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Resumen

Este articulo tiene como fin analizar una comparacion entre los sistemas de costos
por procesos Yy costos por actividades en la empresa DISTRIBUIDORA
FERREACEROS S.A.S de la ciudad de Duitama, ya que esta no presenta un
sistema de costos implementado que le facilite sus procesos internos para lograr
un precio correcto de sus productos.
Por lo tanto, como método de apoyo para este estudio se emplearon datos
cuantitativos, asi mismo, bases teoricas sobre los dos sistemas de costos que se
tienen como alternativa para ser implementados con el fin de brindar un recurso a
la administracion en la toma de decisiones.
Por consiguiente, se obtuvo que al hacer los procedimientos pertinentes con los
dos sistemas de costos propuestos se logro inferir que el modelo mas viable para

la entidad es el sistema de costos por procesos.
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Abstract
The present article aims to generate as a corporate analysis between process
based-cost and activities based-cost systems in the enterprise DISTRIBUIDORA
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FERREACEROS S.A.S of the Duitama city, because this don’t have a consolidated
costing system that facilitates its intern process for gets exact price about their
products.

Therefore, as a support method for this study we used quantitative data, also,
theoretical bases about both systems of costs that have as alternative to be
implemented in order to provide a resource for management in decision making.
Therefore, was obtained that by doing the pertinent procedures with both proposed
cost systems it was possible infer that the model most viable for the entity are
activity based-cost.

Key words
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Introduccién
El presente trabajo de investigacion, pretende generar un analisis entre dos
sistemas de costos con el fin de establecer cual es el mas apto para la empresa
objeto de estudio, por consiguiente, se hace pertinente aclarar que para esto es
sustancial el conocimiento de las teorias de estos, de ahi que, permitan
comprender en que se basan y cual se puede adaptar mas al modo operativo de la
empresa.

En esta misma linea, se enuncia la definicion de cada uno de los sistemas de
costos a tratar, de acuerdo a definiciones dadas por autores que tratan estos
temas, en primer lugar, la definicion del sistema de costos por actividades ABC.
Donde Delicio afirma:

Activity Based Costing (Método ABC), (Costos Basados en la
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Actividad). Este método implica un cambio importante en la
asignacion de los costos de los productos, ya que vincula la base de
asignacion con las actividades desarrolladas en cada uno de los
distintos departamentos en que se divide la empresa, cuyos montos
deben ser distribuidos. Introduce un nuevo concepto para la
asignacion de los costos y gastos fijos, el “Cost Driver’”, que
podemos traducir como inductor de costos y que esta determinado
por las actividades que se desarrollan en el departamento. El
fundamento es que estas actividades son las verdaderas causas u
origen de los montos que se insumen en dichos departamentos. (p.
79).

Asi mismo se expresa la definicion del sistema de costos por procesos.

Landabur manifiesta:
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En la practica, los procesos al interior de las empresas se
corresponden con los distintos departamentos definidos en su
estructura organizacional; por esta razon, el costeo por procesos se
conoce también como costeo por departamentos. Los costos se
acumulan por departamento y se asignan tanto a la produccion en
proceso como a los productos terminados, utilizando para ello el
concepto de produccion equivalente. Se calcula un costo promedio
para cada unidad equivalente y se transfieren las unidades
terminadas (con sus costos correspondientes) al departamento
siguiente. (p.1).
Entonces, conociendo las respectivas definiciones, se procede a generar una
comparacion sobre los sistemas de costos por procesos y costos por actividades,
de tal manera que la empresa DISTRIBUIDORA FERREACEROS S.A.S de la
ciudad de Duitama, pueda considerar cual, de estos dos métodos es mas
conveniente y le permita obtener datos del valor real de sus productos, motivo por
el cual la empresa ha presentado dificultades en su administracion, de ahi que, al
no tener informacién correcta y oportuna, la toma de decisiones y la planeacion de
sus presupuestos no obtienen el resultado que se espera, en consecuencia es
pertinente encontrar una soluciéon radical a esta situacion, por consiguiente,
estudios recientes reflejan la importancia de que las empresas conozcan los datos
reales de sus respectivos movimientos, de ahi que encontramos la siguiente
informacion donde Chang, L. Alba M., Gonzéalez N. Nora, Lopez P. Ma. Elvira,

Moreno, M. Myurna afirman:
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La compleja organizacion de los negocios actuales exige frecuente
informacion acerca de sus operaciones con objeto de planear para el
futuro, controlar sus actividades actuales y evaluar el desempefio
anterior de la gerencia, empleados y correspondientes segmentos
del negocio. Para lograr estos objetivos, es necesario reunir
informacion de los costos incurridos y los ingresos obtenidos,
resumiéndola y preparandola en formatos de informes. Entre las
obligaciones del contador de costos se encuentran las tareas
necesarias para brindar a la gerencia la informacion adecuada
acerca de costos e ingresos segun sus necesidades. (p. 4).

De acuerdo a la anterior informacién y al aporte de este estudio, se espera
entregar un soporte que le sea util a la administracion de la empresa y de este
modo generar una adecuada toma de decisiones que contribuyan con su
crecimiento y desarrollo econémico y por tanto ser una empresa altamente
competitiva.

Problema de investigacién y método.

A lo largo de la historia, la evolucién de la economia ha tomado un ritmo
acelerado donde el sector industrial posee un rol especifico, dando origen a
grandes empresas, por tanto, se han generado una serie de cambios, respecto a
los métodos para la toma de decisiones, por consiguiente, el calculo de los costos
en los que incurren dichas industrias toman una importancia al momento de su

aplicacién, de ahi que Orozco, J, 2018, afirma:
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La Contabilidad de costos, analitica o interna tiene por objeto el
conocimiento y la interpretacion de los hechos que tienen lugar en el
seno de la unidad econdmica desde un punto de vista interno, tales
como la formacion de costos y la valoracion de productos o servicios.
(p. 1).

Teniendo en cuenta lo anterior y la importancia de los costos, se plantea
generar una comparacion entre un sistema de costos por procesos y un sistema
de costos por actividades, en consecuencia, se espera revelar lo efectivo que
resulta la implementacion de un sistema de costos acorde al funcionamiento de la
empresa y su importancia en combatir el dilema frente a la toma de decisiones
acertadas y oportunas, lo que contribuye de igual manera, a disminuir el grado de
incertidumbre al momento de pronosticar los presupuestos.

Por lo tanto la investigacion que se realizara tendra un enfoque descriptivo, en
la cual se utilizaran técnicas y métodos que permitiran ayudar a la toma de
decisiones, por medio de la adquisicion de informes contables del afio 2019 junto
a informacion obtenida mediante reuniones con la gerencia y datos a través de

observacion de las operaciones de la empresa.
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Contenido.

Con el fin de dar solucion a la problematica presentada se espera exponer un
par de ejemplos sobre dos empresas de diferente sector, en las cuales cada
entidad optd por uno de estos sistemas de costos. Donde estos son de los
factores de mayor relevancia en ellas, gracias a estos se facilita la toma de
decisiones respecto al futuro de la compafdia.

El siguiente ejemplo sobre el que se expone la aplicacion de los costos, es en el
sector automotor, en la cual se presentan los procesos en los que incurre la
compania para la elaboracién del producto final. Gracias a este estudio de costos
se hace énfasis en la importancia de la distribucion de los procesos. Garcia E,
2011 declara que:

Mediante las estrategias de proceso, la empresa decide como
efectuar la transformacion de sus recursos en bienes y/o servicios,
siendo su objetivo encontrar un modo de producirlos quedé lugar a
las condiciones y especificaciones demandadas por los clientes,
dentro de los limites marcados por las restricciones financieras y
directivas. (p. 39)

Consecuente de este sistema la empresa presenta una organizacién con un
grado de eficiencia y eficacia de gran relevancia, donde por consecuencia de esta
se facilita la produccién del bien esperado dentro de los plazos estipulados.

Tabla 1.

Jhonathan Miguel Aguillon Torres, estudiante de ultimo semestre de Contaduria Publica de la
Universidad Antonio Narifio sede Duitama



Proceso por centro de costos de una empresa de ensamblaje automotriz.

Acabados

Forraje de
ﬁ?ﬁﬂ&ﬂ;‘a Exteriores e Macillada y Pintura
Interiores
*Preparacion del *Colocar las +Lijar las planchas
meterial Planchas galvanizadas

*Colocar las

ventanas y puertas

*Poner las butacas

+Corte y doblado de galvanizadas en el *Magillar la .
los tubos exterior. carroceria * Ubicar las
+Pintura con *Ubicacion del «Lijar los lugares Canastillas
anticorrosivo frente y respaldo. donde se macillo «Poner la consola,
+Tejido del piso +Colocacion de +Fondeo de la tablero .
+Soldar de los tubos Cajuelas. Carroceria * Adecuar sistema
de la estructura +Colocacion del +Pintura. de luces y de aire
metalica. piso. »Poner Accesorios
eléctricos

El segundo ejemplo que se presenta es una comparacion del sector de la
construccidon. Donde la aplicacion de los costos es a través de actividades, al igual
que la implementacion de una trazabilidad para el producto final por medio de un
control de costos, el cual se debe realizar de esta manera que Orlando, O &

Balerozo, B, 2013 manifiestan:

o Establecer el presupuesto base

o Seguimiento de avances y costos reales

o Comparar avances y costos reales contra el programa meta
o Usar el programa meta para guiar las decisiones

o Actualizar y modificar el programa meta con datos realistas
o Analizar y evaluar el rendimiento

o Pronosticar, analizar y recomendar acciones

o Comunicar los objetivos del proyecto. (p. )

En el ejemplo anterior se presentan las diferentes actividades que intervienen
en una construccion, dentro de las cuales, toma relevancia el calculo del costo real
durante cada actividad y la importancia de la toma de decisiones sobre el

presupuesto.
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De este modo se realizd el analisis de los sistemas de costos por procesos y
costos por actividades en la empresa DISTRIBUIDORA FERREACEROS S.AS, y
final mente se obtuvieron los siguientes resultados:

Aplicaciéon De Caso

Respecto al proceso industrial que posee la empresa, en reunion con el gerente
se decidié la toma de datos correspondientes a un dia laboral conformado por 3
turnos y el procesamiento de 1.000 flejes de construccion, por consiguiente, se
concretd realizar los procedimientos necesarios para hacer el calculo de los
componentes de los costos los cuales son: la materia prima (M.P), costos
indirectos de fabricacion (C.I.F) y mano de obra (M.O).

Inicial mente se analizara la compra de Materia prima (M.P), la cual es alambre
corrugado (chipa), que son rollos de acero presentados en diametros de V2 0 %
(SIDENAL, 2015). Esta es necesaria para la fabricacion de flejes de construccion,
los cuales son, refuerzos usados en vigas, canales o escaleras conforme a la
longitud de sus ganchos o dobleces (Gerdau Diaco, 2012). Su calculo se realizé
de la siguiente manera.

La tabla 2 presenta el valor real de la M.P la cual se calculé: (Valor de compra M.P
/| # de chipas) = Costo unitario de chipa, (Costo unitario de chipa / # de metros) =
Costo del metro, (Costo del metro * # de flejes) = Costo total MP. EIl cual es
constante durante la aplicacion de ambos sistemas.

Tabla 2

Calculo valor materia prima
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Valor de compra Costo de

#dechipas Costodechipa #De metros #deflejes  Costo M.P
MP metro

g 50.000.000 18| ¢  5.000.000 2679 | 1.867 1.000 | $1.866.667

Como segundo elemento de los costos, se presentan los C.I.F, estos se
conforman por los costos fijos y variables, en que incurre la compafiia, los
cuales son, el canon de arrendamiento, servicio de luz, agua y depreciaciones.
Al igual que la M.P permanecen constantes en la aplicacion de ambos
sistemas.

Tabla 3

Costos indirectos de fabricacion

ARRBIENDC
7.000.000 | S 3.500.000
SERVICIO DE LUZE
2.000.000 | S 1.000.000 | S 6G6.667
SERVICIO DE AGUA

233.333

250.000 | S 16.667

$ 60.000.000 | $ 12.000.000 | $ 32,877 | $  4.110
$ 60.000.000 | $ 12.000.000 | $ 32877 |$  4.110
g 60.000.000 | $ 12.000.000 | $ 312877 |$  4.110
4 500.000.000 | $ 25.000.000 | $ 68.493

Las depreciaciones se presentan bajo el método de linea recta, la cual se
realizd de la siguiente manera: (Valor Vehiculos / 5 Ahos) = Valor Ano, (Valor
Ano / 365 Dias) = Valor Dia, (Valor Dia / 8 Horas Laborales) = Valor Hora. Del
mismo modo se aplicé la depreciacion a robot con una vida util de 20 afos
(Valor robot / 20 afio) = Valor ano, (Valor afio / 365 dias) = Valor dia.
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Cabe aclarar que para la depreciacion del robot no presenta la necesidad de
calcular el valor hora, debido a que este se mantiene en uso constante.

Con el fin de determinar el tercer elemento del costo la M.O, el primer paso
que se realizo fue obtener el costo que conlleva un trabajador para la empresa,
el cual esta representado en la tabla 4. Posteriormente se realiza la conversion
del salario minimo ménsula legal vigente (SMMLV) con el fin de obtener el
valor real de cada hora laboral, lo cual se expresa en la tabla 5.

Tabla 4

Valor de un trabajador para la empresa

SMMLY Valor

Salario minimo S B77.803
Aux de transporte S 102.854
Vacaciones 5 36.604
Prima 5 73.120
Cesantias 5 73.120
Inte. De cesantias 5 8.778
Salud 5 74.613
Pension S 105.336
ARL 5 4.564
Parafiscales 5 79.002
Dotacion 5 43890

$ 1.479.684

Tabla 5

Conversioén salario SMMLV
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Por consiguiente al obtener el valor base correspondiente al costo de un
trabajador y una hora laboral se procede a la aplicacion de ambos sistemas en la
entidad, comenzando por los costos por procesos:

Costos Por Procesos

Tabla 6

Procesos utilizados en el estudio realizado

PROCESO 2 PROCESO 4 PROCESO 5
ALMACEMNAMIENTO TRANSLADO PROCESAMIENTO TRANSLADO PRODUCTO WEMTA
MATERLA PRINMA TERMINADO

Para facilitar el analisis se realizara la descripcion de cada proceso:

Proceso 1: En el almacenamiento intervienen 4 trabajadores (jefe de
bodega, montacarguista y 2 auxiliares de bodega) en este se realiza la
descarga de la MP (chipa de hierro) y posteriormente su acopio.

Proceso 2: En el traslado de la materia prima intervienen 3 trabajadores
(montacarguista, conductor, auxiliar de bodega) en este proceso se transfiere
la MP al lugar de procesamiento.

Proceso 3: En el procesamiento intervienen 12 operarios (3 turnos de 4
trabajadores) en el cual se producen los 1.000 flejes.

Proceso 4: En el traslado del producto terminado intervienen 3 trabajadores
(conductor y 2 auxiliares de bodega) en el cual el producto terminado es

entregado en el lugar de venta.
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Proceso 5: En la venta interviene 1 trabajador (asesora comercial) la cual a
través de un programa produce la orden de venta para posterior mente ser
entregada al cliente.

Como tercer elemento del costo se presenta la M.O en la tabla 7, consiste
en el calculo generado por cada proceso, el cual se determiné: (Tiempo * Valor
hora) = Valor de produccién, (Valor de produccion * # de trabajadores) = Valor
del proceso.

Tabla 7

Calculo valor mano de obra por procesos

#DE VALOR VALOR DE
TIEMPO TOTAL
TRABAJADORES HORA PRODUCCION
ALMACENAMIENTO 4 3 56165 | 5 30.827 | § 123.307
PROCESO 2
TRANSLADO MATERIA
3 3 S 6.165 | 5 18.496 | S 178.735
PRIMA
PROCESO 3
PROCESAMIENTO 12 24 56,165 | 5 147.968 | $1.954.416
PROCESO 4
TRAMNSLADO PRODUCTO
3 3 S 6.165| 5 18.496 | $2.009.304
TERMINADO
PROCESO 5
1 2 56,165 | 5 12,331 | $2.022.235

Basandonos en la teoria de los costos por procesos donde contemplan la
acumulacién de valores por departamentos, y con el fin de demostrar su
valides se expone en la siguiente tabla.

Tabla 8

Acumulacion de procesos
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Costo por Costo
proceso  Acumulado
Procesol | S 123.307 | S 123.307
Proceso2 | S 55488 | $ 178.795
Proceso 3 S 1.775.621 | § 1.954.416
Procesod | S 55.488 | 5 2.009.904
Proceso5 | $  12.331 | $ 2.022.235 A Costo Final

A continuacion se expone el valor de M.O por el segundo sistema de costos,
en este su medicion es a través de actividades las cuales como hace
referencia Castillo (2017) “una actividad es el conjunto de actuaciones o tareas
que tienen como objetivo agregar valor a un objeto” (p, 27).

Costos Por Actividades

Tabla 9

Actividades realizadas en el estudio realizado

ACTIVIDAD 1
ORDEN DE
COMPRA

ACTIVIDAD 2
ALMACENAMIENTO

ACTIVIDAD 2
TRAMNSLADO
CERTIFICADO DE CALIDAD|MATERIA PRIMA

ACTIVIDAD 4 ACTIVIDAD >

PROCESAMIENTO TRANSLADO PRODUCTO
TERMINADO

ACTIVIDAD 6
INGRESO EN
SISTEMA

ACTIVIDAD 7

VENTA

Como se explicod anterior mente se realizara la explicaciéon de cada actividad
desarrollada:

Actividad 1: Para la orden de compra interviene un trabajador (Auxiliar de
compras), la cual a través de las diferentes plataformas de los proveedores
prepara la informacion para la adquisicion de M.P.

Actividad 2: Esta actividad se divide en 2 las cuales se realizan juntamente,
El almacenamiento presenta la misma distribucién presentada en la tabla 6,

proceso 1, posteriormente el certificado de calidad es realizado por 1
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trabajador (auxiliar de compras) la cual solicita los documentos que certifiquen
la calidad del hierro y de este modo aceptar la M.P.

Actividad 3: La actividad del traslado de la materia prima presenta los
mismos datos contemplados en la tabla 6, proceso 2.

Actividad 4: La actividad del traslado de la materia prima presenta los
mismos datos contemplados en la tabla 6, proceso 3.

Actividad 5: La actividad del traslado de la materia prima presenta los
mismos datos contemplados en la tabla 6, proceso 4

Actividad 6: El ingreso en sistema interviene un trabajador (auxiliar
contable), el cual a través del software de la empresa, realiza la transformacion
de la M.P a producto termina.

Actividad 7: La actividad del traslado de la materia prima presenta los
mismos datos contemplados en la tabla 6, proceso 5.

A continuacion en la tabla 10 se presenta el valor de la M.O por medio del
sistema de costos por actividades este calculo se realiza a través dé inductores
como los define Adame (2017) “son los métodos para asignar el costo de las
actividades a los objetos del costo. Miden la frecuencia e intensidad de la
demanda de actividades por los objetos de costo” (p, 16). Como lo son, numero
de certificados u 6rdenes de compra y la relacién trabajo-tiempo. Su calculo se
realizd de la siguiente manera: (Inductor * valor base) = Valor de produccién,
(Valor de produccion * # de trabajadores) = Valor de la actividad.

Tabla 10

Calculo mano de obra por actividades
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ACTIVIDAD 1

#DE

TRABAJADORES

CERTIFICADOS HORAS

INDUCTOR

VALOR
BASE

VALOR DE
PRODUCCION

TOTAL

ORDEN DE COMPRA N° DE CERTIFICADOS DE COMPRA S 12331
ACTIVIDAD 2
ALMACENAMIENTO 5 TRABAJADOR/HORAS $ 6165|$ 30827 | § 123.307
CERTIFICADO DE CALIDAD 2 N° DE CERTIFICADOS S 61655 12331 | § 12331
ACTIVIDAD 3
TRANSLADO MATERIA PRIMA 3 3 TRABAJADOR/HORAS S5 61655 18496 | 5 55483
ACTIVIDAD 4
PROCESAMIENTO 12 24 TRABAJADOR/HORAS S 6.165|5 147968 | S 1.775.621
ACTIVIDAD 5
TRANSLADO PRODUCTO
3 3 TRABAJADOR/HORAS S 61655 18.496 | S  55.488
TERMINADO
ACTIVIDAD 6
INGRESO EN SISTEMA 1 2 TRABAJADOR/HORAS S 6.165| 3 12.331 | § 12331
ACTIVIDAD 7
1 2 TRABAJADOR/CERTIFICADOS DEVENTA| $ 6.165| $ 12331 | $  12.331
Al finalizar el analisis de los costos por actividades y obtener datos de

ambos sistemas se observa que:

Tabla 11

Analisis comparativo.

COS5TOS POR PROCESOS

COSTOS POR ACTIVIDADES

MO S 2.022.235 MO 5 2.059.227
MP 5 1.866.667 |MP 5 1.866.667
CIF 5 397.489 |CIF 5 397.489
S 4.286.390 S 4.323.382

Costo Costo
5 4,286 5 4,323

Unitario

Unitario

Para comprende mejor los resultado obtenidos, se realizo una grafica de

barras (grafica 1), en la cual se expone los elementos del costos (M.P, C.I.LF y

M.O), donde se obversa que la materia prima y los costos indirectos de

Jhonathan Miguel Aguillon Torres, estudiante de ultimo semestre de Contaduria Publica de la
Universidad Antonio Narifio sede Duitama



fabricacion permanece constante en ambos sistemas. En tanto la mano de
obra presenta diferencias entre ambos sistemas.
Grafica 1

Analisis comparativo

Analisis Comparativo

§ 2.500.000

5 2.000.000 +—
S 1500000 +——
Procesos
5 1.000.000 —— B Actividades
5 500.000
5-

Mano de Obra Materia Prima

El sistema por procesos presenta un menor valor de mano de obra, donde
su técnica de acumulacioén por centros de costos es algo favorable, el cual se
tendra en cuenta para determinar el valor de venta.

Conclusiones

Al finalizar el analisis comparativo de ambos sistemas de costos se presenta
que, la recoleccion de informacion sobre el proceso productivo de la entidad es de
gran ayuda ya que sobre estos se les puede prestar un mayor control interno, la
obtencion de los valores reales correspondientes a M.P, M.O y C.I.F presenta un
gran aporte a la entidad sobre el valor real con el cual se debe aplicar para sus

presupuestos y venta. Donde una de las mayores diferencias de estos dos
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meétodos es que dentro del calculo de los costos por procesos no son incluidos los

gastos administrativos los cuales si son tomados como costos por actividades.

Como conclusion final se presenta que en la empresa DISTRIBUIDORA

FERREACEROS S.A.S de la ciudad de Duitama, le es mas beneficioso la

aplicacion de un sistema de costos por procesos. Donde gracias a esto la gerencia

puede aumentar la competitividad frente al valor de mercado.
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