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GLOSARIO

Administracion de los impuestos: segin la DIAN, incluye, su recaudacion, fiscalizacion,
liquidacion, discusion, cobro, devolucion, sancion y todas las otras figuras relacionadas
con el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Avalio: Estimacion del valor de un bien, reflejado en cifras monetarias por medio de un
dictamen técnico imparcial.
Base gravable: Es la medida sobre la cual se evalian los impuestos para determinar la
tarifa a pagar.
Contribuyente: Es el responsable directo del pago del tributo, respecto de quienes se
realiza el hecho generador de la obligacion tributaria.
Evasion: es el acto de ignorar u omitir de manera consiente la declaracion y el pago de los
impuestos establecidos por la ley
Hecho generador: Es el importe instaurado en la Ley para unificar el tributo y cuya
realizacion genera la obligacion tributaria.
Impuesto: Es el tributo establecido por la ley, que se paga al estado para el
funcionamiento de los gastos publicos. y son de caracter obligatorio.
Obligacion tributaria: figura juridica por la cual se genera la necesidad del pago de los
tributos para el mantenimiento de los gastos del estado
Sujeto activo: Es el Estado como acreedor de del pago de los tributos.
Sujeto pasivo: Es aquél a quien se le atribuye la realizacion de la obligacion tributaria.

Tarifa: Es la unidad de medida o porcentaje que debe pagar de un tributo.
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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion analiza el fendmeno de la evasion, se habla del
concepto de evasion incluyendo las principales causas u origen de este. El andlisis de la
informacion obtenida permitio identificar los que serian los principales posibles factores
que inciden en la evasion, asi mismo como los efectos que esta podria tener en el sector
economico, social y cultural del departamento del Chocd, los resultados muestran que los
ingresos tributarios del departamento del Chocd, son muy pocos representativos e
insuficientes para subvencionar los gastos de operatividad del departamento.
Propondremos algunas estrategias o medidas que debe tomar el departamento del Chocé
para disminuir la evasion del impuesto o y asi iniciar a fortalecer las rentas

departamentales.
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ABSTRACT

This research project analyzes the phenomenon of the concept of evasion, including the
main causes or origin of this. Finally, the information obtained is analyzed and concludes
with the identification of the main factors that affect e)’asion, its economic, social and
cultural effects, finding that the department's tax revenues are quite low and not very
significant within its income budget. ; and insufficient to finance the department's
operating expenses. We will propose some strategies or measures that the department

must take to reduce tax ev’asion and thus begin to strengthen departmental revenues.
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1. Introduccion
Los impuestos son muy importantes para una Nacion, Departamento o Municipio, pues
de ello depende el buen funcionamiento de las administraciones, historicamente los
impuestos han representado la principal fuente de capital para el sostenimiento de las
instituciones estatales y el desarrollo de los programas sociales implementados por los

gobiernos para satisfacer las necesidades de la ciudadania.

Segin Farfan y Mosquera, (2015), “Es asi como en la Constitucion de 1991 se crean los
mecanismos legales que les permite a las entidades territoriales fortalecer sus finanzas y
a la misma vez generar recursos propios sustentables para su funcionamiento y que les
permitan costear sus niveles de gastos, creando asi los impuestos departamentales”. Pero
en el proceso se han presentado inconvenientes por el bajo recaudo, exclusivamente, el
departamento del Choco, debido a que es uno de los departamentos donde una gran
cantidad de sus ingresos corrientes de libre destinaciéon (ICLD) son utilizados en la
financiacion de los gastos de funcionamiento (GF). Un comportamiento similar

presentan otros departamentos colombianos (Iregui, Melo & Ramos, 2003).

Indudablemente, la evasion de impuestos es un tema muy debatido, porque esto reduce
el nivel de ingresos de las administraciones para poder invertir en las poblaciones. De
acuerdo con, Palacios y Mosquera (2019), “Se ha intentado buscar soluciones para
frenar los altos indices que presenta este fendémeno, pero, sin duda alguna, es preciso
contar con un sistema eficiente que abarque desde la educacion fiscal y el compromiso
gubernamental, hasta la igualdad, ya que esta situacion no es reciente ni exclusiva de los

paises en vias de desarrollo, sino que afecta a todas las naciones de diversas maneras”.

“En términos generales la evasion de impuestos puede definirse como el acto de no declarar y
no pagar un impuesto en contradiccion con el espiritu de la ley, que tenia por objeto de gravar

una determinada actividad” (Toro, 1993, 19).

Meza, (2014) y Palacios y Mosquera, (2019), La evasion de impuestos es un delito y se hace
imperativo mostrar a la sociedad los efectos negativos de este fenomeno, pues los ingresos que

suprime este delito serian empleados para satisfacer sus necesidades.
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La evasion se manifiesta de acuerdo a determinadas acciones como son: el no presentar
declaracion tributaria, cometer errores aritméticos generando un saldo a favor, ignorando las
sanciones de las declaraciones, omitir ingresos y finalmente incluir costos, descuentos,
deducciones o impuestos descontables inexistentes (Parra, 2010).

La evasion tributaria es un flagelo que azota gravemente a las economias modernas, por
lo que los gobiernos se han propuesto combatirla debido a que distorsiona la asignacion de los
recursos econdmicos, promoviendo la inequidad y mina la confianza de los ciudadanos en las
instituciones. Convirtiéndose asi en uno de los obstaculos mas importantes para avanzar en el
desarrollo econdémico de una sociedad (Palacios y Mosquera, 2010).

Por medio de este trabajo se busca proponer estrategias o medidas para disminuir la evasion de
impuestos y de esta manera ayudar a fortalecer las finanzas en el departamento del Choco y asi
garantizar mayor inversion para salud y educacion. Para lograrlo observaremos el
procedimiento que utiliza la oficina de rentas departamentales para auditar las diferentes
declaraciones de los contribuyentes. Y estudiaremos las ejecuciones de ingresos de los ultimos
afos para determinar el comportamiento del recaudo de impuesto, lo anterior debido que en el

ultimo afio el Departamento del Choco ha venido incumpliendo sus obligaciones tributarias.
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2. Identificacion del Problema

Gran parte de los ingresos de los departamentos provienen de la nacion, particularmente
el Departamento del Choco que tiene ingresos propios mu y bajos (Palacios y
Mosquera; 2019), sus ingresos tributarios presupuestados para el 2018 eran de 26,548,
961,582 pesos, pero solo se recaudd 22,458,982,105 pesos, el Departamento sobrepaso
el presupuesto y con esto quedo con un nivel de endeudamiento muy alto de
1,747,919,842 pesos (Gobernacion del Choco; 2018).
En el Departamento del Choco, son escasos los estudios que se han realizado sobre la
evaluacion en el sistema de recaudo, pero se ha identificado que el departamento esta
pasando por una situacion financiera dificil, esto llevado por el bajo recaudo en sus
impuestos y el incumplimiento en sus obligaciones (Farfan y Mosquera, 201 9;

Contraloria General de la Republica, 20 11).

La evasion fiscal, hace referencia a un fenémeno habitual en el que un contribuyente
viola la normatividad tributaria, que teniendo pleno conocimiento de su obligacion fiscal
elige ignorarla y no realizar el pago del impuesto, todo esto con el objetivo de obtener
algin beneficio para si mismo, ocasionando un incremento gradual en las cargas
fiscales, desigualdad e inestabilidad de las finanzas publicas (Siigo, 2018).

Se hace entonces necesario que el departamento del Choc6 establezca mecanismos que

permitan un proceso de cobro y fiscalizacion eficiente (Palacios y Mosquera, 2019).
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2.1 Formulacion del problema
En Colombia hay una baja recaudacion de impuestos, segiin, Doing Bussines (2020) y el
Banco Mundial, en “pago de impuestos” Colombia obtuvo la posicion 145 entre 189
paises; y de acuerdo con el CEPAL (201 9), el pais solo logro un 18,8°/e de su PIB en su
recaudacion Tributaria; que por lo tanto afecta toda la poblacion y atin més en el
departamento del Choco, debido a que el departamento presenta un bajo nivel de
desempleo y no se cuenta con grandes industrias que puedan pagar impuestos.
“El departamento del Choco habitualmente es uno de los mds afectados por el bajo nivel
del recaudo derivado del impuesto lo cual lleva a este departamento a tener una muy baja
calidad en sus servicios publicos por esta razon se considera necesario diseniar y
proponer estrategias de prevencion al impuesto que resulten favorable y beneficiosas para

esta poblacion” (Farfan y Mosquera, 2019).

2.2. Pregunta De Investigacion

(Cuadl es el nivel de evasion de impuestos en el departamento del Choco y cuales
han sido las estrategias implementadas para prevenir la misma en el departamento del
Choco

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Evaluar y estimar el nivel de evasion de impuestos en el departamento del Choco y Proponer

una estrategia para mitigar la misma y se pueda aumentar el recaudo.

3.2 Objetivos especificos

v Determinar el nivel de evasion de impuestos que presenta el departamento del Choco.
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v" Analizar las principales causas de evasion de impuestos en el departamento del
Choco.

v" Identificar las estrategias implementadas para disminuir y prevenir la evasion en el

departamento del Choco.
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4. Justificacion

En los ultimos afios el departamento del Choco ha dedicado su atencion a controlar el gasto
con el objeto de suplir el déficit fiscal en el que se encuentra, con la realizacion de este
trabajo de investigacion, se pretende, conocer la estructura tributaria departamental, las
fluctuaciones del pago de impuestos por afo, identificar las posibles causas, y a partir de alli,
identificar herramientas que permitan proponer las posibles estrategias, que conduzcan a
disminuir y a controlar la evasién de impuestos departamentales y a la misma vez nos
permitan aumentar el recaudo y de esta manera mejorar la calidad de vida de la poblacién, y

afianzar en el desarrollo del departamento del Choco.

Este tipo de investigaciones son oportunas ya que dan lugar a al desarrollo de herramientas
que permitan una mejor aproximacion al problema de bajo recaudo en las Rentas
departamentales, ademas de brindar apoyo en la planificacién y toma de decisiones, con
miras a mejorar el estado de las finanzas en el departamento del Choco y propiciar
inversiones en los proyectos estratégicos que resultaran en mayores beneficios para sus

ciudadanos.
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5. Estado del Arte

La problematica de la evasion y elusion de impuestos en el sistema tributario colombiano
ha sido ampliamente estudiado por varios investigadores, sin embargo, los estudios sobre
la evaluacion y andlisis de la evasion y recaudacion de impuestos en el departamento del
Choco es significativamente muy escasa, consideramos que las investigaciones en materia
de impuestos municipales y nacionales es amplia, entre estas se encuentran las de Farfan y
Mosquera, (2015), ellos encontraron que los ingresos tributarios del municipio de Quibdo,
son muy reducidos para atender los gastos de mantenimiento del municipio, por lo que en
dicha investigacion sugieren estrategias para fortalecer su sistema tributario de manera
que les permitan lograr un aumento de sus ingresos propios.
Garcia y Fino, (2014), en su estudio sobre Los impuestos territoriales en Colombia y la
inequidad social, analizaron el sistema tributario tanto a nivel departamental como a nivel
municipal, los resultados mostraron que una gran parte de los ingresos propios de los
departamentos asi como de los municipios, provienen del impuesto al consumo, que al
parecer constituyen la columna vertebral de sus recursos y que se clasifican corno
impuestos indirectos, los cuales son por naturaleza regresivos.
Rodriguez, (2018), realizo un andlisis y estimacion del nivel de evasion de impuestos para
Colombia en el periodo comprendido entre 1997 y 2017, ademads de identificar las

principales medidas tomadas por el gobierno para mitigar la evasion
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Clavijo, (2005), en su investigacion sobre la equidad y eficiencia tributaria en Colombia,
sostuvo que un pais subdesarrollado puede establecer un sistema personal cuando alcanza
una organizacion econdmica de mayor categoria basada en tres aspectos: mayor uso del
dinero como medio para realizar las transacciones de bienes y servicios, presencia de
establecimientos grandes que por su persistencia en la economia concentraran la mayor
cantidad de empleo, y una estructura econdémica donde domine del sector industrial sobre
el agropecuario.
Hernandez, (2005), en su libro titulado “Teoria y politica fiscal”, puso énfasis particular en
las caracteristicas institucionales, ademas identifico factores limitantes de la elasticidad del
recaudo impositivo, el analfabetismo, la aceptacion social del elevado incumplimiento de
las obligaciones tributarias, la ausencia de contabilidad en el sector privado y la poca
capacidad de gestion de la administracion tributaria.
Kelson y Eileen, (2015), en su investigacion sobre las estrategias para aumentar el recaudo
de los impuestos municipales, llegaron a la conclusioén de que a mayor fiscalizacion menor
serd la evasion de los impuestos, lo que incentiva al contribuyente a cumplir con su

obligacion tributaria, aumentando asi la cantidad de los recursos disponibles.

Gomez, (2018), en su investigacion argumenta que aumentar la moral tributaria, a través
de la educacion desde una temprana edad, crearia conciencia tributaria y mejoraria la

recaudacion de los impuestos.

Camargo et al., (2017), afirman que capacitar tanto a funcionarios como a la poblacion
sobre la cultura del pago de las obligaciones tributarias, seria una estrategia para aumentar

el recaudo de los impuestos en una poblacioén que carece de cultura y educacion tributaria.
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6. Marco Tedrico

Los impuestos han sido objeto de estudio a lo largo de los afios tanto por las tasas que se
deben pagar asi como por la misma evasion, por lo tanto, es necesario entender qué es el
impuesto, su importancia y cuéles son las consecuencias de evadir (Espitia y Suarez, 2017).
La evasion es una violacion directa de la ley por abstencion u omision con el fin de evitar el
pago de los tributos.

Por lo que la evasion genera una pérdida significativa de recursos al estado, ya que, ademas
de los ingresos de los impuestos evadidos, también se debe invertir recursos en controles
enfocados a prevenir y controlar la evasion (Parra & Patifio, 2010).

Para el caso del impuesto sobre la renta; en los paises en desarrollo excede el 30% (Espada,
20006).

Effio y Aguilar, (2009), sustentan que el impuesto a la renta es una de las principales fuentes
de recurso del estado; por lo que, es de vital importancia conocer su espacio de aplicacion,
partiendo de la definicion.

Bravo-Cucci, (2002), argumenta, “que el impuesto a la renta es la manifestacion directa de
riqueza. Es decir, aquellas ganancias, beneficios o ingresos que califiquen dentro del
concepto de renta dispuesto en la ley, el cual a su vez define el aspecto material de la
hipoétesis de incidencia de impuesto a la renta, por lo tanto, el impuesto a la renta es la
afectacion directa de la riqueza siendo como persona natural o juridica que se encuentra
dentro de la ley del impuesto a la renta”.

Conforme, Ferndndez-Cartagena (2012) “La renta se caracteriza por ser una nueva riqueza
producida por una fuente productora, distinta de ella. Dicha fuente es un capital que puede ser
corporal o incorporal. Este capital no se agota en la produccion de la renta, sino que la

sobrevive. Del mismo modo, es importante resaltar que la renta segun este criterio es un
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ingreso periddico, es decir, de repeticion en el tiempo. Sin embargo, dicha periodicidad no es
necesariamente real en la practica, sino que basta con que exista una potencialidad para ello.
Asi, se considera cumplida la periodicidad si potencialmente existe la posibilidad de que
tenga lugar la repeticion de la ganancia. Dicha posibilidad de reproduccion del ingreso
significa que la fuente productora del rédito o la profesion o actividad de la persona cuando,
en este Ultimo caso, es la actividad humana la que genera la renta; pueden generar los mismos
rendimientos, si se vuelven a habilitar racionablemente para ser destinados a fines

generadores de renta”

6.1. IMPUESTOS TERRITORIALES
Segun Farfan y Mosquera, (2015), se distinguen tres clases de tributos: impuestos, tasas y
contribuciones especiales.
En este estudio se hara énfasis en el primero, “ya que es el que recae sobre cada
contribuyente sin tener en cuenta los beneficios individuales recibidos de la provision de
los bienes publicos, financiados con dichos impuestos” (Farfan y Mosquera, 2015).
“El sistema tributario colombiano esta conformado por impuestos nacionales,
departamentales y municipales. Dentro de los cuales se encuentra el, impuesto sobre la
Renta, a nivel departamental una de las rentas mas significativas es el régimen de
monopolios rentisticos, el cual le otorga facultades a los entes territoriales para controlar la
produccion, introduccion, distribucion y comercializacion de ciertos bienes (licores
destilados, apuestas permanentes y loterias), dentro del marco de la ley, en sus respectivos
territorios, obteniendo una ganancia sobre dichas actividades” (Farfan y Mosquera, 2015).
Por lo tanto y segun como esta establecido en el Articulo 183 de la constitucion politica,"”
las rentas de las entidades territoriales son de su propiedad exclusiva, gozan de las

mismas garantias que la propiedad y rentas de los particulares y no podran ser ocupados



uRAnN

ANTONIS RNARIAD
sino en los mismos términos en que lo sea la propiedad privada. El Gobierno Nacional no
podra conceder exenciones respecto de derechos o impuestos de tales entidades".
(Articulo 183 de la Constitucion Politica)

El impuesto al consumo tiene su base en el bienestar social, la que implica la obligacion de
aplicar un cobro a los bienes que produzcan un detrimento a la salud, asociado al consumo
del mismo y que, por lo tanto, generen costos sociales (Palacios y Mosquera, 2019); su
objetivo es desestimular o reducir el consumo de los mismos, son muy elevados lo que

genera grandes niveles de evasion.

“Las tarifas de este impuesto se fijan de acuerdo al grado de contenido de alcohol. Los
responsables de este impuesto son los productores, los importadores y, los distribuidores.
Ademas, son responsables directos los transportadores y expendedores al detal, cuando no
puedan justificar debidamente la procedencia de los productos que transportan o
expenden” (El Contador, 2005).

“Se causa en el momento en que el productor los entrega en fabrica o en planta para su
distribucion, venta o permuta en el pais o para publicidad, promocidn, donacidén, comision

o los destina al autoconsumo” (Articulo 207 de la Constitucidn Politica).

El impuesto Patente de Rentas, es la autorizacion para expender licores, vinos, aperitivos
y similares, cigarrillos y cerveza. Son responsables del pago de este impuesto, los
propietarios de los establecimientos de comercio que expendan los productos descritos en
el articulo 279 del presente Estatuto. Los establecimientos comerciales sujetos a gravamen
del Departamento son los siguientes: Distribuidor, Discotecas y Clubes, Estanquillos y
Barras, Heladerias, Fuentes de Soda y Restaurantes con Bares, Bares y Cantinas, Cantina

con Billares y Mesas de Juegos, Centros Recreacionales, Hoteles, Moteles y Residencias,
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Cafeterias, Graneros, Tiendas, Casetas. La administracion departamental reglamentard y
establecera la categorizacion de los establecimientos comerciales. La base gravable la
constituye la categoria en la cual se clasifique el establecimiento comercial.
“Por su parte el impuesto de registro es un gravamen creado per el Congreso de la
Republica mediante la Ley 223 de 1995, que afecta todos los actos, documentos contratos
que deben registrarse ante la cdmara de comercio y en las oficinas de instrumentos

publicos. El impuesto se causa en el momento de la solicitud de inscripcion en el registro’

(Articulo 33 de la Constitucion Politica).

7. MARCO LECAL

Ley 6 de 1992: “Con la cual se da inicio la creacion del estatuto anti evasion
estableciendo sanciones a los contribuyentes que mediante fraude disminuyen el saldo a
pagar per concepto de retenciones o impuestos, o aumenten el saldo a favor”.

Ley 383 de 1997. “Por la cual se expiden normas tendientes a fortalecer la lucha contra
la evasion y el contrabando, y se dictan otras disposiciones”

Ley 788 de diciembre 27 de 2002: por la cual se sancionan a los administradores o
representantes legales que incurran en irregularidades relativas a la evasion de impuestos
y defrauden al Estado.

Ley 1739 del 23 de diciembre de 2014: se crea el impuesto complementario de
Normalizacion Tributaria, como mecanismo en lucha contra la evasion. Aplicable para
los arios 2015, 2016, 2017 de acuerdo con el Art.35.

Ley 1819 de diciembre 29 de 2016: “En esta reforma se tipifica la evasion como un delito,
castigada con prision que va desde 4 a 9 arios y cuantiosas multas. Con esta reforma,

tambien se castiga a los agentes retenedores que no consigne los valores retenidos dentro
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de los dos meses siguientes a la fecha que se practico la retencion, donde la penalizacion

va desde 48 hasta 108 meses con prision y multas economicas que podrian llegar hasta

las 102.000 UVT™.

8. Marco Metodologico
8.1. Fuente Primaria: Se seleccion uno de los funcionarios de la oficina de rentas
departamentales para realizar la entrevista y poder obtener la informacioén necesaria que nos
permitiera conocer el nivel de evasion de los impuestos del departamento del Choc6, ademas
de determinar sus causas.
8.2. Fuentes Secundarias: se realiz6 una revision bibliografica de articulos académicos,
proyectos de investigacion e informes técnicos. Toda informacion que contribuyera a dar
respuesta a la pregunta de investigacion pregunta ;Cual es el nivel de evasion de impuestos
en el departamento del Choco y cudles han sido las estrategias implementadas para prevenir
la misma en el departamento? Los detalles utilizados en la siguiente tabla:

Tabla 1. Aspectos centrales. Del marco Metodoldgico

Herramientas Fuente Entrevistado
Entrevista Oficina de rentas departamentales Rosemary Cuesta
Revision documental Articulos académicos, Estatuto de Rentas

departamental, informes presupuestales.

Los criterios a tener en cuenta para la obtencion de la informacion, fueron, la caracteristica
del sistema de informacion, los mecanismos del recaudo, evidencia del seguimiento y control
de los recaudos, existencia de una base de datos de los contribuyentes, datos de evasion de

impuestos del departamento del Choco.




uRAnN

R YERSBIDAD
ARNTOMNIO FRNARIRD

8.3. Limitaciones de la Investigacion

Durante el desarrollo de esta investigacion se presentaron limitantes en la obtencion de la
informacion en lo concerniente al sistema de recaudo departamental, ademas del hecho de
que no existe una base de datos de los contribuyentes, no existen datos cuantificables sobre la
evasion de impuestos de los contribuyentes.

La mayor parte de los resultados estd compuesta por informacion secundaria, por lo explicado
anteriormente, ademas, que solo se pudo entrevistar a un solo funcionario de la secretaria de
hacienda del departamento del Choco, debido a la falta de personal con conocimiento

detallado sobre el sistema de recaudo en general.
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9.1. ANALISIS DE LOS INGRESOS DEPARTAMENTALES

O & O
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La sociedad calificadora de valores encontrd que para el afio 2013, los ingresos tributarios del

Departamento del Choco6 correspondian a el 50,16% del total, por debajo del 57,09%

comparado con el registrado para el afio 2012, esta disminucion se debi6 posiblemente a un

detrimento en el impuesto al consumo de licores, el cual tuvo una reduccion de 28,79%

debido a la inseguridad y los paros presentados en el pais durante el afio 2013, provocando

una disminucion en el consumo de licores (BRC, 2013).

Segun la Contraloria Departamental, Para los periodos 2015 al 2016 los ingresos tributarios

tuvieron un decrecimiento al pasar de $60.089.408.539 a $52.421.487.967 (-12,8%),

representando el 84,95% del total. (Contraloria del Chocd, 2017). Tabla 2.

Tabla 2. Ejecucion presupuestal de la gobernacion del CHOCO para el periodo de 2015-2016

ANO VARIACION
2016 2015 ABSLUTA %

INGRESOS CORRIENTES 407,954,436,608 123,701,896,000 | 284,252,540,608 229.
TRIBUTARIOS 52,421,487,967 60,089,408,539 (7.667,920,572) -12.8%_[
Indirectos 52,325,336,455 56,145,335,299 (3,819,998,844) -6.8%
Directos 96,151,512 3,944,073,240 (3,847,921,728) -97.6%
NO TRIBUTARIOS 355,532,948,641 63,612,487,461 | 291,920,461,180 458.9%
Transferencias SGP 5,308,349,747 40,417,900,711 (35,109,550,964) -86.9%
Otras Transferencias 337,955,503,336 21,873,192,482 | 316,082,310,854 1445.1%
Otros No Tributarios - Explotacion 623,454,732 (623,454,732) -100.0%
Aportes; Convenios Y Con. 20,456,725 20,456,725 0.0%
Contribuciones 3,388,524 472 3,388,524, 472 0.0%
Multas Y Sanciones 248,672,379 283,704,402 (35,032,023) -12.3%
Tasas 8,611,441,982 414,235,134 8,197,206,848 1978.9%

INGRESOS DE CAPITAL 73,042,911,864 294,027,262,607 | (220,984,350,743) -75.29

Fuente: Contraloria departamental del Choco, 2017. Situacion de las finanzas territoriales departamento del Chocd

vigencia fiscal 2016.
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9.2. NIVEL DE EVASION DE IMPUESTOS EN EL DEPARTAMENTO DEL CHOCO

Se realiz6 un andlisis del plan de mejoramiento presupuestal realizado por la Contraloria
departamental del Chocd, del estatuto tributario departamental, y de las entrevistas al
personal de la secretaria de hacienda del departamento del Choco, de acuerdo a esto, se
encontraron fallas significativas en lo que tiene que ver con los procesos de gestion, sistemas
de informacion y fiscalizacion de los tributos.

Se encontr6 que no se cuenta con un sistema de recaudo optimo, ademas de que no le da
facilidad al contribuyente en el proceso del pago, debido a que el pago debe realizarse
solamente en un banco, y no existe el pago en linea; no se realizan capacitaciones del
personal, ademas que no son suficientes para el seguimiento y vigilancia del recaudo y de los
contribuyentes, no existe una base de datos de los contribuyentes y menos de los evasores, la
mayor parte del personal estd vinculado por contratos de prestacion de servicios por lo que la
rotacion del personal es muy frecuente.

De acuerdo a la informacion su ministrada, los datos fueron insuficientes para determinar el
nivel de evasion que presenta el departamento del Choco, puesto que no hay una vigilancia y
control del pago al recaudo, esta falta de procedimientos y controles en los recaudos
conllevan a que no se pueda “revisar cualquier deficiencia en la declaraciones presentaba y/o
se determine la base de calculo, la cuantia y el importe del impuesto que corresponde al

obligado tributo” (Jertrudis, 2011).
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9.3. PRINCIPALES CAUSAS DE LA EVASION DE IMPUESTOS EN EL
DEPARTAMENTO DEL CHOCO

En el departamento del Choco la evasion puede tener diversas causas debido principalmente a
su mecanismo de recaudo, que carece de procedimientos, control y seguimiento de los
mismos, “ademas de la ausencia de cultura y orientacion tributaria clara”. (Macias y Cortes,
2004).
La evasion tributaria constituye una de las principales preocupaciones y a pesar de que se han
tornado diversas medidas para combatirla, estas parecen estar generando mayores niveles de
evasion. (Carrasco, 2010). Segun la Unidad de Derecho Tributario y Contable (2004): La

evasion como fendmeno carece de una Unica causa como se muestran en la tabla 3 y 4.

Tabla 3. Principales casusas de la evasion en Latino América

Causas Explicacién dela causa Autor Forma de medir la causa
Desigualdad Esta consiste en gue (CEPAL, 2015) (Garzon, « Desigualdad en la carga
algunos de los 2015) (Gonzalez & Comedor, tributaria: se midid a
contibuyentes  perciben  2016) (Unda, 2013) través del porcentaje la
que otros declaran menos (Samiento L, 2013) desviacion fipica del
impuestas, por 1o cual impuesto a pagar entre
deciden evadir. sectores de |as personas
juridicas con relacion al
total de recaudo de cada
ano datos recuperados
de: www dian.gov.co
v Desigualdad en la
distribucién del ingreso:
Estadisticas de GINI
Corrupcion Lapercepcionde unestado  (Ordofiez, 2001)  (Aquino, v indice de Percepcion de
corrupto cuando el 2001) (Avila & Cruz, 2015) Corrupcion (IPC) del pais
contibuyente  no  wve (CEATS)(Daude, Gutiérrez, & por afio
retribuido su aporte por Melguizo, 2012) (Giraldo,
medio de inversion estatal.  2009) (Pama & Patifio, 2010)
Falta de Falta de "Interiorizacion en  (Jiménez M. 1., 2003) (Alva <1 Esta wvarable no se
conciencia los individuos de los Matteucci, 1995) (Chavez, medira en esta
tributaria deberes tributarios fijados 2016) {Aguino, 2001) investigacion  va  gue
por las leyes, para (Samiento J. J., 2012) excede el alcance de la

cumplirios de una manera
voluntaria, conociendo gue
su cumplimiento acarreara
un heneficio comun para la
sociedad en la cual ellos
estan insertados”

{Macias & Cortés, 2004)
(CIAT, 1979) (Cosulich, 1993)
{Parra & Patifio, 2010) (Arias,
2009) (Macias et al., 2007)

misma.



Excesiva
presion
fiscal/elevad
a imposicion
tributaria

Complejidad
del sistema
tributario

Economia
informal

Ineficiencia
del sistema
tributario

Mo se tiene en cuenta la
capacidad adquisitiva del
contribuyente, por lo cual
las altas tarifas impositivas
generan resistencia en los
contribuyentes a sincerar
sus ingresos y aplicar los
gastos adecuadamente, asi
gue terminan declarando
menos de lo que poseen
con el fin de pagar menos.
El sisterma tributario
reglamentado por muchas
leyes tanto que las
actuaciones de los
contribuyentes y de |a
administracién deben ser
ratificadas a través de
decretos, resoluciones,
conceptos y fallos de la
Corte, etc. lo que lo hace
demasiado complejo.

Actividad econdmica que
no estd gravada ni regulada
por un gobierno.

La desconfianza generada
por la ineficiencia e
ineficacia de la
administracion tributaria

(Flores, 2008) {(Persson &
Wissén, 1984) (Chavez, 2016)
(Seligman, 1931) (Sarmiento

JooJd, 2012)  (Lambis &
Castafieda, 2017) (CEATS)
(Macias & Cortés, 2004)
(Sampaio Daria, 1971)
(Giorgetti, 1967) (Mesa &
Tamayo, 2016)

(Guerrero, 2015) (Aquino,

2001) (Avila & Cruz, 2015)
(Sarmiento  J. J, 2012),
(Lambis & Castafieda, 2017)
(CEATS) (Macias & Corés,
2004) (Sampaio Doria, 1971)
(CIAT, 1979) (Tanzi & Shome,
1993), (Ruiz  Almendral,
2008), (Giraldo, 2009),
(Macias et al., 2007) (Parra &
Patifio, 2010) (Mision de
Ingresos Pudblicos, 2003)
(Chavez, 2018) (Choy &
Montes, 2011) (Restrepo,
2015) (Gomez & Moran,
201 2)(Daude et al, 2012)
(Jiménez, Gomez, & Podesta,
2010) (Arias, 2009) (Arteaga,
2016) (Jiménez & Lopez,
2012)

(CEATS) (Gil & Onrubia,
2005) (Aquino, 2001) (Avila &
Cruz, 2015) (Sarmiento J. J.,
2012) (Cowell, 1990) (Lambis
& Castafieda, 2017) (Arias,
2009) (CIAT, 1979)
(Cosulich, 1893) (Ardito,
1971) (Macias et al, 2007)
(Parra & Patifio, 2010)
(Cardenas, Mercer-Balckman,
Nieto, & Mejia, 2005)
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v Carga tributara estimada

+  Sihubo reforma o no en el
ario

v Porcentaje de la
economia informal en el
afio segdn el DANE.

v Valor
impuestas.

Sanciones

Fuente Pinto y Tibambre, 2017. Determinantes de la evasion de impuestos en Colombia Tabla 4. Causas de la
evasion en Colombia 2007-2017.
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Tabla 4. Causas de la evasion en Colombia

TIPO DE CAUSAS

SUBTIPO DE CAUSAS

EXPLICACION

Como resultado de rechazo a las politicas del gobiemo vigente, cuando se

Politicas utilean de forma inapropiada los recursos tributarios y se presenta corrupcion
en la distribucion de los mismos.

El cornportamiento social tiende a impulsar a los evasores y “premiar” su con-
ducta, ya que cadavez el pago de impuestos se realizarmencs por conviccion.

Sociales yculturales. Folco (200€) menciona también la inexistencia de cultura ciudadana dentro de

Llarnadas tarmbién causas socides.

psicdogicas (Giorgetti, "Cuando la evasion es generalizads, los contribuyentes perciben un menor

1967). comprormiso de curmplir, abriendo nuevos espacios de evasion y generando
asi un circulo vicioso en el cual la evasion se auto reproduce”. (Macias et &,

GENERALES 2007, p.g).
O REMOTAS En periodos de crisis se hace atractivo evadir ya que se presenta escasez de
recursos y se prefiere obtener lucro, sin compartir con el fisco.

Econéricas Adicionalmente Macias et a (2007), mencionan los bajos niveles de salarios,
los altos niveles de desernpleo, como factores que generan econormia inforrmal
vy este factor impulsa |a evasion.

"La debilidad, laineficiencia e ineficacia de la Administracion Tributaria, junto a

Administrativas la "falta de disciplina y las fallas morales de algunos de sus funcionarios”, son
causas que han cortribuido a generalizar |la evasion tributaria”.

. Dado por la complejidad del sistema, el cual no contribuye a que las reglas

Juridicas W . X . . "
sean claras, "todo sisterna fiscal debe ser clarg, sencillo, estable y justo”.

La técnica de las decla | Las declaraciones se basan en la sinceridad del contribuyerte, lo cual estimula

raciones el incurnplimiento por medio de la consignacion de dates falsos en las mismas.

La técni "El contribuyerte se ve tentado a aurnentar los costos y deducciones con el fin

atécnica de las deduc- de disminuir 1a b ble olicitar d tos tributari fin d
. e disrinuir la base gravable y a solicitar descuentos tributarios con el fin de
ciones y descuentos disminuir el i to net "
rpuesto neto a pagar”.
CAUSAS
PARTICULARES Dada la desproporcion entre las funciones de la Administracion Tributaria y sus
O PROXIMAS La técnica del control recursos, lo cual es conocido per los declarantes, se estimula a evadir, ya que

la posibilidad de ser castigados es muy baja

La presién fiscaP

Porun lado, |la presion fiscal es alta, y esto generala evasion tributaria y por otra
parte &sta dltima produce el aumento en la presion fiscal para compensarelno
pago de impuestos, dadas las necesidades de financiacion del Estado. Estose
convierte en un circulo vicioso

Fuente: Parra y Patifio, 2010. Evasion de impuestos nacionales en Colombia 2001-2009.

De acuerdo con la revision de literatura de la entrevista realizada a la empleada de la

secretaria de hacienda del departamento del Choco, se identificaron dos posibles causas

principales de la evasion en el departamento:

La ética y moral del contribuyente: definida como la predisposicion o motivacion del

ciudadano para cumplir con el pago de los impuestos. (Li Gutiérrez, 2011; Gémez, 2018).

Para Giarrizzo et al, (2010), la moral es un factor que determina el comportamiento fiscal de
los contribuyentes, de acuerdo con esto, Gomez (2018) plantea la moral tributaria como una

herramienta o un factor importante en la lucha contra la evasion de impuestos, argumenta que
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cuanto mayor sea el nivel de la moral tributaria, menor seré la evasion, y por lo tanto mayores
seran los beneficios tanto para los ciudadanos como para la administracion.

Quizas la predisposicion al pago de los impuestos en el departamento del Choco, se deba a la
falta de orientacion en el proceso de pago de la obligacidn tributaria, desconocimiento y falta
de informacidn sobre las razones que justifican la existencia de los impuestos (Hinojosa),
ademas de que el contribuyente desconoce las consecuencias por el incumplimiento del no
pago de los impuestos, la falta de capacitacion en cuanto a las obligaciones tributarias por
parte de la entidad territorial hacia los ciudadanos, esto no los exime de cumplir con su
obligacién como contribuyente, pero segin Buitrago(2016), en la medida en que una persona
reconozca que los demas cumplen con su obligacion fiscal, sera mas facil que esa persona lo
haga. Siempre que crean que pagar los impuestos es una norma social (Antequera y Florensa,
2008).

La falta de la moral tributaria conlleva a la corrupcion, pues segin Ordofiez (2001), la
corrupcion tiene la capacidad de aumentar el nivel de evasion en una economia y las
herramientas utilizadas para combatirla serian ineficaces. El departamento de Choco presenta
una alta inestabilidad politico-administrativa lo que ha implicado en un bajo desempefio de
las finanzas del departamento; deficiente cumplimiento del Plan de Desarrollo; y una delicada
situacion socioecondmica que se evidencian en un indice de necesidades basicas insatisfechas
de 79,19%.

Las alteraciones en los datos sobre ingresos de la poblacion, lo que segiin Persson & Wissén
(1984) y Parra & Patifio (2010) perjudica las decisiones sobre la tasa impositiva del
departamento, pues los declarantes no registran los ingresos totales o reales. La complejidad

del sistema tributario, lo que tiende a incrementar la tasa de evasion. (Tanzi & Shome, 1993).
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Otra de las causas de la evasion de impuestos en el departamento del Choco, es la falta de
procedimientos y controles en los recaudos y rentas de la entidad por la ausencia de un area u
oficina de fiscalizacion que se encargue de estos procedimientos, haciendo que la evasion de
impuestos sea aiin mas facil en el departamento del Choco, “afectando negativamente la
economia desencadenando una mala asignacion de los recursos de los que se disponen,
alteraciones en la informacion de los recaudos lo que conlleva a una errénea valoracion de los
indicadores basicos de la situacion econdomica del departamento” (Benthami -Allali, 2016).

En la figura 1. Se muestra un resumen de las etapas del proceso de fiscalizacion.

Figura 1. Etapas del proceso de fiscalizacion

Seleccién de esarrollo de Comunicacién Presentam Determinac.
Adeudos
Contribuyentes Flscallz acion Observacl ones D escarg 08 Tributarios

Fuente Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT, 2004. La funcion de fiscalizacion de la
administracion tributaria.

La fiscalizacion es importante, segiin Lopez-Lopez (2015) esta comprende un conjunto de
tareas que incluyen desde el control del cumplimiento de las normas tributarias; investigacion
cuando hayan indicios al incumplimiento de las obligaciones tributarias, seguimiento y
sanciones por fraude o evasion. Piza-Rodriguez (2014), “las facultades de fiscalizacion estan
regidas por los principios de igualdad, moralidad, eficacia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, orientados al servicio del interés general”. Y su funcion segin Echeberry (2001),
“consiste en la probabilidad para detectar la evasion y dependera de los recursos y facultades
de que disponga la Administracion Tributaria para fiscalizar, ademas de la eficacia con que

¢ésta administre los mismos”.
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9.4. ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS EN EL DEPARTAMENTO DEL CHOCO
PARA DISMINUIR Y PREVENIR LA EVASION

Con la informacion suministrada por la persona entrevistada en la secretaria de hacienda del
departamento del Choco, se logr6 evidenciar que no existen informes oficiales sobre las
estrategias o medidas implementadas en la lucha contra la evasion en el departamento del
Chocd, medidas que a su vez ayudarian a elevar el recaudo del departamento. Es probable
que esta carencia de informacion pueda deberse a que tratan de esconder el problema, de
manera que no tengan que dar explicaciones sobre la ineficiencia y las fallas que presenta el
sistema de recaudo que se ha venido implementando.
Se encontr6 que existe un tnico convenio de colaboracion con la federacion de municipios
para combatir el contrabando de licores, pero no es un proceso continuo y el personal que
desarrolla estas actividades es vinculado por 6rdenes de prestacion de servicios y no
contratados por los doce meses del afo, por lo que no existe un monitoreo permanente de este
convenio, lo que ha generado fallas en el proceso por corrupcion de los funcionarios.
“sumado a graves deficiencias e inconsistencias en las diferentes fuentes de informacion, lo
cual ahonda mas los problemas de financiacion no solo de sus gastos de funcionamiento,

sino ademas de los gastos de inversion”. (Farfan y Mosquera, 2015).

9.5. PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR EL RECAUDO
“Al existir altos niveles de evasion en Colombia, el estado con el objetivo de obtener
recaudos necesarios para solventar el presupuesto estatal se encuentra en la obligacion de
invertir recursos en controles enfocados a prevenir y controlar la evasion” (Pinto y
Timbambre, 2019). Para Restrepo (2015), “algunos de los mecanismos como los anticipos y

la retencion en la fuente buscan anticipar el recaudo de un tributo y atenuar el efecto de la
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inflacion, ademads, son instrumentos utiles para ampliar la base tributaria y controlar la
evasion”.

Para tener un mejor recaudo del impuesto y evitar evasiones, la oficina de rentas
departamentales deberia realizar cambios en su estructura funcional, de manera que se pueda
formar areas especializadas en el analisis y estudio de los grupos econdmicos con el objetivo
de conocer la conformaciéon de los mismos y las operaciones entre miembros de un mismo
grupo.

A continuacion, se propone la estrategia que se podria implementar en el departamento para
prevenir la evasion ademas de aumentar el recaudo:

La fiscalizacion:

“La expresion fiscalizacion de los tributos puede entenderse con una triple perspectiva: (i)
organica: el sujeto administracion a quien se le encomienda adelantar la tarea de
inspeccion, (ii) funcional: las actividades que el ordenamiento le permite realizar a esa
administracion para controlar la aplicacion de las normas tributarias efectuada por los
obligados, y (iii) procedimental: las etapas administrativas mediante las cuales la
administracion realiza la funcion de fiscalizacion” (Martin Queralt, et al., 2004; citado por
PIZA, 2011).

Por lo tanto, la creacion de un area de fiscalizacion en la secretaria de hacienda del
departamento del Choco, es de vital importancia ya que esta “pretende a reducir el nivel de
incumplimiento de las obligaciones tributarias buscando que, en las declaraciones, facturas, e
informes se refleje la realidad econdmica de los obligados al tributo y en consecuencia su real
capacidad contributiva” (Min. Hacienda, 2007).

“La Fiscalizacion es creada como un mecanismo de la Administracion Tributaria, para
alcanzar los objetivos financieros, por la necesidad publica y es el Estado quien estima esa

necesidad, su urgencia y su gravedad” (Osorio, 2008).
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Para Ponce (2011) uno de los elementos claves para la fiscalizacion es conocer el
comportamiento de los contribuyentes y dar a los contribuyentes un tratamiento diferenciado
de acuerdo con sus necesidades especificas y asi brindar un mejor servicio.

“Por esta razon, se deben implementar sistemas de informacidon que involucren la
recopilacion de datos, disefio de procedimientos, capacitacion y seleccion de recursos
humanos, adquisicion de recursos técnicos y logisticos, equipos de computo y programas de
aplicacion que permitan llegar a los contribuyentes en razéon de dos objetivos basicos. En
primer lugar, que estos conozcan y comprendan cudles son sus obligaciones tributarias, la
naturaleza y caracteristicas de los tributos y los procedimientos de cobro y fiscalizacion
propios de ellos; es importante que los contribuyentes conozcan la importancia de los
recursos tributarios para el desarrollo del Municipio, asi como las consecuencias que puede
generar el no pago de los mismos, pues constituye un importante incentivo para aumentar el
recaudo. En segundo lugar, los sistemas de informacion permiten y garantizan un proceso de
cobro y fiscalizacion eficiente, a través del manejo de bases de datos, actualizacion de las
mismas por medio de cruces de informacidn y visitas que permitan la plena identificacion del
universo de contribuyentes; se requiere entonces el diseiio de un plan de gestion tributaria que
defina los criterios y objetivos a lograr en cada tributo en relacion con los sistemas de
recaudo, determinacion, cobro, administracion del sistema tributario y sistemas de

notificaciones para cada tributo” (Farfan y Mosquera, 2015).

9.5.1. ACTUACIONES DE LA FISCALIZACION
Segun el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT, en la figura 2 se

muestra lo que se espera al realizar las actividades de la fiscalizacion:
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Figura 2. Actividades resultados esperados de la fiscalizacién

Ejercicio de la Funcion de Fiscalizacidn

{1

Expansion de Riesgo

11

Mejor Cumplimiento Tributaro

{1

Mavor Recaudacidn

Fuente Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT, 2004. La funcion de fiscalizacion de la
administracion tributaria.

9.5.2. FACULTADES DE LA FISCALIZACION
El articulo 684 del E.T. dispone: “la administracion tributaria tiene amplias facultades de

fiscalizacion e investigacion para asegurar el efectivo cumplimiento de las normas

sustanciales”

a. “Verificar la exactitud de las declaraciones u otros informes, cuando lo considere necesario.

b. Adelantar las investigaciones que estime convenientes para establecer la ocurrencia de hechos

generadores de obligaciones tributarias, no declarados.
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Citar o requerir al contribuyente o a terceros para que rindan informes o contesten
interrogatorios.

Exigir del contribuyente o de terceros la presentacion de documentos que registren sus
operaciones cuando unos u otros estén obligados a llevar libros registrados.

Ordenar la exhibicion y examen parcial de los libros, comprobantes y documentos, tanto del
contribuyente como de terceros, legalmente obligados a llevar contabilidad.

En general, efectuar todas las diligencias necesarias para la correcta y oportuna
determinacion de los impuestos, facilitando al contribuyente la aclaracion de toda duda u
omision que conduzca a una correcta determinacion.

Adicionado. Ley 1819/2016, Art. 130. Sin perjuicio de las facultades de supervision de las
entidades de vigilancia y control de los contribuyentes obligados a llevar contabilidad; para
fines fiscales, la DIAN cuenta con plenas facultades de revision y verificacion de los Estados
Financieros, sus elementos, sus sistemas de reconocimiento y medicion, y sus soportes, los

cuales han servido como base para la determinacion de los tributos”.
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10. Conclusiones

Se encontraron fallas significativas en relacion a los procesos de gestion de los recaudos de
los impuestos, ademas de una carencia de informacion y ausencia de fiscalizacion de los
tributos, lo que genera una deficiencia en la informacion de los contribuyentes y de los
evasores, ya que no se cuenta con una base de datos completa, por lo que no se pudo
determinar el nivel de evasidon que presenta.

Ademas de que la implementacion de planes para la educacion a la poblacion en cuanto a la
cultura y conciencia tributaria, pues se hace evidente el desconocimiento de las personas en
lo relacionado con las obligaciones Tributarias, siendo esta quizas la mayor de las causas de
la evasion de impuestos en el departamento del Chocd.

En general el sistema de recaudo de impuestos del departamento del Choco presenta muchas

falencias, por lo que se hace necesario fortalecer la oficina de recaudo del departamento.
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11. Recomendaciones
Debido a que 1os ingresos propios del departamento del Choco son bajos o no son
suficiente para cubrir los gastos de funcionamiento, considero que para tener un mejor
recaudo de este impuesto y evitar evasiones, la oficina de Rentas Departamentales
Deberia tener un area de fiscalizacion, para que los procesos sean continuos y

monitorizados.

Basandose en las estructuras organicas de las oficinas de rentas de otros departamentos,
la oficina de rentas deberia tener la siguiente division:

Figura 2. Estructura orgéanica de la oficina de Rentas departamentales

A

RENTAS DEPARTAMENTALES

S

Area de Grupo de liguidacion
fiscalizacion oficial Grupo de cobros

Atencion al coniribuyenie
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