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Elementos resaltantes en el Sistema de Administracion de Riesgos Operativos, que se deben
considerar en las diferentes companias, bien sea entidades financieras o empresas solidarias.
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PLANEACION PROGRAMA TRABAJO DEL AUDITOR

computador, técnicas de muestreo, o técnicas actuariales.
Incluir las metodologias a utilizar, como por ejemplo; técnicas de
Cuantificar las horas de auditoria involucradas
Establecer la naturaleza y extensién de las pruebas de auditoria
documentar informacion.
Detallar los procedimientos de auditoria para identificar, obtener

Identificar los procesosy transacciones que deben examinarse.

Identificar las fuentes y los criterios de auditoria existentes.

Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno

Identificar los riesgos criticos que la afectan

Determinar el alcance del trabajo

6 8

Establecer los objetivos de auditoria generales y especificos

4
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o propésin de megrar sus condiciones de wda y el de sus respeciios nickcs Tamilianes

bi-Facitar a los ssocados & wan e l0s créciios, a raats de ks dienenies ineas de oadiln
suishanins, asl oomo ia debids oporunided pars Snandar y satisfacar las recesidades de fipo
gersonal y lamillar 0o acuendo a las que contem ks [ uncidn del crddie v esta Regbmento.

Partigrafe: E1 Capital Sodal comprende: ize Apaites Sccisles Crdinarias ¥ Exiaondinarios.

CARITULD I
MATURALEZA Y ORIGEN DEL CREDITO

ARTICULOA.-  La rturaloza v ofigen da ios cridios so dotorminan a trases de by clss
i FRILTE0S Qua DS oRiginan y provienen de

a-Apoete Social: Esld conlnomado por el cnco por cenlo (5% del suslde o ingreso
morsual tésico del ssnaads

CUTCTI CENTRAL BOGETA: CALLE 75 Wo, 3-5F fomp A (ione 200 Tela' JBZ EG4T . T35 SR - 24 580 a-ret cachivon{ouiook som
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VIGILADA MINEDUCACION

ARTICULD 4.« Los Apories Sccmles Crdivancs ¥ Extracrdingrics $a mndran an ouenta
piar wikablaoss o) cups de crédio.

Parigrafo. El cupo de cradito asbablacids con basa en aporias axtmondinarks, serd isndo
an cuama skmpre ¥ cuando eslos hayen aids deceided B favod da COOHIMIAT da la
nomina mensual del Asooado v de forma pamananta

 CAPTTULO I
LINEAS DE CREDITD) v

ARTICULD 5 La Coopsrativa MuBincive de Desaralla Integral v Secal ™~ COOHIMAT -
astabloon |88 siguantes Linaas de Cradio,

Cradio ds Emergensia,

-Créclio Ordinario.

~Crddita Extrasrdinari.

~ Créilo Educative (Weiversidad y Posigrados).
~Cracio pam Ebclndimanisa

a & & oo

{-Crédin sobre Prima de Seracios. [Juwo y Didembre)

9~Créfia da Libre Insersion.

CAPITULD I
COMNDICIOMES PARA EL CREDITO
ARTICULO B  Para oblener los serioins sefalados en esie Reglamena, s asocados
debgn perediar 1n rlacidn labaml o @ nivel da ingrescs ¥ las obligacionss qua lngan
conlralides con lemema, Para lal o, pocedecdn al diigencamiedo de ke Tormalos

perfnenias y a frmar las garantias (pagand v casia de suonrzscian lenn del pagand)

ARTICULO 7.- Las soidiudes de crédin que presenten los aecciedos cebendn sar
suludadas por: a) El Adminiskador Sacoional, &) El Gemnles Genersl, ©) El Conseo de
Administracitn, cumplierds los drminos del presents Reglamanio

ARTICULD B.- Para lodos los cascs al g da s orddies Gu
aslard aupsle & Lo Equides de la Cooparativa. Bl Consaje de Adminisl prxck

1 reringn ks erdding cuando e comBEones acondmican © lroncierss de |a Coopeealiv
ani by axijpn

ARTICLULD B - Bl promsdio Bage de apedes pora define al monlo del médic de un
asaciado. serd los esiabiecicos &n Ios nommas v disposiciones on moteria de oedio ¥
aportes vigenes (Do uno a Cuatro Veoes el Apore)

ARTICULD 18- En caso de presertsres resde documenial pars b obdercion e un
crdditn en cuskquien de b linses reglamertadas, o asociado =erd sanconado de acuerds a
ko eslablecido en ks Extatutos.
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ARTICULO 11.- Monbo iofal de Créditos: La surs olel de crédbhos, en ningin caso
poirs mar supsricr @ Cuatro [4) vooes of momo de sum apories, con eecegcin L& linea cal
cnaciio des emergendga v solva Prima

Parbgrafa. Para los Asocisdos que solidlen (rédiles cuye monie supara 12 recioroddad
ndicaila an & prasenta aticule, pero que demuestan capRsEded di Daoo ¥ sohanda coma
chaipdod, prAin considaradas para su aprobacion s soliciludes de crddikn qua ne supamn la
capacdad da paga en al dnienta por ciento de = ingress declarada

CAPITULD V
REQUESITOS DEL CREDITD

ARTICULD 12.-  El ascciado fenda dessdhs al servicis del crédilo an las dstinias lincas
gue conlampla @ Reglamento, sempre que cumpls com ks siguenies recpisios

a.-Ser pEociad Pabi
t-Tener la reciprocdad Apories Ve Crddio

o-Demasirar capacidad de pago; es decin, que los descuenios efeclupdos 8l ascciade no
suparen al 50% del oial de sus ingresos mensusles

d-Garanizar qua al dnoro medbido por s Cooperativa se lo de ol desting o ergieo b
sgbciyd segon lahla sreen releranie a Modalidades, Momos, Fazos y Carclensticos del
Criditn

a-Cumplr y sstar & corriente son lodas s chigaconas pacunianas con la Cooperalva
i-Oiigarciar ¥ prosentar b soliciudes de oédios con b goranliss megueridss y
debidamania irmiadas por o deudor y ks codeudones,
CAPITULD NI
MONTOS Y PLAZOS DEL CREDITO

ARTICULD 13- Las limss de crddi sa iquidanin, giraran ¥ lnanciaran da aiendos a la
fabla dsefiads para tal fin (Modabdedes, Manioa, Plase ¢ Carpoerilicas dal Cradin)

Parhgrafa: 1 Coamo Fcanlivo 8l apone tambion se fendrd an ouenta @ bk dieencal
formubads & conlinoec e, pars b dstamsinacidn do 3 B do Ao Ouse So pache on la
ohigacicn

Mportes (Millanes) Tana e Iilaras
..... i8] . __Apuerda da Crid o Vigenbs
| _ = 4%
' Wayora 7 E. -

Paragrafoc 2 Fara oblenar rofrancacidn de un cridio ondinaria, exraondinario 4 libne
nverEiin s FEce NBCEIANG qua Al EEodada haya cancalaco of 50% del cridit & mlvenciar

/

4
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Los prasiamos schre pima, se olongardn prsyia i o dal pegedar da la anlidad a la
cull prasis sus sanicios ol asorado v o descueion B8 barin por MM

Paragrafer 3 Cuseds @l Asccade Sdlicke Refinanclar sus Grédios v ostos na impiguen
despmbalso de Reourscs, no as lendd an cusnla al 50% e e carcalacion de bos mismios.

ARTICULD 14.- En cumpimieno al Aricule 61 de la loy 454 de 1588; = Gererte Ganemal
aproserd, previo studio lae salisiudes @ crdciion elechmdas por ko Gastoras socdonalos
o miomiros del Consejo de Adminiiractn 9 sud Tamiiares hasts el sagunda grade de
consanguinidad y primaens de afinidad. L

Pardgrafo: Con el in de agitzar |a apmbacdan de eslos édios, b decmion gus lome el
Gananta, posledormanta la rafificard ante Corsejo de Admenistracian, depndo constanco am
al Acia raspechva

CARACTERESTICAS DE LAS MODALIDADES DE CREDITO

BATICULO 15~ Los crédins, en sus disinias modalidades. endrin ¥ e les aphcardn las
camckrisicas y bnminos, da aoserdo con la labla de modalidades, monios, plazos vy
caracerisicas dal crdcin anaxa

CAPITULD vl
GARANTIAS

ARTICULD 18-  Lod peociados conslilurin b peranlies por oo crédllos que e Glongue
I Cooperaiva de acuendo al siguienis detal e

Garantias Parsonales - Codaudores wo desouentos por ndmin

Garaniias realak - Hipitecs, Ponoracian de maguinaris wo velicu o debidamanta aasgurado
tonira joda resgo ¥ model o mayor a cinco afos pars soliciudes ds manios sup-enoes 8
50 S.M.L.W.V. descontindoss el monio de ks aporiss socisles pegacos & fedha de la
soliciug

ARTICULO 1T.-  Tods pristerss concadids & un ssocad, qus seeds dal 100% de sue
sporias, ademis ds respaldatdos con ssloe. clengaed lae garaniise a que haya lugsr.

ARTICULD 18-  Cussde &l moma da un prestame sea mance o igusl @ e aporis, v
cuando benga corabbada carsalia mal hosls el monlo @l préstarmo, no se requenns de
codeudans

ARTICULD 48.- Mingin asocipds poded s codeader an o de cusina (4] préslamas en
horrn simulines

ARTICULD 20~ Log ssodados debasin grasaniar capecidsd de descusnio por némine v
preseniar podeydores qua tengan un vinculo laboral o demuesiren estabilidad econtmica &
|uicio de |a Cooparatha.
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ARTICULD 21~  Loe mismbros dal Sormaf da Bdminisracion o Junip da Viglancia podrin
sanyr como codeudores basla dos criditos an forma simultdrea

BRTICULD 22~ Todo oidio astard ampamdo con un segura da wWida en grupo para
reapaklar 1 deuda, en casd de Talecmenin del aeociads awmniuabded an le ousd la
compafita asaguBom Mmapords par in Seuce ante i Cooperalive, E1 coste de B prima dal
SR serd cubindo por &l asoctado bereficiana del cridiio v en Ries casos se tendran a0
cuBnta las tablas eslablecidas por esie sericio

CAPITULE vim
COMPETENCIA ¥ APROBACIOH

ARTIOIALO X3~  Las sclichudes de crédios sorian decididas por of Garente ¥ al Gestor
Sacoional de acuando & ks amiculs 11 § 14 deal prasans acuando.

ARTICULO 24.- £ trdmia y la aprobacitn de os credios do omergonda, [primas,
orminaric, sdumtive, Wo eolecldomisico. seran compelanda del Gestor Seccicnal, o
Gerencia o acuando con ke monios eslablacidos en el par gralo sipdenis de scuends 8 ks
articulng 11 y 14 del prasana acuando, previa avaluagion

Paragrafo 1; Es fscubiad del Gestor ssccional, famiar v aprober ks soliciiudes de orédio 2n
cuaniia equisalerée hasta 15 5.MLALY. A parir do oste monio ¥ hasta cneo veces @l wak
o oG apones sociabes sin exceder da S0 S MLMYV. indas ba soiciudes de cosdia sean
aprobadas por @l Geranda para o cusl comesponde 8 1as Gasionms, pEGRAr ¥ memile
dichas Solciucas con ANGEactn PR B BeuGEo ¥ aprobaciin. A paric de S0 SMLRMY
wlencin del Conesjr dy Adminsimcin, parm ko cual la Goroncia rooopc
 Gon pravic ardliss diches sul@iudes al Consejo ds Administrackn para su sl
Apnokes:ion

Parsgrafe 2: En aguslas seccionalss donds no odsta Gostor, o lacullad del Caranss
estudar y aprobar las solcitudes de crddibo hasta Cinoo Vaces ke ApeMes socisieg

Pardgrafo 3: Ea deber de I Gesloms Secconales, sy a b Gorencle Goreral
werrarmimants un Sujo de ingresos ysgresos, pars s respoctiva aprahaciin

CAPMTULD X
RECUPERACHIN ¥ MOROSIDAD DE CARTERA

ARTICULD 28.- Emitansa los siguigniae cancapiop para gefing: Reoperadon de Carlern,
caitern negulbar, carlers Fagule

& Bepupgrggion de Carters: Conskin an @ procedissaniy de mcupsrar la chigacian
coniractual estabkesida anine ol usuano dl crddin {asscisds), codeudams ¢ s Cooperataa
o @l prienand delsl cumnplic g8 acusndo con el plan de amorizackin definde pera la dauda
coniraida, Erm eshe senlida ks cartera pe pusde clasificar, por su comporntamiento, en mguar
wirracpdar
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b. Garlera reqular Se deliee come aquslla que su canceoion o3 puniual y = sjista 8l plan
o AMOMZAcHn pactado.

©. Carters jpegular o eslads de_morosided: es aguela que na 3o BRElA @ plan da
amorizaciin pactadn.

ARTICULD 26- Las obligaciones vercidas, gensran inberasss moralorics hasta o que
permis la ley com limila @ la tasa de usura

Paragrafe: Ieputacidn da Pogos: Los pages que el Asodsdo moresn efectis, 2a abonasin
de acuedo a o dispussalo an ol @Ml 1653 dal Codigo Civl o

1. brkeresns da mom.
2, Ileraing STt

A Amorizaciin & capial da pristama

ARTICULD 27.-  El incunnplimienio (morpsdad) en b obligaciorsa dal ssocadn, conlleva
la suspensGn de od pendicics de acuando al sigukame paragralo.

Parigrafa: La sanciin esta sujsts &l iempo s dure kb monoidad. E] asociado gue rencida
#m al incumplimianio on ol pago del cradilo de ameegencs 2ec saRCionBd por un bErming
& trik MBsRE conlRODE @ parir de la fecha del pago total de b obligacion e mons

ARTICULD 28.-  Elliemgs de sancitn enlra = regr 8 paric e s fecha an qua g oania la
iofalicad de la cbligacidn pRcladn, & &3le soa cancolads

CAPITULD X
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 28.- El Conssjc de Adminisiracién y la Gamencia, sesonardn en periodos
wmaskuks, y dejardn constancia de los crédifos aprobados v de lor no aprobades suyes
MOnas superan los 50 S.MLLM.Y.

ARTIGULO 30.- E| sdminbirady seccional ¥ 6l gerente eslablecanin sus mopos
calendanos de aprobacian de crégilos, de scusndo & B gealidn de 18 Tuncabn o crbdine por
paria da la Cooparativa y necosdad do los asodados.

ARTICULD 31.- Cusrds @ un asociads no le sean desconladas por ndmina bs
ocbligaciones © cuclas gue por prictamcs adeude 8 lp Cooparasiva, el mcocade daba
prasantarse anle el Gestar Seocional y entregar sl desprendivde du bs e itn an cuanla
de CODHIMAT por ol valor comespondiente.  E| asccisdo qus no fsrgs descusnis por
sdmina (Indepsrfinnia) deband indos los moses cancelar sus ohigadanes por mesia de

censEgnatitn e Cuetts Comanla de la Cooperalka y enlregar despremdble de la
consEgnactn al Gestor el e 4 apisain

/
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ARTICULO 32-  Cuanidi un asodiade cancele cualguiar crédin concedidy, 8 frasds & un
chequa que soa dewueko a la Cooparaive poF cumkpdor msusal oo hard scresdor o lae
sandones eslablockias on o adiculs T3 del Codigs da Comarin

ARTICULD 31 los Gesloms Secionales, deberdn cumpli &l presania fouerdo y seran
responaatlas da sus aotos anie o Gerenle, Corasjo de Adminsiacisn v la Asamblea
Ganemal de Delegados & 0O OHIMAT.

ARTICULO 34~ B! asodedo que desss refirarsa 92 la Cooperlka, deberd cumplr ko
dispuesia &n & afiouio 12 d= ios Esiatios, ilenalb

ARTICULD 35 - El asodado gue lenga mora mayor de 80 disz en el cumplmiania da @s
chlgacicnas pecunianas con la Cooperaiva sord excluide come smccado de b Coapecalive
Arficuio 15 ileral g Eatalulo Vigama

ARTICULD 3 - Cenirales de Riesgo. Informackn oomerdal provemente de centrales de
riesgo y demas fusnles de qua dispenga la anlidad wigileda  Fo obstanie, & orbeno del
Srgano pompelente. podrn excephuErss o8 b oofGuls B AR canvAks de nesgo As
oparaciones activas de credic fodss apuelias Cuyd MonlG Bea Nieor & weinia (20] salanos
minimos legales monsuakes vigemss, sacusvaments par on crddice cups MCAUD s
raslicn por [BEeANZE, O pana pquallas de momo igual o inforior 2 los apores socakes del
soliclams na Meclpdoe en cpanacionas crodilicias.  Fara osle dlima casa, siempre gue s
mnlidad no registe pendides acumusdas o ne regisine perdicas an @ el ok on cursa

ARTICULOD 37 - Lavado do Acthvos. Cochimat cuenta con o manual de Lavado ds Aclos
CHPLA} &l cual Foeti pata indedral dal prasenls souanda

El presenis Acusrdo rige a paric dal dia Primen (01} de Octubes del afe Des Wi Disdebis
(2ME] ¥ rewnca en lodas sus pardes s souerdos v demas deposicones gue b= e
corianas

COMUNIIUESE, PUBLIGUESE ¥ CUMFLASE

Duiy oiv Bogotd DG, 8 ks Un (01 dias dol mas de Ooubre dol afio Dos Ml Diecisis
(2E)

= -
k=) e ] ) ;]_ -
: JZ7=7 il
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= AﬁTIIGTEﬁus ASCERCIO A MAURICIO E. BERDUGO BORJA
é | Pugiailn Sacalaia
o
=

///[

www.uan.edu.co / Calle 58a # 37 - 94 Bogota - Colombia



VIGILADA MINEDUCACION

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO INTEGRAL ¥ SOCIAL

‘A Servicla g sus ddceiades”

FERSOMERLA JIRIDIGA. RESOLUCION ko, 05041 DANCOOR
HIT B30 504, 188-00

CIRCULAR GO0G-2020

PARA : BASE SOCIAL, GESTORES, PROVEEDORES Y
TERCERDS INVOLUCRADOS CON LA ORGANIZACION

DE ¢ GERENGIA GENERAL

ASUNTO i DOCUMENTO POLITICAS PARA CONTINUIDAD DE
EMPRESA ¥ NORMAL DESARROLLO DE
OPERACIONES PROPIAS CON LA BASE SOCIAL,
PROVEEDORES ¥ TERCEROS INVOLUCRADOS CON LA
COOPERATIVA A FIN DE MITIGAR LOS EFECTOS
DERVADOS DE LA SITUACION DE EMEGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL ¥ ECOLOGICA EN TODO EL
TERRITORIO NACIOMAL SEGUN DECRETO 417 DE
MARZO 17 DE 2020 EXPEDIDD POR EL GOBIERHO
HACGIONAL.

FEGHA ;. BOGOTA DG, 28 DE MARZO DE 2020

El Consejo da Administracién debidarments convacado y reunido 21 pasado 28 ge
marzo de 2020, Acta No. 490, evalud os diferentes aspecios relacionados en &l
marco de & smergencia sanidada emacional ¥ los hechos economicos y
sociales que afronta Colmbia om0 Consecienca de dicha emargencdia.

COOHIBAT es una enfidad cooperativa, sin dnimo de lucrs cuyo objeto social es
coniribuir a la satisfaccion de necesidades de los asociados y su ndcheo familiar
hasados en la reglamentscidn expedida por el consejo de administracion para ese
fin y de &miio de operacionas en el nivel nacional.

Par lo anterior, B administracion de |a cooperaliva ha dispuesto establecer planes
da accion a corto plazo para garantizar la continuidad de la prestacein de sandcios
a los asociados y lercencs involucrados de la siguisnte manesa:

1. Los skiemas de recaudo funcionardn como estén reglamentados v oan
gspecial & de abono a cuenta, considerando las Emitantes de horario
dispuestos por lzs entidedes financieras. Aclaramos la mporancia de
reporar via coreo Instjjucional el sopore de dichoz pegos en cuentas

OFACHA CENTRAL BOGETA: CALLE 15 Mo, 3 50 Torro A Oficine 2004 Tows: A2 G643 - 338 5854 - B34 5850 w-rmd. covhimwiicuiosk com

WOk, SOOI L SO, C
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dispuasias an al nivel naconal para tel fin. Coohimet no recawds dinerg an
efective como politica de minimizacidn del resgo del efaclivo en sus activos
dispanibles

2 COOHIMAT cuenta con un equipo 42 colsboradores en nivel naclanal a
blule ge Gestores Seccionales ya referencades por la base social en cads
deparaments, que estarsn dispuesios a brindar la mformacion necesaria
sobre cuentas de recaudo e informacion adicional pere la oportuna
prestacidn de los senicios a ws asociados. De igual forme se cuenta con la
paginz web de la cooperstive wesw coohimatlcom v cofmen alecirdnico
instiucional cochimab@outioos com por madio de o cuales se puede
acceder a solicitud <& informacion y irdmites necesarios ante la
administracion de 3 cooparativa.

£

Dado que 32 ha establecido temporatmente b modalidad de frabajo en casa
para algunos funcionanos de la cooperativa v en oiro caso vacecionss
anficipadas &n razdn a qua |3 entidad por polfiica de operacidn no dispane
di oficinas parmananias de atencicn al piblico en el nivel nacional y coma
medida de prevencidn y mibgacidn del resgo en salud, bes lineas de
atenclon conocklas por cada area fueron reasignadas para dias y horanics
hamituales de alencida a leldfonos moviles de la siguiante manera:

= Gerenca General v Atencidn al Usuarlky: 315 B00 53 28: 301 2685 35 63

« Carters; 315 800 53 32

» Contzbilidad y Tesorerla: 300 524 71 86

i

. Los documentios flsicos necesanos para ohlenckbn de sericios de cnadio
tales coma A sodeihed v formakracion de aghe ya s& efcuentran disponibles
&n ki pagingd web de la cooperaliva para quienss, por restricciones de
mavilidad establecidas por el gobiemo macional, no pusden acceder anie
los gestores seccionales ywo oficing de administracion central en la ciuded
de Bogoia De igusl forma, se puede acceder al reglamento de crédio
wigente para soporar cualguisr framite de solicitud de erédio. Dado que las
eMpresas de cormespondenca 2 encuentran operando normalments, el
fisico die ks garandias debe ser remilidas a los gestores. seccionales y para
la giudad ¢e Bogota, a 3 siguente direccion: CALLE BT Mo, TOC &8 T1
APTO 403 PORTAL DE FONTEVEDRA I, Teldéfono 301 2865 35 63
dastinatario: COOHIMAT-ANGEL ARMANDD GONZALEZ

VIGILADA MINEDUCACION

Ln

Comn relacidn a los asoclados del IDEAM v por el tempe de la cont ngancia
decr=tada, |a oficing de talento humano, &s la inica entidad patronal que ha

S
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confirmade formalmente a Coohimat, el cese de recepoidn de sollcitudes
nare visto bueno de descuenioe de ndmina, por iy gue s estmclamene
eagric para |08 BEcciades de dicha entidad patronal, anexar &
coandiente desprendible de pago de ndmina 82 au GHimo devengado a
fin de esiablecer capacidad de descuenio y pago en las eoliciudes de
crédito a radicar para estudss y aprobacion

La cosperstva tiene garantizada la disponibilidad de recurscs para sl
narmal desarolio de eperacionas de desembolso de solicitedes de credio
mreviamente estudiadas v aprobadas, asi como el page de contralos <on
srovesdores via portal transaccional bancario, para lo cual &5 necesanc
recardar que en cada soficitud se debe informar los cormespondienies
campas requendos para tal efecto. asl como bos tebsionos de contaclo
como de costembre, tesorerla no hard ningon  desemoolso previa
confirmacion directa eon el beneficianio del giro respectivo y certificacdn
bancana para quisnes i requesran.

7 Los respectives Informes de lesorerla junle con la informacion fuents

sopome a fos mismos v elaboiados por cada gestor seccional al core
sual del 31 da rmarzo de 2020, deberén ser ramilides af deparamento
» cartera en |a siguiente direccién y destinatario en la ciudad de Bogold v
@#n |a primera semana dal mes de abril da 2020: CALLE 30F Sur Mo. TA- B2
Bario Sersfina, Teldfono 315 800 53 32 destinataric: COOHIMAT-LIZ
AREVALO RODRIGUEZ.

m

Por peticidn del gobiermo nacional, kos difsrentes operadores de intemet han
smpliada y procusan mentener la permanente conectividad de sue gervicios para
parantizar e efectividad de oparasones y transacciones mediante los canales
virusbes que COOMHIMAT ha dispuesic a su vez para nuestra base soclal en &

nkvel nacksnal
Finsimants, esperamos de esta manara alender el propdsito de matigacion de

imaacto an i nofrmal prestacion de servicios por parte de la cooperativa y astamos
atentos & inouetudas y comantancs adiconales

Saludos cordiales. "
."II _I."'r. i

ANGEL ARMANDE GON
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CIRCULAR GOOT-2020

FARA : BASE SOCIAL Y GESTORES SECCIOMNALES.,
DE : GERENCIA GEMERAL
ASUNTO ¢ DOCUMENTO POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE

CARTERA DE CREDITOS A FIN DE MITIGAR LOS
EFECTOS DERIVADOS DE LA SITUACION DE
EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL ¥ ECOLOGICA EN
TODO EL TERRITORID NACIONAL SEGUN DECRETO
417 DE MARIO 17 DE 2020 EXPEDIDD POR EL
GOBIERNO NACIONAL,

FECHA : BDGOTA D.C., 2B DE MARZO DE 2020

El Consejo de Administracidn debidamente conwocado y reunido el pasado 28 de
maarze de 2020, Acta Mo, 480, evalud los diferentes aspectos relacnados &n &
marce de la emergeanca sanitaria internacional v los hechos scondmicos y
gociales gue afronta Colombia como consacuancia de dicha emergencia a fin da
mitigar loe efactos dirsctos & indirec'os de ia actual coyuntura.

For o anlenior, la adminsiracin ¢e la cooparativa ha dispuesio establecer planes
dir Accion ransitorios ¥ por un periodo de 80 dias calendano prormogabse, con & Tin
de ateénder con nesiros asocados cambios en las condiciones de los cnddibts en
escenancs de viabiidad financkera que propendan por mantener ¢ adecuado page
de lss obligaciones auscritas asi:

1 Identificacién de los asoclados que serin objeto de ka aplicacldn agil
do medidas cspeciales y transitorias para atender ia siuacidn de
emergencia declarada.

La sdministracian de la cooperativa ha dentificads v definido a los asoclados
independiantas y aquelios qua teniends vinouls laboral patranal, alguna de sus
crédlios no haoe parte da los descuentos de ndmina y por ende relacionados con
ingreses adiclonales del trabajador asalariado y asociado a COOHIMAT; &5 decir
las actividades econdmicas cratalizadas por asociados producto da kos procesos

CODPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO INTEGRAL Y SOCIAL
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de educacidn salidania o por iniciative propia del mismo asociado v apoyadas por
COOHIMAT mediante |a financiacién con recursos petimoniales en calidad de
eredilos  an las diferentes lineas eslablecidas el reglamento de crédito. De igual
ferma, se han definide bajo esta politica, los ssoclades asslariados con descuento
de namina que puedan entrar en cese de pagos salanales

En todos los casos citados, esta politica se establecs para los szociades que por
#kgin motivo dervado de la smargencia econdmica ¥ social, tengan dificuttades en
lujo de sus ingresos para stender el normal cumplimiento de sus obligaciones
de crédilo vigentes con COOHIMAT v a ks cusles van difgidae las acciones
mibigatorias

2. Modificackdn de las condiciones Inlcialmente pactadas de los créditos
con ol fin de permitifie &l asociado la atencién adecuada de sus
obligaclones ante el potencial o real deterioro de su capacided da
paga.

Eatn s, cuando el esociade estando al dia en un crédite, solicite camblar & plazo
0 ismae con & fin de aumentar o disminuir k cuota mensyal

Zarén obeto de aplicacion de esta medida transitoria, las obligacionas de crédita
que durania los dltimos seis meses no hayan alcanzado una mora conseculiva
superior a 60 diss y gue las nuevas condiciones lengan en cuenta, un andlisis de

% DEpacaad de page del asociado, sin desmejorar las garantias

a3 =oliciiud de modificacion de las condiciones inicizimente paciadas, deberdn
obedecer a soficited directa de los asociados v deudores interesados o por
inicialvas de la cooperativa previo acusrdo con los asociados deudores v sin que
estas modificacionas o ajustes sean considerados cOMo URA reestructuracidn en
los téminos sefalados en el Capitulo 1| de la circular Bésica, Cordable ¥
Financiera emitida por la SES para la debida shservancia

3. Periodo de Gracla.

La cooperative ha dispuesto un perfodo de gracla que atienda & I3 sliuacion
particular de los asocihdos identificados en el Meral 1 de esta politica, de hasta
novanta {50} itos que @ 20 de febrero de 2020 no pressnten
mora mayer o igual a 30 dias. En este escenario, la cooperative continuard con fa
causacidn de inéneses durante ese periodo y respecto del valor del segure vida
deudeors, este sera asumido por [a cooperativa por ese mismo periodo

dias y para los cnd

VIGILADA MINEDUCACION

www.uan.edu.co / Calle 58a # 37 - 94 Bogota - Colombia



icitud
iva de la cooperativa previo

La solicitud del pediodo de gracia agui establecido debera obedecer a sol
directa de los esociados interssados o por mici
F o con os gsociados deudores, Para los créditos involucrados duranie &
pafiode de gracia establecido, estos mantendrdn inallerada su calificacion &n
cantrales de rissgo.

4. Pago de Aportes Soviales Ordinarios

Dado gue el pago de aportes ordinArios por parte de los asociados hace parle de
a5 ohligaciones confracluales de los mismos, |a administracion de [a cooperativa
ido obargar pericdo a para el pago de estos que no s& pusdan
nte la contingencia, hasta el 31 de diciembre del afo
uperado e periodo de contingencia v hasta el 31 de dic
05 AS0CIAN0s debardn acreditar e pagoe efective equivalents a la anvalidad de los
aportes sociales ordinanos

La soliciiud del perledo da gracia aqui establecido deberd obedecer @ salicited
a de ks asoc@dos meresados ¢ por inlcialiva de la cooperativa previo
Qi SO S5 TS IMGS

Consideraciones finales.

ado rangitond, o cambiogs en lag condiciones de crddios aqul
adas, MO 58 onbends temio una  prachica genemizada para la
narmakzacion de la careara por lo qué una vez concluido dicho pericdo, no se
recibirdn soliciudes en tal sentido

La administracion de la cooparativa tabularad ¥ hard seguimiento parmanente a i
b=ze social con cambios an las condiciones da créditos inicialmente pactadas v de

| forma evaluard la calificscidn de riesgo de estas obligaciones por lo gue =&
crea el comité transiorio de alencion de emergencia integrade por tres miembros
asi; Gerente, Contador v Pedro Peblo Caceres como miembro del consejo de
administracidn quienes sesionarin permanentemente durante el periodo de la
contingancia declarada

a T

VIGILADA MINEDUCACION

Invitamos & todos ks asociados, a golidarizarse con las medidas gue  esfd
termando la cooperative con el fin de mitigar ks efectos econamicos derivados de
Is emergencia y alender las diferentes allemnativas que noes parmian alcanzar los
abjetives propuestos con el menar fmpacko negativo
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3.CONOCEN LOS DIFERENTES TIPOS DE FRAUDES A LOS QUE ESTAN EXPUESTOS LAS ENTIDADES

FINANCIERAS? ;Cuales?

PARA DEMOSTRAR UN FRAUDE?

ELECTRONICOS
5> | FINANCIEROS
'3 | FALSEDAD EN DOCUMENTOS
4 | INCUMPLIMIENTO DE POLIZAS BANCARIAS
s |LAVADO DE ACTIVOS "'SARLAFT”’
6 | FRAUDES CON TARJETAS DE CREDITO O CHEQUES
TRAICION EN EL LUGAR DE TRABAJO “EMPLEADOS "’
W /7 7 7 7 1T 1TTYWNI////7
4,SU ORGANIZACION HA ESTADO EXPUESTA A CASOS DE ]
FRAUDE?
DREVIAMENTE O POSTERIORMENTED o Do HEADO PROBABLEMENTE
A | PREVIAMENTE
B | POSTERIOMENTE
C | AMBOS X
5.MEDIANTE QUE MECANISMOS OTIPO DE INFORMACION-
DOCUMENTOS HAN OBTENIDO PRUEBAS PARA DEMOSTRAR EL
FRAUDE.
- | AUDITORIAS
- | FORMATOS UTILIZADOS EN LAS OFICINAS DE SERVICIO
- | MONITOREO DE TRANSACCIONES
- | CONTROL DE USUARIOS Y CLAVES
- | DOCUMENTACION CONTABLE X
6. ;TIENEN EL CONOCIMIENTO DE QUE EXISTE UNA AUDITIORIA .
ESPECIALIZADA EN LA DETECCION DEL FRAUDE?
7., CONOCE EL TIPO DE PRUEBAS QUE SE PUEDAN PRESENTAR NO

i
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SITUACIONES GENERADORAS DE
RIESGO

NIVEL DE RIESGO

BAJO

MEDIO

TRANSACCIONES DE MAYOR CUANTIA
REALIZADAS A LA COOPERATIVA CON
RECURSOS EN EFECTIVO O TERCERAS
PARTES

\

GIROS DE RECURSOS MEDIANTE
CHEQUES

Wil

ALTO

DESEMBOLSO DE CREDITOS MEDIANTE
CHEQUE

/1]

ENDEUDAMIENTO CON RECURSOS COMO
BONIFICACIONES O PRIMAS

m

DISMINUCION DE ENDEUDAMIENTO CON
RECURSOS QUE NO SON PROPIEDAD DEL
ASOCIADO
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Empresa: COOHIMAT EVALUACION DE EVIDENCI

Cargo: Version:

w
]
Z

) RN

|
ApenwEmn

Registro de Persona
1. El archivo individ

.1 Fechadeentrada. \ \ \ \ | | VLY

[———
—
N -

]

/))

[/ LA

N
1.2. Cambios, aumentos, c¥§ﬁi\€\e\e\p DS
a
iangs |dg

\—7

1.3. Bases del sueldo o jornah \ \ \ \ \ |

e\ iz
15.Ator§aci eeeeeeeee I descuento //} \\

T /TN ,

1.7. Cont{gtp de trabaj / / // ///////ﬂ[”

f

|

1.9. Investigaciones efectuadas para la co,
formaci

1.10. Info necesarias para da
disposiciones relativas a la retencion
pagados.

2. En caso afirmativo, /se guardan estoq frdiiyirss
no tengan acceso a ellos las personas quil PeRAlE m
aprueban y hacen el pago?

3. (Se encuentra establecido que to

‘\
// // NN

: s/ forma tal qu
LS DI Al g é i ,la
as 12 KCIN ;o) S, ( /
esp o d&@lR]eayos, sea
notificados prontamente al departamento de [iguidacipn ge
némina? -




Empresa: COOHIMAT EVALUACION DE EVIDENCIAS Fecha:
Entrevistado: Reviso:
Cargo: Version:

Area: Némina

Registro de Tiempo

SI
1. Los registros de tiempp ulptrgs ipfo iohes|qu sifv: bhs
para la preparacion de\la fomingd, ;donprdparadas ylllgvadas
independientemente de\quiengs ihtetvidnen en lajeldboradior dé 1
mismas? /

Observaciones

om
=]

2. Las horas extras y las boRi a ioyiey ¢ i
por empleados que supervisal s ctiv
némina y hacen el pago?

3"4
/

’:t

3. Los registros de tiempos y/o otr: d ndnging,
reportad ortunamente a quienes I

“f#W// )
//]

/

7 _2&’/);
ZZ/

Preparaclon y comprobacién de la némina Observaciones
1
1. Las pe §) as que preparan la némina y lig estagfones ",//
sociales, 3 nen funciones independientes de tacigh o %
despido ersonal? )
(1]
2. Dichas personas, (son independientes de las tuanda
distribucion contable de nomina y las liquidas pregtaciogts
sociales?
3. (Se revisa la némina y la liquidacioén cl{les
por empleados que no intervienen en su 1jzacio
y pagos? “/
4. Landmina y las liquidaciones de prgsthiion
por un empleado responsable?
5. La distribucion contable de la noming ATl
prestaciones sociales, ¢son revisadas pajigiL /!;
departamento de liquidacion de nomina RIS
Observaciones

Pago de némina y prestaciones sociales
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