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A pesar de los cambios en la industria del papel aln se evidencia un comportamiento
dinamico del comercio exterior de papel y sus derivados, incluido el carton. Respeto al
comportamiento de las importaciones se encontrd que para el afo 2019 estas fueron por un
valor de $750°858.267 dodlares (CIF), 3.773 empresas participaron de las compras en el
exterior.

Las empresas que mads participaron de dichas importaciones se destacan Productos Familia
S.A., Productos Autoadhesivos Arclad, Uniba, Cartones Nacionales S.A., y Tetra Pak
Ltda., las cuales se caracterizan por ser lideres en la comercializacion de productos
masivos.
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En el tema de las importaciones, como se aprecia en la siguiente grafica, 76.78% se reahza
por otras empresas diferentes a los grandes lideres, lo que demuestra que en pais existen *,'o,
importadores de esta clase de productos en diversos sectores y con distitnas ﬁnalldades "I
especificas, como son los usos especializados de papel de seguridad, para aplicaciones ? ?//
médicas, cientificas o industria. De acuerdo con Tride (2020) en total se compraron 1687
posiciones arancelarias, el top 5 lo conformaron pasta quimica de madera de coniferas conZ
$75°292.727 doblares (CIF), papel y carton crudo con $40°236.548 dolares (CIF), guata de
celulosa con $32°639.571 dolares (CIF), los demas papeles y carton con $30°793.391
dolares (CIF) y desperdicios de papel con $30°148.176 ddlares (CIF).
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Top 5 empresas importadoras del sector papel-
Enero -octubre de 2019

Otras Empresas INIIIIIEEEEGNGNGNGNNNNN 76, 78%
Tetra Pak LTDA Il 4,06%

Cartonera Nacional SA 1 4,07%

Unioén De Bananeros De Uraba S.A.
(Uniban) B 4,50%

CI Prodcutos adhesivos Arclad Il 5,02%
Productos Familia S.A. Il 5,48%

0,00°%0,0026,00%30,00%40,00%6,0060,0090,0088,0098,00%

Fuente. Traide (2020) Importaciones y exportaciones del sector papel en Colombia.
Recuperado de: https://www.treid.co/post/importaciones-y-exportaciones-del-sector-papel-
en-colombia

Al revisar el origen de las importaciones se encontraron diferentes paises de origen,
sumando 87, de los cuales se destacan: Estados Unidos con $209°555.266 ddlares (CIF),
Brasil con $102°786.476 doélares (CIF), Chile con $59°468.057 doélares (CIF), China con
$58°396.820 dolares (CIF) y Finlandia con $45°957.907 ddlares (CIF) (Tride, 2020). Como
se aprecia en la siguiente grafica el 27,9% de importaciones provienen de Estados Unidos,
y 36.5% de otros paises diferentes a los cinco lideres.
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Top 5 paises origen de las
importaciones del sector papel. Enero -

noviembre 2019

40,0%

35.0%  27,9%
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10,0%
5,0%
0,0%
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Estados Brasil Chile China Finlandia Otros
Unidos paises

Fuente. Traide (2020) Importaciones y exportaciones del sector papel en Colombia.
Recuperado de: https://www.treid.co/post/importaciones-y-exportaciones-del-sector-papel- %

en-colombia
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Top 5 empresas exportadoras del sector
papel- Enero -noviembre de 2019

Otras Empresas NG 76,78%
Tetra Pak LTDA M 4,06%
Cartonera Nacional SA W 4,07%
Unidén De Bananeros De Uraba...l 4,50%
CI Prodcutos adhesivos Arclad I 5,02%
Productos Familia S.A. Il 5,48%
0,00% 20,00%40,00% 60,00% 80,00%100,00%

Fuente. Traide (2020) Importaciones y exportaciones del sector papel en Colombia.
Recuperado de: https://www.treid.co/post/importaciones-y-exportaciones-del-sector-papel- #
en-colombia

En cuanto a los destinos de las exportaciones, segin Trade (2020) estas se orientaron a 77
paises, los cinco principales destinos fueron: Ecuador con $87°397.271 délares (FOB), Pera
con $63°620.426 dolares (FOB), Chile con $28°259.411 dolares (FOB), México con
$26°358.673 dolares (FOB) y Estados Unidos con $23°402.211 dolares (FOB).

En cuanto al tipo de producto exportado se destacan entre las primeras cinco: tampones
higiénicos con $55°930.911 dolares (FOB), los demas papeles y cartones sin fibras con
$48°351.799 dolares (FOB), papel y carton autoadhesivo con $38°211.563 dolares (FOB),
pafiales de pasta de papel con $27°604.692 doélares (FOB) y papeles higiénicos con
$20°901.027 dolares (FOB).

Al comparar las importaciones y exportaciones se hace evidente que Colombia importa mas
de lo que exporta, lo cual se explica por la alta demanda interna y la baja produccion, a
pesar de ello las principales empresas exportadoras han creado una estrategia para disefar
productos con mayor valor agregado y con un esquema de costos que los hace més rentable
para los importadores.
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Fuente. Elaboracion propia.

Como se aprecia en la figura anterior, se pueden sintetizar tres situaciones o situaciones
complejas que han afectado a las empresas. A continuacion, se describe cada una de estas
de manera generalizada.

e Reduccion de la demanda.

Este problema no solo es para el sector colombiano es una tendencia mundial, dado que la
demanda de productos de papel para sectores como el educativo, la prensa escrita y la
publicidad impresa se ha reducido significativamente. Con la consolidacion de las TIC
desde el afno 2000 se viene reduciendo la demanda de papel porque se ha migrado a medios
digitales, en el caso de la educacion los libros tradicionales de texto han migrado a
plataformas en internet, similar situacion con revistas y peridodicos que han pasado a
portales electronicos.
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Calculos: ANDI - Camara de la Industria de Pulpa, Papel y Cartén.

Como se aprecia en la figura 2, el consumo aparente ha tenido un comportamiento
dinamico, entre 2013 a 2019, si bien se ha tenido un leve incremento en el consumo, esto ha
tenido incrementos como descensos, alcanzando su punto maximo en el ano 2017, sin
embargo, al revisar las importaciones y exportaciones si se evidencia que estas han
decrecido en parte como un reflejo de la reduccion de la demanda.

VIGILADA MINEDUCACION

En el corto plazo (2013 -2019) se ve un incremento del consumo aparente, sin embargo, se
debe hacer énfasis que dentro de este existe una dindmica propia, por ejemplo, se ha
desplazado la demanda de papel en productos como libros y revistas hacia la demanda de
papeles de aseo e higiene (papeles suaves). En la siguiente grafica se aprecia este
comparativo, como se aprecia, en el caso de papel de escritura e impresos se pasd de
308.000 toneladas para el afio 2013 a 313.000 en el afio 2017, lo que refleja una tendencia
de crecimiento, sin embargo, para el periodo de tiempo esta se considera baja en
comparacion con la expansion de la poblacion que también ha aumentado en este periodo
incidiendo en el aumento de un posible consumo.
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Fuente. ANDI. Camara Sectorial Industria de Pulpa, Papel y Carton. Informe estadistico
historico total afio. 2019. Recuperado el 15 de octubre de 2020 de:
http://www.andi.com.co/Home/Camara/20-industria-de-pulpa-papel-y-carton

Al revisar la produccion como se aprecia en la siguiente figura, la produccion de papel para
imprenta y escritura paso de 308.593 en 2013 a 313.999 en 2019. Si bien se evidencia un
crecimiento en la produccion, se tiene un posible escenario en que la demanda interna, se
atiende con la produccion nacional, reduciendo por ejemplo las importaciones de esta clase
de papeles. En el caso de la produccion de productos sin recubrir, se evidencia un
incremento lo que se explica porque en esta categoria se incluyen productos con diferentes
aplicaciones para uso mas cotidiano.
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Fuente. ANDI. Camara Sectorial Industria de Pulpa, Papel y Carton. Informe estadistico
historico total afio. 2019. Recuperado el 15 de octubre de 2020 de:
http://www.andi.com.co/Home/Camara/20-industria-de-pulpa-papel-y-carton

Otro sector que ha generado una menor demanda de papel ha sido el publicitario donde se
ha encontrado una completa migracion hacia los medios digitales, se ha pasado de invertir
por ejemplo en productos o piezas impresas hacia las digitales. La organizacion Interactive
Advertising Bureau (IAB) Colombia (2019), asi lo ha documentado:

eftor /de publicidgdd digital 1hug '.“_-‘3'\ chilencia | k| ldrecimiento
ina década, g trapés Afiof 19s REHIRRS gstra ja mayor
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$ 848.594
$ 600.330 . Inversion
$ 450585 Lennt 41,4% .= s: Variacion
$ 376.110 . 33.2% Cifras expresadas
et en millones de pesos
2017 2018

Fuente. Interactive Advertising Bureau (IAB) Colombia. (2019, p.5)

Esta tendencia de reduccion de la demanda en sectores como el publicitario y la prensa
escrita ha implicado un duro golpe para las ventas de las empresas papeleras que ha
migrado a otros sectores donde sigue vigente la demanda, pero con ciertas condiciones
como por ejemplo la sostenibilidad lo que ha implicado que las empresas deben tener?
productos que sean reciclables o con materias primas reciclables o de bosques sostenibles.

e Impacto ambiental.

El tema ambiental no es exclusivo para un sector de la economia, ahora se requiere que los
procesos a nivel industrial y comercial se realicen de manera sostenible lo que implica
modificar la cadena de valor, asumir principios de desarrollo sostenible y responsabilidad
empresarial.
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Para el sector papelero esto ha implicado ser més estrictos con las materias primas, para que
estas provengan de fuentes renovables, dado que en el pasado la deforestacion de bosques
para extraer fibras de papel genero polémicas y desatd consecuencias dificiles de revertir.
Ademas se ha exigido que las empresas promueven los principios de una economia circular
para que los productos una vez consumidos y/o usados se puedan reciclar.

Lo ambiental ha implicado una transformacion lo cual tiene unas consecuencias
econdmicas y competitivas. En el caso del remplazo de materias primas implic6 cambiar la
estrategia para la obtencion de fibras a partir de arboles, empresas tuvieron que recurrir a
bosques cultivados en zonas especificas a fin de no seguir con fenémenos como la
deforestacion de bosques nativos. Esto implico arrendar extensas propiedades para este fin
ademas de desarrollar como una cadena para el aprovechamiento desde los aserraderos
hasta las plantas de procesamiento.

A




También se hace necesario contar con tecnologias, entre maquinarias y equipos que
permitan ser mas eficientes, esto supone una fuerte inversion econémica para la adquisicion
de estos. Esto ha generado que en pais la produccion se concentre en pocas empresas,
nueve en total. Para pequefias empresas lo anterior ha implicado un verdadero desafio para
la transformacion obligandolas a desaparecer.

La necesidad de aumentar la tasa de reciclaje también ha implicado contar con una cadena
de suministros de papel y cartdon reciclado, desde su recoleccidon, transporte y
aprovechamiento. Esto ha implicado tener alianzas con distintos proveedores de papel
reciclado los cuales a su vez hacen un trabajo con recicladores a nivel formal e informal
que se encargan de separar en la fuente junto con los consumidores.

En Colombia las empresas del sector han respondido positivamente al tema ambiental, el
pais cuenta con cifras de reciclaje por encima de otros paises de la region, sin embargo, ain
se debe ser mas eficientes en ello, logrando que desde el consumidor final exista el
compromiso de separar en la fuente los residuos aprovechables como el papel,
procedimiento que facilita el aprovechamiento ya sea para el reciclaje o reutilizacion.

Transformacién del sector. La transformacion del sector mas que una problematica ha>=
sido el resultado de una serie de situaciones que ha afectado tanto la produccion como la
comercializacién de productos de papel y derivados. En Colombia se debe considerar que
los tratados de libre comercio firmados con distintos paises han generado un cambio para
empresas, porque han ingresado nuevos competidores, asi mismo, se ha producido un
cambio radical en los habitos de consumo.

VIGILADA MINEDUCACION

Para las empresas lo anterior ha implicado una adaptacion répida para no perder
participacion y no desaparecer. En el sector papel cada empresa se ha adaptado logrando
ajustarse a las tendencias de la industria grafica, en particular la migracion hacia lo digital,
en cuyo caso las empresas han presentado productos publicitarios impresos con mayor
valor agregado. En el sector educativo por ejemplo, se ha pasado de cuadernos
convencionales a medios digitales lo que ha frenado la venta de estos productos que
progresivamente se remplazan por dispositivos electronicos.

Los cambios para la industria también han generado que se invierta en innovacion y
desarrollo, porque no se puede seguir con productos tradicionales en un mercado altamente
competitivo.

Las empresas del sector papel no han estado solas, existe una labor gremial como un apoyo
del mismo Estado dado que estas empresas tienen un fuerte impacto en la produccién
nacional y en la generacion de empleo:
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El sector papelero en Colombia aporta el 4,6% del PIB industrial nacional, genera
mas de 9.000 empleos y exporta a paises como Ecuador, Perti y Centroamérica. A
nivel mundial, la produccion de papel y carton en Colombia representa el 0,3%, y el
6% en América Latina. Mientras que, en el caso de la pulpa, estas cifras
corresponden al 0,1% y al 13%, respectivamente (ANDI, 2018).

Considerando el impacto del sector, se hace necesario que las empresas de manera
independiente como de manera sectorial tomen medidas para ser mas competitivos. La
ANDI (2018) muestra segun datos que el sector papelero incrementd su produccion en
3,3%, y repunt6 en el mercado externo con un aumento del 24,3% en las exportaciones de
papel, contribuyendo con ello al crecimiento de la economia nacional.

Lo anterior muestra que el sector responde positivamente a las problematicas que se le han
presentado. En lo ambiental, por ejemplo, se ha evidenciado que el sector continua
disminuyendo el uso de agua y energia en sus procesos, las empresas lograron disminuir en
un 7,23% la captacion de agua por tonelada producida. Asi mismo, redujo en un 18,3% el
consumo de energia y redujo en un 4,6% las emisiones de CO2 (ANDI, 2018).

Lo ambiental ha mostrado la solides y compromiso del sector, dado que a este se le exige a =/
nivel nacional como internacional. Segiin la ANDI (2018) las acciones del sector van en=
linea con los compromisos de Colombia en el marco del acuerdo de Paris que establece
medidas para la reduccion de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) a través
de la mitigacion, adaptacion y resiliencia de los ecosistemas a efectos del Calentamiento
Global.
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En Colombia el sector del papel enfrenta varios desafios en lo ambiental ha logrado tratar
temas criticos como la inclusion de materias primas renovables, al tiempo ha logrado
acciones concretas para minimizar el impacto ambiental, Segin el Periddico Portafolio
(2019) en cuanto al consumo de agua, se estima que entre el 2010 al 2017 las empresas
lograron disminuir en un 7,23% la captacién de agua por tonelada producida y ademas
redujeron un 18,3% el consumo de energia; lo que significd un 4,6% menos de emisiones
de CO2. Tema que ha mostrado el compromiso por ser sostenibles y asi generar una
aceptacion entre los consumidores.

En lo comercial el sector enfrenta un panorama critico, por un lado, el pais se enfrenta a
una reduccion en la demanda, sin embargo, el sector aumento la produccion en un 33%
para 2017, y repuntd en el mercado externo con un alza del 24,3% en las exportaciones de
papel (Periédico Portafolio, 2019). La orientacion hacia el comercio exterior se ha
constituido en una alternativa para encontrar mercados rentables que garanticen la
sostenibilidad de las empresas.

El tema del sostenimiento del sector y sus empresas es clave por la magnitud de este, segiin
la ANDI (2018) el sector papelero en Colombia, sigue manteniendo la tendencia de
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creciendo con un aporte del 4,6% del PIB industrial nacional, generando mas de 9.000
empleos. A nivel mundial, la produccion de papel y cartén en Colombia representa el 0,3%,
y el 6% en América Latina, mientras que, en el caso de la pulpa, estas cifras corresponden
al 0,1% y al 13%, respectivamente. Para el pais es importante conservar la generacion de

empleo, ademas que este sector es un proveedor de materias primas de otros.

Matriz DOFA

El sector del papel y las empresas que lo integran tienen un panorama complejo si bien
tienen que enfrentar una creciente expansion de las tecnologias de informacion y
comunicacion, aun se observa una demanda de sus productos que se ha traslado de sectores
como prensa y libros, hacia productos con mayor valor agregado como los litograficos,
empaques, aseo personal, entre otros.

Considerando lo anterior,

oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades.
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La situacion externa ha generado oportunidades, las cuales deben ser capitalizadas por las
empresas del sector, para que se aproveche aun la demanda que existe, porque la tendencia
es que progresivamente las TIC remplazara mucho producto de papel, dejando solo algunos
segmentos que serdn cada vez mas competidos.

Fuente. Elaboracion propia.

Para comprender que variables inciden en el desempeno del sector, se procedi6 a elaborar
la espina del pescado, se considero las causas que generan problematicas, las cuales pueden
ser fortalecidas a través de estrategias para transformar el sector. La ventaja de este
esquema es que permite conocer los elementos que inciden en las causas como efectos, lo
que favorece conocer mas en detalle los aspectos sensibles de mejora, o que pueden ser}
abordados dentro de las estrategias empresariales.
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Las situaciones del entorno, donde se han generado amenazas han conllevado a situaciones
en que la demanda de productos de papel se reduce progresivamente. Asi mismo, la
legislacion ambiental cada vez mas rigurosa y exigente modifica la cadena y esquema
productivo lo que amenaza la forma tradicional.

Sin embargo, el entorno también ofrece oportunidades porque se videncia un compromiso
de los ciudadanos por reciclar y con ello generar una oportunidad de incorporar papel\\
reciclado y cartén de nuevo al ciclo productivo, lo que impacta el tema ambiental como 1a\
estructura de costos.

Las diferentes situaciones que se describieron en la matriz DOFA y esquema de espina d
pescado, generan unas situaciones que las empresas han capitalizado por medio d
estrategias donde han convergido debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas.
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La industrial del papel y sus derivados se ha transformado a nivel mundial, en Colombia las:
empresas que conforman el sector han realizado una transformacion progresiva que les ha
permitido consolidarse en el mercado a la vez que se ajustan a una demandante legislacion
ambiental y una exigente responsabilidad empresarial.
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Esta industria se ha enfocado estratégicamente en el camino del desarrollo
sostenible, por ello se han alineado con la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, apuntandole
a 10 de los 17 ODS (Cémara de la Industria de Pulpa, Papel y Carton, 2019, p.12).

Lo anterior ha implicado varios aspectos:

e Transformacion productiva. Esto implica la utilizacion de material reciclado, el
disefio de procesos menos contaminantes y mas eficientes.
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e Proyectos socialmente responsables. Estos se orientan al trabajo con la comunidad
para la proteccion ambiental, lo que va desde la reforestacion hasta la promocion del
reciclaje.

e Adquisicion de tecnologias. Orientadas a optimizar los procesos a fin de que el
producto terminado sea de calidad a costos competitivos.

e Consumo responsable. Implica promover el consumo y disposicion final
responsable, es decir promover el reciclaje entre otras practicas.

Lo anterior ha generado un impacto positivo, las grandes empresas del sector son percibidas
como responsables, ademds segiin la Camara de la Industria de Pulpa, Papel y Carton\y
(2019) se ha logrado incrementar las ventas. Seglin esta entidad, “los colombianos\
consumieron 1.650.537 toneladas de papel, manteniendo la tendencia de crecimiento en los N
ultimos afios, y que en este tltimo reflejé un aumento del 3% en el consumo”. Este aspecto
es positivo considerando el auge de las tecnologias de comunicacion en sectores con alta
demanda de papel como es el educativo y el sector publico.
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