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INTRODUCCION

En el presente documento se definen y explican las caracteristicas técnicas de la aplicacién
web desarrollada para la gestién de la informacion de los procesos contractuales, en el
grupo de Contratos de Parques Nacionales Naturales de Colombia. Este manual, contiene
los requisitos de software y hardware definidos y necesarios para la ejecucién del sistema;
ademas se encuentran las caracteristicas de los usuarios que pueden utilizar la aplicacién.
Al finalizar se determinan las soluciones a los problemas de indisponibilidad que pueda

presentar el sistema.
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1. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

La aplicacidon, es un sistema para la gestion de la informacién de los procesos de
contratacién que lleva a cabo el grupo de contratacién de Parques Nacionales Naturales de
Colombia - PNNC, permitiendo el registro y seguimiento de los datos a través de
validaciones y la generacidon de reportes. Para hacer posible el acceder al sistema, se puede
utilizar un equipo o dispositivo con conexidon a Internet, ya que esta aplicaciéon esta
disponible 7 por 24.

2. CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA

Las personas que tienen acceso a la aplicacion se encuentran en uno de los siguientes roles
de usuario:

e Administrador — ADMIN: tiene acceso y control total. Puede asignar los perfiles que
corresponden a los diferentes usuarios del sistema.

e Gestor de informacidon — AGES: es el encargado de realizar la actualizacion de la
informacién de los procesos de contratacion, los contratos y las modificaciones de
estos.

e Aprobador — AGAR: se encarga de registrar la informacidn correspondiente a las
garantias de los contratos.

e Financiero — AFIN: es el encargado de registrar las solicitudes de Certificados de
Disponibilidad Presupuestal - CDP y la informacion de los pagos que se realizan
periddicamente en cada contrato vigente.

e Gestor de personal — APER: se encarga de registrar y actualizar la informacion de los
contratistas.

3. REQUISITOS DEL HARDWARE Y DE SOFTWARE

Los requisitos para utilizar la aplicacion web son:

e Contar con acceso a Internet. La conexién y un navegador (chrome, firefox,
safari, entre otros.)

e Tener a disposicion un dispositivo (computador, celular o tablet).

e Tener Xampp (contenedor de Mysgl, PHP y Apache) en la versién 7.1.31 o
posterior, ademas que no es obligatorio, pero se recomienda instalar Composer,
gue es el manejador de componentes.

e El proyecto se encuentra en el repositorio https://github.com/luzyadirac/pnnc,
para su clonacion



https://github.com/luzyadirac/pnnc

4. INSTRUCCIONES DE INSTALACION

Para la correcta instalacion y puesta en funcionamiento de la aplicacion en el servidor o
dispositivo de alojamiento para produccion, se deben tener en cuenta los requisitos y pasos
definidos a continuacion.

4.1. INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA BASE DE DATOS

Lo primero que se debe realizar es la instalacién del ambiente web y la base de datos
MySQL, esto se realiza empleando la suite de XAMPP, que es un software de entornos web,
qgue integra el lenguaje de programacién PHP para interprete de sitios que emplean este
cadigo. El servicio apache que es el encargado de la publicacién de los sitios y el motor de
base de datos MySQL.

Se procede con la descarga del programa, para ello se accede a la pagina web
https://www.apachefriends.org/es/download.html y se descarga la ultima versién del
XAMPP. Luego se realiza la instalacion. Apache Friends (2019). La instalacién es muy versatil
e intuitiva, solo se debe tener cuidado de seleccionar todos los elementos de la plataforma
para su correcta funcionalidad. Para la instalacion de XAMMP en ambiente Linux se debe
descargar la versién correspondiente:

xampp-linux-x64-7.4.7-0-installer.run
/optS ./xampp-linux-x64-7.4.7-0-installer.run
/optS sudo chmod 777 xampp-linux-x64-7.4.7-0-installer.run

Al ejecutar el instalador aparece el programa de instalacion. Dar clic en siguiente, como se
observa en la Figura 1.

Figura 1. Instalacion del Xampp
) Setup =|B

Setup - XAMPP

Welcome to the XAMPP Setup Wizard,

0 bitnami

: Next > Cancel

Fuente: elaboracidn propia



Seleccionar los componentes que requiere instalar, como se observa en la Figura 2. Dar clic
en siguiente.

Figura 2. Instalacion Xampp seleccion de componentes
& Setup =1 =

Select Components

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Chick

Next when you are ready to continue.

2 [WA Server Chick on & companent to get a detaled description
Apache
MySOL
FileZilla FTP Server
Mercury Mail Server
[w] Tomeat

= v ngram Languages

PHP

Perl

E- [ Program Languages
[+ phpMyAdmin
Webalizer
Fake Sendmail

XAMPP Installer

[ <Bak || mext> || cancel

Fuente: elaboracidn propia

Seleccionar la carpeta en la que se va a realizar la instalacion. Ver Figura 3.

Figura 3. Instalacién Xampp seleccién de carpeta de instalacion

Installation folder

Pleaze, choose a folder to install XAMPP

Select a folder |C:b(ampp|

XAMPP Installer

[ <Back || mMet> |[ cancel

Fuente: elaboracidn propia



Seleccionar el idioma como se muestra en la Figura 4.

Figura 4. Instalacion Xampp seleccion del idioma
& Setup = =] 22

o 'a ]
Language ~

-

XAMPP Control Panel for Windows supports different languages.
Language |English |E|

XAMPP Installer

| < Back || MNext = || Cancel

Fuente: elaboracién propia

Confirmar el proceso de instalacién como se muestra en la Figura 5.

Figura 5. Instalacién de Xampp: confirmacidn de la instalacién

J Setup = [ = -

Ready to Install =i

Setup iz now ready to begin installing XAMPP on your computer.

XAMPP Installer

| < Back || Mext = || Cancel

Fuente: elaboracidn propia



Se carga una ventana en donde se muestra el progreso del proceso de instalacién, como se
observa en la

Figura 6.

Figura 6. Instalacion de Xampp: avance instalacion
&3] Setup = =] =

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl

Installing
Creating uninstaller 25%

XAMPP Installer

[ <Back || mext> |[ cancel

Fuente: elaboracidn propia

Luego de esta instalacion, ingresar a ‘phpmyadmin’ de la maquina local, como se observa
en la Figura 7.

Figura 7. Phpmyadmin en el localhost.

& 5 € @ localhost/phpmyadmin/
phpMyAdmin

afles s¢ (J Basesdedatos [] SQL (§ Estadoactual s Cuentasdeusuarios = Exportar = Importar g Ci [Z Registrobinario | Replicacién &) Variables = Juegos de caracteres [ Motores
Reciente | Favoritas . -
LI | Configuraciones generales Servidor de base de datos
& Nueva
J;L; bad P b il o 71'%'"“ - + Senvidor: 127.0.0.1 via TCPAP
e = Cotejamiento de la conexion al servidor {_unicode_ci v + Tipa de senidor: MySQL
EL') = « Conexion del servidor No se estd utilizando SSL @
+L') mysdl + Version del servidor: 8.0.19 - MySQL Community Sesver - GPL
- = - - « Version del protocolo: 10
.5 perfomancs schema Configuraciones de apariencia + Usuario: root@localhost
EL,’ probando « Conjunto del servidor: UTF-8 Uni )
B3 sys & ldioma - Language ) | Espaiiol - Spanish v

@ Tema | pmahomme v

i

+ Tamafio de fuente: | 82% v + Apachel2 439 (Win4) OpenSSLI1.0.2s PHPIT.1.31
« Version del diente de base de datos: lbmysgl - mysgind 5.0.12-dev - 20150407 - $id
Wi configuraciones 35fea2 4284712751900 1b2390cI8aelacaie38T §

+ extensién PHP: mysqi @ cul @ mbsting @
« Version de PHP: 7131

phpMyAdmin
« Acerca de esta versicn: 4.9.0.1, versién estable més reciente: £.9.5
+ Documentacién
+ Pagina oficial de phplyAdmin
+ Contribuir
« Obtener soporte
+ Lista de cambios
+ Licencia




Fuente: elaboracidén propia

Una vez alli se puede cargar y/o crear la Base de datos de dos maneras: la primera, cargando
el script de la base de datos por medio de un archivo sql. Ingresar por la opcién ‘Importar’,
seleccionar el archivo en formato .sql y luego, dar clic en continuar para asegurar la carga,
como se observa en la

Figura 8.

Figura 8. Carga de Script de la base de datos mediante archivo

Bases de datos || SQL % Estado actual =° Cuentas de usuarios =} Exportar ¢~ Configuracior|

1

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo ]: inguin archivo seleccionado (Maximo: 2,048KB)

También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina 2

Conjunto de caracteres del archivo utf-8 v

Importacion parcial:
Permitir la interrupcion de una importacion en caso que el script detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP. (Esto podria ser un b

Omitir esta cantidad de consultas (en SQL) desde la primera: | 0

Otras opciones:

Habilite la revision de las claves foraneas
Formato:
saL v
Opciones especificas al formato:

Modalidad SQL compatible: | NONE > 4

No utilizar auto_increment con el valor 0

3

Fuente: elaboracidn propia

La otra manera de ejecutar el script es ingresando por la opcién SQL. Copiar la totalidad del
codigo y pegar en la ventana de phpmyadmin, como se muestra en la Figura 9. Dar clic en
continuar.



Figura 9. Cargue del cadigo del Script a Phpmyadmin

B 1 Servidor- 127.0.01

) Basesdedatos] L./ SQL J § Estadoactual =° Cuentas de usuarios =3 Exportar = Juegos de caracteres & Motores ¥ Mas

Ejecute la(s) consulta(s) SQL en el servidor “127.0.0.1": @

- Estructura de tabla para la tabla cargos’ -

7 CREATE TABLE “cargos (
“id_cargo’ int NOT NULL,
“denominacion’ varchar(2e) DEFAULT MULL,
“codigo’ varchar(s) DEFAULT NULL, 2
“grado’ varchar(5) DEFAULT NULL,
“caracter’ varchar(255) DEFAULT NULL,
“asignacion’ varchar(255) DEFAULT NULL
“f_ingreso’ datetime DEFAULT MULL,
“cod_nivel® int NOT NULL,
“cod_maa" int NOT NULL,
“cod_persona’ int NOT AULL, =

“undatad 3+’ AATE MAT

Limpiar F Ob consulta al d

(] Parametros enlazados @

[ Delimitador ] Mostrar esta consulta otra vez [_| Mantener la caja de texto con la consult 3 Continuar

Fuente: elaboracidn propia

El proceso muestra un mensaje de confirmacion y correcta ejecucion de las diferentes tablas
que se van creando, como se ve en la Figura 10.

Figura 10. Confirmacion de cédigo SQL en Phpmyadmin

Maostrar ventana de consultas SQL

« My3QL ha devuelto un conjunto de valores vacio (es decir: cero columnas). (La consulta tards 00,1485 sequn

BT BT I BT BOTE TERE mEiT

«” MySQL ha devuelto un conjunto de valores vacio (es decir: cero columnas). (La consulta tarda 0,0010 segur

USE bddz_gcon

o MySQL ha devuelto un conjunto de valores vacio (es decir: cero columnas). (La consulta tards 05007 seqgun

T NULL, *nombre_arl® v
Bry KEY(id_arl) ) ENGI

“arls’ ( “id_arl’
d_at’ DATE NOT WUl

-- -- Estructura de tabla para la tabla “arls™ --
varchar(255) DEFAULT NULL, “updated at’ DATE MOT N

«” MySQL ha devuelto un conjunto de valores vacio (es decir: cero columnas). (La consulta tarda 1,1440 segur

-------------------------------------------------------------- Estructura de tabla para la tabla “cargos™ --
“caracter” varchar(2ss) DEFAULT WULL, “asignacion’ varchar(255) DEFAULT WULL, f_ingreso’ datetime DEFAULT nuLL
ENGINE=InnoDE

Fuente: elaboracidn propia



Al final del proceso, se obtiene la base de datos y su estructura como se observa en la Figura
11.

Figura 11. Estructura de la base de datos ‘bdd_gcon’ en phpmyadmin

| I;I;;va Que contengan la palabra:
=) -
*#1.(J bdd_gco Tabla - Accion Filas @ Tipo
=L J bdd_gcon [ arls ¥ir [E] Examinar g4 Estructura (% Buscar R Insertar [ Vaciar @ Eliminar 8 InnoDB
jj Nusva [ cargos 3% (] Examinar 4 Estructura % Buscar Insertar I Vaciar @ Eliminar & InnoDB
+L2 arls
_L 7§ e O cdps J& [E] Examinar 4 Estructura & Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB
‘é”k, cdps [] contratos 3 [E] Examinar Z4 Estructura & Buscar Insertar ﬁ\faciar @ Eliminar s InnoDB
TJ”, contratos [] contratos_has_cargos 3 || Examinar 4 Estructura 4 Buscar Insertar [ Vaciar (@ Eliminar InnoDB
+L ) contratos_has_cargos
-L j:’ cnntratﬂsihasiper!:mnas [0 contratos_has_personas iy | | Examinar s Estructura & Buscar Insertar I Vaciar @ Eliminar @ InnoDB
+—J”: dependeniciasi [ dependencias J& [E] Examinar 4 Estructura & Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar se InnoDB
T*.P’_ dts [] dts ¥ [E] Examinar It Estructura s Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar 7 InnoDEB
+] it
-L j‘: 93'3"“!35 N ) [ garantias i [E Examinar g4 Estructura & Buscar Insertar G Vaciar @ Eliminar s InnoDEB
_ garantias_has_riesgos
_?_7}1 maas [ garantias_has_riesgos 3% (] Examinar 4 Estructura % Buscar Insertar I Vaciar @ Eliminar @ InnoDB
T.}{ maodificacionas [ maas & [E Examinar 3£ Estructura &% Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar z InnoDB
T’ﬁ' niEEE [] modificaciones 3o [=] Examinar Z4 Estructura & Buscar Insertar ﬁ\faciar @ Eliminar @ InnoDB
+L ¥ pagos
I . 8 o -
T-—"’— e [ niveles ¥ir [E] Examinar g Estructura & Buscar Insertar G Vaciar @ Eliminar 4 InnoDB
T,J,s_ personas [ pagos 3¢ [-] Examinar T4 Estructura % Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar 4 InnoDB
T__]J: (== [ password_resets ¢ [E] Examinar 4 Estructura % Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar 1 InnoDB
+L \t riesgos
_L e [J personas 3 [E] Examinar Z4 Estructura & Buscar Insertar ﬁ\faciar @ Eliminar 226 InnoDB
+_JF' ps [ procesos ¥ir [E] Examinar g Estructura & Buscar Insertar G Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB
14 solicitudes [J riesgos 3¢ [C] Examinar 4 Estructura % Buscar Insertar s Vaciar ¢ Eliminar 8 InnoDB
+L 4t users . ! -
_L 75 e [ roles J& [E] Examinar 4 Estructura % Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar e InnoDB
_L_},,i usuarios_has_roles [ rps i [E] Examinar g4 Estructura % Buscar Insertar g Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB
+1 | bdd_movilidad [ solicitudes ¥ir [E] Examinar g Estructura & Buscar Insertar G Vaciar @ Eliminar 15 InnoDB
| ; 3 far @ Elimi
T* 3 information_schema ] users & [C] Examinar 4 Estructura % Buscar 32 Insertar [ Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB
- mydb [0 usuarios % [F] Examinar 54 Estructura % Buscar 3¢ Insertar I Vaciar @ Eliminar e InnoDB
T— 2 mysal [J usuarios_has_roles §i¢ =] Examinar 34 Estructura % Buscar ¥ Insertar B Vaciar @ Eliminar e InnoDB
-
s Pe’:f’"':la”“—““ema 24 tablas Nimero de filas 384 InnoDB

Fuente: elaboracién propia

4.2. CARGUE Y CONFIRGURACION DE LA APLICACION

En esta seccidn se explica como copiar o clonar el proyecto para subirlo a la carpeta publica
y las configuraciones requeridas para poder dar inicio al mismo.

4.2.1. Cargue mediante copia:

Ir a la carpeta publica ‘htdocs’ de Xampp, como se observa en la Figura 12. Colocar el archivo
comprimido del proyecto SISGCON vy extraerlo. Asegurarse que, al realizar la copia o
descompresion de los archivos, estos queden en su totalidad en la carpeta.



Figura 12. Ubicacién del proyecto en la carpeta publica de Xampp

» Disco local (C) » xampp » htdocs * pnnc »

P

[] Mombre Fecha de medificacion Tipo Tamafic
SISGCON Carpeta de archivos
sKgCon Carpeta de archivos
@ DEPEMDEMCIAS.x]sx Hoja de calculo d... 25 KB
| pnnc-sisgcom.sublime-project Archivo SUBLIME-... 1 KB
| pnnec-sisgcom.sublime-workspace Archivo SUBLIME-... 14 KB
| 50L_DE _PRUEBAS txt Documento de te... IKB

Fuente: elaboracidn propia
4.2.2. Cargue del proyecto ‘clonandolo’ de GIT
Para el caso en que el proyecto provenga de un repositorio como GitHub, este debe ser

clonado. Ubicar la carpeta public del Xampp y a través de la linea de comandos, digitar ‘git
clone <urlRepositorio>’, como se observa en la Figura 13.

a 13. Clonacién del proyecto desde GitHub

clone htt thub.com/1u di pnnc

Figur

it

npp\htdo

Fuente: elaboracién propia

Adicionalmente, se pueden instalar las dependencias del proyecto con el comando
‘composer install’.

4.2.3. Configuracion del archivo env

Para el caso de la copia local, se debe asegurar que el archivo env. se configure
correctamente, con respecto a los datos de acceso y credenciales de Mysql, como se
observa en la Figura 14. Estos datos son de vital importancia, en la medida en que su
correcta configuracién garantiza la conexion con la base de datos.




Figura 14. Configuracion del archivo env.

LOG_CHANNEL=stack

DB_CONNECTION=mysqgl
DB_HOST=127.8.8.1
DB_PORT=3306
DB_DATABASE=bdd_gcon
DB_USERNAME=root

pB_PasswORDJ

AnAAmsAET SnTLen 7

Fuente: elaboracién propia

Cuando el proyecto se clona, por seguridad en GitHub no se carga el archivo ‘env.” Por lo
que se debe clonar el archivo ‘.env.example’ y ajustarlo de acuerdo a la configuracién
indicada en el paso anterior.

4.3. DESINSTALACION DE LA APLICACION

Para hacer el proceso de desinstalaciéon de la aplicacion web, es necesario ingresar a la
carpeta public del Xampp vy eliminar la carpeta que contiene el proyecto. Para eliminar la
base de datos, se ejecuta el comando ‘DROP DATABASE ('nombre de la base de datos’ para
este caso bdd_gcon).

5. SOLUCION DE PROBLEMAS

Algunos de los errores que se pueden presentar al instalar el proyecto son:

5.1. ASOCIADOS AL VERSIONAMIENTO DEL STACK EMPLEADO, MYSQL, PHP Y APACHE

En este caso hay que verificar que las versiones del equipo para publicacién sean como
minimo las empleadas en la maquina de desarrollo, como se observa en la Figura 15.



Figura 15. Cargue de la base de datos en la versién de phpmyadmin.

! -- phpeyadmin SQL Dump
-- wersion 4.9.8.1
-- https:sfwww. phpmyadmin.net s

-- Servidor: 127.8.8.1

-- Tiempo de generacion: Z8-BE-282A a las @T:id:43
-- wersion del servidor: 2.8.12

-- Wersion de PHP: 7.1.31

SET SHL_MODE = "HO_AUTO WALUE_ON_ZERO";
SET AUTOCOMMIT = @
START TRANSACTION;

SET +ima vana - Madmim emim e

| iremime Eovenat Ot s ol L | st o Aticareant

Fuente: elaboracidn propia

5.2. RELACIONADOS CON LA CLONACION DEL PROYECTO DESDE GITHUB

El error mds comun, cuando se clona el repositorio oficial, es que las dependencias no estén
listas; es decir, no existan dentro del proyecto, como se observa en la Figura 16. Esto se
soluciona ejecutando el comando ‘composer install’.

Figura 16. Errores en la clonacién de un proyecto Laravel

Fatal error: Uncaught Errar: Class 'llluminate\Foundation\Application’ not found in
“wampp'htdocs\sxgecon\bootstrap\app php: 14 Stack trace: #0
“wampp'htdocsisxgconipubliciindex. php(38): require_once() #1 {main} thrown in
“wampp'htdocs'\sxaconi\bootstrap\app php on line 14

OO0

Fuente: elaboracidn propia

5.3. PROBLEMAS ASOCIADOS CON LARAVEL

Cuando se utiliza alguna funcionalidad del sistema y se presenta el error que se observa en
la Figura 17, asegurese de ejecutar estos pasos:

Figura 17. Errores en la carga de proyecto Laravel
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Fuente: elaboracién propia

e Ejecutar el comando composer install

e Dentro del directorio crear el archivo .env y agregar las credenciales de la base
de datos.

e Ejecutar el comando php artisan cache:clear y php artisan config:cache

e Ejecutar el comando php artisan serve



