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Resumen

El objetivo general del presente estudio fue determinar el efecto de la
adaptacion y la aplicacion del programa de educacion emocional Cooperativo
(EDEMCO) en la regulacion emocional de los estudiantes de grado tercero A
del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB. El programa EDEMCO
(Ambrona y Lopez-Pérez, 2012), en su version original, fue disefiado para ser
implementado de manera presencial, sin embargo, debido a la contingencia
sanitaria actual, se adapto bajo la estrategia “aprendizaje en casa”. El enfoque
del estudio fue cuantitativo, el cual es secuencial y probatorio. Se utilizé un
disefio exploratorio pre-experimental. El instrumento de evaluacion utilizado
fue la Escala de Dificultades en la Regulacién Emocional, DERS, que se
aplicé antes y después de la implementacion del programa. Se evidenciaron
avances significativos en el grupo de estudiantes en la dimension de
estrategias desde el punto de vista estadistico. En las dimensiones de
conciencia, metas y no aceptaciéon hubo cambios positivos pero leves,
mientras que, en las dimensiones de impulsividad y claridad emocional no se
presentaron cambios significativos y las puntuaciones se mantuvieron
estables. El puntaje total de la prueba evidencidé que la adaptacion y la
aplicacién del programa en educacion emocional EDEMCO puede ser una
herramienta valiosa para el entrenamiento de la regulacion emocional de
estos nifios y nifias en su etapa escolar.

Palabras clave: Educacién emocional, regulacion emocional, conciencia
emocional, comprension emocional.
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Abstract

The general objective of the present study was to determine the effect of the
adaptation and application of the Cooperative emotional education program
(EDEMCO) in the emotional regulation of third A grade students of the
Alvaro Camargo de la Torre ETB School. The EDEMCO program
(Ambrona & Lopez-Pérez, 2012), in its original version, was designed to be
implemented in person, however, due to the current health contingency, it
was adapted under the “learning at home” strategy. The focus of the study
was quantitative, which is sequential and evidential. A pre-experimental
exploratory design was used. The evaluation instrument used was the Scale
of Difficulties in Emotional Regulation, DERS, which was applied before
and after the implementation of the program. Significant advances were
evidenced in the group of students in the dimension of strategies from the
statistical point of view. In the dimensions of awareness, goals and non-
acceptance, there were positive but slight changes, while in the dimensions
of impulsivity and emotional clarity, there were no significant changes and
the scores remained stable. The total score of the test showed that the
adaptation and application of the EDEMCO emotional education program
can be a valuable tool for the training of emotional regulation of these boys
and girls in their school stage.

Keywords: Emotional education, emotional regulation, emotional
awareness, emotional understanding.
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Introduccion

El presente estudio surge al observar algunos comportamientos manifestados por los
estudiantes del curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo De La Torre-ETB en Bogot4, D.C.
Dichos comportamientos evidencian dificultades cuando el estudiante se enfrenta a
situaciones que generan malestar o conflictos al entorno del grupo. Todo contexto escolar
presenta problemas de indisciplina, siendo una de las situaciones que més afecta a la
comunidad educativa. De acuerdo con Ruiz y Chaux (2005), uno de los principales objetivos
de la formacion es que los individuos sean capaces de convivir con los demas de manera
pacifica y constructiva.

Para disminuir el impacto de la manera en como se abordan los conflictos en los
entornos, educativos el Ministerio de Educacion ha realizado planes de accion a nivel educativo
para que desde la escuela se implementen estrategias para mejorar relaciones interpersonales
mediante la Ley 1620 de 2013, a traves del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
formacion para el ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar. Esta revolucion educativa permite el
conocimiento de los derechos y deberes de los estudiantes ademas el mejoramiento del ejercicio
ciudadano con el fin de desarrollar habilidades para una buena y sana convivencia escolar.

De acuerdo a los planteamientos anteriores, esta investigacion también tiene un
propdsito preventivo de acuerdo a las recomendaciones de la Ley 1620 de 2013. Para el inicio
del estudio se solicito la autorizacion del Colegio Alvaro Camargo De La Torre-ETB para
realizar un proyecto de intervencion desde la Facultad de Piscologia de la Universidad Antonio
Narifio en el marco del trabajo de grado. Luego de contar con su aprobacion (ver anexo 1), se

procedio a solicitar el apoyo y el consentimiento de los padres de familia para la
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implementacién de un programa en educacion emocional con sus hijos, con el objetivo de la
busqueda de la mejoria en la regulacion emocional de los estudiantes.

Diversos estudios demuestran que es en la infancia cuando se aprenden las
competencias bésicas, las cuales son fundamentales para el desarrollo de habilidades socio-
emocionales que son herramientas Utiles para la interaccion con los deméas en la nifiez,
adolescencia, juventud y en la vida adulta (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012). De igual manera,
los programas en educacion emocional involucran aspectos psicopedagdgicos para su oportuna
fundamentacion, observacion de las necesidades especificas de cada grupo, planteamiento de
objetivos y la aplicacion de actividades y estrategias metodoldgicas que implican una
evaluacion (Bisquerra, 2009).

De acuerdo a la situacion actual que atraviesa el pais, por la contingencia sanitaria a
causa de la propagacion del covid-19, las instituciones educativas, incluido el Colegio Alvaro
Camargo de la Torre ETB, se vieron en la necesidad de desarrollar estrategias como la de
“Aprendizaje en casa” para poder continuar ofreciendo un servicio educativo y a la vez
contribuir a la contencion de dicha emergencia. Estas situaciones imprevistas generan en las
personas y los menores desajustes emocionales, que de acuerdo con un estudio coordinado por
Diez (2020), para la Sociedad de Psiquiatria Infantil (SP1) y la Asociacion Espafiola de Pediatria
(ASP), el confinamiento a raiz de la contingencia sanitaria por Covid-19 puede generar en los
menores, estados de incertidumbre, miedo y preocupacion, afrontar limitaciones como la
suspension de las clases presenciales, las actividades al aire libre, los encuentros o reuniones
familiares, ademas postergar proyectos familiares como celebraciones o viajes afecta el estado

emocional de los adultos y por supuesto de los menores.
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Como instrumento para recolectar informacion se utilizo la Escala de Dificultades en la
Regulacion Emocional, DERS, (Gratz y Roemer, 2004) disefiada para medir la desregulacién
emocional, y que contempla 6 dimensiones: conciencia, impulso, no-aceptacion, metas,
claridad, estrategias. Este instrumento se completa a modo de autoinforme, cuenta con 36 items
que se evallan al elegir 5 opciones de respuesta: 1: casi siempre; 2: la mayoria de veces; 3:
neutral; 4: algunas veces y 5: casi nunca. De acuerdo a los resultados obtenidos, los estudiantes
participantes en este estudio evidenciaron dificultades en las 6 dimensiones que evalla este
instrumento.

De esta manera, se hace oportuno adaptar y aplicar el Programa de Educacién
Emocional Cooperativo, EDEMCO que contribuye al desarrollo de competencias emocionales
y a la regulacion emocional (Ambrona y Lopez-Pérez, 2012). El programa fue adaptado para
desarrollarse de manera asistida digitalmente, el cual estuvo dividido en 7 sesiones que
comprenden dos grandes temas: conciencia emocional y comprension emocional. Estos
abarcan elementos importantes como identificacion, reconocimiento y diferenciacion
emocional, asi como, identificacion de las expresiones faciales y posturas corporales que
comprenden las emociones, también, la exploracion sobre las intensidades de las emociones o
la combinacion de dos emociones en una misma situacion. Todos estos temas se abordaron
desde ejemplos recreados en situaciones familiares o acordes a la cotidianidad de los
participantes. Por fortuna, los estudiantes contaron con diferentes dispositivos como
computador, celular o tablet para poder asistir a cada uno de los talleres y vivenciar el programa
en su plenitud.

Luego de implementar el programa se volvio a aplicar la escala DERS. Los resultados

fueron significativos desde el punto de vista estadistico en la mejora de la dimension de
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estrategias. En cuanto a las dimensiones de conciencia, metas y no aceptacion, también se
produjeron cambios positivos leves. Las dimensiones de impulsividad y claridad emocional no
presentaron cambios significativos, indicando que se mantuvieron estables. Con respecto al
puntaje total de la prueba, se evidenciaron cambios con respecto a su mejoria. Esto indica que
la adaptacion y aplicacion del programa en educacion emocional EDEMCO si aporta cambios
positivos para la mejora de la regulacién emocional en nifios en etapa escolar.

Mediante todo este proceso de observacion se hace evidente la necesidad de
implementar programas en educacion emocional para el mejoramiento de la regulacion
emocional. De esta manera, la escuela es corresponsable, junto con la familia y la sociedad, de
orientar y educar a los nifios, nifias y jovenes para la vida en sociedad y para el reconocimiento
del otro. Indudablemente la escuela es el espacio de socializacion més relevante en el proceso
de desarrollo de los nifios, nifias y jovenes y esta debe ejercer un papel relevante en el desarrollo

de programas que formen en habilidades para la vida y la gestion de bienestar.
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Planteamiento del problema

Descripcion del problema

La educacion es una de las primeras referencias que se asocian al concepto de escuela,
la cual cubre las necesidades de los individuos que no pueden ser resueltas a travées de su
interaccion social o familiar. La educacion, en su principio, era entendida como un proceso
que favorecia a las personas para su desarrollo y dependia de su contexto. A medida que fue
evolucionando el concepto de educacion, se hizo evidente la necesidad de regular y organizar
estos conceptos (Gairin, 2000; Sanchez, Rivas, y Trianes, 2017).

Al hablar de contexto escolar se hace referencia a todo entorno que rodea a la escuela.
Se puede destacar la localizacién de la comunidad, el nivel econémico de los habitantes, los
servicios con los que cuentan como luz, agua, transporte y las areas verdes o recreativas. Cada
uno de estos factores influye en el rendimiento académico, emocional y fisico de los
estudiantes dentro de la escuela como el clima escolar, las tradiciones y costumbres en medio
de una realidad que abarca méas que su entorno familiar, ya que es un espacio donde pueden
socializar (Gairin, 2000).

Los profesionales que se desempefian en el &mbito educativo deben tener
conocimientos esenciales con respecto a la praxis profesional. En este sentido, deben entender
la historia y la ética de su profesion, asi como la manera en qué los estudiantes se desarrollan
y aprenden. Lo cual implica mantener una constante actualizacion acerca de las necesidades
del aprendizaje y de la infancia en la actualidad (Morrison, 2005).

Por consiguiente, cuando se habla de clima social en el ambiente escolar este depende
del desarrollo social y emocional de los estudiantes, asi como de su nivel de desarrollo

personal en su interaccion con los docentes y su comunidad. La identificacion de las
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necesidades emocionales en cuanto a la interaccion social es fundamental pues son
consideradas esenciales en el contexto escolar, ya que alli es donde se traslada el papel del
nifio en su hogar y con su familia, para llegar a conocer a sus compafieros y amigos (Arén, et.
al., 2012).

Por otra parte, es pertinente destacar que, dentro del contexto escolar, se presentan
relaciones interpersonales entre los alumnos, profesores, padres de familia, integrantes del
cuerpo directivo y demas personal que trabaja en las instituciones como enfermera, personal
de servicios varios y cafeteria. En este sentido es importante destacar las interacciones que se
presentan a nivel de la comunidad educativa y los aspectos relevantes o enfocados a los
estudiantes que pertenecen a un centro educativo. Ademas, debe tenerse en cuenta su forma
de aprendizaje y sus propios intereses. Dentro del contexto escolar también puede
evidenciarse las caracteristicas de la escuela en cuanto a estructura, infraestructura, docentes,
programas, convenios, disponibilidad de aulas y nimero de estudiantes (Gairin, 2000).

En un contexto escolar se presentan problemas de indisciplina siendo una de las
situaciones que mas afecta a la comunidad educativa. De acuerdo con Ruiz y Chaux (2005),
uno de los principales objetivos de la formacion es que los individuos sean capaces de
convivir con los demés de manera pacifica y constructiva. Esta convivencia no implica
perfecta armonia o ausencia de conflictos, ya que, en todo ambito social se presentan
conflictos debido a que los maltiples intereses que tiene una persona o grupo, en un momento
determinado, rifien frecuentemente con los intereses de los demas. La convivencia pacifica
exige que los conflictos que se presenten sean manejados sin agresion y buscando favorecer

los intereses de los involucrados. Es decir, que los participantes logren por medio del didlogo
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y la concertacion salvar sus diferencias al tiempo que resuelven sus desacuerdos (Ruiz y
Chaux, 2005).

Los sentimientos y las emociones han sido objeto de andlisis de distintas disciplinas de
las ciencias sociales. Los sentimientos morales y las emociones también son objeto de estudio
de disciplinas como la Psicologia y la Educacion. Abordar el anélisis de las emociones en
términos de competencias ha resultado, especialmente, beneficioso en estos campos de
conocimiento (Ruiz y Chaux, 2005).

Las competencias emocionales son entendidas como las capacidades necesarias para
identificar las emociones propias y las de los otros y responder a ellas de forma constructiva.
En los dltimos afios las competencias emocionales han recobrado un rol fundamental en las
propuestas educativas alrededor del mundo, en gran parte por la evidencia creciente de que
solamente la formacidn cognitiva no es suficiente para lograr un impacto sobre la vida en
sociedad. Por ejemplo, en un estudio realizado por Postigo-Zegarra, et. al., (2019).
Encontraron que en un grupo de 293 adolescentes entre 11 y 15 afios la aplicacion de un
programa de educacién emocional favorecié la toma de conciencia de los adolescentes con
sus emociones. Asi mismo, evidenciaron aprendizajes significativos en las cuatro
competencias emocionales descritas por el modelo de inteligencia emocional. En otra
investigacion realizada por Cejudo (2017) acerca del disefio y desarrollo de un programa para
mejorar la inteligencia emocional (PMIE) realizado con 123 estudiantes, los resultados
confirman que el PMIE estimula el ajuste psicosocial y mejora en el rendimiento académico
global. En este orden de ideas, investigaciones sobre el funcionamiento del cerebro han

mostrado que las limitaciones en las competencias emocionales pueden llevar a graves
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problemas de adaptacion social inclusive cuando los procesos cognitivos y de lenguaje se
mantienen intactos (Ruiz y Chaux, 2005).

Colombia ha sido un pais que ha tenido una trayectoria dominada por la violencia. De
alguna manera eso se ha ido transmitiendo de generacion en generacion. En este sentido surge
la necesidad de establecer diferentes programas que promuevan la sana convivencia y mejorar
el clima en las aulas, entre los cuales puede destacarse el propuesto por la Universidad de los
Andes y liderado por Enrique Chaux en el 2005.

Teniendo en cuenta que en el modelo educativo vigente en la gran mayoria de
colegios los nifios y nifias pueden permanecer hasta ocho horas dentro de los centros
educativos, es importante resaltar la cantidad de habilidades que en estos contextos se
presentan, dentro de las cuales se dan la adquisicién de conocimientos cognitivos como la
manifestacion de sus emociones por diversas situaciones que pueden presentarse dentro del
colegio. En este sentido el Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2013 profiri6 la Ley
1620 de 2013 a través del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y formacion para el
ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y
Mitigacion de la Violencia Escolar. En esta ley se destaca el articulo 36 que establece:

por parte del comité de convivencia escolar se debe articular el disefio,

implementacidn, seguimiento y evaluacion de proyectos para el desarrollo de

competencias ciudadanas orientados a fortalecer un clima escolar y de aula positivos
que aborden como minimo tematicas relacionadas con la clarificacion de normas, la
definicion de estrategias para la toma de decisiones, la concertacion y la negociacion

de intereses y objetivos, el ejercicio de habilidades comunicativas, emocionales y
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cognitivas a favor de la convivencia escolar, entre otros (MEN, Ley 1620, 2013, p.

13).

De igual manera, también habla sobre la identificacion de los riesgos de ocurrencia de las
situaciones mas comunes que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los Derechos
Humanos, sexuales y reproductivos, a partir de las particularidades del clima escolar y del
andlisis de las caracteristicas familiares, sociales, politicas, econdmicas y culturales externas,
que inciden en las relaciones interpersonales de la comunidad educativa, de acuerdo con lo
establecido en el numeral 5 del articulo 17 de la Ley 1620 de 2013.

Las instituciones educativas en Bogota, estan realizando programas y actividades en
miras de cumplir lo proferido por la Ley 1620 de 2013. Una de estas instituciones es el
Colegio Alvaro Camargo de la Torre, entidad privada de la Empresa de Teléfonos de Bogota
que se encuentra ubicada en la localidad Rafael Uribe Uribe del sur de la ciudad de Bogota.
Dentro de la organizacion establecida en el Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB se
utiliza un instrumento denominado observador del estudiante, el cual es administrado por el
director de grupo. Este instrumento es utilizado para llevar un seguimiento de las diferentes
situaciones que presentan los estudiantes durante todo el afio, también sirve para resaltar
reconocimientos, registrar su desempefio académico, propuesto en cada periodo, registro de
situaciones y acciones formativas y acuerdos establecidos con estudiantes y padres de familia.
Algunas de estas situaciones presentadas en el observador hacen referencia a escenarios que
afectan la sana convivencia de acuerdo a lo establecido por el manual de convivencia.

En el observador del alumno del curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre
ETB se evidencian diversas situaciones en las que han estado involucrados los estudiantes y

se manifiesta situaciones que generan conflicto en la que se describen comportamientos que
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reflejan en los nifios falta de habilidades para reconocer y regular sus emociones en el aula.

Asimismo,

las conversaciones con los docentes que orientan las clases en el curso, los llamados de

atencion mediante la plataforma interactiva, y los casos expuestos en reuniones de ciclo, se

demuestra la necesidad de desarrollar acciones encaminadas a mejorar la convivencia en este

grado.

Ahora bien, como base a las necesidades encontradas en el Colegio se encuentra el

estudio hecho por Ambrona, Lopez-Pérez, y Marquez-Gonzéalez (2012), donde se comprueba

la eficacia de un programa de educacion emocional breve para incrementar la competencia

emocional de nifios de educacion primaria llamado EDEMCO, en el cual:

se presentan los resultados de la aplicacion de un programa breve de educacion
emocional (EDEMCO) a nifios de 1° de Primaria de dos colegios de Madrid. El objetivo
del estudio fue contrastar la eficacia de esta intervencion breve para incrementar la
capacidad de los nifios para reconocer y comprender emociones simples y complejas.
Una evaluacion previa del nivel de competencia emocional (reconocimiento de
emociones en los demas y comprension emocional) de los grupos control y
experimental, revel6 que estos grupos no diferian entre si en estas variables. Después
de aplicar el programa, se volvié a realizar una evaluacion de las competencias
trabajadas, encontrandose que los nifios del grupo experimental puntuaron
significativamente més alto en las competencias evaluadas. Un afio después de la
intervencion se realizd un seguimiento y se encontré que todos los nifios (grupo

experimental y control) mostraron un incremento de sus competencias, sin embargo, los
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nifios del grupo experimental seguian presentando puntuaciones superiores a las del

grupo control (pag. 39-40).

Este trabajo de investigacion se baso en el desarrollo de las cualidades basicas de la
emocion y su papel en el control de ellas dentro del contexto escolar con el apoyo de grupos
profesionales que puedan actuar como mediadores entre cada uno de los actores que intervienen
en la escuela.

En el mismo afio que se publico la investigacion también se publico un libro con los
pormenores del programa implementado titulado EDEMCO, Programa de Educacion
Emocional Cooperativo, desarrollo de competencias emocionales (Ambrona y Lopez-Pérez,
2012). Este programa se divide en 2 mddulos: uno de conciencia y el otro de comprension
emocional con el objetivo de establecer las bases para una adecuada regulacion emocional. La
manera en que esta disefiado el programa permite que pueda adaptarse a otros contextos
educativos, favoreciendo el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre emociones que
capacitan a los nifios para afrontar los retos que se presentan en su vida escolar (Bisquerra,
2009).

Cabe destacar que, de acuerdo a las acciones planteadas por el Ministerio de Educacion
frente a la contencion de la pandemia por Covid-19, se establecié suspender las clases
presenciales en las instituciones educativas. Al iniciar esta estrategia, se plantearon unas fechas
de finalizacion. Sin embargo, al haber un aumento de los casos positivos por Covid-19 se
continta ampliando los plazos para mantener esta medida de aislamiento preventivo en los
establecimientos educativos convocando a ratificar el compromiso de cuidar y defender la vida
ante cualquier circunstancia (Ministerio de Educacion Nacional, directiva No. 010, 07 de abril

2020).



ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 21

No obstante, la Alcaldia Mayor de Bogota en compafiia de la Secretaria de educacion
declararon una Guia General para el desarrollo de una reapertura gradual progresiva y segura
de las instituciones del sector educativo privado de Bogotd, la cual esta dirigida a rectores,
coordinadores, orientadores, docentes, familias y estudiantes. Es decir, pretende llegar a todos
los actores de la comunidad educativa, y asi orientar la reorganizacion y flexibilizacion escolar
y curricular de las instituciones de Bogot4, a través de una estrategia que garantice el bienestar
de las comunidades educativas durante la situacién de pandemia generada por el Covid-19
(Secretaria de Educacion Distrital, 2020).

De igual manera, el Ministerio de Educacion Nacional, en relacion con las
caracteristicas de las actividades pedagogicas, reconocen la labor de los colegios privados para
proteger la vida de los integrantes de sus comunidades educativas. Asi mismo, su diligencia y
compromiso en la realizacion de adaptaciones institucionales que permitan la continuidad de
los procesos educativos de la poblacion estudiantil con trabajo académico en casa (Ministerio
de Educacion Nacional, directiva No. 010, 07 de abril 2020).

Teniendo en cuenta la estrategia “Aprendizaje en casa” como el conjunto de acciones
pedagogicas implementadas por los colegios ETB para dar respuesta a la exigencia nacional de
prestar el servicio educativo desde el hogar por motivos de la emergencia ocasionada por el
Covid 19, se emplea con los estudiantes estrategias didacticas sincrénicas y asincrénicas las
cuales implican un seguimiento académico y convivencial de manera virtual. (Rector N. E.
Cardenas, comunicacion personal, 20 de julio de 2020).

Su implementacion inicia el lunes 16 de marzo y por recomendacion de las autoridades
educativas y teniendo en cuenta la opinion de los padres de familia, se continuara durante el

segundo semestre. En este sentido, el programa de educacién emocional cooperativo
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EDEMCO, disefiado originalmente para ser aplicado presencialmente, se adapta para ser
utilizado en esta modalidad de aprendizaje en casa.
Teniendo en cuenta los planteamientos descritos anteriormente, esta investigacion

busca responder la siguiente pregunta investigativa

¢ Qué efecto tiene la adaptacion y aplicacion del programa de educacion emocional
cooperativo (EDEMCO) en la regulacion emocional de los estudiantes del grado tercero A del

Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB?
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Objetivos
Objetivo general
Determinar el efecto de la adaptacion y aplicacién del programa de educacion
emocional Cooperativo (EDEMCO) en la regulacion emocional de los estudiantes de grado

tercero A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB.

Obijetivos especificos

e Establecer los niveles de regulacion emocional en el curso tercero A del

Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB antes de la aplicacion del programa.

o Identificar los ajustes pertinentes para adaptar el programa de educacion
emocional Cooperativo (EDEMCO) al contexto colombiano y a la modalidad
de aprendizaje en casa para aplicarlo al curso tercero A del Colegio Alvaro

Camargo de la Torre ETB.

e Conocer los niveles de regulacion emocional en los estudiantes del curso
tercero A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB, luego de la

participacion en el programa educacién emocional Cooperativo (EDEMCO).
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Justificacion

En la educacion colombiana actual la labor de los docentes debe ir més alla de la
simple transmisién de conocimientos en un &rea del saber especifica, dado que los docentes
tienen la misién de formar de manera integral a los nifios y nifias a quienes orientan a diario.
La labor debe trascender mas alla de la adquisicion de conocimientos y formar seres con
habilidades sociales que actien de manera autbnoma.

De acuerdo a un estudio realizado en la Universidad Autonoma de Madrid por
Ambrona, Lépez y Mérquez (2012) en el cual implementaron un programa sobre educacion
emocional, pudo comprobarse que trabajar las competencias emocionales desde la infancia
supone un factor protector frente al desarrollo de conductas de riesgo y afrontamiento de
situaciones dificiles, tanto en la adolescencia como en la edad adulta.

De igual manera, el estudio realizado por Cejudo (2017) presenta como resultados que
existen evidencias de la mejora mediante programas de educacién emocional en cuanto a
algunas conductas desadaptativas, tales como la agresividad, la ansiedad, la atipicidad, el
estrés social y la depresién en estudiantes de primaria.

Debido a la literatura anterior, y teniendo en cuenta la mision de La Universidad
Antonio Narifio como institucion de educacion superior de formar ciudadanos idéneos y
competitivos, éticos y humanistas, con pensamiento auténomo y critico, y personas altamente
calificadas y comprometidas con los procesos de transformacion positiva del pais, se
evidencia la importancia de implementar un programa que favorezca la educacion de los
estudiantes en su aspecto emocional y que permita la resolucion de problemas, el
mejoramiento de la calidad de vida y la generacion de proyectos que procuren la satisfaccion

de las necesidades y anhelos de cambio.
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Asi mismo, los profesionales que aportan a la educacion de la nifiez deben estar en
continua capacitacion, tanto a nivel de las &reas especificas que orientan como en continta
actualizacion sobre las problemaéticas que se observan en los contextos escolares. Dando asi,
como resultado estrategias para fomentar una convivencia pacifica entre los estudiantes, entre
los estudiantes y los docentes, entre los docentes y los padres de familia y, asi mismo, entre
los integrantes de la comunidad educativa y la responsabilidad social que atafie a cada uno en
relacion con el entorno, en cual hace referencia al medio ambiente y a la proteccién de los
recursos naturales.

Dado que en la cotidianidad del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB se observa
elevados llamados de atencidn, reportes de convivencia, constantes compromisos firmados
por padres de familia y estudiantes por causas de conflictos entre los aprendientes sin obtener
resultados significativos en el cambio de su comportamiento, surge la necesidad de disefiar
acciones dirigidas a la creacion de programas o proyectos cuyos objetivos sean el
mejoramiento y la capacidad autonoma de la educacion emocional para construir una sana
convivencia en un entorno escolar.

De esta manera, a partir de este proyecto de investigacion se pretende adaptar y aplicar
un programa orientado a la educacion emocional que permita a los nifios y nifias del curso 3
A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB corregir y prevenir algunos de sus
comportamientos relacionados con la regulacién emocional, y asi, favorecer el desarrollo de
una sana convivencia en el curso.

Asi mismo, lograr dar cumplimiento a la mision del programa de Psicologia brindado
por la Universidad Antonio Narifio que consiste en formar integralmente profesionales en

Psicologia como dinamizadores de cambios psico/sociales y culturales mediante procesos que
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permitan el desarrollo de las competencias profesionales en una perspectiva pluralista e
interdisciplinar de manera que puedan aportar a la identificacién, comprensién e intervencion
en problematicas especificas locales o regionales, nacionales e internacionales, como lo es en
este caso la necesidad de un programa en educacion emocional en los estudiantes de tercero A
del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB.

Adaptar y aplicar el programa EDEMCO tiene como pertinencia social implementar
una investigacion realizada con estudiantes de grado tercero de una institucion educativa con
el fin de generar conocimientos que puedan ser empleados en la solucién de problemas
précticos de caracter educativo. De igual manera, cabe destacar que tanto el Colegio Alvaro
Camargo de la Torre ETB como la Universidad Antonio Narifio, sede sur se encuentran
ubicados en la localidad 18, Rafael Uribe, Uribe. Por tanto, es oportuno que la Universidad
realice ejercicios académicos de investigacion en poblacion cercana donde pueden
establecerse algunas similitudes que tiene la poblacion de la localidad.

Ahora bien, desde enero de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declaré
el brote de la enfermedad Covid-19 como una emergencia de salud publica de importancia
internacional. La OMS y las autoridades de salud publica de todo el mundo estan actuando
para contener el brote de Covid-19. Este momento de crisis ha generado estrés en la
poblacion. De acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (2020) se recomienda
fomentar en los nifios maneras positivas de expresar sus sentimientos teniendo en cuenta que
cada nifio tiene su manera de expresar emociones como el temor y la tristeza, lo cual permite
que los nifios se sientan aliviados al poder expresarse y comunicar sus sentimientos en un
entorno seguro y de apoyo. Cabe destacar que los menores también tienen preocupaciones y

ayudar a abordarlas puede disminuir la ansiedad. Los nifios observan los comportamientos y



ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 27

las emociones de los adultos para buscar sefiales que les indiquen cOmo manejar sus propias
emociones en los momentos dificiles. Es por esta razon que adaptar estos programas en
educacion emocional como el EDEMCO permite gestionar un espacio seguro en la modalidad
de aprendizaje en casa para abordar y expresar todos los cambios y vacios presentes en la
pandemia y en la crisis actual que enfrenta el pais.

El presente estudio se encuentra dentro del grupo Escuela Sistema Complejo de la
Facultad de Psicologia especificamente en la linea de Escuela: un sistema complejo, en esta
linea se busca contribuir en la formulacion de propuestas que permitan disefiar y construir un
nuevo modelo de escuela, un nuevo modelo pedagdgico, un nuevo modelo de ciudadano,
capaz de insertarse proactivamente en los sistemas de produccion, decision y conduccion de
un pais. Asi mismo, a través de esta linea de investigacion se busca platear propuestas
socialmente responsables que propendan por la construccion de una sociedad cada vez mas
productiva y tolerante en todos los niveles de desarrollo del ser humano. Este estudio se
inscribe dentro de la linea Escuela Sistema Complejo, porque responde a uno de sus
objetivos, el cual consiste en proyectar nuevas posibilidades de comunicacion afectiva entre
los nifios, las nifias y los jovenes que asisten a la escuela, para hacer de ella un verdadero

espacio de crecimiento personal, familiar y social.
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Marco tedrico
Teniendo en cuenta que la educacion de las emociones es de reciente aparicion en los
curriculos de las instituciones, es por ello que a continuacion se abordaran los elementos més
importantes desde el punto de vista cientifico del estudio de las emociones, sus relaciones con

el comportamiento humano y con la educacion.

Educacion

Para pasar a revisar el tema de la educacién emocional es importante repasar desde la
historia como se ha entendido el tema educativo, que abarca desde la educacion en tiempos
homeéricos, pasando por la educacion espartana, hasta los sistemas educativos actuales
(Lavado, 2002).

La educacion griega y la romana fueron similares en muchos aspectos. No solamente
se encargaron de hacer o desarrollar habilidades, sino que buscaron la formacién de habitos,
valores y actitudes, desde la templanza hasta la emocionalidad y saber como reaccionar frente
a las circunstancias, lo cual en la educacion que se conoce en la actualidad tiene una marcada
variacion (Lavado, 2002).

Cabe destacar que la educacion no solo se forma en las aulas de las instituciones
educativas, ya que en diferentes lugares se puede fomentar. Por ejemplo, en la casa de un
familiar, en una cafeteria, en la biblioteca, al interior de los hogares. Esto se debe a que la
educacion se comparte entre las personas mediante tradiciones, transmision de ideas, culturas,
conocimientos, opiniones, entre otros. En este sentido, la educacion no solo se transmite a
través de la palabra si no que se presenta por medio de acciones, sentimientos o actitudes

(Rodriguez, 2010).
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Es asi como desde una aproximacion histdrica de la educacion en la antigiiedad debe
tenerse en cuenta que, en sus principios, en los pueblos méas primitivos no habia personas
encargadas de la educacion ya que era un proceso que se transmitia de generacién en
generacion al interior de las familias y donde se formaba para sobrevivir al ensefiar practicas
de caza o de formas de vivir (Rodriguez, 2010).

Siguiendo a Rodriguez (2010), los primeros intereses de la educacion estaban
orientados a la ensefianza de la religion y las tradiciones de las sociedades. Posteriormente
con la propuesta de la educacion de la antigua Grecia, guiada por Socrates, Platon y
Aristételes, el interés era preparar a los jovenes intelectualmente para asumir posturas de
liderazgo en el Estado y la sociedad. Los griegos aportaron para la educacion en artes,
filosofia, estética y entrenamiento gimnastico. Los romanos contribuyeron en la ensefianza de
la lengua latina, la literatura clasica, la ingenieria, el derecho, la administracion y la
organizacion del gobierno (Rodriguez, 2010).

En la edad media los avances de la educacion tuvieron un hecho importante, ya que
Carlomagno llevo clérigos de Inglaterra para desarrollar la escuela en el palacio. En el
Renacimiento se destaco el interés por el estudio de las matematicas, como consecuencia de
la cultura griega clésica y romana. En las escuelas incluyeron temas como la ciencia, la
historia, la geografia, la musica y la formacion fisica. El siglo XV1I fue determinante para el
conocimiento cientifico ya que muchas instituciones apoyaban su progreso (Rodriguez,
2010).

En el siglo XX, la actividad educativa tuvo un avance determinante liderado por la

educadora sueca Ellen Key con su propuesta de la educacion progresista, la cual estaba
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enfocada en las necesidades y en las potencialidades de los nifios mas que en las necesidades
de la sociedad o en los preceptos de la religion (Rodriguez, 2010).

Actualmente, en Colombia el sistema educativo propende por una serie de objetivos
orientados a mejorar la educacién y los resultados escolares, aumentar la escolarizacion
bésica y la media y los ciclos formativos, asi como aumentar las titulaciones de bachiller
académico y profesionales, educar para ciudadania, la democracia y reforzar la equidad del
sistema educativo (Rodriguez, 2010).

Es asi como desde hace muchos afios se le ha adjudicado a la escuela la tarea de
ensefar, debido a que es el lugar donde las personas aprenden los temas relacionados con las
diferentes ramas del saber. Pero en la época actual la escuela no es tan sélo el centro donde se
imparte conocimiento. La escuela se ha convertido en una oportunidad para la vida, puesto
que es alli donde los nifios, las nifias y los jovenes pueden ser hacedores y transformadores de
su propia realidad y es aqui donde la educacion juega un papel relevante en la sociedad. Ya
que es la llamada a liderar los verdaderos procesos de transformacién para contribuir a una
sociedad mas justa e incluyente, respetuosa de la diversidad y de los derechos fundamentales

(Morales, 2008).

Sin embargo, cabe resaltar que un factor esencial en la educacion actual es el uso de
herramientas tecnoldgicas, las cuales han demostrado su eficiencia al transformar los procesos
de ensefianza-aprendizaje y propiciar el trabajo colaborativo teniendo en cuenta los ritmos y
los estilos de aprendizaje de los estudiantes. Estas herramientas también generan nuevas
dindmicas de interaccion y el uso de nuevos lenguajes y formatos como juegos, videos,

software, etc. Asimismo, permiten que la educacion sea un proceso dinamico y didactico,
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estimulando la reflexion y fortaleciendo el aprendizaje autonomo y la capacidad de tomar

decisiones mas acertadas (Morales, 2008).

Aprendizaje cooperativo

Dentro de los modelos pedagdgicos que actualmente se estan implementando en las
aulas se encuentra el aprendizaje cooperativo, que ha sido definido como “un proceso en
conjunto en el cual se trabaja para lograr objetivos comunes” (Castellanos y Romero, 2018,
pag., 27). También, es una de las maneras mas pertinentes para fomentar las relaciones
sociales y comunicativas al interior del aula; de esta manera el aprendizaje cooperativo debe
promover la retroalimentacion de los integrantes de un grupo para tenerlas en cuenta como
oportunidades de mejoramiento, lo cual debe generar la participacién activa de todos, de

manera voluntaria. (Campos, et. al., 2011).

Asi mismo, implementar procesos que involucren el aprendizaje cooperativo fomenta
conductas encaminadas a la ayuda mutua y a la comunicacion, para fortalecer las relaciones
empaticas y la busqueda de soluciones ante una situacion (Campos, et. al., 2011). Siguiendo a
estos mismos autores, implementar este tipo de actividades orientan al trabajo en equipo,
donde cada uno colabora en la bisqueda de conseguir un objetivo en comin, de esta manera,

se favorece al aprendizaje ya que para alcanzar dicho objetivo se requiere del aporte de todos.

Para implementar actividades que favorezcan el aprendizaje cooperativo, no basta solo
con realizar trabajos en grupo, teniendo en cuenta que éste esta compuesto por cinco

elementos fundamentales que, de acuerdo a Castellanos y Romero, son:
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Interdependencia positiva: se establece una tarea y un objetivo claro con la
intencion de que los estudiantes lo consigan o fallen en el intento, de esta manera
cada integrante del grupo debe tener claro cuél es su funcién para alcanzar la meta

grupal.

Responsabilidad individual y grupal: cada integrante del grupo tiene claro cuél es
su contribucidn para favorecer el alcance del objetivo en comun, en consenso con
el grupo debe poder evaluarse si la funcién de cada uno permitié alcanzar los

objetivos establecidos.

Interaccidn estimuladora: este componente contempla la oportunidad para evaluar
si la participacion de cada uno favorece a alcanzar la meta en comin y asi mismo

alentar a la adquisicion de los aprendizajes de todos los miembros del grupo.

Ensefiar a los miembros del grupo algunas practicas individuales y grupales: este
componente contempla la diferencia entre trabajo competitivo e individual y el
cooperativo, teniendo en cuenta que éste ultimo requiere de las habilidades
individuales para la adquisicion de aprendizajes encaminadas hacia la consecucion

de un objetivo comun.

La evaluacion grupal: se realiza un seguimiento de los avances del grupo con
respecto al alcance de los objetivos planteados, también se ajustan y valoran
acciones que conducen a la eficacia del trabajo de los integrantes del conjunto

(2018, pag. 28 y 29).
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De acuerdo, a los planteamientos anteriores la implementacion de estrategias que
involucran el aprendizaje cooperativo favorecen en mayor medida a la adquisicion de
aprendizajes que las actividades de tipo individual o competitivas (Castellanos y Romero,
2018). Uno de los campos donde este tipo de modelos se estan usando con mayor suceso es

en la educacion emocional, dadas sus caracteristicas.

Educacion emocional

Para Ambrona y Lopez-Pérez (2012), educar la inteligencia emocional de los
estudiantes se ha convertido en una tarea necesaria en los contextos escolares ya que para los
docentes es de vital importancia que los alumnos tengan dominio de sus competencias

emocionales para favorecer su desarrollo evolutivo y socioemocional.

Desafortunadamente, este nuevo concepto coincidid con la creencia de que las
habilidades requeridas para alcanzar la felicidad podrian adquirirse fuera de la educacién y de
los contextos académicos. Este error se hace evidente en el malestar actual, donde elementos
como los problemas adaptativos, la depresion y otros trastornos emocionales se dejan de lado.
Como lo dicen Escoda, et. al., (2013) esta situacion ha llevado a que para muchos sujetos la
felicidad sea una utopia que se pierde en la cotidianidad acelerada que tiene como transfondo
la productividad.

De esta manera, las sociedades tienen un interés significativo por la educacidn. Sin
embargo, los planes de estudio parecen estar encaminados a tener clases sobre nimeros y
palabras, sobre ciencias naturales e historia y sobre aspectos de cultura y negocios. En los
cuales al parecer no es necesario ser educado en el propio funcionamiento emocional, por

ejemplo, que se podria necesitar aprender (en lugar de simplemente saber) como gestionar el
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gesto de mal genio o como interpretar los dolores, coémo elegir un amigo o hacerse entender
por parte de un comparfiero en el colegio (Bisquerra, 2009).

El término de educar las emociones suena extrafio en la medida que se refiere, de
manera tradicional, a la inteligencia que una persona puede poseer, y, por tanto, no se resalta
el valor de un tipo de inteligencia distinto que, actualmente, no goza del prestigio que debe
tener. Todo tipo de inteligencia indica la capacidad de navegar en torno a un conjunto
particular de desafios: matematicos, linguisticos, técnicos, comerciales. Cuando se dice que
alguien es inteligente pero que es un desastre en su vida personal o que han adquirido una
cantidad asombrosa de dinero, pero son personas con quienes es dificil trabajar, se habla de su

dificultad para el manejo de su inteligencia emocional (Goleman, 1996).

Inteligencia emocional

De acuerdo con Jiménez (2018), uno de los primeros planteamientos para precisar el
concepto de inteligencia emocional fueron los expuestos por Salovey y Mayer en 1990,
definiéndola como ““un subconjunto de la inteligencia social que comprende la capacidad de
controlar los sentimientos y emociones propios, asi como los de los demas, de discriminar
entre ellos y utilizar esta informacién para guiar nuestro pensamiento y nuestras acciones”
(pag. 189). Asi mismo, este concepto toma mayor fuerza con las publicaciones de Goleman 5
afios después en 1996, que la define como “es la capacidad para reconocer los sentimientos
propios y los de los demas, motivarnos a nosotros mismos, para manejar acertadamente las

emociones, tanto en nosotros mismos como en nuestras relaciones humanas” (pag. 217).

A traveés de los diferentes estudios realizados de este concepto que cada vez toma

mayor relevancia en la formacion de los nifios, se pueden identificar ciertos elementos que la
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componen. En este sentido, Jiménez (2018) establece que la inteligencia emocional favorece a
los procesos de resiliencia, es decir, aumenta la resistencia al estres, fortalece la capacidad de
afrontamiento a situaciones que generan presion, barreras o acontecimientos emocionalmente
impactantes. Ademas, puede decirse que las personas con alta inteligencia emocional tienen
habilidades para gestionar mejor las emociones, poseen mejores estrategias de afrontamiento,

estimulan la creatividad y la innovacion influyendo positivamente a un grupo.

En este sentido, para Bisquerra (2009) la inteligencia emocional es determinante en la
psicopedagogia de las emociones pues permite tener bases solidas en la fundamentacion de la
intervencion, en las competencias emocionales y se utiliza como referente de la educacion

emocional.

En ese sentido, cabe destacar que las pruebas de coeficiente intelectual Cl han
influenciado en la importancia que se le ha otorgado al constructo psicolégico de la
inteligencia en los contextos educativos. Estas pruebas fueron creadas entre otras cosas para
pronosticar el éxito académico, y es por esta razon que los test de inteligencia han sido
referentes hasta ahora de los procesos psicopedagdgicos basicos. Los elementos que han sido
susceptibles de ser medidos y evaluados mediante los tests han sido el factor numérico,
razonamiento abstracto, habilidad espacial, aptitud verbal: “con el tiempo se ha ido
configurando una concepcion de inteligencias multiples que ha dado entrada a la inteligencia

emocional” (Bisquerra, 2009, pag. 117).

En gran medida el concepto de inteligencia emocional toma mayor fuerza de acuerdo
a lo planteado por Goleman, donde se establece la rivalidad entre la razon y la emocion en los

afios 90, (ver figura 1). EI campo de la neurociencia ha tenido notables avances tedricos que
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describen la importancia de la emocion tanto en los aspectos bioldgicos como en los
cognitivos. En este sentido, tradicionalmente se habia asociado lo cognitivo con la razon y el
cerebro y, por tanto, con la inteligencia. En cambio, lo emocional se habia asociado con el
corazon, los sentimientos, lo familiar, la pasion, los instintos, por lo que lo racional habia sido

asumido como de mayor importancia que lo emocional (Bisquerra, 2009).

Y

Conocer las propias emociones

—> Regular las emociones

Inteligencia emocional | — » Motivarse a uno mismo

L 3»| Reconocer las emociones de los demas

Y

Establecer relaciones

Figura 1. La inteligencia emocional segiin Goleman (Bisquerra, 2009, pag. 132).

De acuerdo con Bisquerra (2009), en publicaciones posteriores Goleman modifica su

modelo inicial, en el cual plantea los siguientes cambios:

Autoconciencia: autoconciencia emocional, autoevaluacion apropiada,
autoconfianza.

Autorregulacion: autocontrol, confiabilidad, responsabilidad, adaptabilidad,
innovacion.

Automotivacion: motivacion de logro, compromiso, iniciativa, optimismo.
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Empatia: empatia, conciencia organizacional, orientacion al servicio,
desarrollo de los demas, aprovechamiento de los demas.

Habilidades sociales: liderazgo, comunicacion, influencia, catalizacién del
cambio, gestion de conflictos, construccion de alianzas, colaboracion y
cooperacion, trabajo en equipo, (pag. 133).

Durante la mayor parte de la historia las dualidades que se han presentado en cuanto a
los estudios realizados sobre razon y emocidn han sido de gran interés para el campo
cientifico. Para entender los conceptos de emocidn es importante comprender qué es, sus
funciones, su clasificacién partiendo de diferentes estudios realizados por expertos en este

tema.

Emociones

Las emociones son una parte inherente de la vida humana, continuamente las personas
viven las emociones. No obstante, pocas veces se reflexiona sobre qué son las emociones,
como influyen en el pensamiento y en el comportamiento. A continuacion, se hara una
exploracién de los elementos mas importantes desde el punto de vista cientifico del estudio de

las emociones.

Las emociones son una experiencia personal y son dificiles de medir de forma objetiva
y estudiarlas a partir de un comportamiento observable. En la cotidianidad se utiliza la
palabra “emocion” de manera frecuente y no siempre se hace de un modo acertado. Las
emociones se generan de forma constante, aungue en la mayor parte del tiempo no se es
consciente de ellas. Con el objetivo de acercarse a su significado el campo de las

neurociencias habla de las emociones para referirse a un conjunto de cambios fisiologicos,
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cognitivos, subjetivos y motores que nacen de la valoracién (consciente o inconsciente) de un

estimulo (Cotrufo y Urefia, 2018).

De acuerdo a los planteamientos de Reeve (2010) y Cotrufo y Urefia, (2018) las
emociones son multidimensionales. También se destaca que la definicion propuesta se remite
a algo que se modifica, ya sea de manera fisioldgica, cognitiva o subjetiva y que se manifiesta
de forma objetiva. En cuanto a los cambios fisioldgicos se presentan manifestaciones
emocionales, como la aceleracion o ralentizacion de la frecuencia cardiaca o respiratoria o la
presencia del sudor frio. De esta manera, cuando no se presenta alguno de estos cambios no
hay presencia de emocién. Una emocidn se activa a partir de un acontecimiento, el cual,
también puede llamarse estimulo. En la definicion de la emocion hay una valoracion positiva

0 negativa que acompafia el estimulo y la modificacion corporal que este pueda generar.

De acuerdo con la definicion anterior, puede decirse que todas las emociones son, en
esencia, impulsos que conducen a actuar, es decir, programas de reaccion automatica que han
ido evolucionando. Para hacer referencia al término emocion, puede decirse que indica
movimiento, cambio; es decir, al vivenciar un estado sin emocion a otro emocional y
viceversa. Las emociones se generan de manera constante. Sin embargo, por lo general no se
hace consciencia de ellas (Goleman, 1996; Petri y Govern, 2006). También puede parecer
sensaciones conscientes. Sin embargo, son respuestas fisiologicas a estimulos para alejarnos
del peligro o buscar recompensas. De igual manera, las emociones son indicaciones sociales,
ya que al experimentar un estado emocional se envian sefiales, faciales, posturales y vocales
que comunican a los demas la calidad e intensidad de la emocidn que se esta viviendo (Reeve,

2010).
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No obstante, si se desea entender por completo el concepto de emocion, es

determinante intentar entender qué funciones tienen.
Funcion de las emociones
De acuerdo a los planteamientos elaborados por Bisquerra (2009),

La estructura se ocupa de la organizacién interna de un sistema. La funcion se
refiere a lo que hacen los distintos elementos del sistema. La estructura de las
emociones se refiere a cdmo se organizan y como se clasifican las emociones.
Para conocer mejor las emociones interesa conocer cOmo se pueden agrupar y
organizar, dado el amplio numero de emociones que se conocen... La funcion
se refiere a la pregunta ¢ para qué sirven las emociones? Si existen es porque
tienen alguna funcidn. Diversas interpretaciones se han dado a la funcion de las
emociones. Una de las méas aceptadas es que desempefian un papel importante

en la adaptacion del organismo a su entorno. (pag. 69).

Desde 1872, ya Darwin hablaba de la expresion de las emociones en el hombre y en
los animales. Las emociones han desempefiado una funcion importante en la adaptacion al
ambiente. Cuando se habla de las emociones propiamente dichas miedo, ira, tristeza, disgusto,
se hace referencia explicitamente a factores que sirven como reguladores de la vida (Damasio,
2010). Ha sido tan amplio y extenso el estudio de las emociones que el tedrico evolucionista

Robert Plutchik elabor6 un esquema con el fin de organizar las emociones.
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Tabla 1. El esquema de Plutchik (Cotrufo y Urefia 2018, pag. 25)

. Evento- _— Comportamiento  Funcién de la
Emociones . Cognicion - g
estimulo emocional emocion
Miedo Amenaza Peligro Atacar, huir Proteccion
Ira Obstaculo Enemigo Luchar, atacar Destrucc!on del
enemigo
Alegria Acoplam!ento Posesion Cortejar, Reproduccion
potencial acoplarse
Tristeza Perdida de una Abandono Llorar, pedir Reintegracion
persona amada ayuda
Confianza Miembro del Amistad Culldar de Ios_ Afiliacion
grupo demas, compartir
Asco Objeto Veneno Vomitar Rechaz_g,
espeluznante proteccion
Anticipacion  Nuevo territorio Busqueda Examinar, mapear  Exploracion
Sorpresa Nuevo objeto ¢Queé es? Detenerse, estar Orientacion

en alerta

Para Bisquerra (2009) “las emociones tienen una funcion motivadora, adaptativa,

informativa, social y personal en los procesos mentales, en la toma de decisiones y en el

bienestar”. (pag. 72). No obstante, la funcion de las emociones adquiere importancia de

acuerdo al valor que cada una tiene en la vida de un individuo. En este sentido la funcién

motivadora consiste en promover a una conducta; la funcién informativa consiste en avisar un

acontecimiento (por ejemplo, de un peligro); la informacion puede ser Gtil para el propio

sujeto o para otros individuos; la funcién social permite comunicar a los demas como se

siente un individuo y también permite influir en los demas. Las emociones son fundamentales

en la toma de decisiones. Cuando se esta frente a un estimulo la informacion puede ser

incompleta. De esta manera, las emociones pueden tener un papel decisivo. Por ejemplo, en

circunstancias donde la vida corre peligro, las emociones influyen en la toma de decisiones
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para asegurar la supervivencia. Las emociones estan involucradas en el funcionamiento de
varios procesos mentales superiores, de acuerdo con Bisquerra (2009), la emociones

Pueden afectar a la percepcidn, a la atencion, a la memoria, al razonamiento, a la

creatividad y a otras facultades. Asi, por ejemplo, se ha observado que estados

emocionales relacionados con la felicidad hacen mas flexible la organizacion
cognitiva, produciendo mas asociaciones neuronales que las normales. Esto tiene una
aplicacion en la creatividad artistica, cientifica y en la resolucion de problemas.

En este sentido, las emociones pueden tener una funcién importante en diversos

aspectos del desarrollo personal. Las emociones sirven para centrar la emocion sobre

temas especificos de interés particular y dedicarse a ellos con implicacion emocional

total. (Pag. 71).

Las emociones primarias normalmente se describen como procesos neurofisiolégicos
especificos y precodificados determinados genéticamente que han evolucionado como una
respuesta adaptativa especifica a estimulos ambientales importantes (Cotrufo y Urefia, 2018).
Al describir estas emociones, Damasio (2010) propone que las emociones primarias

constituyen una respuesta rapida, automatica e innata ante el estimulo que las ha provocado.

En cuanto a las emociones secundarias, estas exigen un nivel de mayor complejidad.
Coinciden en las primarias al ser automaticas e inconscientes. Sin embargo, su mayor
diferencia radica al no ser innatas. Tanto las emociones primarias como las secundarias
pueden ser percibidas de manera facil por las demas personas tan solo con interpretar las
expresiones faciales que se reflejan en la persona. En este sentido, Damasio (2010) sostiene
que las emociones secundarias son el resultado de la interaccién de las emociones primarias y

las normas sociales. Ahora, para poder establecer desde donde se puede abordar la emocion
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conviene hablar acerca de las relaciones entre lo biol6gico y lo emocional. Estas se dan desde
estudios de la neurociencia, la cual, segin Gutiérrez (2013), tiene que ver con el aprendizaje y
el cambio a lo largo de la vida. Para ello, es importante estudiar las reglas neurobioldgicas

bésicas que rigen su funcionamiento.

Las emociones primarias

Una de las aplicaciones esenciales en cuanto al estudio del cerebro consiste en
contribuir a los estudios cientificos, a la comprensién de la vida emocional (afectiva) pero
también a mejorar los comportamientos que surgen a partir de las emociones (Cotrufo y

Urefia, 2018).

De acuerdo a varios estudios realizados, partiendo desde Darwin, las seis emociones
bésicas son: miedo, ira, asco, alegria, tristeza, y sorpresa. A continuacioén, se hace un

recorrido acerca de los fundamentos cerebrales de estas emociones primarias.

Miedo

El miedo es una de las emociones mas bésicas en los seres humanos quienes
instintivamente tratan de asegurar su supervivencia y procreacion. De esta manera se huye de
cualquier tipo de amenaza que pueda atentar contra estos dos factores (Cotrufo y Urefia,
2018). No obstante, el miedo no es una condicion inicamente humana ya que moviliza a
todos los seres vivos en cuanto a la conservacion de su supervivencia individual y colectiva.
Es decir, a mantener la especie. De acuerdo con Darwin solo sobreviven los que mejor se
adaptan a un entorno lleno de peligros. Esta propiedad adaptativa de la especie es tan

inherente que no es un factor regulable a voluntad (Zerpa, 2009).
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En este sentido, no es posible dejar de sentir miedo ya que es un sentimiento que
sobreviene de manera inesperada. Lo que depende de la voluntad es la determinacion con que
se enfrenta a situaciones que generan miedo. Los miedos primarios, es decir, lo mas
viscerales y espontaneos como los que pueden experimentarse con la cercania de un animal
peligroso, se generan a raiz de que una percepcion de peligro sea objetiva o subjetiva. Tal
percepcion activa mecanismos de defensa como la huida o lucha y gracias a esta reaccion

automatizada es que la especie ha permanecido sin extinguirse (Cotrufo y Urefia, 2018).

La amigdala tiene un papel fundamental en la apariciéon del miedo. Es decir, en la
evaluacion de peligro potenciales y el reconocimiento del miedo a partir de imagenes y
rostros donde esta emocion se refleja. La amigdala también es esencial para el aprendizaje
condicionado del miedo ya que almacena los miedos experimentados. De igual manera, la
amigdala esta relacionada con el procesamiento de varias emociones y de la memoria

(Cotrufo y Urefia, 2018).

El miedo se manifiesta de manera interna. Sin embargo, también se refleja mediante
reacciones fisicas como lo son el aumento de la frecuencia cardiaca, de la conductancia de la
piel y la fluctuacion de la misma. En cuanto a la expresion facial se elevan y se contraen las
cejas, se elevan los parpados, se tensan los labios y la boca puede estar abierta. Por lo general,
el miedo es una emocidén desagradable que genera malestar, preocupacién y sensacion de

pérdida del control (Cotrufo y Urefia, 2018).

Segun Goleman (1996) la sangre se retira del rostro fluyendo a toda la musculatura
esquelética, describe que el cuerpo entra en un estado de paralisis, aunque sea por un instante.

También se genera una respuesta hormonal que pone al cuerpo en estado de alerta, en el cual
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este evalUa cual es la respuesta mas adecuada a la situacion. De igual manera fija su atencion
en la amenaza generadora de miedo.
Laira

La ira o el enfado es una de las emociones mas complejas. Surge a raiz de la
frustracion, la amenaza o el dafio. Los seres humanos estan en la capacidad de percibir esta
emocion en los demas. Asi mismo, conlleva una alta capacidad destructiva como
autodestructiva. De acuerdo con Goleman (1996), la ira es la méas seductora de las emociones
negativas. Planea que los monologos internos que surgen en este estado se conviertan en
argumentos para desencadenar la furia. La ira proporciona estados de energia y tonificacion
corporal. No obstante, a lo largo de la evolucion se le ha atribuido un componente positivo a
la ira puesto que ha permitido a individuos a defenderse de ataques, agresiones o escapar de
situaciones peligrosas, ademés a defender su territorio. De esta manera puede decirse que
tiene un efecto complementario al miedo al ser (til, pero a la vez peligrosa a nivel social
(Cotrufo y Urefia, 2018).

En cuanto a las reacciones fisicas que esta emocidn genera puede destacarse el
aumento del ritmo cardiaco y de la temperatura de las manos, las expresiones faciales son
descenso y contraccion de las cejas, labios tensos y apretados, dilatados de las fosas nasales y
parpados entrecerrados (Cotrufo y Urefia, 2018). A nivel fisioldgico pueden experimentarse
aumento del ritmo cardiaco y la presion arterial, asi como la liberacion de adrenalina y
noradrelina, las cuales generan la cantidad de energia necesaria para realizar acciones
vigorosas. Ante un peligro potencial el cerebro genera una reaccion de lucha o huida, también
aumenta el flujo sanguineo hacia las manos, siendo mas facil emplearlas para desencadenar

un ataque (Goleman, 1996).
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El asco

El asco es una reaccion repulsiva ante algo que resulta desagradable, ofensivo, malo, o
incluso peligroso. Se considera que, desde el punto de vista evolutivo, esta emocion se
presenta como una reaccion de proteccion ante comidas potencialmente peligrosas, las cuales
pueden ser detectadas mediante malos olores o visiblemente presentan alguna anormalidad.
Ademas, de las comidas, esta emocion también advierte, frente a agentes relacionados con
infecciones bacterianas que pueden presentarse en las heces, orina, fluidos organicos como
saliva, vomitos, mocos, fluidos sexuales, suciedad excesiva, cuerpos muertos o en estado de
descomposicion, sangre. Asi mismo, a animales asociados a infecciones como cucarachas,

piojos, moscas, gusanos Y ratas (Cotrufo y Urefia, 2018; Palmero y Martinez-Sanchez, 2008).

La expresion facial del asco se puede reconocer facilmente: arrugar la nariz, elevar
asimétricamente la comisura labial, gestos que se dan de manera inconsciente. Es posible que
descienda la temperatura de las manos o el ritmo cardiaco. Los trastornos obsesivo
compulsivos pueden estar asociados a una hipersensibilidad al asco, lo cual explica los

excesos en algunos casos a los habitos de limpieza (Cotrufo y Urefia, 2018).

Alegria

La alegria es considerada una emocidn positiva y placentera. La alegria es la encargada
de elevar el estado de animo es de corta duracion. A veces es vinculada al concepto de
felicidad, genera bienestar, placer, optimismo, contribuye a una mejoria de la salud y puede
ser contagiosa. La expresion facial de la alegria se puede describir por la elevacion de las
mejillas y de la comisura del labio, aparicion de arrugas en la piel debajo del parpado inferior

por efecto de la contraccion del musculo que rodea los ojos. La risa también esta relacionada
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a la alegria. No obstante, se refiere a una risa sincera, la cual implica la movilizacion de
pulmones, laringe y musculos intercostales. La risa es mas estruendosa que la sonrisa. Estos
dos elementos también son altamente contagiosos. La risa y la sonrisa se dan en ambitos
mucho mas sociales que solitarios por lo que se plantea que la alegria es una emocién

compartida del ser humano, social por naturaleza (Cotrufo y Urefia, 2018).

Neuroldgicamente las moléculas que originan los estados de alegria son la dopamina,
la cual se libera de una neurona a otra en la sinapsis. La liberacion de estas moléculas genera
placer y sensacién de recompensa. Cotrufo y Urefia (2018) sostienen que al sentir alegria la
actividad aumenta, la voluntad se refuerza, la motivacion se dispara, la fatiga disminuye, se
aumenta la creatividad y la capacidad de resolucion de problemas. En general, los procesos

mentales placenteros se ven reforzados al sentir esta emocion.

La tristeza

De acuerdo a Cotrufo y Urefia (2018), la tristeza es la emocién opuesta a la alegria, la
cual tiene efectos dolorosos y negativos, al igual que la emociones como el miedo o la ira. La
tristeza ha sido un componente altamente estudiado por la psicologia, puesto que en su
version patoldgica desencadena la depresion, que puede tener efectos devastadores en la

persona que la padece, incluso puede llevar al suicidio.

La tristeza se caracteriza por un estado de desanimo, abatimiento, melancolia y pérdida
de energia que puede reducir el nivel de actividad (al contrario de la alegria). Existen diversos
grados de tristeza, desde las manifestaciones relativamente leves con las que se vive a diario
hasta la depresion severa y crénica que requiere atencion médica. Aun asi, no todos son

inconvenientes con la depresion. Estudios realizados han sefialado que las personas con



ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 47

mayor tendencia a padecerla son mas efectivas en las tareas de analisis de problemas y

solucionan mejor las controversias sociales (Cotrufo y Urefia, 2018).

La expresion facial de la tristeza se caracteriza por la mirada apagada, la piel alrededor
de las cejas formando un triangulo y la comisura de los labios descendente. Con respecto a las
respuestas fisicas se manifiesta un aumento del ritmo cardiaco y cambios muy tenues en la

temperatura de las manos (Cotrufo y Urefia, 2018).

De acuerdo a Cotrufo y Urefia, (2018) una posible explicacion del proceso depresivo
puede ser debido a la falta de gratificacion cerebral, teniendo en cuenta que el cerebro se ve
obligado a esforzarse para cumplir con todas las metas propuestas. EI reconocimiento al
esfuerzo es un aumento de hormonas de la felicidad como la dopamina, endorfina o la
serotonina. Pero cuando hay una falla en la liberacion de estas hormonas es cuando faltan

estimulos para seguir esforzandose o querer seguir viviendo.

Sorpresa

Segun Cotrufo y Urefia, (2018) la sorpresa es una de las emociones menos estudiadas
desde el punto de vista de la neurobiologia. Los autores también plantean que existen muchos
maés articulos acerca de estudios sobre el miedo o la ira, frente a los realizados acerca de la
sorpresa. La sorpresa es una emocion neutra, que se genera a partir de una situacion novedosa

o0 imprevista, desaparece rapidamente al ser remplazada por otras emociones.

Las expresiones faciales que se generan a partir de la sorpresa se reconocen por las
cejas elevadas y arqueadas, la piel se estira, los parpados estan abiertos, por lo general la

mandibula desciende, de ahi la expresion “quedo con la boca abierta”.
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La sorpresa favorece centrar la atencion y la memoria de trabajo de acuerdo a la
informacion recibida, esto promueve el aprendizaje asociado a las situaciones que la han
generado. Desde el punto de vista evolutivo una de las bondades de la sorpresa es focalizarla
hacia procesos cognitivos ya que facilita la memorizacion de lo que esté ocurriendo. Por lo
general no se recuerdan sucesos rutinarios que se presentan en la cotidianidad. Este
componente es de alta utilidad para el sector de la educacion ya que puede emplearse la
sorpresa en la fijacion de los recuerdos de los estudiantes. Ya que puede combinarse los
contenidos académicos con actividades que generen sorpresa para favorecer la transmision de

conocimientos.

Preocupacion

La preocupacion se refiere a una anticipacién mental de un suceso que se piensa o que
puede ocurrir. Esa anticipacion genera una incertidumbre frente a la incapacidad de no poder
responder eficientemente al evento. En este sentido, la persona no esta enfrentando el posible
hecho amenazante, sino que se esta imaginando que ese evento puede ocurrir. De esta
manera, la preocupacién es una manera de prolongar una emocion mediante el pensamiento

(Ferrer, 2002).

Cognicion y emocion

Para la psicologia el estudio del cerebro siempre ha sido un tema de elevada
fascinacion, en cuanto a la estructura y la funcionalidad de cada una de sus areas. En este

sentido Cotrufo y Urefia plantean
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Hoy en dia se sabe que las regiones cerebrales implicadas en la emocién también
estan implicadas en la cognicion y viceversa: son circuitos neuronales distintos
pero interdependientes. Por eso, como hemos venido advirtiendo, resulta
absurdo tratar las decisiones como fenémenos de pura racionalidad, despojados
de un contexto emocional. La cognicion implica procesos como la memoria,
atencion, percepcion, lenguaje, resolucion de problemas, planificacién a medio y
largo plazo. El estado emocional condiciona todos estos procesos cognitivos,
entre otras cosas, porque la atencion y la percepcion son los primeros pasos de
todo proceso cognitivo y ambos se regulan por la emocién. (2018, pags. 127 y

128).

Regulacion emocional

Se entiende a la regulacion emocional como la facultad de gestionar las emociones
adecuadamente, para ello es necesario hacer conciencia de la interaccion que se presenta entre
emocion, pensamiento y conducta. A continuacion, se relacionan las competencias que

componen la regulacion emocional de Bisquerra, (2009):

a) Expresion emocional apropiada. Es la capacidad para expresar las
emociones de forma apropiada. Implica la habilidad para comprender que el
estado emocional interno no necesita corresponder con la expresion externa.
Esto se refiere tanto en uno mismo como en los demas. En niveles de mayor
madurez, supone la comprension del impacto que la propia expresion

emocional y el propio comportamiento puedan tener en otras personas.
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También incluye el habito para tener esto en cuenta en el momento de

relacionarse con otras personas. (pag. 148-149).

b.) Regulacion de emociones y sentimientos. Es la regulacion emocional
propiamente dicha. Esto significa aceptar que los sentimientos y emociones, a
menudo deben ser regulados. Lo cual incluye: regulacion de la impulsividad;
ira, violencia, comportamientos de riesgo; tolerancia a la frustracion para
prevenir estados emocionales negativos como la ira, el estrés, la ansiedad y la
depresion; perseverar en el logro de los objetivos a pesar de las dificultades;
capacidad para diferir recompensas inmediatas a favor de otras mas a largo

plazo, pero de orden superior. (pag. 149).

c) Habilidades de afrontamiento. Habilidad para afrontar retos y situaciones de
conflicto con las emociones que generan. Esto implica estrategias de
autorregulacion para gestionar la intensidad y la duracion de los estados

emocionales. (pag. 149).

d) Competencia para autogenerar emociones positivas. Es la capacidad para
autogenerarse y experimentar de forma voluntaria y consciente emociones
positivas (alegria, amor, humor, fluir) y disfrutar de la vida. Capacidad para
autogestionar el propio bienestar emocional en busca de una mejor calidad de

vida. (pag. 149).
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El cerebro y las emociones

Las neurociencias son una amalgama de disciplinas biologicas, médicas, evolutivas,
del comportamiento, computacionales, entre otras. Fomentan una comprension mas profunda
de cdmo surgen, evolucionan y se interconectan las neuronas en el cerebro humano, una de
las estructuras mas complejas del universo. También estudian los demas componentes del
sistema nervioso, y como estos se relaciona con el cerebro, otros sistemas y érganos del
cuerpo (Céardenas, et. al., 2013). En cuanto al cerebro emocional esta constituido por
estructuras y circuitos nerviosos encargados de detectar, analizar y procesar los estimulos
pertinentes y generar las respuestas emocionales (Morgado, 2007). Dentro de las areas que
subyacen los procesos emocionales en el sistema nervioso se encuentra un grupo de

estructuras que conforman el sistema limbico.

Sistema limbico

La palabra limbico proviene del latin limbus, que significa borde o margen. Este
término fue propuesto inicialmente por Paul Broca en 1878. Luego en los afios 30 James
Papez fue uno de los primeros neurélogos en hablar del Sistema Limbico (SL) como sistema
de control de las emociones, lo que proporciono un significativo avance a la psicologia de la
emocion (FitzGerald, et. al., 2012; Vales, 2011). La region mas primitiva del cerebro es el
tallo encefalico. El cual regula las funciones vitales bésicas, entre ellas, la respiracion, el
metabolismo de los otros drganos corporales y las reacciones y movimientos automaticos.
Una parte del cerebro que envuelve y rodea al tallo encefélico se le denomind sistema

limbico. De esta manera, cuando se esta vivenciando el deseo, la rabia o cuando se siente
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enloquecer de amor o retroceder por el miedo se esta bajo la influencia del sistema limbico

(Goleman, 1996).

A diferencia de otros sistemas que componen el cerebro, el sistema limbico no se
encuentra dividido en estructura anatomicas definidas. Por el contrario, este compuesto por
un concepto funcional, en el cual estan integradas varias estructuras y redes neuronales.
Teniendo en cuenta que el SL esta asociado a manifestaciones emocionales, la motivacion,

especificamente con la motivacion hacia la accion, el aprendizaje y la memoria (Vales, 2011).

Si bien no hay consenso en la mayoria de los neurocientificos sobre cuéles estructuras
intervendrian en dicho sistema (ver figura 2) hay cierto acuerdo en considerar que el SL
estaria constituido por una region cortical “circunvolucion limbica, corteza érbito-frontal-y
una region subcortical —amigdala, hipocampo, nlcleo accumbens, bulbo olfatorio y areas del

talamo e hipotadlamo” (Vales, 2011, pag. 138).

En este sentido, Vales (2011) plantea que para LeDoux el cerebro aprende y almacena
informacidn teniendo en cuenta el significado emocional que presenta algln evento interno o
externo. Por consiguiente, la emocién implica la participacion de centros subcorticales y
corticales que inicialmente se generan de manera inconsciente. Sin embargo, al ser procesada
la informacion por las areas corticales se produce una valoracion subjetiva de la experiencia.
Asi mismo, el SL también es denominado cerebro visceral o emocional ya que se relaciona
directamente con la expresion de las emociones o con las conductas que estas generan

(Diamond, et.al., 2014).
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De igual manera, las emociones funcionan permitiendo que las iméagenes procesadas
en el cerebro activen algunas regiones desencadenantes de las emociones. Entre ellas se
encuentra la amigdala o las regiones concretas de la corteza del 16bulo prefrontal. En el
momento en que una de estas regiones es activada propicia que las glandulas endocrinas y los
nacleos subcorticales secreten moléculas quimicas en el cerebro y en el cuerpo. Por ejemplo,
el cortisol en el caso del miedo y asi se generan ciertas acciones como correr para huir o

paralizarse a raiz de la contraccion de los intestinos (Damasio, 2010).

Siguiendo a Damasio (2010), quien también plantea la estrecha relacion entre las
emociones y la memoria, en el sentido que una emocidn negativa como la tristeza lleva a
recordar hechos carentes de placer. Por el contrario, una emocion positiva permite recordar

momentos satisfactorios.

Considerado desde el punto de vista neural, el ciclo emocidn-sentimiento tiene su
inicio en el cerebro con la percepcidn y valoracidn de un estimulo potencialmente
capaz de causar la emocion, y el desencadenamiento consiguiente de la emocién. El
proceso luego se extiende a otras partes del cerebro y al cuerpo propiamente dicho,
fortaleciendo el estado emocional. Al final, el proceso —la parte del ciclo que forma lo
que es sentido— vuelve al cerebro, aunque lo hace a regiones distintas de aquellas

donde todo empez6 (Damasio, 2010 pag. 177).

En la figura 2 se puede apreciar la representacion del sistema limbico. No obstante,
aunque se muestra de un lado, el hipocampo y la amigdala se extienden hacia los I6bulos
temporales en cada lado del cerebro. El sistema limbico es una clase de centro primitivo del

cerebro firmemente asociado con la emocion (Coon, et al. 2019).
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Figura 1. Partes del sistema limbico (Coon, et al. 2019, p. 76).

Siguiendo a Coon, et al. (2019), el sistema limbico fue la primera capa del
prosencéfalo en desarrollarse. Este sistema permite organizar respuestas basicas de
supervivencia como alimentarse, huir, reproducirse, en los humanos existe un vinculo directo

con la emocion.

Una parte del sistema limbico que cumple funciones esenciales a nivel superior es el
hipocampo, el cual es fundamental para almacenar recuerdos. EI hipocampo se encuentra
dentro de los lI6bulos temporales. En este sentido estimular estos lI6bulos puede generar
experiencias similares a un recuerdo o un suefio. De igual manera, algunas areas del sistema
limbico actian como rutas de recompensa o placer. Estas se encuentran en el hipotalamo,
donde se ubican las areas que controlan el placer, el sexo y el hambre. Algunas sustancias

adictivas activan estas areas por lo que resultan placenteras. En el sistema limbico también se
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encuentran las areas aversivas. Cuando son activadas los individuos se esfuerzan en eliminar
estos estimulos que generan malestar o dolor, ya que gran parte de la existencia esta centrada

en la busqueda del placer y en evitar el dolor (Coon, et al. 2019).

En este sentido, para la psicologia las funciones del cerebro y su relacion con el
comportamiento humano ha sido de gran fascinacion a través de su historia. De esta manera,
segun Bisquerra (2009), la educacion emocional ha sido una de las mayores innovaciones
psicopedagdgicas durante los Gltimos afios, con el objetivo de atender las necesidades sociales
gue no han sido resueltas en su plenitud con las asignaturas académicas convencionales. Por
consiguiente, a continuacion, se presenta un programa de educacion emocional para nifios en

etapa escolar primaria.

EDEMCO: Programa de educacion emocional cooperativo

De acuerdo al estudio realizado por Ambrona y Lépez-Pérez, (2012) la educacion
emocional basandose en Bisquerra (2009), es un proceso educativo, continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo emocional como complemento indispensable del
desarrollo cognitivo y consideran ambos elementos fundamentales para el desarrollo integral

de las personas.

La creacion de este programa representa una estrategia de actuacién eficaz para
optimizar el bienestar emocional de las personas en su proceso de formacion y su autocontrol.
Asi mismo, a manejar de manera adecuada sus estados de animo que pueden considerarse
negativos. Este programa propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre
emociones cuyo objetivo es capacitar al individuo para afrontar los retos que surgen en la

vida cotidiana (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012). Esta definicion hace énfasis en una serie de
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aspectos muy importantes, por una parte, entiende el desarrollo emocional como
complementario al desarrollo cognitivo. Existe una relacion bidireccional entre emocién y
cognicion, dado esto, potenciando el desarrollo emocional del individuo también se esta
ejerciendo un efecto favorable sobre las capacidades cognitivas (Mayer y Salovey, 1997). Por
otra parte, Ambrona y Lépez-Pérez, entiende el desarrollo emocional como:

desarrollo de conocimientos y habilidades emocionales, lo cual tiene una aplicacion

practica directa a la hora de desarrollar un programa de educacion emocional que

deberia promover un aprendizaje tanto conceptual como procedimental de cada una de
las competencias que se deben ensefiar. Asi mismo, la educacion emocional tiene el
objetivo principal de fomentar el bienestar personal y social del individuo (2012, pég.

4).

La importancia de la prevencion y el fomento del bienestar social y personal hace
necesario que durante la etapa de formacion de los seres humanos se deba implementar
programas encaminados a la educacién emocional, ya que es en esta etapa donde pueden
originarse muchas conductas desadaptativas que pueden tener consecuencias graves en la
edad adulta (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012). Asi mismo, en la infancia es cuando se
aprenden las competencias basicas que seran la base para las habilidades socio-emocionales
mas complejas, las cuales son esenciales en la adolescencia, juventud y vida adulta (Ambrona

y Lopez-Pérez, 2012).

Para Bisquerra (2009), el objetivo principal de la educacién emocional es el desarrollo
de competencias emocionales. Por tanto, elabora un listado en el cual nombra los principales

objetivos que pueden fomentarse a partir de las competencias emocionales:
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Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones.
Identificar las emociones de los demas.

Denominar a las emociones correctamente.

Desarrollar la habilidad para regular las propias emociones.
Subir el umbral de tolerancia a la frustracion.

Prevenir los efectos nocivos de las emociones negativas.
Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas.
Desarrollar la habilidad de automotivarse.

Adoptar una actitud positiva ante la vida.

Aprender a fluir. (Bisquerra, 2009, pag. 163).

Para ensefiar en educacion emocional se debe contemplar, en primera instancia, hacia
quien va dirigido, ya que pueden variar sus conocimientos previos de acuerdo a sus edades.
En este sentido debe tenerse en cuenta su madurez personal y nivel educativo. No obstante,
los contenidos del programa de formacion se derivan del marco conceptual de las emociones
y de las competencias emocionales (Bisquerra, 2009). EI programa de educacion emocional
basado en estrategias cooperativas (EDEMCO) tiene como partida la importancia del trabajo
cooperativo. Ademas, trabaja Unicamente dos modulos. EI primero es sobre conciencia
emocional y el segundo sobre comprension emocional, con el objetivo de proporcionar las

bases para una adecuada regulacion emocional (Ambrona y Lopez-Pérez, 2012).

Médulo 1 Conciencia emocional.

La conciencia emocional consiste en prestar una adecuada atencion a los sentimientos

propios y de los demas. Para que la atencion a las emociones sea algo saludable y adaptativo



ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 58

se debe trabajar para que la focalizacion atencional se de en un nivel intermedio, ya que existe
evidencia de que tanto los bajos como los altos niveles atencionales impiden llevar a cabo

cualquier tipo de actuacion frente a las emociones (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012).

El componente de conciencia emocional es la base del programa EDEMCO, puesto
que es fundamental para cualquier programa en educacion emocional, teniendo en cuenta que
a partir del desarrollo y el fortalecimiento de la conciencia emocional pueden fijarse las bases

para trabajar en comprensién y regulacion emocional (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012).

Bisquerra (2009) define conciencia emocional como la capacidad para tomar
conciencia de las emociones propias y las emociones de los demas. Asi mismo, debe tenerse
la habilidad para interpretar el clima emocional en un contexto determinado. En este sentido,

debe tenerse en cuenta los siguientes elementos:

a). Toma de conciencia de las propias emociones. Es la capacidad para
percibir con precision los propios sentimientos y emociones, identificarlos y
etiquetarlos. Contempla la posibilidad de experimentar emociones multiples y
de reconocer la incapacidad de tomar conciencia de los propios sentimientos

debido a inatencidn selectiva o dinamicas inconscientes. (pag. 148).

b). Dar nombre a las emociones. Es la eficacia en el uso del vocabulario
emocional adecuado y utilizar las expresiones disponibles en un contexto

cultural determinado para designar los fenémenos emocionales. (pag. 148).

c). Comprension de las emociones de los demas. Es la capacidad para percibir

con precision las emociones y sentimientos de los demas y de implicarse
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empaticamente en sus vivencias emocionales. Incluye la pericia de servirse de
las claves situacionales y expresivas (comunicacion verbal y no verbal) que
tienen un cierto grado de consenso cultural para el significado emocional. (pag.

148).

d). Tomar conciencia de la interaccion entre emocion, cognicion y
comportamiento. Los estados emocionales inciden en el comportamiento y
éstos en la emocién, ambos pueden regularse por la cognicion (razonamiento,
conciencia). Emocion, cognicion y comportamiento estan en interaccion
continua, de tal forma que resulta dificil discernir qué es primero. Muchas
veces pensamos y nos comportamos en funcién del estado emocional. (pag.

148).

En este sentido, la conciencia emocional es el punto de partida para poder trabajar las

demas competencias a nivel emocional.

En el programa EDEMCO la conciencia emocional se trabaja iniciando con el
reconocimiento emocional. De acuerdo a Ambrona y Lépez-Pérez, en la etapa infantil los
nifios empiezan a vincular las emociones desde los 3 0 4 afios. Desde ese momento los nifios
empiezan su desarrollo emocional a través del lenguaje. De esta manera, el médulo de
conciencia emocional estd encaminado a desarrollar el lenguaje y el vocabulario emocional
mediante actividades de descripcion de emociones y andlisis de componentes de experiencia

emocional, como lo son el componente facial y corporal.

Debe destacarse que el lenguaje emocional es el punto de partida para identificar y

reconocer qué se esta sintiendo y de qué manera puede manifestarlo. En este sentido, educar a
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los nifios para que sepan expresar sus emociones de manera adecuada hacia los deméas puede
generar un acercamiento hacia ellos. En el mddulo de conciencia emocional se trabajan las
emociones alegria, tristeza, miedo, preocupacion, sorpresa y enfado. Asi mismo, se desarrolla

el componente de expresion facial y corporal (Ambrona y Lépez-Pérez, 2012).

Mddulo 2. Comprensién emocional.

La comprension emocional consiste en entender los sentimientos propios y de los
demas, (Zaccagnini, 2013). En la medida que se logre la compresion de una emocién
permitira el dar los pasos necesarios para regular las emociones negativas. Asi mismo,
comprender las emociones de los demés es fundamental para establecer y mantener cualquier

relacion socio-afectiva (Ambrona y Lopez-Pérez, 2012).

En el programa EDEMCO la comprension emocional se trabaja mediante dos aspectos
esenciales. El primero consiste en la identificacion de situaciones generadoras de emociones y
el segundo, en la intensidad de la emocidn. De esta manera, los nifios aprenden que asi se
experimente una misma emocidn, de acuerdo a la situacion, puede cambiar la intensidad de la
misma. Esta habilidad se desarrolla a partir de experiencias cotidianas que permiten a los
nifios entender emociones iguales de distinta intensidad. De igual manera, se trabaja en el
desarrollo de la comprension de las emociones mixtas. Es decir, la capacidad del individuo
para experimentar dos tipos de emociones en un mismo momento. Asi, los nifios entenderan
gue una misma situacion puede generar dos tipos de emociones. De esta manera, se desarrolla
a partir de situaciones que se presentan en la cotidianidad. Finalmente, se trabaja la linea de la
potencializacion de la empatia, a partir de sus componentes cognitivos (Ambrona y Lopez-

Pérez, 2012).
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Hipotesis

De acuerdo a los planteamientos expuestos en los apartados anteriores se plantean las

siguientes hipotesis de investigacion:

Hi: El programa de educacion emocional Cooperativo (EDEMCO) mejora la
regulacién emocional en las dimensiones de conciencia, impulso, no-aceptacion, metas,
claridad y estrategias de los estudiantes del grado tercero A del Colegio Alvaro Camargo de

la Torre ETB.

HO: El programa de educacion emocional Cooperativo (EDEMCO) no mejora la
regulacion emocional en las dimensiones de conciencia, impulso, no-aceptacién, metas,
claridad y estrategias de los estudiantes del grado tercero A del Colegio Alvaro Camargo de

la Torre ETB.
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Disefio metodoldgico

Tipo de investigacion

De acuerdo con Hernandez-Sampieri et al. (2014), el enfoque cuantitativo es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no puede eludir pasos. También
plantea que el orden es riguroso, aunque, desde luego, puede redefinirse alguna fase. Parte de
una idea que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las
preguntas se establecen hipdtesis y determinan variables, se traza un plan para probarlas
(disefio), se miden las variables en un determinado contexto, se analizan las mediciones
obtenidas utilizando métodos estadisticos y se extrae una serie de conclusiones respecto de la

o las hipotesis.

Tipo de estudio

Se utiliz6 un disefio exploratorio-pre-experimental. Se denominan asi porque su grado
de control es minimo. Son disefios con un grupo Unico, donde se manipula al menos una
variable independiente (el programa EDEMCO), para luego observar su efecto sobre la
variable dependiente (Regulacién emocional). Este tipo de disefio se diferencia de los
experimentos “puros” en el grado de seguridad que se tiene sobre la equivalencia inicial de
los grupos, igualmente no tienen un grupo de control (Hernandez-Sampieri y Mendoza 2018).
Participantes

El Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB, ubicado en la localidad 18, Rafael
Uribe, Uribe, hacia el sur de la ciudad de Bogota, D.C., cuenta con 494 estudiantes, quienes

estan distribuidos desde los cursos de jardin a once. De acuerdo a conversaciones sostenidas
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con la coordinadora de convivencia, los docentes, la directora de grupo, y al revisar
anotaciones en el observador, se elige al curso 3 A para participar en la adaptacion y
aplicacion del programa EDEMCO, teniendo en cuenta que se han evidenciado algunas
situaciones que denotan falta de habilidades emocionales para resolver situaciones problema
en la cotidianidad (ver anexo 3 y 4). Dentro de las situaciones mencionadas anteriormente se
encuentran: tardanzas al ingresar al saldn luego de los descansos, desorden en la fila para
recibir los alimentos, agresion fisica entre los compafieros, dificultades en la escucha de las
instrucciones de los docentes, lo cual perjudicaba el desarrollo adecuado de las clases, estas
situaciones se presentaron durante el tiempo que los estudiantes asistian a sus clases de
manera presencial. No obstante, luego de la contingencia sanitaria, la necesidad del
confinamiento y la implementacion de la estrategia de “aprendizaje en casa” se mantuvieron
algunas situaciones que generaban indisciplina, como la tardanza al ingresar a las clases
programadas para encuentros sincrénicos, y la interrupcion constante a las intervenciones de
los comparieros o del docente. De igual manera, otras situaciones que dificultan el desarrollo
de las clases son comportamientos como el silenciamiento de los micréfonos de sus
comparieros o del docente, la expulsion de la video conferencia de algunos compafieros, el
uso inadecuando del chat durante la sesion de clase e interacciones inadecuadas con las
herramientas informaticas, como rayar la pantalla mientras el docente esta compartiendo
alguna presentacion, lo cual genera distraccion y desorden al interior del aula virtual.

El curso 3 A estd compuesto por 14 estudiantes, 6 nifios y 8 nifias, las edades de los
estudiantes al iniciar el estudio eran las siguientes: 3 participantes con 7 afios y 11 estudiantes
con 8 afnos. Sin embargo, durante el transcurso de la investigacion algunos estudiantes

cumplieron afios lo cual al momento del analisis final en octubre las edades de los menores
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eran: 6 estudiantes con 8 afos y 8 participantes con 9 afios. De acuerdo a los ciclos
establecido por el Colegio Alvaro Camargo de la Torre, el grado tercero hace parte del ciclo 1
(Sistema Institucional de Evaluacion de Estudiantes, SIEE, Colegio Alvaro Camargo de la
Torre-ETB, 2020).

Instrumentos

EDEMCO: Programa de educacién Emocional Cooperativo version original (ver
anexo 13)

El programa EDEMCO fue disefiado como una estrategia eficaz para optimizar el
bienestar emocional de las personas y su autocontrol, asi como la capacidad para gestionar de
forma adecuada sus estados de &nimo (Ambrona y Lopez-Pérez, 2012). Es una propuesta
compuesta por 2 modulos, uno de conciencia en emocional en el cual los objetivos principales
son mejorar la capacidad de reconocimiento emocional mediante la identificacion de la
expresion facial y corporal y asi ampliar el vocabulario emocional. El segundo médulo esta
orientado a la compresion emocional donde se abordan las diferencias de intensidad de una
misma emocion, entender la existencia de emociones mixtas y promover la empatia. Este
programa, en su version original, fue disefiado para ser implementado presencialmente, para
este estudio fue adaptado para aplicarse de manera asistida digitalmente mediante
herramientas informaticas de interaccion y gamificacion.

Adaptacion Programa de educacion emocional cooperativo EDEMCO

De acuerdo a las necesidades observadas en los diferentes comportamientos de los
estudiantes del curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB y la implementacion
de la estrategia de aprendizaje en casa, adaptar un programa en educacion emocional como el

EDEMCO permite gestionar un espacio en esta modalidad para abordar y prevenir
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comportamientos relacionados con la expresion emocional. De esta manera, teniendo en cuenta
la presencia de la contingencia sanitaria, el programa original anteriormente descrito se ajusto
(ver tabla 2) para implementarlo de manera asistida digitalmente.

Tabla 2. Programa en educacién emocional EDEMCO adaptado

Sesién Descripcion Objetivo Autores de
referencia
Modulo 1. Conciencia emocional.
Duracion: 50 min. Educativos: (Ambrona y
aprender a Lopez-Pérez,
“En blsqueda de  Introduccién en el tema de las emociones, describir las 2012).
las emociones” socializar: expresiones
Alegria faciales y
Sesién 1 Tristeza etiquetarlas de
Miedo manera
Sensibilizacion Enojo adecuada, a la
Desagrado vez hacer
Sorpresa conscientes a los

Preocupacion

Sus caracteristicas, con ejemplos cotidianos y
las expresiones del rostro que permiten
identificar a cada una de ellas.

Previamente se hizo entrega de una guia. Los
estudiantes deben recortar y ubicar en los
rostros los diferentes gestos que identifican a
las diferentes emociones. Asi mismo, ubicar
el nombre de cada una segln corresponda.
(ver anexo 5)

nifios bajo que
situaciones las
experimentan.
Fomentar la
escucha activa y
la
interdependencia
positiva.
Conocer qué es
Y qué no es una
emocion.
Conocer las
diferentes
emociones.
Identificar los
aspectos de la
expresion facial.

“Mi cara refleja”
Sesién 2

Exploracion.

Duracién: 50 min.

Retroalimentacion de la guia anterior,
despejar dudas.

Division del curso en grupos, para encuentros
virtuales.

Orientar al
grupo a que sean
capaces de
adoptar una
expresion facial
diferente y

(Ambrona y
Lopez-Pérez,
2012).
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Encuentro sincrénico: cada estudiante debe
representar por mimica una emocion
asignada. Los comparfieros deben adivinar la
emocién partiendo solo de los gestos que se
realicen.

Encuentro asincronico:

Los estudiantes que no estén conectados
realizan una actividad de emparejamiento de
la expresion de cada emocidn con la palabra
correspondiente utilizando una herramienta
interactiva.

(ver anexo 6)

adecuada a cada
emocion.

Promover una
escucha activa.
Generar
interdependencia
positiva y
promover una
adecuada
interaccion entre
los miembros de
cada grupo.

“Mi cuerpo refleja”
Sesion 3

Expresion
emocional

Duracién: 50 min.

Socializar con los estudiantes las posturas
corporales que reflejan las diferentes
emociones y relacionarlas con la expresion
facial.

Lectura de cuatro historias que describen un
suceso que desencadena una emocion,
permitir que los estudiantes descubran,
opinen y argumenten sobre cual emocion se
estd experimentando en cada historia.

Al finalizar el encuentro deben realizar un
gjercicio de emparejamiento de la expresion
facial con la postura corporal correspondiente
a cada emocidn, utilizando una herramienta
interactiva.

(Ver anexo 7)

Recordar los
elementos de la
expresion facial
correspondiente
a cada emocion
ademas
introducir
elementos
relacionados con
las posturas
corporales a
cada emocion.

Identificar a que
situacién esta
vinculada cada
emocion.

Promover una
escucha activa,
generar
interdependencia
positiva y
trabajar sus
habilidades
interpersonales.

(Ambrona y
Lopez-Pérez,
2012).

“¢ Qué emocion
siento?”

Duracién: 50 min.

Entrega ficha individual 1 y 2:

Recordar los
elementos de la
expresion facial




ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 67

correspondiente  (Ambronay
Sesién 4 Actividad 1 a cada emocion.  Lopez-Pérez,
“Ficha individual 1” Introducir 2012).
Expresion e Los estudiantes encuentran la descripcion de  vocabulario
identificacion una expresion facial. Deben leerla y escribir emocional.
emocional al frente a cual emocidn se hace referencia.
Propiciar un
Actividad 2 espacio para
“Ficha individual 2~ socializar
Los estudiantes deben indicar diferentes diferentes
situaciones en las cuales sienten las situaciones
emociones: donde se haya
Alegria experimentado
Tristeza cada emocion.
Enojo
Miedo Promover una
Sorpresa escucha activa.
Preocupacion
Retroalimentacion al finalizar cada una de las
actividades.
(ver anexo 8)
Mddulo 2. Comprension emocional
“Termometro Duracion: 50 min. (Ambrona y
emocional” Lopez-Pérez,
Entrega de 12 fichas con diferentes Comprender que  2012).
Sesién 5 situaciones; 12 figuras de expresiones faciales la intensidad
representando diferentes intensidades de una  emocional puede
Identificar emocion y la imagen de un termémetro. variar en una
emociones propias Los estudiantes deben identificar a cual misma emocién.
y de los demaés. emocion corresponde cada situacion y su
intensidad.
(ver anexo 9)
Duracién: 50 min Comprender que
“Reloj emocional” se pueden sentir
Se hace entrega de un reloj con expresiones dos emociones (Ambrona y
Sesion 6 emocionales y 6 historias. diferentesenla  LoOpez-Pérez,
misma situacion.  2012).
Cada vez que se hace lectura de una historia,
los estudiantes deben ubicar con las Saber identificar
Compresion manecillas de su reloj emocional cuales qué emociones
emocional emociones se estan experimentando en la sienten los otros.

situacion.

(ver anexo 10)
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Duracién: 50 min Aprender a
“Semaforo ponerse en el
emocional” Se hace entrega de tres seméaforos, los cuales  lugar del otro, (Ambronay
deben distinguirse al colorear uno verde, uno identificando Ldpez-Pérez,
Sesion 7 amarillo y otro rojo. aquellas 2012).

) o acciones que le
Se hacen lecturas de diferentes situacionesy  yeden molestar

los estudiantes deben levantar el semaforo gustar o
Empatia que indique que se esta viviendo. encontrarse
dudoso.

Verde: situacién agradable.

Promover una

Rojo: situacién desagradable
escucha activa.

Amarillo: se estad dudoso o se combinan dos
€mociones.

(ver anexo 11)

Escala de dificultades en la regulacion emaocional, DERS (ver anexo 12)

Como instrumento para recolectar informacién se utilizé la Escala de Dificultades en
la Regulacién Emocional, DERS, disefiada para medir la desregulacion emocional, la cual
contempla seis dimensiones: conciencia, impulso, no-aceptacion, metas, claridad y
estrategias.

De acuerdo con Gomez, (2015) en el 2004 Gratz y Roemer propusieron un
instrumento de medida de la regulacién emocional a manera de autoinforme, donde se aborda
desde diferentes dimensiones denominada Escala de Dificultades en la Regulacion Emocional
(DERYS), por sus siglas en inglés (Difficulties in Emotion Regulation Scale). De esta manera,
los autores deseaban acercarse al concepto de regulacién emocional al abordar diversos
constructos relacionados.

La DERS es un instrumento de medida, cuenta con 36 items, en los cuales se tienen en
cuenta seis elementos clinicamente significativos para la evaluacion de la desregulacion

emocional dentro de los cuales se aborda: “la falta de conciencia o atencidon emocional, la
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falta de comprension o claridad emocional, la no aceptacién de las respuestas emocionales,
las dificultades en el control de los impulsos, el acceso limitado a estrategias eficaces de
regulacion emocional y las dificultades para persistir en una conducta dirigida por objetivos
cuando se estd emocionalmente excitado” (Gomez, 2015, pag. 27.)

De acuerdo a Mufioz-Martinez et. al (2015), siguiendo a Gratz & Roemer (2004), la categoria
de no-aceptacion hace referencia a la reaccion negativa a las respuestas emocionales de uno
mismo Yy de otros. La dificultad en conductas dirigidas a metas implica que las emociones
interfieren con una accion efectiva hacia una meta, mientras las personas estan
experimentando emociones negativas. La impulsividad se refiere a los problemas para
controlar el propio comportamiento cuando se experimenta una emocion con alta intensidad.
Consciencia es la categoria para medir las dificultades en reconocer y darse cuenta de sus
propias emociones. El acceso limitado a estrategias de regulacion emocional hace referencia
a la pobre percepcidn de habilidades para modular las emociones. Finalmente, la claridad
mide las dificultades para diferenciar las emociones mientras estas son experimentadas
(Mufioz-Martinez, et.al., 2016, pag. 227).

Siguiendo a Goméz (2015), esta propuesta de Gratz y Roemer (2004) esta sustentada
por numerosas investigaciones que apoyan la validez y confiabilidad de la DERS en
diferentes grupos poblacionales, igualmente ha sido adaptada a varios idiomas. Ademas, en
otra investigacion elaborada por Socarras (2015), acerca de la adaptacién de la DERS y
realizada en 394 menores, los resultados demostraron que la escala DERS fue confiable en el
test y retest y mostro elevada consistencia interna de sus items.

Teniendo en cuenta la confiabilidad de la escala, diversos estudios e investigaciones

han demostrado una consistencia significativa respecto a las puntuaciones de la prueba total,
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como de las dimensiones, de acuerdo en la obtencion de los coeficientes alfa de Cronbach
considerablemente altos (Gomez, 2015). El Alfa de Cronbach de cada uno de los factores de
la prueba original fueron: conciencia 0.80, claridad 0.84, impulso 0.85, estrategias 0.88,
metas 0.89, no aceptacion 0.85, total de la prueba 0.93 (Gratz, 2004)

Seppo

Dentro de los instrumentos utilizados para retroalimentar las sesiones con base en los
temas vistos se contd con la herramienta Seppo. Este instrumento creado en Finlandia permite
realizar lecciones de mediante la estrategia de gamificacion. De esta manera, los estudiantes
pueden resolver problemas mediante ejercicios creativos, utilizando fotos, audios o videos o
resolviendo preguntas a través de ejercicios de seleccién multiple o emparejamiento. Se
utiliza de manera facil, interactiva y ludica, lo cual favorece la adquisicion de conceptos.

Consentimiento informado

El primer instrumento utilizado fue el consentimiento informado, el cual se define
como la aceptacion libre por parte de un participante de una investigacion después de haberle
comunicado adecuadamente los objetivos de estudio. Los requerimientos basicos necesarios
para que sea valido son: libertad de decision, competencia para decidir e informacién
suficiente. Para efectos de este estudio, es una autorizacion otorgada por los padres de familia
de los estudiantes del curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB sin ninguna
coaccion o fraude y basada en el entendimiento razonable de lo que sucedera. Incluyendo la
necesidad de la implementacion del programa, los riesgos y beneficios del mismo, cualquier
alternativa disponible. Quedando constancia de la anuencia mediante la firma de un

documento (Ministerio de Proteccion Social, 2009).
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Encuesta sociodemografica

Los participantes respondieron el cuestionario sociodemografico adecuado para
recolectar datos pertinentes para el estudio realizado en el curso 3 A del del Colegio Alvaro
Camargo de la Torre ETB.
Procedimiento

El presente estudio contempla el enfoque cuantitativo que es secuencial y probatorio y
se realiz6 en las siguientes fases.

Fase 1

Al tener conocimiento de las caracteristicas propias del curso 3 A con respecto a la
dificultad para resolver conflictos y a las situaciones de indisciplina, con base en las anotaciones
del observador y las apreciaciones de algunos docentes, se decide adaptar y aplicar un programa
en educacion emocional llamado EDEMCO.

Fase 2

Luego de la aprobacion de los entes administrativos del Colegio Alvaro Camargo de la
Torre ETB (ver anexo 1) frente a la realizacion de la implementacion de un programa en
educacion emocional y con la autorizacion de los padres de familia, mediante el consentimiento
informado y el asentimiento informado de los estudiantes (ver anexo 2), se socializa con ellos
la intencion de aplicar un programa en educacion emocional llamado EDEMCO.

Fase 3

Se aplica el instrumento para recolectar informacion, la Escala de Dificultades en la
Regulacion Emocional, DERS, disefiada para medir la desregulacion emocional. De acuerdo a
las respuestas obtenidas por los estudiantes, se realiza el andlisis de los resultados y se

determina que presentan dificultades en conciencia, impulso, no-aceptacion, metas, claridad y
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estrategias. De esta manera, se procede a aplicar un programa en educacion emocional Ilamado
EDEMCO.

Fase 4

Teniendo en cuenta la presencia de la contingencia sanitaria y el cambio de estrategia a
aprendizaje en casa, se acentla la necesidad de implementar un programa en educacion
emocional. No obstante, se realizan los ajustes pertinentes para implementarlo de manera
asistida digitalmente en cambio de implementarlo de modo presencial como esta disefiado en
su version original.

Se realizan siete sesiones donde se abordan los temas de expresién emocional, lenguaje
emocional, socializacion de las diferentes emociones, identificacion de los aspectos de la
expresion facial, posturas corporales de cada emocion, fomento de una escucha activa,
identificacion de situacion vinculadas a cada emocidn, intensidad emocional, experimentacion
de dos emociones en la misma situacion, reconocimiento de las emociones que sienten los
demas, empatia y comprension de aquellas acciones que le pueden molestar o gustar al otro.

Fase 5

Luego de siete meses de haber aplicado el instrumento por primera vez, nuevamente se
aplica el instrumento Escala de Dificultades en la Regulacién Emocional, DERS, disefiada para
medir la desregulacién emocional, Con el propdésito de realizar la medicion de la desregulacién
emocional en los estudiantes de 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre y poder verificar
el impacto de la adaptacion del programa en educacién emocional EDEMCO.

Anélisis de datos
Para el analisis de los datos obtenidos de los 14 estudiantes en la Escala de

Dificultades en la Regulacion Emocional en las dos fases, se realizaron andlisis descriptivos y
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un andlisis no paramétrico de Wilcoxon por medio del paquete estadistico para las ciencias
sociales (IBM® SPSS 21). En total se revisaron 28 cuestionarios DERS, 14 al inicio y 14 al
finalizar. La recoleccidn y organizacion de los datos obtenidos del grupo de estudiantes del
curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB se consolidaron en una matriz de
Excel, posteriormente, la informacién se introdujo al programa estadistico (IBM® SPSS 21) y
se corrieron los analisis propuestos.

Criterios éticos de la investigacion

El desarrollo de este estudio se regula con base en la Resolucién No. 8430 de 1993 en
la cual se establecen las normas cientificas, técnicas y administrativas para investigacion en
salud. Dentro de la cual se tiene en cuenta el Capitulo 1 de los aspectos éticos de la
investigacion en seres humanos. Se hace referencia a los articulos que se mencionan a
continuacion: Articulo 5. En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de estudio,
debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos y su
bienestar. Articulo 8. En las investigaciones en seres humanos se protegera la privacidad del
individuo, sujeto de investigacion, identificandolo solo cuando los resultados lo requieran y
éste lo autorice y el Articulo 11. de la mencionada resolucion. Se establece que se trata de una
investigacion sin riesgo en la que no se realiza ningdn tipo de intervencion ni modificacion

intencional.
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Resultados

Durante la fase de diagndstico de este estudio se realizd un andlisis de datos y
sociodemografico con los 14 estudiantes del curso 3 A del del Colegio Alvaro Camargo de la
Torre. El programa en educacion emocional EDEMCO se adaptd e implemento con todos los
participantes pertenecientes al curso. El instrumento Escala de Dificultades en la Regulacion
Emocional, DERS se aplicé en dos ocasiones. Antes de iniciar el programa en el mes de marzo
teniendo en cuenta las dificultades evidenciadas en los estudiantes al momento de enfrentar
diferentes situaciones de la cotidianidad en la institucion y después de finalizar la
implementacién del programa. Es decir, siete meses después de su aplicacion inicial.

Informacién Sociodemografica

Durante las primeras fases del estudio se realiz0 la caracterizacion de los 14 estudiantes
del curso 3 A del del Colegio Alvaro Camargo. En cuanto al sexo de los participantes como se
observa en la tabla 3 y la figura 3 se encontr6 que el 42,8% de los estudiantes son hombres, y
el 57,2% son mujeres.

Tabla 3. Sexo de los participantes

Sexo Frecuencia Porcentaje%o
Hombres 6 42,8
Mujeres 8 57,2

Total 14 100%
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Sexo de los participantes

42,8
57,2

Hombres = Mujeres

Figura 3. Sexo de los participantes

En latabla 4 y la figura 4 se relacionan las edades de los participantes. Se encontr6 que
el 42,8% de los estudiantes tienen 8 afios, y el 57,2% tienen 9 afos.

Tabla 4. Edad de los participantes

Edad Frecuencia Porcentaje%
8 6 42,8
9 8 57,2
Total 14 100%

Edad de los participantes

42,8
57,2

Figura 4. Edad de los participantes
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En la tabla 5 y la figura 5 se relacionan las personas que componen el ndcleo familiar
de los estudiantes con el objetivo de identificar con quién comparten vivienda. En este sentido
se puede observar que el 42,8% de los estudiantes viven con mama, papa y hermanos; el 14,6%
viven con mama, padrastro y hermanos; el 7,1% viven con mama, padrastro, hermanos y
sobrino, el 7,1% viven con papé, abuela y hermanos, el 7,1% viven con mam4, abuelos y
hermanos el 7,1% viven con mama, papa, abuelos y hermanos, el 7,1% viven con mam4,

abuelos, hermanos y primos y el 7,1% viven con mama y abuela.

Tabla 5. Personas con quien comparten vivienda los participantes

Personas con quien comparten vivienda Frecuencia Porcentaje%
Mama, papa y hermanos 6 42,8
Mama, padrastro, hermanos 2 14,6
Mama, padrastro, hermanos y sobrino 1 7,1
Pap4, abuela, hermanos 1 7,1
Mam4, abuelos, hermanos 1 7,1
Mama, papa, abuelos, hermanos 1 7,1
Mama, abuelos, hermano, primos 1 7,1
Mama, abuela 1 7,1

Total 14 100%




ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 77

Personas con quien comparte vivienda

7,1

7,1

7,1
42,8
7,1

7,1

7,1

14,6
Mama, papa y hermanos Mama, padrastro, hermanos

Mama, padrastro, hermanos y sobrino - Papa, abuela, hermanos
Mama, abuelos, hermanos Mamad, papa, abuelos, hermanos

Mama, abuelos, hermano, primos Mama, abuela

Figura 5. Personas con quien comparten vivienda los participantes
Con respecto al estrato socioecondmico se observa (ver tabla 6, y figura 6) que el 0%
son de estrato 1, el 71% son de estrato 2 y el 29% de estrato 3.

Tabla 6. Estrato socioeconémico

Ocupacién Frecuencia Porcentaje %
Estrato 1 0 0
Estrato 2 10 71
Estrato 3 4 29

Total 40 100%
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Estrato socio-econdmico

29

71

m Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3

Figura 6. Estrato socio-economico

Con respecto a con quién comparten la mayor parte del tiempo durante el dia se
obtuvieron los siguientes resultados: el 42,8% comparten la mayor parte de tiempo con la
mama; el 21,3% comparten la mayor parte de tiempo con el papa; el 21,3% comparten la mayor
parte de tiempo con los abuelos y el 14,6% comparten la mayor parte de tiempo con los
hermanos.

Tabla 7. Personas con quien comparten el mayor tiempo durante el dia

Personas con quien el mayor tiempo

. Frecuencia Porcentaje%
durante el dia
Mama 6 42.8
Papa 3 21,3
Abuelos 3 21,3
Hermanos 2 14,6
Solos 0 0

Total 14 100%
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Personas con quien el mayor tiempo durante el
dia
0
14,6

42,8
21,3

21,3

Mama = Papd  Abuelos ~ Hermanos = Solos

Figura 7. Personas con quien comparten el mayor tiempo durante el dia

Teniendo en cuenta el inicio de la estrategia de aprendizaje en casa surge la necesidad
de tener conocimiento sobre cuales dispositivos contaban los estudiantes para ingresar a las
diferentes sesiones del programa en educacién emocional. Se obtuvieron los siguientes
resultados: el 57,1% ingresan a sus clases desde el computador; el 35,8% ingresan a sus clases

desde un celular y el 7,1% ingresan a sus clases desde una tablet.

Tabla 8. Dispositivos disponibles ingresar a las sesiones

Dispositivos disponibles para ingresar a

. Frecuencia Porcentaje%o
las sesiones
Computador 8 57,1
Celular 5 35,8
Tablet 1 7,1

Total 14 100%
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Dispositivos disponibles para ingresar a
las sesiones

7,1

8 57,1

Computador Celular  Tablet

Figura 8. Dispositivos disponibles para ingresar a las sesiones
Escala de Dificultades en la Regulacion Emocional, DERS

La Escala de Dificultades en la Regulacion Emocional DERS es un instrumento de
medida a manera de autoinforme. La componen 36 items, en los cuales se tienen en cuenta
seis elementos para la evaluacion de la desregulacion emocional. Dentro de los cuales se
aborda: “la falta de conciencia o atencion emocional, la falta de comprension o claridad
emocional, la no aceptacion de las respuestas emocionales, las dificultades en el control de
los impulsos, el acceso limitado a estrategias eficaces de regulacion emocional y las
dificultades para persistir en una conducta dirigida por objetivos cuando se esta
emocionalmente excitado” (Gomez, 2015, pag. 27.)

De acuerdo a los reportes del Colegio Alvaro Camargo de la Torre ETB, surge la
necesidad de evaluar los componentes de la regulacién emocional en los estudiantes del curso
3 A (ver anexos 3y 4). En este sentido, el DERS permite evaluar 6 dimensiones de la
regulacion emocional mediante el uso de un Unico instrumento (Goémez, 2015).

El DERS esta compuesto por 36 items en una escala tipo Likert con 5 opciones de

respuesta: 1: casi siempre; 2: la mayoria de veces; 3: neutral; 4: algunas veces y 5: casi nunca.
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De acuerdo a los 36 items que evalla la DERS, las dimensiones se agrupan en conciencia: 6
items; claridad: 5 items; no aceptacion: 7 items; metas: 5 items; impulsividad: 6 items y
estrategias: 7 items. La mayoria de los items estan redactados de tal forma que una menor
puntuacion indica que la persona presenta mayores dificultades en la dimension evaluada, a
excepcion de 11 items redactados de forma inversa. Luego de la recodificacion de los items
inversos, la puntuacién de cada componente se obtiene mediante la suma de las puntuaciones
de los items correspondientes. Y la puntuacion total es el resultado de la suma de las
puntuaciones de los 36 items (Gomez, 2015).
Dimension conciencia

Esta primera dimension esta conformada por 6 items. De acuerdo a la tabla 9 y la
figura, el resultado evidenciado por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de
21,71. En cuanto a la prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 23,50. La
dimensidn de conciencia hace referencia a la habilidad para atender y entender las respuestas

emocionales, asi mismo, permite experimentar la propia emocion, reconocerla y observarla.

Tabla 9. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimensidn de conciencia

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimension de conciencia

Promedio
Pre 21,71
Pos 23,50
Rango de la 6-30

puntuacion
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Conciencia
25 21,71 23,5
20
15
10
0
Media Pre Media Pos

Figura 9. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos dimension de conciencia
Dimensién impulso

La presente dimension estad conformada por 6 items, de acuerdo a la tabla 10 y figura
10 el resultado obtenido por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de 21,79. En
cuanto a la prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 21,93. La dimension de
impulso se refiere a las habilidades para controlar el comportamiento propio al momento de

enfrentarse a la experimentacion de emociones con alta intensidad.

Tabla 10. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos dimension de impulso

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimensién de impulso

Promedio
Pre 21,79
Pos 21,93
Rango de la 6-30

puntuacion
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Figura 10. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de impulso
Dimensién no-aceptacion

La dimension de no-aceptacion se compone por 7 items. De acuerdo a la tabla 11 y
figura 11 el resultado obtenido por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de
25,79. En cuanto a la prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 27,64. La
dimension de no-aceptacion se refiere a reaccionar de manera negativa ante las respuestas

emocionales propias y de los demas.

Tabla 11. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos dimension de no-aceptacion

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimensién de no-aceptacion

Promedio
Pre 25,79
Pos 27,64
Rango de la 7.35

puntuacion
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Figura 11. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de no-aceptacion

Dimension metas

La dimension de metas se compone por 5 items. De acuerdo a la tabla 12 el resultado
obtenido por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de 16,50. En cuanto a la
prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 18,07. La dimension de metas, hace
referencia a la dificultad para alcanzar un objetivo por la interferencia de las emociones por la

experimentacién de sensaciones de malestar a causa de las emociones.

Tabla 12. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos dimension de metas

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimension de metas

Promedio
Pre 16,50
Pos 18,07
Rango de la 5.5

puntuacion
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Figura 12. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de metas

Dimension claridad

La dimension de metas se compone por 5 items. De acuerdo a la tabla 13 el resultado
obtenido por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de 19,00. En cuanto a la
prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 18,57. La dimension de claridad
orienta medicidén de las habilidades para identificar las emociones experimentadas acorde a la

situacion vivida.

Tabla 13. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de claridad

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimension de claridad

Promedio
Pre 19,00
Pos 18,57
Rango de la 595

puntuacion
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Figura 13. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de claridad

Dimension estrategias

La dimension de estrategias estd compuesta por 7 items. De acuerdo a la tabla 14 el
resultado obtenido por los estudiantes en la prueba pre tuvo un promedio de 24,07. En cuanto
a la prueba pos los participantes obtuvieron un promedio de 27,29. La dimension de
estrategias indica el desarrollo de habilidades especificas utilizadas para regular las
emociones. En este caso esta dimension de la regulacion puede ser adaptativa o desadaptativa

dependiendo de la persona, la emocién, la intensidad y el contexto.

Tabla 14. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de estrategias

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
dimension de estrategias

Promedio
Pre 24,07
Pos 27,29
Rango de la 7.35

puntuacion
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Figura 14. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos dimension de estrategias

La escala de dificultades en desregulacion emocional DERS

La tabla 15 y la figura 15 muestra el resultado obtenido por los estudiantes en la
prueba pre con un promedio de 128,86. En cuanto a la prueba pos los participantes obtuvieron
un promedio de137,00. La DERS muestra una valoracion de las habilidades especificas que
componen la regulacién emocional, siendo asi, regular las emociones puede ser una destreza

adaptativa o desadaptativa que depende de la persona, la emocidn, la intensidad y el contexto.

Tabla 15. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos DERS

Puntuacion promedio en la prueba pre y pos DERS

Promedio
Pre 128,86
Pos 137,00

Rango de medida 36-180
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Figura 15. Puntuacion promedio en la prueba pre y pos DERS

En la tabla 16 y en la figura 16 se muestran las puntuaciones promedio obtenidas en las

6 dimensiones del instrumento DERS pre y pos en los estudiantes participantes en la

implementacién del programa en educacion emocional.

Tabla 16. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos

Pre Pos
Dimensiones N Media DE N Media DE
Conciencia 14 21,71 4,7 14 23,50 5,0
Impulso 21,79 38 21,93 47
No-aceptacion 25,79 5,4 2764 53
Metas 16,50 5,3 18,07 4.8
Claridad 19,00 1,9 18,57 33
Estrategias 24,07 5,6 27,29 5,6
Total, dimension 128,86 17,6 137,00 16,1
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Puntuacion promedio en la prueba pre y pos
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Figura 16. Puntuacién promedio en la prueba pre y pos

En la tabla 17, se describen los resultados de la Prueba no paramétrica de Wilcoxon
que es utilizada para establecer si existen diferencias significativas entre puntajes de un
mismo sujeto o de sujetos igualados en dos condiciones (Greene, J., y d’Oliveira, M., 1984).
Se utiliz6 una prueba no paramétrica porque en estos analisis no se requiere de presupuestos
acerca de la forma de la distribucion poblacional, y se aceptan distribuciones no normales,
que en un grupo tan pequefio como el del presente estudio es frecuente que se presente

(Hern&ndez-Sampieri y Mendoza 2018).
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Tabla 17. Diferencia entre Pre y Pos en Escala de dificultades en desregulacion emocional

DERS
. . Descriptivos _Sig. _
Dimensiones - ndicion N Media DE.  Min Max  Z (ABS:{;ttoe';:;‘;‘
. Pretest 14 21,71 4714 13 28
Conciencia Posttest 14 2350 5080 13 30 -1296 0,195
Impuiso Pretet 14 21,79 3683 16 29
Posttest 14 2193 4714 14 29 -0105 0,916
. Pretesst 14 2579 5466 15 33
No aceptacion Posttest 14 2764 5329 20 35 -0849 0,396
Metas Pretesst 14 1650 5374 5 25
Posttest 14 1807 4875 9 25 -0561 0,575
Claridad Pretesst 14 1900 191 16 23
Posttest 14 1857 3322 14 25 -035% 0,723
Pretest 14 2407 5663 7 30
Eetrategias Posttest 2729 5608 0 3 199 00497
Total Pretest 14 12886 17645 /6 154
Prueba Posttest 14 137,00 16,120 110 163 -1,854 0,064

Nota: *p<.05y** <p<.0l

La tabla 18 muestra el balance por participante respecto a la puntuacion final en cada

dimension y en el total de la prueba. Puede evidenciarse que de los 14 estudiantes

participantes en este estudio 9 mejoraron su puntaje con respecto a la calificacion total del

instrumento, 2 se mantuvieron estables al obtener la puntuacion total sin variaciones

observables y tan solo 3 evidenciaron una leve variacion negativa en el resultado final.
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Tabla 18. Diferencia entre el puntaje total pre y pos por participante, en cada una de las

dimensiones y el total de la prueba, DERS

Dimensiones Total

Participante — ” N 3
Condicién Conciencia Impulso No aceptacién Metas Claridad Estrategias Prueba

Pre test 23 20 19 14 20 26 122
! Post test 28 15 20 13 14 20 110
Pre test 16 21 30 19 20 29 135
2 Post test 17 28 34 22 17 30 148
Pre test 13 20 15 5 16 7 76
3 Post test 22 20 27 21 15 15 120
Pre test 26 21 21 18 17 26 129
4 Post test 13 22 31 17 16 31 130
Pre test 28 18 30 16 23 21 136
> Post test 30 19 24 24 21 32 150
Pre test 22 19 30 15 17 26 129
° Post test 30 22 27 25 17 21 142
Pre test 27 27 31 23 19 20 147
! Post test 23 22 24 9 22 29 129
Pre test 26 21 21 18 17 26 129
8 Post test 21 25 31 18 20 32 147
Pre test 21 16 28 10 20 24 119
) Post test 25 14 20 22 15 24 120
Pre test 22 25 25 18 21 24 135
10 Post test 28 29 29 17 25 35 163
Pre test 24 19 27 15 20 24 129
1 Post test 24 16 20 11 20 27 118
Pre test 23 24 30 12 17 25 131
12 Post test 21 26 33 15 18 25 138
Pre test 19 29 33 23 20 30 154
13 Post test 28 23 32 22 23 30 158
14 Pre test 14 25 21 25 19 29 133

Post test 19 26 35 17 17 31 145
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Discusion

La hipotesis planteada en esta investigacion estd fundamentada en la mejora de la
regulacion emocional luego de la adaptacion y aplicacion del programa en educacion
emocional EDEMCO a los estudiantes del curso 3 A del Colegio Alvaro Camargo de la Torre
ETB. En el andlisis de resultados puede evidenciarse que luego de la implementacion del
programa se observan cambios positivos en cuanto a algunas dimensiones que evalla la
Escala (DERS) dentro de las cuales se encuentra estrategias, no aceptacion, conciencia,
metas, impulso y claridad. En términos generales se cumplen parcialmente los objetivos
planteados para el presente estudio teniendo en cuenta que, desde el punto de vista
estadistico, se observan diferencias significativas en el puntaje obtenido en la dimension de
estrategias con base en el test no paramétrico de Wilcoxon, en el que en los analisis de los
puntajes pre y pos se obtuvo una z =-0,561 y un p = 0,049*, p <.05. Asi mismo, en el
puntaje total de la prueba, aunque no hubo diferencias significativas desde el punto de vista
estadistico, se encontré un z =-1,854 y un p = 0,064, p < .05.

De acuerdo con Bisquerra (2009) la regulacién emocional consiste en la capacidad de
manejar las emociones de manera adecuada. Lo cual implica tomar conciencia sobre la
relacion entre emocion, cognicién y comportamiento. Asi mismo, elaborar buenas estrategias
de afrontamiento ante situaciones que generan malestar y la capacidad de autogeneracion de
emociones que proporcionan bienestar. Teniendo en cuenta lo anterior, se plante6 como base
para este estudio realizar un diagnostico con los estudiantes mediante la aplicacion del
instrumento DERS en el que se evidencid que algunos de los estudiantes presentaban
puntuaciones con promedios bajos en las dimensiones que evalla este instrumento. Cabe

destacar, que los dos componentes mas fortalecidos que presenta el programa en educacion
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emocional EDEMCO son orientados hacia la conciencia emocional y comprension emocional
(Ambrona y Lépez-Pérez, 2012).

Luego de realizar la aplicacion del programa EDEMCO asistido digitalmente se
realizo la segunda aplicacion del instrumento DERS. Con base en los resultados obtenidos se
pudo evidenciar que la dimensién de estrategias fue la Unica en la que se obtuvo diferencias
significativas desde el punto de vista estadistico. De acuerdo con Gomez (2015) las
estrategias son las habilidades para generar recursos propios respecto a las respuestas
emocionales. Esto es de vital importancia para relacionarse con los demas. Esta dimension de
estrategias puede ser adaptativa o desadaptativa lo cual depende de la persona, el contexto o
la intensidad de la emocion. “El acceso limitado a estrategias de regulacion emocional hace
referencia a la pobre percepcion de habilidades para modular las emociones” (Mufioz-
Martinez, et.al., 2016, pag. 227). Con respecto al programa EDEMCO, desde el inicio de la
implementacion se abordaron temas sobre el conocimiento y la identificacion de las
emociones, lo cual es la base para poder generar estrategias. Asi mismo, se exploraron temas
frente a situaciones de la cotidianidad acorde a las edades de los estudiantes para manifestar
una posicion emocional. De igual manera, la Sesion 5. Termometro emocional, tenia como
objetivo comprender las diferencias existentes dentro de una misma emocion en funcion de la
intensidad y asi generar una escucha activa (Ambrona y Lopéz-Pérez, 2012). La preparacion
en el fortalecimiento de estrategias de la regulacion emocional favorece el desarrollo de
competencias para la vida y el bienestar. Ya que, de acuerdo a Bisquerra (2009), la capacidad
para adoptar comportamientos apropiados y responsables permite afrontar de manera
satisfactoria los desafios diarios de la vida en relacion con los &mbitos personales, familiares,

laborales, académicos, sociales y de tiempo libre. De ahi la importancia del desarrollo de
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estas habilidades desde temprana edad. Todos estos elementos mencionados dan cuenta de la
importancia y el efecto positivo de implementar programas de educacion emocional desde la
infancia para fortalecer la capacidad de generar estrategias en la vida diaria. Por ejemplo, en
un estudio realizado por Postigo-Zegarra, et. al., (2019), con un grupo de menores
encontraron que la aplicacion de un programa de educacion emocional favorecio la toma de
conciencia de los menores con sus emociones, asimismo, evidenciaron aprendizajes
significativos en las cuatro competencias emocionales descritas por el modelo de inteligencia
emocional. En otra investigacion realizada por Cejudo (2017) acerca del desarrollo de un
programa para mejorar la inteligencia emocional (PMIE) realizado con 123 estudiantes, los
resultados confirman que el PMIE estimula el ajuste psicosocial y mejora en el rendimiento
académico global.

Con respecto a la dimension de no aceptacion, también se obtuvo un cambio positivo
aungue no significativo desde el punto de vista estadistico teniendo en cuenta que en la
valoracién pre se obtuvo un promedio de 25,79 y en la valoracion pos un promedio de 27,64.
Se entiende por aceptacion “la voluntad de experimentar eventos plenamente y sin defensa”
(Gomez, 2015; p. 5), “la categoria de no-aceptacion hace referencia a la reaccion negativa a
las respuestas emocionales de uno mismo y de otros” (Mufioz-Martinez, et.al., 2016, pag.
227). De esta manera, la no-aceptacion emocional puede entenderse como la inhibicion o
evitacion a la experimentacion emocional. En ese sentido, permitirse vivenciar emociones que
generan bienestar o malestar es fundamental para la regulacion emocional. Con respecto al
programa EDEMCO, desde la Sesion 1. En bdsqueda de mis emociones, hasta la Sesion 7.
Semaforo emocional se abordo la introduccion al tema de las emociones para identificarlas,

conocerlas y diferenciarlas (Ambrona y Lopéz-Pérez, 2012). Lo anterior promueve una
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exploracion hacia la importancia que implica vivenciar una emocion. También, es de resaltar
que programas como el EDEMCO buscan que los menores comprendan que las emociones no
son buenas ni malas, sino necesarias en todo el ciclo de la vida. Ademas, Goleman (1996)
establece que las emociones son las que permiten afrontar situaciones dificiles e inesperadas,
como las pérdidas irreversibles, la frustracion al no conseguir un objetivo, dificultades
familiares, y, agregado a lo anterior, la imposibilidad de asistir al colegio a causa de una
pandemia como lo viven en la actualidad los estudiantes, siendo restringidos al contacto
social y teniendo que adaptarse a la nueva realidad que esto conlleva. Las sesiones en
mencidn tenian como objetivo conocer las emociones, sus diferencias y caracteristicas,
aprender a ponerse en el lugar del otro al identificar aquellas acciones que pueden gustar,
molestar o estar dudoso en cuanto a respuestas emocionales propias y de los demas.

En cuanto a la dimension de conciencia se generaron cambios positivos. Sin embargo,
desde el punto de vista estadistico no fue significativo. En la valoracion pre se obtuvo un
promedio de 21,71 y en la valoracion pos un promedio de 23,50 lo cual evidencia una leve
mejora. Mufioz-Martinez, et. al., (2016) definen conciencia como “la categoria para medir las
dificultades en reconocer y darse cuenta de sus propias emociones” (pag. 227). En este
sentido, la atencion y conocimiento de los propios estados emocionales inician desde el
momento en que se recibe una informacion y se genera una respuesta, lo cual es fundamental
para desenvolverse en un entorno social y asi fortalecer la regulacién emocional adaptativa.
No obstante, cabe destacar que es importante encontrar un equilibrio entre la atencién hacia
las emociones como en la respuesta, ya que, si una persona presta demasiada atencion a sus

emociones sin que haya una coherencia con respecto al comportamiento gque estas le generan,
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también puede entenderse como una falta de habilidad para la regulacién emocional (Gémez,
2015).

Para Bisquerra, (2009) la conciencia emocional esta compuesta por varios factores.
Entre los cuales se destaca, a) Toma de conciencia de las propias emociones; b) Dar nombre
a las emociones; c) Comprension de las emociones de los demés; d) Tomar conciencia de la
interaccion entre emocion, cognicidén y comportamiento. Por tal motivo, es tan importante el
tener conciencia de las emociones desde temprana edad, pues permite identificar elementos
que se presentan en nuestro entorno y asi actuar en consecuencia. Por ejemplo, en un estudio
realizado por Heras, et. al., (2016) acerca de la evaluacion del desarrollo emocional en
estudiantes de segundo grado demuestra cambios significativos en la conciencia emocional y
sus cuatro componentes. De igual manera, este estudio establece la importancia del desarrollo
del lenguaje verbal y no verbal como medio de expresion emocional en edades tempranas. Es
asi, como el programa EDEMCO implementado en los estudiantes esta organizado de tal
manera que el primer elemento a abordar corresponde a la identificacion y reconocimiento de
las emociones desde su nombre, las caracteristicas de las expresiones faciales y de las
posturas corporales. De tal manera, que en todo momento se tomaron como base situaciones
de la cotidianidad acorde a la realidad de los estudiantes para fortalecer mediante ejemplos la
habilidad de la conciencia emocional. Por consiguiente, desarrollar este tipo de programas en
educacion emocional desde la infancia es fundamental para el buen desarrollo y la sana
convivencia en entornos educativos.

La dimension de metas evidencia cambios. Sin embargo, desde el punto de vista
estadistico tampoco fueron significativos. En la valoracion pre se obtuvo un promedio de

16,50 y en la valoracion pos un promedio de 18,07, lo cual demuestra una leve mejora. Esta
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dimensidn consiste en “la dificultad en conductas dirigidas a metas implica que las emociones
interfieren con una accion efectiva hacia una meta, mientras las personas estan
experimentando emociones negativas” (Mufioz-Martinez, et. al., 2016; pag. 227). Por
consiguiente, las metas implican un objetivo que se quiere alcanzar pero que depende de las
preferencias de cada persona. Asi mismo, implica una valoracion de la situacion
experimentada y acorde a la decision de como actuar frente a dicha situacion es que se
relaciona directamente con la regulacion emocional. Teniendo en cuenta que, la dimensién de
metas implica asumir una postura frente a una situacion, Goleman, (1995), establece la
importancia de gestionar programas en educacion e inteligencia emocional, teniendo en
cuenta que estas son habilidades para la vida que deben ensefiarse en el sistema educativo.
Agregado a lo anterior, el sistema educativo tradicional evidencia una tendencia a educar en
contenidos académicos, como si el tnico objetivo de la educacion fuera formar a
profesionales. Sin embargo, en la vida adulta muchos no llegan a serlo. En cambio, todas las
personas van a vivir en sociedad lo cual involucra situaciones de conflicto, y esto se puede
evidenciar en los entornos educativos al interior de los grupos. Implementar programas como
el EDEMCO, en el cual, en la Sesién 6. Reloj emocional se orienta a los menores en la
comprension de que pueden vivirse dos emociones en una misma situacion (Ambrona y
Ldpez Pérez, 2012). Para esto es fundamental el reconocimiento de las emociones propias y
de los demaés, y asi mismo, la nocidn que permite validar las emociones en cualquier
contexto, asi se perciban como contrarias al poder sentir tristeza y alegria en una misma
situacion.

Con respecto a la dimension de impulso los resultados se mantuvieron estables ya que

en la valoracion pre se obtuvo un promedio de 21,79 y en la valoracion pos un promedio de
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21,93. “La impulsividad se refiere a los problemas para controlar el propio comportamiento
cuando se experimenta una emocion con alta intensidad”. (Mufioz-Martinez, et.al., 2016, pag.
227). Una emocidn puede vivirse en diferentes niveles, incluso también implica una corta,
media o larga duracion. La impulsividad se relaciona al tiempo de reaccién que tiene una
persona para actuar ante una situacion. En la medida que una emocion sea de alta intensidad
indica que se tiene menos tiempo para decidir como reaccionar (Gomez, 2015). En la Sesion
5. Termometro emocional, se orienta a los estudiantes a comprender que la intensidad
emocional puede variar en una misma emocion (Ambrona y Lopez Pérez, 2012). En este
sentido, se abordaron los temas complementarios con en las primeras sesiones,
correspondientes a tener conciencia que una misma emocion puede presentarse en diferentes
niveles para ofrecer a los estudiantes elementos de utilidad para decidir cual grado de
intensidad se elige al momento de vivenciar una emocion. Es importante resaltar que en la
etapa de la nifiez todavia no se han alcanzado ciertos desarrollos que fortalecen la maduracién
de algunos procesos mentales que influyen en el pensamiento, la inteligencia y la regulacién
de las emociones. Dichos elementos se van fortaleciendo en la adolescencia y terminan de
madurar generalmente en la adultez, en la cual, las personas ya cuentan con procesos de
interrelacion que permiten articular comportamientos para modificar, inhibirse o influir en las
conductas de los demas (Papalia et al., 2019). En este sentido, existe evidencia de que los
nifios nifias y adolescentes procesan la informacion emocional un poco diferente a los adultos,
por ejemplo, se ha encontrado que la actividad cerebral de los nifios nifias y adolescentes
cuando estan reconociendo rostros que expresan emociones tiene una mayor activacion de la

amigdala cerebral que en los adultos (Jensen, 2018; Papalia et al., 2019).
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Las conexiones y la maduracion del 16bulo prefrontal, &rea del cerebro que contribuye
al desarrollo de las funciones ejecutivas encargadas de la planificacion, la toma de decisiones,
la inhibicién comportamental, llega a su desarrollo en plenitud aproximadamente a los 25
afios, por lo tanto, las conexiones que tiene el 16bulo prefrontal con nuestro cerebro
emocional no estan del todo desarrolladas en los nifios nifias y adolescentes. Lo anterior
permite comprender porque en algunos casos los nifios y nifias evidencian dificultades para el
manejo de la impulsividad, componente necesario en la regulacion emocional (Jensen y Nutt
2015; Jensen, 2018; Papalia et al., 2019).

sumados a la creciente evidencia que muestra que las conexiones y maduracion del
I6bulo prefrontal, area del cerebro que permite la planificacion, la inhibicién comportamental,
la toma de decisiones entre otras funciones importantes culmina alrededor de los 25 afios,
comprender esto permite explicar porque los adolescentes toman decisiones poco prudentes,
son impulsivos, se involucran en comportamientos que buscan la novedad, algunos muy
peligrosos como las adicciones, también puede explicar porque les cuesta tanto enfocarse en
metas a largo plazo (Jensen y Nutt 2015; Jensen, 2018; Papalia et al., 2019).

Otro aspecto a considerar es que el programa EDEMCO se implementd de manera
remota, y no presencial, como esta propuesto en su version original, y esto pudo haber
llevado a que los estudiantes se vieran limitados para continuar experimentando situaciones
que les permitan enfrentarse a desarrollar el control de sus impulsos emocionales, ya que se
vieron restringidos a asistir de manera presencial a su institucion educativa, y en
consecuencia mantener la dimension de impulsividad sin cambios evidentes.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la dimension de claridad, los menores se

mantuvieron estables respecto a la valoracion pre y pos, ya que en el puntaje de la prueba pre
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se obtuvo un promedio de 19,00 y en la pos un promedio de 18,57 lo cual evidencia un
resultado sin variaciones significativas. “La claridad mide las dificultades para diferenciar las
emociones mientras estas son experimentadas, (Mufioz-Martinez, et.al., 2016, pag. 227).
Gobmez (2015), establece que la habilidad para diferenciar las emociones experimentadas
genera una ventaja al momento de identificar como gestionar dicha emocidn, y esto
contribuye significativamente en la autorregulacion. Aunque la dimension de claridad no
evidenci6 cambios significativos, sus componentes si fueron abordados en la implementacién
del programa EDEMCO, como en las sesiones sobre identificacion y comprension emocional,
en las sesiones sobre reloj y seméaforo emocional. No obstante, la Sociedad de Psiquiatria
Infantil (SPI) y la Asociacion Espafiola de Pediatria, (ASP), bajo la coordinacién de Diez
(2020), establecen que verse obligados a estar en confinamiento producto de la contingencia
sanitaria por Covid-19 puede generar en los menores estados de incertidumbre, miedo y
preocupacion, afrontar limitaciones como la suspension de las clases presenciales, las
actividades al aire libre, los encuentros o reuniones familiares, ademas de la necesidad de
postergar muchos proyectos familiares como celebraciones o viajes afecta el estado
emocional de los adultos y por supuesto de los menores. Adicionalmente, muchos se ven
afectados econdmicamente, producto de la crisis actual. Estos factores afectan las rutinas de
los estudiantes, lo cual produce malestar, aburrimiento y preocupacion. Estas sensaciones
pueden afectar significativamente a la claridad emocional de los menores dada la constante
incertidumbre.

Luego de revisar cada una de las dimensiones que evalta la DERS cabe mencionar la
importancia de los resultados. El promedio obtenido del puntaje total de la prueba pre fue de

128, 86 y el pos fue de 137,00. Esto evidencia una leve mejora en cuanto a la regulacion
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emocional de los estudiantes como grupo, aunque no desde el punto de vista estadistico. La
totalidad del programa EDEMCO orienta a la adecuada gestion de la regulacion emocional
desarrollada en cada una de las sesiones. Es fundamental aportar estos elementos desde los
entornos educativos para formar en competencias para la vida, las cuales, segin Bisquerra
(2009), aportan en la adaptacion para establecer nuevos objetivos en el desarrollo de
mecanismos para la toma de decisiones, en la busqueda de ayuda y recursos apropiados, en el
bienestar emocional, y, ante todo, en la formacion en ciudadania activa, participativa, critica,
responsable y comprometida. Aportar a cada uno de los elementos descritos anteriormente es
fundamental para la educacion emocional desde la nifiez como ya habia sido propuesto por
Goleman (1995) en su obra mas representativas. De igual manera, la implementacion de este
tipo de programas contribuye a lograr algunos de los objetivos propuestos por Ruiz y Chaux
(2005) en sus propuestas de la formacion de competencias ciudadanas, en los que se busca
que los individuos sean capaces de convivir con los demés de manera pacifica y constructiva,
especialmente en los entornos educativos.

Sumado a lo anterior, los programas como el EDEMCO contribuyen a lograr las
directrices establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional en la Ley 1620 de 2013
sobre el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y formacion para el ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar, parametros que buscan fortalecer el clima escolar y del aula mediante
programas que aborden temas encaminados al establecimiento de normas, a la
implementacion de estrategias para la toma de decisiones, el ejercicio de habilidades

comunicativas, emocionales y cognitivas a favor de la convivencia escolar.
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Conclusiones

El estudio realizado presenta algunas evidencias de la pertinencia de la
implementacién del programa de educacion emocional cooperativo (EDEMCO) en la
regulacion emocional de los estudiantes del grado tercero A del Colegio Alvaro Camargo de
la Torre ETB. Estos hallazgos contribuyen en parte al cuerpo de conocimientos tedricos y
empiricos que sustentan la importancia de la ejecucion de programas de educacion emocional
desde temprana edad. La educacién emocional es un elemento fundamental en el desarrollo
de todas las personas y debe tener cabida desde los entornos educativos.

Lo planteado para esta investigacion permitio establecer, inicialmente, los niveles de
la regulacion emocional de los estudiantes, para lo cual, se utilizo la Escala de Dificultades de
Desregulacion emocional, DERS, desde su comienzo. Teniendo en cuenta los resultados
obtenidos, se encontrd que algunas de las dimensiones que evalla este instrumento podrian
ser susceptibles de mejorarse, entre otras estrategias, con la aplicacion de un programa en
educacion emocional.

De esta manera, al observar las circunstancias del curso se realizé la adaptacién a un
formato asistido digitalmente para dar cumplimiento a la estrategia establecida por el colegio
de “aprendizaje en casa”, y al contexto colombiano del programa en educacion emocional
EDEMCO, y asi proceder a su aplicacién, mediante propuestas alternativas que permitieran el
desarrollo de las sesiones planteadas en su version original.

Al finalizar la aplicacion del programa utilizé nuevamente el instrumento DERS, para
evaluar los niveles de regulacion emocional de los participantes, y es asi, como se evidencia
que en la dimensidn de estrategias hubo una mejora significativa desde el punto de vista

estadistico. En otras dimensiones, como no aceptacion, conciencia y metas se encontro una
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leve mejoria. Por otra parte, en las dimensiones de impulso y claridad los puntajes de los
estudiantes se mantuvieron estables. En estas Ultimas dimensiones cabe destacar que, aunque
no mejoraron tampoco hubo evidencia estadisticamente significativa de cambios negativos.

Es importante resaltar que el hecho de presentar cambios en la dimension de estrategias indica
que algunos estudiantes debieron haber mejorado en sus procesos de identificacion,
reconocimiento y diferenciacion de las emociones. Asi mismo, esto implica que estos
estudiantes podrian estar usando algunas de estas estrategias de regulacion emocional
aprendidas en sus actividades e interacciones en el aula virtual.

Otro aspecto importante, es que, aungue en la mayoria de dimensiones no se
evidenciaron cambios significativos desde el punto de vista estadistico, en el plano individual
se vieron cambios positivos en 9 de los 14 estudiantes participantes en este estudio, al mejorar
sus puntajes en el instrumento de evaluacion; 2 de los participantes se mantuvieron estables, y
tan solo 3 evidenciaron una leve variacion negativa en el resultado final.

La implementacion del programa EDEMCO en los estudiantes de tercero A del
Colegio Alvaro Camargo de la Torre también puede contribuir, a la concientizacion de la
necesidad de trabajar la inteligencia emocional desde la infancia, asi como lo plantea
Goleman y otros autores en sus escritos. Dicho programa esta orientado a nifios en edad
escolar que cursan primaria, y, por ejemplo, en un estudio elaborado por Ambrona et.al
(2012), se obtuvieron resultados que evidenciaron su eficacia luego de hacer el seguimiento
un afio después de aplicado. Es importante resaltar que en esta investigacion se requirio de
una adaptacion del programa EDEMCO para implementarlo de manera asistida digitalmente,
a causa de la contingencia sanitaria, ya que en la version original esta propuesto para ser

trabajado de manera presencial. Igualmente, fue necesaria la modificacion de algunos
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modismos teniendo en cuenta que el programa en su version original esta escrito por autoras
espafolas y fueron adaptados al lenguaje latino, para facilitar el entendimiento de los
estudiantes. Sin embargo, luego de evaluar los cambios se evidencia que aun en la virtualidad
es pertinente trabajar este tipo de programas que posiblemente fortalecen el proceso formativo
de los estudiantes y en términos generales se demuestran algunos cambios.

El instrumento DERS ha sido validado con respecto a su confiabilidad (Gémez, 2015),
a su adaptacion a varios idiomas, e incluso a su aplicacion en menores de edad (Socarras,
2015), en Colombia también ha sido utilizado en varios estudios (Herrera, Nifio, Caycedo, y
Cortes, 2008; Loaiza, 2018; Mufoz-Martinez, Vargas, y Hoyos-Gonzélez 2016). Lo cual
sustenta su utilidad para respaldar los efectos de programas de educacion emocional como el
EDEMCO en nuestro pais.

El desarrollo de programas orientados especialmente al fortalecimiento emocional,
genera en los estudiantes herramientas para desempefiarse de una forma adecuada en un
grupo, ya que por naturaleza somos seres sociales y constantemente nos relacionamos. Es
decir, lo que siempre permanecera, en las diferentes etapas de su vida, sera la relacion con las
demas personas que conforman su entorno social (Goleman, 1996).

En la actualidad los contextos educativos presentan bastantes dificultades de
convivencia entre los estudiantes. No obstante, estudios como el realizado aportan evidencias
de que pueden desarrollarse estrategias efectivas que faciliten procesos en los que los
estudiantes deben enfrentarse con situaciones negativas en los circulos sociales en los que
interactuan, e incluso, en situaciones como la contingencia sanitaria que atraviesa el pais.

También, es pertinente mencionar que los estudiantes del curso 3 A del Colegio

Alvaro Camargo de la Torre pudieron participar activamente en cada una de las sesiones de
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acuerdo a los dispositivos electrénicos a los que tuvieron acceso para ingresar a cada una de
las sesiones del programa.

Es presumible que programas en educacién emocional como el presentado en este
estudio potencien el desarrollo de relaciones interpersonales o fortalezcan habilidades
comunicativas fundamentales para la formacion de los nifios y nifias en etapa escolar. Asi
mismo, las creadoras del programa, Ambrona y Lopez (2012), consideran oportuno su
implementacién en los colegios, para trabajar estas competencias emocionales desde la
infancia, lo cual, supone un factor preventivo en conductas de riesgo y afrontamiento de

situaciones dificiles desde la nifiez, la adolescencia hasta la edad adulta.
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Recomendaciones

Como recomendacion principal se sugiere continuar implementando programas en
educacion emocional como el EDEMCO que aportan para el desarrollo de habilidades en
competencias para la vida, las cuales son fundamentales para la interaccion social y la
autogestion de elementos que generan bienestar, y que pueden ser mas efectivos si se
introducen desde la infancia.

Igualmente, se propone ampliar este programa EDEMCO a més cursos del Colegio
Alvaro Camargo de la Torre ETB, sin embargo, teniendo en cuenta las limitaciones
encontradas en este estudio seria conveniente ajustar el programa para fortalecer las
dimensiones de la regulacién emocional que presentaron menos cambios 0 que no se
modificaron. Asi mismo, en cuanto a los estudiantes, quienes en el puntaje final del
instrumento demostraron una leve desmejora, se sugiere realizar seguimiento por parte del
departamento de bienestar estudiantil y orientacién del colegio.

Asi mismo, se invita a continuar implementando programas en educacion emocional
en el colegio para gestionar acciones preventivas con el proposito de disminuir el riesgo o
disminuir el impacto de eventos que afectan emocionalmente a los estudiantes, las familias y
comunidades, lo cual puede mejorar su calidad de vida.

Como recomendacion final, se plantea a la Coordinacion de convivencia del Colegio
realizar un seguimiento a mediano y largo plazo a los participantes de la investigacion, para
valorar si los resultados se mantienen después de un periodo prolongado, debido a que por
cuestiones de tiempo en este estudio no se alcanzo a realizar dicho seguimiento, de igual

manera se considera pertinente continuar durante el proceso formativo con el desarrollo de
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estrategias como las utilizadas en el programa para fortalecer y complementar el proceso

iniciado con los participantes del estudio.
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Anexos

Anexo 1. Carta de solicitud autorizacion investigacion Colegio Alvaro Camargo de la Torre
ETB

Bogota, D.C. 14 da febrero 2020

Sefiores
Cuerpo Directivo Docente

Melson Enrique Cardenas Buitrago
Ractor

Maria Eugenia Espitia Galeano
Coordinadora de convivencia

Midia Patricia Contreras Ariza
Coordinadora Academica

Estimados integrantes del cuerpo directivo, reciban un fratemal saludo.

D= ls manera mas atents, me permito informarles que desde &l 2014 me encueniro
estudizndo Psicologia en la Universidad Antonio Marifio; este afio ya iniciamos e
mibdule de imeestigacion, para el cusl se realizard una intervencian imestigativa
sobre la Reguiscidn emocional.

De esta manera, les solicito comedidamente, la auforizacion para realizar dicha
invesfigacion con el curso 34, donde s2 realizaran encuestas a estudiantas, algunos
docentes y padres de familia y tommando como basa kos resultados de las encusstas
orientaré uncs talleres a los estudiantes.

Agradezrco su atencidn v colaboracidon, quedando atenta & su respussta.

Cordialmente,

MIAS -

Hilda Pertuz Santamaria
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Anexo 2. Consentimiento informado

llhl.'l'ﬂ.hllﬂ Nl-ﬂ"‘:-lﬁ S— —_—

ICensentimisnts Informads

Universidsd Anteedn Narifio
Sede sur, Pogotd

La presemie investigacsm se desamolla en el marco de la tesis de Pacologia de la
Universided Anionic Manifn, cuyo ohjetive s coear un prograna de isdervescion sohre
Raguiazidn Emosisnal en los estudionies del eurso 34 del Colegio Alyvare Canargo de
Iz Torre, ETH. Para elko, se utilizart diferenies instrumenios v actividades: cuestiomarios,
talleres, foros, enoeesins, eaire ofmos. Recverde que su pamicipacitn e volusiaria, guae
preedi retizarse en el noenento que ko desee sim explicocidn alpaea. sin ningdn perjuicio
i Cflsemencis negativa para usted o la investignenin

Centillon que b side mformedo {o) con lo clarided v la veracidad debida al ejercicio
académico que he sido invizade o pamicipar, g actio eomsecuesse,  lihre v

voduntazamenie come ool dborador, contribuyesdo o esie procedinuento de oo activa,
He compeesdido que la evaluacion de las cooductas se Devand a cabo mediaone la
o rvaciin disecta.

Em el casn de que la estudiame de psicodogia ko estizne necesaio, consentimos que se
registre la sesidn nedionie medios audic-visaales para su revisidn personal.

Conmeco que | infoemmesm derivada de esta evaluacion send confidescial v usada
solammente para objetivos académicos ¥ que mi participacim ¥ la de na hijo (2 en este
gjercicin no mnplicas ningln peligro para 4 (la) ni para md. Que aeeptamaes que como
padres sevemnos mformados de los aspecios relacionados com el proceso de intervencidn
¥ ool su evoluciim, masteniendn coma confidencinles los datos gue asl bayamos
apondado previomeste enire nosoines

Asi misme, s solicita tener en cuenna que sus Tespleslas serdm completamiense andmimas
v eoididenciales, s datos v respuestas serlm conocidas dnicenente por el investigador
prizcipal ¥ el director del mahago de grado. Al aceptar participar ea el presente estudio, e
fundamental obtemer de maserm esomita su oomsentimienio, para bo cual ke saliciio
completar la sipaiente ndormacion y firma.

Cyormin cossiamsin fineo a los dias del s de del afin

MWpbere del esbedianie

Persona respotsahle (en caso de gue el paciente sen memor die edad)
Documesso de dentidad:

Fsnidiamee de Prcologia
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Anexo 3. Anotaciones tomadas de la plataforma virtual oficial del colegio Sistema Saberes

2020-
02-14

2020-
0z2-21

2020-
03-03

2020-
02-19

2020-
02-14

2020-
04-23

2020-
05-12

2020-
08-03

2020-
08-25

Observacion

En reiteradas ocasiones el estudiante se
presenta tarde a la dase de milsica, se
hacen llamados de atendion a los cuales ha
hecho caso omiso

Durante el descanso el estudiante empujza a
una de sus compafieras en la fila para
acceder al comedor, en anteriores
oportunidades se ha dialogado sobre el
comportamiento adecuando en los
descansos.

Durante el descanso el estudiante enfrenta
una pelea con un companero de curso, los
dos se agraden fisicamente, son llevados a
coordinacion de convivendia.

Sugerendias,
recomendaciones y
COMPromisos

Seguimientos

Creado por  Cargo pendientes

=

Docente

Administrativo

ric

rio

Docente

Registros encontrados 3

Observacion

El nifio esta involucrado en la pérdida del
dinero de un compariero para los libros de
inglés, se hace citacion a padres de familia
con coordinacion de convivencia para
aclarar |a situacion,

Sugerendias,
recomendaciones y
COMpPromisos

Seguimientos

Creado por Cargo pendientes

o

Docente

Registros encontrados 1

‘Observacion

En reiteradas ocasiones el estudiante se
presents tarde a Ia dase de misica, se hacen
llamados de atencidn a los cuales ha hecho
€aso omiso

DURAMNTE EM LA SESION EMN LA CLASE
VIRTUAL EL ESTUTHANTE EXPULSO DE LA
SESION A ALGUNCS COMPARIEROS, SE HACE
LLAMADO DE ATEMCION,

AL REALIZAR LA SESION VIRTUAL EL
ESTUDIANTE MANIPULO DE MANERA
INADECUADA LAS HERRAMIENTAS AL
UTILIZAR LAS FUNCIONES DE RAYAR LA
PIZARRA COMPARTIDA

Sugerendas,
recomendaciones y
COMpromisos

Seguimientos

Creado por  Cargo pendientes

Docente Iric]

Docente

Docente

Registros encontrados 3

Observacién

SE SOLCITA ABSTENERSE DE SILENCIAR LOS
MICROFONOS DE LOS DEMAS INTEGRATES
DE LA SESIOM VIRTUAL

Felicitaciones. Se resaltan las actitudes que
lo(a) hicieron merecedor(z) de mencion de
honor en el tercer periodo.

Sugerendias,
recomendaciones y
COMPromisos

Seguimientos

Creado por  Cargo pendientes

=

Docenite

=

Administrativo

Registros encontrados 2

Cerrado  Privaddad Tipo

Cerrada  Pdblica FALTAS LEVES
RETARDOS EM
LLEGADA &

CLASE

AGRESION
ESCOLAR:
AGRESION
FlSICA

Cerrada  Piblica

AGRESION
ESCOLAR:
AGRESION
FlSICA

Cerrada  Piblica

Cerrado  Privacidad Tipo

Cerrada  Piblica FALTAS

GRAVE

Cemrado  Privadidad  Tipo

Cerada  Pdblica FALTAS LEVES
RETARDOS EN
LLEGADA A
CLASE
Cerrada  Plblica FALTAS LEVES:
DESACATO DE

INSTRUCCIONES

Cerrada  Piblica FALTAS LEVES:

DESACATO DE
INSTRUCCIONES

Cerrado  Privaddad Tipo

Cerrada  Plblica FALTAS LEVES:

DESACATO DE
INSTRUCCIONES
Piiblica

Cerrada FELICITACIONES
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Anexo 4. Anotaciones tomadas de observador del estudiante

. P '
COLEL ) ALVARO CAMARGO DE LA TORRE - E{

ANECDOTARIO DEL ESTUDIANTE . ANO 2020 CURSO
SEGUIMIENTO FORMATIVO (Se deben relacionar fortalezas, debilidades, las accit formativas y acuerdos con el d que interviene: acuerdos, compromisos, trabajo
FECHA REGISTRO DE LA SITUACION ACCIONES FORMATIVAS Y ACUERDOS FIRMA DOCENTE | FIRMA ESTUDIAN
%f‘@’“':nngmx-encu QArimem ﬁoqmnqxr Neva Ghaoeen U
\ i reonen & padres. alo @n govever  on didlege )
; i : [1 _(e - Dirgciora de Grupo 21X
recihen tndormac con o Por - p-prgorua'l o Lre 10 SCe(al e
fmnke o Yener en ccenhs. O cosaiy b e adess ke

Ae \nA\SC\P\H‘(\: do_so h\jo
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Anexo 5. Sesion 1: En busqueda de mis emociones

Alegria
! Preocupacién ; | Enojo
Sorpresa § E Tristeza E
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Anexo 6. Sesion 2: Mi cara refleja

P
=
Identifica las emociones
e ______4¢
e
N/
e
Cada una de las emociones
tiene diferentes maneras de
expresarse, nuestro rostro —— J N
= — N
adopta
diferentes expresiones de Preocupaci
acuerdo a la emociéon que on
se estd viviendo.
Selecciona cada una de las
imagenes con el nombre de
la emocion que
corresponde.
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Anexo 7. Sesion 3: Mi cuerpo refleja

Hoy es el cumplearios de Sofia, al levantarse subié la cortina de su
habitacién, al entrar la luz a su cuarto ha visto que al lado de su cama
se encuentra una enorme caja con un lazo. Sofia no se esperaba
encontrar esa caja. )

Juan ha entrado corriendo en el pasillo principal de su edificio para
intentar oprimir el botén del ascensor antes que su hermano. El pasillo
esta oscuro y al acercarse al ascensor ve una bola de pelo acercarse a él,
es una enorme rata. )

Ana esté jugando con el rompecabezas que le ha prestado su amiga, ha
logrado armarlo y se ha puesto a jugar con otros juguetes, cuando su
mamd le indica que los recoja, Ana se da cuenta que le falta una pieza
al rompecabezas y mafiana tiene que devolverlo a su amiga.

Alfonso ha salido a la calle a jugar con su carro a control remoto,
después de jugar un rato decide jugar en el parque con sus amigos, al
llegar en un momento de descuido su carro nuevo se estrella con una
piedra y se le sale una rueda, parece que el juguete no funciona.




ADAPTACION Y APLICACION PROGRAMA EDUCACION EMOCIONAL 122

Anexo 8. Sesién 4: ¢ Qué emocidn siento?

FICHA INDIVIDUAL 1
Nombre: Fecha:

A continuacidn encuentras la descripcién de una expresién facial. Lee atentamente
la descripciény escribe al frente a cudl emocién hace referencia.

Ejemplo: las cejas estdn juntas, los ojos estdn hacia MIEDO
abajo y la boca estd ligeramente hacia abajo.
1. Los ojos estdn muy abiertos, las cejas estdn muy
arqueadas y la boca estd completamente abierta.
2. Los ojos estdn un poco cerrados, las cejas estdn muy
juntas y los labios apretados.
3. Los ojos estdn muy rojos y con ldgrimas, las cejas
estdn hacia abajo al igual que las comisuras de la boca
4. Los ojos estdn abiertos, las cejas un poco arqueadas
y las comisuras de la boca elevadas hacia arriba.

FICHA INDIVIDUAL 2

Nombre: Fecha:

En cada situacidn se siente una emocidn, por ejemplo, Pablo se siente alegre cuando su mamd le
prepara su comida favorita, ahora escribe qué cosas te pasan cuando tienes estas emociones.

C
V 3
=)
N

1. Estoy alegre o feliz cuando:

2. Estoy triste cuando:

3. Estoy enojado(a) cuando

4. Siento miedo cuando:

A

3. Estoy sorprendido(a) cuando

4. Estoy preocupado(a)
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Anexo 9. Sesidon 5: Termdémetro emocional

TERMOMETRO EMOCIONAL

- -
Sofia ha recibido en navidad A Juanse le ha muerto su
todos los juguetes que habia mascota Chispa, a la que
pedido. queria mucho.

Termémetro Emocional Termémetro Emocional

MUCHO = MUCHO

- -
Sofia estd en el patio del Juan se ha caido y se ja
colegio y se ha encontrado golpeado, aunque no se ha

una Idmina para su dlbum. hecho ninguna herida.

MEDIO MEDIO

La mamd de Sofia le ha A Juanse le haroto el
dado helado de postre. cordén del zapato.

Alfonso tiene queir al
hospital a que le pongan una
inyeccién de la vacuna.

La hermana de Ana ha roto
el juguete de Ana.

-,

A Alfonso no le gustan las

arafias y se encuentra una A Ana le han quitado una

en su camaal levantar las Idmina de su coleccién.
cobijas.

UCHO

MUCHO §|‘
E]

MEDIO a MEDIO

- N . N
Alfonso estd solo en su A la hermana de Ana le han
habitacién por la noche puesto mds helado que a

escuchando muchos truenos. ella.

POCO POCO

=
-
=
- N 7
/
N 7
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Anexo 10. Sesion 6: Reloj emocional

RELOJ EMOCIONAL

Actividad 1

Ana se levanta y se encuentra un
enorme regalo en su habitacién. Ana no
esperaba encontrar ese regalo pero estd

llena de ilusién.
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Actividad 1

Alfonso sale a la calle con la pelota. Al
llegar al parque un nifio lo empuja y le
quita su pelota. Alfonso se hace una
herida y se queda sin balén.

Actividad 1

Los abuelos de Sofia se han marchado a su

pueblo. Sofia va a estar mucho tiempo sin

poder verlos. Sus abuelos le han dejado un
regalo antes de marcharse.

Angie Moenroy

' - W L - | y -
Danna Q B AN (o} Yeimy Sanabria ;)

yesli dayana Gabri { uez Cont... Laura mar
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Anexo 11. Sesién 7: Seméaforo emocional
SEMA'FORO EMOCIONAL

$RIRE
11

[ Recorta cada uno de los semdforos y colorea uno verde, uno amarillo y uno rojo ]

ddd
YUY
dd 4
YN
ddd
YN

Sofia ha terminado un
dibujo para el dia de
la madre. Cuando se
da la vuelta, uno de

sus companeros le
hace un garabato
estropeando el dibujo.

A Ana se le han
olvidado sus onces del
descanso. Uno de sus
compafneros se da
cuenta y le da la
mitad de sus onces a
Ana.

Juan ha salido de excursién
con sus companieros.
Cuando estd sentado en el
autobds para volver a casa
se da cuenta de que no
tiene su mochila. Juan ha
perdido su mochilay no
puede volver a buscarla.
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Situacion 4

Alfonso estaba en la
primera fila esperando
para salir al patio. Sin
embargo, una de sus
compaiieras lo empuja
y se cuela.

Sofia no tiene tijeras
para recortar. Se las
pide a su companero
Alfonso y él se las
presta.
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Anexo 12. Escala de dificultades en la regulacion emocional, DERS

Fxcala de Difoulésdes em by Esmlacise Fmecionsl sz Fxpadfiol DERS E-
Mamkre: Feckac

Insorocciomes por froor memque com e squis ¥ con god frecmnci e suceden 1k sigmentes imaciones. Mo by regpusstas buseos o
maly:, por froor confwsts con sncaridad

. La 1 i} .
E.C-.u. meryoria | Newoal | ::l
die veces

Trezgn clams oy santimiamns.

Fomgn atemnon 3 COm [0 RIS

s emonciones me dorsinen v mo b puede comrolar.

o tenpo mea. 06 COMD MG 6.

s coasia rebejo sobendar ools SEIOCHODE.

Amlive com cedade mis sofinsenhes.

54 erCTanEnin COMD G e

Lz dery ooy Irportancia 3 mis samtiesiontos.

Sty comdimes.Se fo0 TRRChc 2 0I5 Ganttreseeios.

10, Coamdio mo siemio mal peedo reconocar g emocim oy drtiandn

11, Coamdo me sisnte mal g reprochs por wenfines de ssa pomnor

12 Coamdo me sisnbe mal pe modomoda senfiee o

13, Coamdo me sisnbe mal me cosst rabajo hacer mis oo,

13 Coamdo me nenie mal nn w0y CIpar de oot lrme.

15 Cuamde me sieate mal oo qoe 2. o 05T por Xrache: Sarmp.

16 Coando me oefo mal 6 gue despmds o mmaima w2 Eram
demrssion

17 Cuzmde me sisate pal cozsidere qoo o seimhenins w0 walides @
Ipararrs.

15 Coando me senio mall po oxsta fehajo concaramee a0 ot
Covas.

15, Coamdo me sisnbe pml sarso que pissdo &l conirol

1 Coxede me sisofe mal poedn wegnir realivandn mis actreidade:
nometmenis.

Il Coaede me setn mal me g de o msmy por s

L Cnawde me nento mal s qoe enconrars (2 formes de tremqn i

4 Luynde me uemby ool Domiengo el commel sobme mm

| compormumian.

Ii. Cuxnde pw wamn pal tenps senfinsisates de culps por senfirme de
) ManarE

15 Coaede me sienin mal mo coests bajo concantrme

Z¥. Cnaede me piemto mal on praeds conrobir ko que hagn.

5 Cozde mo sisobe mal awo que oo bay mda que pesda bacar pam

| secro oo

2. Coxede p shares il me ookt commege ploma por sentirme de

) AN

30, Coande no sisnto mal mo exmdene 2 5enir oeoy ool conmigo mEsn

31 Cozede oo sieets mal e qoe = pus-de acar o com, qua dejams
L por como o siamsn

311 Coaede me sienin mal pierdno al conrol de m copspormyiamn.

313, Coxede me sicsto pal poonasta tebajo pamsar an o cosa

34 Coarde me siemho ool me detenpo & reflexionsr sobre lo qoe: sstoy
smoendc.

13 Cnamde me Diemin mal me o mchn: Demnp GemiTrG: Mejor.

15 Coaede me sebo mal oo g oo poedo commiar m esiado
smcciozal

1 I [ [ (T P

o s
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Anexo 13. Portada EDEMCO: Programa de Educacion Emocional Cooperativo

e ®

editorial académica espanola

Tamara Ambrona - Belén Lépez-Pérez

EDEMCO: Programa de
Educacién Emocional
Cooperativo

Desarrollo de competencias emocionales
mediante estrategias cooperativas




