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1 COMO NAVEGAR POR LA GUIA DE USUARIO

Este documento describe al usuario el funcionamiento de la herramienta web del
gimnasio Gym Platinum, para que sirva como guia para el uso de la herramienta de

forma adecuada.

A continuacion, se detalla cada capitulo de este manual:

e Capitulo 1: se describe la forma en que esta estructurado el manual de

usuario.

e Capitulo 2: corresponde a los objetivos de la herramienta web para la gestiéon
de inventario, usuarios, matriculas y mensualidades para el gimnasio Gym

Platinum.

e Capitulo 3: se listan los requisitos de hardware y software necesarios para el

uso de la herramienta web.

e Capitulo 4: se mencionan lo detalles de instalacion y desinstalacion de la

herramienta web.

e Capitulo 5: este capitulo del manual expone las diferentes funcionalidades o

secciones de la herramienta web.

e Capitulo 6: refiere los significados de algunas palabras que puedan

probablemente ser desconocidas para el usuario.
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2 OBJETIVOS DE LA HERRAMIENTA WEB

Permitir a los usuarios realizar facilmente los procesos de gestion de usuarios,
inscripciones y mensualidades, productos y equipamiento que presta la herramienta

web para el gimnasio Gym Platinum.

3 REQUISITOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

3.1 HARDWARE

e Herramienta web: a continuacion, se muestra la Tabla 1 con los requisitos

minimos de hardware para su uso.

Tabla 1. Requisitos hardware, herramienta web

Procesador Pentium Il 2 GHz o superior
Memoria RAM 1GB
Conectividad Dispositivo de Conexién a Internet

Fuente: elaboracion propia

3.2 SOFTWARE

e Herramienta web: a continuacion, se muestra la Tabla 2 con los requisitos

minimos de software para su uso.

Tabla 2. Requisitos software, herramienta web
Windows Xp o superior, Linux Ubuntu 12 o superior, MacOS

X Mavericks o superior.
Google Chrome V4.0 o superior, Mozilla Firefox V3.6 o

Sistema Operativo

Navegador superior, Opera V3.0 o superior, Internet Explorer 8 o
superior, Safari V5 o superior.
Conectividad Conexion a internet de minimo 1 Mbps de velocidad.

Fuente: elaboracion propia
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4 INSTALACION Y DESINTALACION DE LA HERRAMIENTA WEB

La herramienta web esta alojada en un servidor con un proveedor externo. Para
utilizar la herramienta web, se debe ingresar por un navegador al enlace:

https://www.gym-platinum.com.co/ el cual direcciona a la ventana de inicio.

Para desinstalar la aplicacibn es necesario contactar al administrador de la
herramienta web, para que realice el debido proceso de desinstalacion y eliminacion

de la herramienta web.

5 GUIA PARA UTILIZAR LA HERRAMIENTA WEB

La herramienta web tiene 3 tipos de roles de usuario (Administrador, entrenador y
cliente).

Administrador: el administrador puede gestionar los usuarios (administrador,
entrenador y cliente) que tendran acceso a la herramienta web, asi como también

la gestién de productos, inscripciones y mensualidades y equipamiento.

Entrenador: el entrenador puede visualizar su agenda de actividades en la
herramienta web, ingresar las medidas musculares de los clientes y vender

productos registrados en la herramienta.

Cliente: el cliente puede visualizar su historico de inscripciones y pago de

mensualidades, asi como también su histérico de medidas musculares.


https://www.gym-platinum.com.co/

Una Universidad con Presencia
Nacional y Vocacion Regional

NI VE

u RSIDAD
ANTONIO NARINO K

5.1 HERRAMIENTA WEB

5.1.1 Funcionalidades de los roles de usuario
5.11.1 Inicio de sesidn

Para ingresar en la herramienta web se debe loguear con sus credenciales de
acceso (numero de documento y contrasefia). Estos datos deben ser ingresados en
los campos Num. Identificacion y Contrasefia, y luego hacer click en la opcién

INICIAR SESION (ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.).

~Figura 1. Inicio de sesion

NICIODE SESION

Fuente: elaboracion propia

5.1.1.2 Recuperar contrasefa

Para recuperar la contrasefia el usuario da click en el boton Olvidé mi acceso
(iError! No se encuentra el origen de la referencia.) ingresa su numero de
identificacion y da click en el botén Enviar correo (ver jError! No se encuentra el

origen de la referencia.).
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Figura 2. Recuperar contrasefa

[VIDE MI ACCESO

inicio > T

Fuente: elaboracion propia

5.1.2 Funcionalidades del Administrador
5121 Panel de administrador:

Una vez que ingresa a la herramienta web se despliega el item de gestion de
usuarios, inscripciones y mensualidades, productos y equipamiento (ver Figura 3).
Fi

gura 3. Panel administrador

GESTION DI USUARIDS INCRIPCIONLS ¥ MINSUALIDADES FrRODUCTES LQUIPANIINTD ALBA JANETH

Q

5 e

nistrodor

Fuente: elaboracion propia
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5.1.2.2 Gestion de usuarios:

El administrador, lista, busca, registra, edita y activa/desactiva a un usuario
administrador utilizando la misma estructura para los roles entrenador y cliente
(Figura 4).

Figura 4. Gestion de usuarios

micio INCRIPCIONES ¥ MENSUALIDADES PRooUCTES COIPANIENTD ALBA JANITH

ntrecaderst

=" |ISTRADORES

Inkio + Gestion de ussarios « A

7]

Fuente: elaboracion propia

Listar: Para listar un usuario el administrador da click en el item gestién de usuarios
sub-item administrador, entrenador o cliente y despliega la lista segun el rol

seleccionado (Figura 4).

Buscar: El administrador ingresa el usuario a buscar en la barra de bulsqueda
(Figura 4).

Registrar: El administrador da click en el botdn registrar administrador (Figura 4) y
despliega el formulario de registrar usuario el cual utiliza la misma estructura para

registrar cualquier rol de usuario administrador, entrenador y cliente (Figura 5).
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Figura 5. Registrar usuario

Nam. identificacon

Fuente: elaboracion propia

Editar: El administrador da click en laaccion ¢ (Figura 4) el cual utiliza la

misma estructura para editar cualquier rol de usuario administrador, entrenador
y cliente (Figura 6).

Figura 6. Editar usuario

Fditer

Fuente: elaboracion propia

Activar/desactivar: El administrador selecciona el checkbox para activar y
desactivar un usuario el cual utiliza la misma estructura para activar/desactivar
cualquier rol del usuario administrador, entrenador y cliente con la finalidad de

habilitar o restringir el acceso a la herramienta web (ver Figura 7).
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Figura 7. Estado del usuario

Estado cuenta

Fuente: elaboracion propia

5.1.2.3 Inscripciones y mensualidades:

El administrador puede listar y buscar clientes, registrar el pago de una inscripcion

o mensualidad (jError! No se encuentra el origen de la referencia.).

Figura 8. Inscripciones y mensualidades

Mmicio GESTI0N OF USUARIOS PRODDCTOS [OMPANIINTO ALBA [AMETH

INCRIPGIONES Y MENSUALIDADES

Fuente: elaboracion propia

Listar: Para pagar una inscripcidon o mensualidad el administrador da click en el
item inscripciones y mensualidades y despliega la lista de los clientes registrados

(ver Figura 8).

Buscar: El administrador ingresa el cliente a buscar en la barra de basqueda (ver

Figura 8).
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Pagar inscripcion o mensualidad: El administrador da click en la opcion pagar
inscripcién o mensualidad (Figura 8) y despliega la ventana de pago el cual utiliza
la misma estructura para pagar la inscripcion o mensualidad (Figura 9).

Figura 9. Pagar inscripcion o mensualidad

Pago de inscripcidn

0 mecripeitn o8 da $10.000 pesos COP

Cerrar Pogor

Fuente: elaboracion propia

5124 Productos:

Para agregar una subcategoria se debe seguir el siguiente orden:

Agregar primero la categoria y luego la subcategoria.

e Categorias

El administrador puede listar, buscar, registrar, editar y eliminar categorias (Figura
10).
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Figura 10. Categorias

INMCI0 GLSTION DI USUARIOS INCRIPCIONES ¥ MENSUALIDADES PRODUCTOS [QUAPANIENTO ALBA JANETH

™,

SCATEGORIAS

Inicle » Tienda

! o
Categorio Descripcion
Bebidas bebidos alementicie / .
PFructo proshe LE P I

Fuente: Elaboracion propia

Listar: Para listar una categoria el administrador da click en el item productos sub-

item categorias y despliega la lista de las categorias (Figura 10).

Buscar: El administrador ingresa la categoria a buscar en la barra de blusqueda
(Figura 10).

Registrar: El administrador da click en el botén agregar categoria (Figura 10) y
despliega el formulario para agregar categoria (Figura 11).

Figura 11. Registrar categoria

Agregar categoria

cotegork:

Fuente: elaboracion propia

10
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Editar: El administrador da click en la accién (Figura 10) y despliega el

formulario para editar categoria (Figura 12).

Figura 12. Editar categoria

Acteataar datas de |3 categoria

Haset

categorn

Alemmrreus

cutegorin

ngr

Fuente: elaboracion propia

L]

Eliminar: ElI administrador da click en la accion (Figura 10) y despliega el

mensaje de confirmacion para eliminar la categoria (Figura 13).

Figura 13. Eliminar categoria

¢Dasea barrar la categaria Alimentes?

Fuente: elaboracion propia

e Subcategorias

El administrador puede listar, buscar, registrar, editar y eliminar subcategorias
(Figura 14).

11
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Figura 14. Subcategoria

INIE:D GESTION DE DEBARIOS INCRIPCIONES Y MENSUALMDADES PRODUCTOS EQUIFAMIENTD ALBA IANETH

—
SUB CATEGORIAS

Inicio » Tienda

Agregar sub-cotegoria

Cotegarnia Sub categario Duescripcion

Fuente: Elaboracion propia

Listar: Para listar una categoria el administrador da click en el item productos sub-

item subcategorias y despliega la lista de las subcategorias (Figura 14).

Buscar: El administrador ingresa la subcategoria a buscar en la barra de busqueda
(Figura 14).

Registrar: El administrador da click en el botén agregar subcategoria (Figura 14) y
despliega el formulario para agregar subcategoria (Figura 15).

Figura 15. Registrar subcategoria

Agregar sub calegoria

Fuente: elaboracion propia

12
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Editar: El administrador da click en laaccion #  (Figura 14) y despliega el

formulario para editar categoria (Figura 16).

Figura 16. Editar subcategoria

Aztuslizar datos de la Seb-categoeis

... [

Fuente: elaboracion propia

Eliminar: El administrador da click en la accién o (Figura 14) y despliega el

mensaje de confirmacion para eliminar la categoria (Figura 17).

Figura 17. Eliminar subcategoria

(Desoa berrar b ud-categaria Agus?

Fuente: elaboracion propia

13
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e Productos

El administrador puede listar, buscar, registrar, editar y eliminar productos (Figura
18).

Figura 18. Productos

INICED GESTION DE USUARNDS INCRIPCIONES ¥ NENSUALIDADES EQUIPAMIENTD ALBA LANETH

Ventas

Stock de prodecios

= |
“PRODUCTOS -

inicio » Tienda »

Cotegerian

Sab cabeparias

Categorio Sub-categenie Producto Unldaa de medida

Fuente: Elaboracion propia

Listar: Para listar un producto el administrador da click en el item productos sub-

item productos y despliega la lista de productos (Figura 18).

Buscar: El administrador ingresa el producto a buscar en la barra de busqueda
(Figura 18).

Registrar: El administrador da click en el botén agregar producto (Figura 18) y

despliega el formulario para agregar producto (Figura 19).

14
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Figura 19. Registrar producto

hgregar producto

Canegoeio

arenr Agregar Procucsn

Fuente: elaboracion propia

&

Editar: El administrador da click en la accion (Figura 18) y despliega el

formulario para editar producto (Figura 20).

Figura 20. Editar producto

Editar productn

... O

Fuente: elaboracion propia

o

Eliminar: El administrador da click en la accion (Figura 18) y despliega el

mensaje de confirmacion para eliminar el producto (Figura 21).

15
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Figura 21. Eliminar producto

(Peses deerar ¢f producte Cnstal x 2007

Fuente: elaboracion propia

e Stock de productos

El administrador puede agregar, actualizar y eliminar productos del stock (Figura
22).

Figura 22. Stock de productos

STOCK'PRODUCTOS

Inicio » Tienda

Agregor productas of stack

ilr= Seqrck

Producto Cont. mgresoda Valor unitorso Valor venta Fecho Movimiento
Agua criszol 24 $500 $1.000 Q2 de dicksmben, 202( Ingrese + 8
£ ( b 4 3 12 o 1} ) N + -

Fuente: Elaboracion propia

Registrar: El administrador da click en el item productos sub-item stock productos
y da click en el boton agregar productos al stock (Figura 22) y despliega el formulario

para agregar productos al stock (Figura 23).

16
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Figura 23. Agregar productos al stock

Agregar Producto al stock

yuducko Paro ogregar of stock

Fuente: elaboracion propia

+
Actualizar: El administrador da click en la accion (Figura 22) y despliega el
formulario para actualizar datos del stock (Figura 24).

Figura 24. Actualizar stock

Actualinar dates dod stock

Se u detwctado e 1l prociucto beng oxtusimes e

Argat comilnd o ngreo

Fuente: elaboracion propia

L]

Eliminar: El administrador da click en la accion (Figura 22) y despliega el

mensaje de confirmacion para eliminar el producto del stock (Figura 25).

17
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Figura 25. Eliminar stock

¢Desea barrar of stock del pradusts Cratal x 2007

Fuente: elaboracion propia

e Ventas

El administrador y entrenador puede agregar productos al carro de compras, ver
carro de compras y eliminar productos del carro de compras y procesar la venta
(Figura 26).

Figura 26. Ventas

Buscar

Producto sin 1oto

$1200.00

Fuente: Elaboracion propia

18
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Agregar productos al carro de compras: El administrador o entrenador da click

®

en el item productos sub-item ventas y da click en el icono para agregar el

producto al carro de compras (Figura 26).

Ver carro de compras: El administrador o entrenador da click en el icono =

(Figura 26) y despliega el carro de compras (Figura 27).

Figura 27. Carrito de compras

P Proceser lo compra

Cristal x 200 §1.200.00 o

Tutal $1,200.00

Fuente: Elaboracion propia

Eliminar productos del carro de compras: El administrador o entrenador da click

en elicono L (Figura 27) y elimina el producto del carro de compras (Figura 28).

Figura 28. Eliminar carro de compras

No se encontraron datos.

Fuente: elaboracion propia

Procesar la venta: El administrador o entrenador da click en el botdn Procesar

(Figura 27) y despliega un mensaje para confirmar la venta y da click en realizar
venta (Figura 29).

19
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Figura 29. Confirmar compra

Procesar ka venta

e

Fuente: Elaboracion propia
5.1.2.5 Equipamiento:

El administrador puede listar, buscar, registrar, editar y hacer observaciones de los
equipos del gimnasio (Figura 30).

Figura 30. Equipamiento

GESTION DE USWARIOS INCRIPCIDNES ¥ MENSUALIDADES FRODUCTES ALBA IANETH

EQUIPAMIENTOS

Inicio

Rigatzal scpapamenito

Magunn 1 comiiad AcCione

Fuente: elaboracion propia

Listar: Para listar equipos el administrador da click en el item equipamiento y

despliega la lista de los equipos (Figura 30).

20
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Buscar: El administrador ingresa el equipo a buscar en la barra de busqueda

(Figura 30ijError! No se encuentra el origen de la referencia.).

Registrar: El administrador da click en el botdn registrar equipamiento (Figura 30)

y despliega el formulario para registrar equipamiento (Figura 31).

Figura 31. Registrar equipo

NOmbere de 1a maguent Canticdod

Fuente: elaboracion propia

Editar: El administrador da click en la accion ¢  (Figura 30) y despliega el

formulario para editar producto (Figura 32).

Figura 32. Editar equipo

mtre do la maguing antidad

Registar
Fuente: elaboracion propia

21
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Observaciones: El administrador da click en la accion (Figura 30) y despliega el

formulario para agregar la observacion (Figura 33).

Figura 33. Observacion equipo

Fuente: elaboracion propia

5.1.3 Funcionalidades del Entrenador

5.13.1 Panel de entrenador:

Una vez que ingresa a la herramienta web se despliega el item de agenda, medidas
musculares y ventas (Figura 34).

Figura 34. Panel entrenador

AGENDA MEDIDAS MUSCULARES - VENTAS HERNAN

o

INICIO

Entrenodores »

Fuente: elaboracion propia
5.1.3.2 Agenda de actividades:

El entrenador visualiza y cancela su agenda de actividades (Figura 35).

22
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Figura 35. Agenda

iLH=11] AGENDA NIDIDAS NUSCULARES VENTAS NICOLAS

AGENDA

Inicio

R~

El entrenador no tiene registro de agendas.

Fuente: elaboracion propia

5.1.3.3 Medidas musculares:

El entrenador puede listar y buscar clientes. Registrar medidas musculares de los

clientes (Figura 36).

Figura 36. Medidas musculares

N AGENDA MEDEDAS VUSCULARES VENTAS NICOLAS

Q -
MEDIDAS-MUSCULARES

Medidas musculares

Fuente: elaboracion propia

Listar: Para listar los clientes registrados el entrenador da click en el item medidas

musculares y despliega la lista de los clientes (Figura 36).

23
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Buscar: El entrenador ingresa el cliente a buscar en la barra de busqueda (Figura
36).

B
Registrar: El administrador da click en la accion para registrar medidas
musculares (Figura 36) y despliega el formulario para registrar las medidas
musculares (Figura 37).

Figura 37. Registrar medidas musculares

Medidas musculares

Fuente: elaboracion propia

5.1.4 Funcionalidades del Cliente

5141 Panel de cliente:

Una vez que ingresa a la herramienta web se despliega el item de inscripciones y

mensualidades. Ademas, el de medidas musculares (Figura 38).

Figura 38. Panel cliente

INCRIPCIONES ¥ NENSUALIDADES MEDIDAS MUSCULARES CLIENTE

Sy
—
= INICIO

Clientes

Fuente: elaboracion propia
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5.1.4.2 Inscripciones y mensualidades:

El cliente da click en el item inscripciones y mensualidades y visualiza su histérico

de inscripciones y mensualidades (Figura 39).

Figura 39. Visualizar inscripcion y mensualidad

WNDAT VESTUTARY anan

Iniche

INSCRIWS Y MENSUALIDADES

Pagus ncripciones
Pags mesawalitad
Fuente: Elaboracion propia
5.1.4.3 Medidas musculares:

El cliente da click en el item medidas musculares y visualiza su histérico de medidas

musculares (Figura 40).

Figura 40. Visualizar medidas musculares

micio INERIFCIDNES ¥ MINSUALIDADCS oLwTE

~
MEDIDAS MUSCULARES

iclo «

Medidas musculares

Fuente: Elaboracion propia
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6 GLOSARIO

Peticion http: “Es un protocolo que permite establecer una conexion segura entre
el servidor y el cliente, que no puede ser interceptada por personas no autorizadas.
En resumidas cuentas, es la version segura del http”, (WIKI, RYTE, 2020).

Hardware: se refiere a las partes fisicas, tangibles, de un sistema informatico, sus

componentes  eléctricos, electronicos, electromecanicos y mecanicos,
(Significados.com, 2019).

26



Una Universidad con Presencia
Nacional y Vocacion Regional

7 BIBLIOGRAFIA

Significados.com. (10 de Julio de 2019). Significado de Hardware. Obtenido de
Significados: https://www.significados.com/hardware/

WIKI, RYTE. (2020). HTTPS. Obtenido de RYTE WIKI:
https://es.ryte.com/wiki/HTTPS

27



