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Resumen

Este trabajo de grado tuvo como objetivo estructurar lineamientos de trabajo seguro para
los procesos administrativos, operativos y académicos que llevan a cabo los colaboradores de la
Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio. Para este fin, se hizo la identificacion de los
procedimientos que realizan los trabajadores por medio de un cuestionario de descripcion de
puestos de trabajo. Luego, se les proporcion6 un cuestionario de perfil sociodemografico y un
cuestionario de condiciones de seguridad y salud en el trabajo, para identificar los peligros a los
cuales estaban expuestos los trabajadores a lo largo de su jornada laboral. Para complementar
esta informacion, se aplicé también el cuestionario de Koys y Decottis para medir el clima
organizacional y el cuestionario VHI-10 a los docentes para medir la disfonia percibida por
estos. Con esta informacion se construy6 una matriz de identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos, los cuales fueron evaluados usando el método Fine. Finalmente, toda la informacion
recopilada fue usada para estructurar los documentos denominados Guias Estandar de Trabajo
Seguro, los cuales contienen los puntos clave de seguridad que deben seguir los trabajadores para
proteger su bienestar humano. Estas guias tienen en comun la presencia de medidas ergonomicas
requeridas para la ejecucion de actividades administrativas, ademas de otras medidas
relacionadas con las condiciones de seguridad en los cargos de caracter operativo. Y dadas las
condiciones sanitarias actuales, incluyen protocolos de bioseguridad respaldados por la

legislacion colombiana vigente.

Palabras clave: procedimientos de trabajo seguro, clima organizacional, condiciones de

trabajo, método Fine.



Abstract

The objective of this degree work was to structure safe work guidelines for the
administrative, operational and academic processes carried out by the collaborators of the
Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio. For this purpose, the procedures performed
by the workers were identified by means of a job description questionnaire. Then, they were
provided with a sociodemographic profile questionnaire and a questionnaire on safety and health
conditions at work, to identify the dangers to which workers were exposed throughout their
working hours. To complement this information, the Koys and Decottis questionnaire was also
applied to measure organizational climate and the VHI-10 questionnaire was applied to teachers
to measure the dysphonia perceived by them. With this information, a hazard identification and
risk assessment matrix was constructed, which were evaluated using the Fine method. Finally, all
the information collected was used to structure the documents called Standard Safe Work
Guides, which contain the key safety points that workers must follow to protect their human
well-being. These guides have in common the presence of ergonomic measures required for the
execution of administrative activities, in addition to other measures related to security conditions
in positions of an operational nature. And given the current sanitary conditions, they include

biosafety protocols supported by current Colombian legislation.

Keywords: safe work procedures, organizational climate, work conditions, Fine method.
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Capitulo 1

Problema de Investigacion

Descripcion

La Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio es una institucion de educacion
superior, de capital privado, que hace presencia en la Orinoquia y forma parte de las 32 sedes
establecidas en el territorio nacional, destacandose por su aporte al crecimiento de la region
(Universidad Antonio Narifio, 2019). Por su caracter de institucién de educacion superior, se
encuentra sujeta a inspeccion y vigilancia por el Estado a través del Ministerio de Educacion, el
cual debe velar por el cumplimiento de los objetivos plasmados en la Ley 30 de 1992 (Congreso
de la Repuiblica, 1992). En la actualidad, cuenta con 37 colaboradores divididos entre las areas
administrativas, operativas y académicas, que hacen posible llevar a cabo su actividad econdémica

exitosamente, esta Ultima asociada a una clase de riesgo tipo I.

La seguridad y salud de los trabajadores ha evolucionado como uno de los aspectos mas
importantes a tener en cuenta en las empresas; la correcta gestion de las normas es obligatoria
tanto para los empleadores como para los empleados, ya que los riesgos a los que los
trabajadores son expuestos en el desarrollo de sus funciones, pueden ocasionar lesiones fisicas,
pérdida de extremidades, trastornos a nivel psicologico, invalidez e incluso la muerte. (Alli,

2008).

La Universidad Antonio Nariio — Sede Villavicencio no posee la documentacion
contemplada en el numeral 7 del articulo 2.2.4.6.12 del Decreto 1072 de 2015, el cual dice que las

empresas, dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), deben
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contar con documentos e instructivos de trabajo que dirijan el desempeiio de sus actividades

laborales en un marco de trabajo seguro.

Planteamiento

La Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio, a la fecha, no posee cumplimiento
completo de la legislacion sobre la implementacion del SG-SST, lo que puede generar pérdidas
econdmicas significativas al momento de responder ante cualquier suceso o siniestro que se
pueda presentar en la universidad, ademas de sanciones legales que impacten negativamente en
su mision como institucion educativa y empresa de caracter privado. Ademas, la Resolucion
0312 de 2019 que define los estandares minimos del SG-SST para empleadores y contratantes,
muestra en el cronograma establecido que la ejecucion de dichos estandares debi6 darse a lo
largo de todo el 2018 (Congreso de la Republica, 2019), lo cual no se ha dado en la sede

Villavicencio de la Universidad.

Por lo anterior, y con el proposito de mejorar el bienestar laboral de los trabajadores de la
Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio, la pregunta a la que responde la investigacion

€s:

(Como establecer lineamientos enfocados al trabajo seguro para los procedimientos llevados a
cabo por los trabajadores de la Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio que cumplan la

normatividad establecida?

Justificacion
La Constitucion Politica de 1991, en su articulo 25 establece que “el trabajo es un
derecho y una obligacion y goza en todas sus modalidades de la especial proteccion del estado.

Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas” (Congreso de la
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Republica, 2015). El Estado ha unificado la normatividad de SST que todas las empresas deben
cumplir a través del Decreto 1072 de 2015, donde se incluy6 el Decreto 1443 de 2014, en el cual

se dictan las disposiciones para la implementacion del SG-SST.

Las instituciones de educacion superior se encuentran adscritas a un marco legislativo
vinculado al Ministerio de Educacion (Congreso de la Republica, 1992); no obstante, como
organizaciones con personeria juridica, deben cumplir los estatutos establecidos por el Estado,

como es el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Congreso de la Republica, 2015).

Alvarez y Riafio-Casallas (2018) afirman que la politica publica de SST en Colombia,
durante la segunda década del siglo XXI, ha replanteado su enfoque, reflejdndose en el Decreto
1562 de 2012 que cambid términos como Programas de Salud Ocupacional, por Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, dandole asi un enfoque sistematico a la SST por
medio de “acciones dirigidas al fomento de estilos de trabajo y de vida saludables, entornos
laborales seguros y prevencion de los accidentes y las enfermedades en los trabajadores”. Un
SG-SST tiene “como objetivo esencial la gestion de los riesgos en el trabajo”, por ende, uno de
sus ejes es la prevencion y evaluacion de estos, en un marco de mejora continua dentro de la
organizacion (Organizacion Internacional del Trabajo, 2011). Dentro de este proceso de mejora
continua, conocido como Ciclo PHVA, es importante la estructuracion de la documentacion
adecuada que lleve al cumplimiento de los objetivos propuestos por la organizacion
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2011). Esta documentacion esta contemplada dentro del
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo en su articulo 2.2.4.6.12. que exige “los
procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo” (Congreso de la

Republica, 2015).
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La presente investigacion tiene como finalidad dar cumplimiento a lo reglamentado en el
Decreto 1072 del 2015, por lo cual el disefio e implementacion de guias estdndar de trabajo
seguro permite que los empleados, durante el desarrollo de las actividades, tengan una menor
probabilidad de sufrir algin tipo de accidente o enfermedad; asi mismo, logran una mejora

significativa en la productividad y la calidad del trabajo.
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Capitulo 2

Objetivos
Objetivo General
Establecer los lineamientos de trabajo seguro para el desarrollo de cada uno de los
procedimientos dentro de los procesos administrativos, operativos y académicos de la

Universidad Antonio Narino — Sede Villavicencio.

Objetivos Especificos

e Identificar los procedimientos comprendidos dentro de los procesos administrativos,
operativos y académicos llevados a cabo por los trabajadores de la Universidad Antonio
Narifio — Sede Villavicencio.

e Establecer las condiciones de seguridad y salud en el trabajo y el perfil sociodemografico
de la poblacion laboral de los procesos administrativos, operativos y académicos de la
Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio.

e Analizar los riesgos laborales de cada uno de los puestos de trabajo dentro de los
procesos administrativos, operativos y académicos de la Universidad Antonio Narifio —
Sede Villavicencio.

e Estructurar Guias Estdndar de Trabajo Seguro para el desarrollo de los procedimientos
comprendidos dentro de los procesos administrativos, operativos y académicos de la

Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio.
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Capitulo 3

Marco de Referencia
El marco de referencia presenta antecedentes de investigacion, y los marcos
gnoseoldgicos sobre los cuales esta fundamentado el proyecto de investigacion a llevarse a cabo,

los cuales comprenden aspectos teoricos, conceptuales, geograficos y legales.

Antecedentes

“Chemical Safety in Academic Laboratories: An Exploratory Factor Analysis of Safe
Work Practices & Facilities in a University” (Abbas et al., 2016). El articulo explora las practicas
de trabajo seguro en los laboratorios de una universidad arabe, analizando los factores de riesgo
existentes a través de una lista de chequeo desarrollada por NRC en 2011. El estudio concluye
encontrando varios factores que afectan la seguridad en los laboratorios, y sugiere el adecuado

entrenamiento para docentes y estudiantes en la gestion de quimicos.

“Hoarseness among school teachers: A cross-sectional study from Dammam” (Alrahim,
Alanazi, y Al-Bar, 2018). Se encuestaron 187 profesores de Khobar, Arabia Saudi para evaluar
diferentes variables relacionadas con el riesgo vocal al que estan expuestos. Uno de los
instrumentos usados para este fin fue una traduccién validada del cuestionario VHI-10. Se
encontrd que los mas afectados son los profesores de escuelas publicas ya que deben trabajar con

grandes grupos de estudiantes.

“La politica ptiblica de seguridad y salud en el trabajo: el caso colombiano” (Alvarez
Torres y Riano-Casallas, 2018). La investigacion aborda una revision del marco legal en SST de

Colombia, mostrando su evolucion y relacion con la normatividad internacional. La
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investigacion concluye encontrando que la politica ptblica de SST no tiene una adecuada

socializacion a la ciudadania y carece de un seguimiento periddico, entre otras falencias.

“Pressao laboral, satde e condigdes de trabalho dos professores da Educagdo Bésica no
Brasil” (Assungao y Abreu, 2019). El objetivo de la investigacion fue encontrar informacion
sobre las caracteristicas sociodemograficas, académicas, y de salud sobre los profesores de
educacion basica brasileros, a través de un cuestionario construido por los autores. Se
encontraron enfermedades ocupacionales y falta de apoyo psicologico hacia los profesores,
ademas de otros problemas relacionados con la exposicion al ruido y la falta de disciplina en

clase, entre otros.

“Process Safety Knowledge Management in the Chemical Process Industry” (Chen,
2016). La investigacion estudia la gestion del conocimiento en la seguridad de los procesos en la
industria quimica. Muestra que los procedimientos o practicas de trabajo seguro son parte activa
la gestion del riesgo a través del conocimiento, conjugandolos con otros elementos que
garantizan la seguridad en los procesos. Propone que el conocimiento explicito se convierte en
tacito a través de un proceso de internalizacion, que lleva al operario a usar ese conocimiento con

mayor facilidad, mejorando la seguridad en los procesos.

“Occupational stress, job satisfaction and physical health in teachers” (De Simone,
Cicotto, y Lampis, 2016). El articulo explora la relacion entre estrés laboral, satisfaccion laboral
y salud fisica de los docentes italianos. La recoleccion de los datos se realizo mediante un
cuestionario aplicado a 565 profesores de diferentes escuelas secundarias y de educacion
superior en Italia. Se obtuvieron factores que describen las dificultades ocupacionales percibidas

y la correlacion con los elementos que forman, el nivel de estrés y sus consecuencias pueden
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reducirse y prevenirse mediante una identificacion precisa de sus fuentes, con un efecto positivo

en la salud individual y organizacional.

“Effects of organizational climate and psychosocial risks on happiness at work™ (Diaz
Pincheira y Carrasco Garcés, 2018). Se realiz6 un estudio a 107 colaboradores de una institucion
educativa de Los Angeles, Chile con el fin de investigar la relacion entre clima organizacional,
riesgos psicosociales y la felicidad. Para esto, se usaron instrumentos validados como el
Cuestionario de Felicidad Subjetiva de Lyubomirsky y Lepper, el Cuestionario Psicosocial de
Copenhague y el Cuestionario de Clima Organizacional de Koys y Decottis, encontrandose que
“los altos niveles de felicidad organizacional estan ligados a trabajos con altos estandares de
desempefio, donde se apoye al trabajador y exista flexibilidad con las necesidades familiares”

(Diaz Pincheira & Carrasco Garcés, 2018) .

“III Encuesta Navarra de Salud y Condiciones de Trabajo. Principales hallazgos” (Garcia
Lopez, 2017). Se entrevistaron 2744 personas con el objetivo de describir los problemas de salud
y condiciones de trabajo percibidos por los trabajadores de Navarra, encontrandose que la
mayoria de estos conocen los riesgos a los que estdn expuestos, con alta exposicion a ruido,

quimicos, movimientos repetitivos, entre otros.

“Safety knowledge and safe practices at work: A study of polish industrial enterprises”
(Hejduk et al., 2020). La investigacion tuvo como objetivo investigar las relaciones entre el
conocimiento implicito (tacito) y explicito (formal) de seguridad de los empleados y sus efectos
sobre la propension de los empleados a seguir practicas seguras en el trabajo. Para ello, se uso
una encuesta compuesta por siete bloques y aplicada a 468 trabajadores de tres empresas
manufactureras en el sureste de Polonia. Se concluyo6 que tanto el conocimiento tacito como

explicito juegan un papel clave en los conocimientos en seguridad de los trabajadores, sin
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embargo, el conocimiento tacito cumple un papel importante en el uso del conocimiento

explicito en seguridad en el trabajo.

“Musculoskeletal discomfort and use of computers in the university environment” (James
et al., 2018). Este estudio investigd las molestias musculoesqueléticas y el uso de computadoras
del personal universitario. Para ello, se utilizé un disefio de estudio transversal para encuestar a
los empleados de la Universidad de Newcastle con respecto a la prevalencia de molestias
musculoesqueléticas, configuracion de la estacion de trabajo, posturas de trabajo y formacion
ergondmica. Como resultado, se encontrd una alta prevalencia de molestias musculoesqueléticas

reportadas por el personal durante el afo, para las cuales buscaron tratamiento profesional.

“Riesgo laboral en docentes de instituciones de educacion superior, andlisis de la
aplicacion de plan de prevencion” (Martinez, Montenegro, y Carvache, 2018). El articulo estudia
la importancia de elaborar y aplicar los planes de prevencion de riesgo laboral de instituciones de
educacion superior. Para su desarrollo, se emple6 revision documental y como referente teorico,
los Planes de Prevencion de Universidades de diferentes paises. Se concluy6 que el docente
universitario siempre estard expuesto a los riesgos, deben incluirse aspectos de alto espectro en la
elaboracion del plan de prevencion, presentar estrategias para que los profesionales de la
ensefanza conozcan que situaciones laborales deben ser identificadas y una vez elaborado el
plan, los profesores deben conocerlo y realizar simulacros para que, en caso de que ocurra la
emergencia, pueda poner en practica todo lo aprendido.

“Satisfaccion Laboral y su Relacion con el Clima Organizacional en Funcionarios de una
Universidad Estatal Chilena” (Montoya Céceres et al., 2017). Se investigaron 166 funcionarios
de una universidad chilena, aplicandoseles un Cuestionario Sociodemografico y Laboral

desarrollado por los autores, el Cuestionario de Satisfaccion Laboral S20/23 y, por altimo, la
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Escala de Medicion de Clima Organizacional de Koys y Decottis. Se halld que tanto hombres
como mujeres se encuentran satisfechos laboralmente, no obstante, se encontraron discrepancias
en la relacion entre satisfaccion laboral y edad.

“Gestion del riesgo en una institucion educativa de la ciudad de San José de Cucuta,
Colombia” (Pérez Fernandez, Sdenz Gémez, y Gémez Vega, 2016). El objetivo de esta
investigacion fue implementar un plan escolar de emergencia en una institucion educativa de
Cucuta, Colombia. Se realiz6 un diagndstico de la institucion educativa identificando planes de
emergencia y areas recursos fisicos, humanos y tecnolégicos. El resultado fue la elaboracion de
un Sistema Comando Incidente (SCI) para la atencion de emergencias. Y a través de simulacros,
se realizod la evaluacion correspondiente para la implementacion del plan.

“Percepcion del Clima organizacional: Un analisis desde los Macroprocesos de una ESE”
(Rivera Porras, Rincén Vera, y Florez Gamboa, 2018). La investigacion aborda la percepcion
sobre el clima organizacional de los funcionarios de un hospital colombiano. Para ello, se empled
el cuestionario de clima laboral de Koys y Decottis, en su version en espaiol adaptada y validada
por Chiang et al., donde se encontr6é un panorama positivo en la organizacion, aunque las
dimensiones de Presion y Reconocimiento presentan una percepcion regular, y la percepcion del
Reconocimiento fluctia de acuerdo con el macroproceso.

“El trabajo docente en la universidad: condiciones, dimensiones y tensiones” (Walker,
2016). El articulo presenta un estudio sobre la profesion docente en la universidad a través de
metodologias cualitativas, aportando informacion sobre el puesto de trabajo docente,

describiéndolo como “una practica social compleja, especifica y heterogénea” (Walker, 2016).
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Marco Tedrico

La organizacion y los puestos de trabajo. Franklin (2014) define una organizacion
como “una entidad social orientada hacia la consecucion de metas con base en un sistema
coordinado y estructurado vinculado con el entorno”; lo cual no dista del concepto propuesto por
Morales y Ariza (2015), quienes describen una organizacion como “un sistema social, abierto, en
equilibrio y con unos limites relativamente definidos, creado deliberadamente para el logro de
una finalidad, con unos valores propios y caracter permanente, que combina recursos y
capacidades humanas y materiales, implica unos procesos —intra e interorganizativos— y cuya

esencia es la division del trabajo y la coordinacion”.

La division del trabajo es “la delimitacion de las funciones con el fin de realizar las
actividades con mayor precision, eficiencia y especializacion mediante la simplificacioén de los
procesos y el trabajo” (Miinch, 2018). Miinch (2018) describe las etapas para una adecuada
division del trabajo, partiendo de la descripcion de los procesos, luego se definen las funciones
mas importantes, se clasifican las funciones de acuerdo a los macroprocesos de la organizacion,
se establecen interrelaciones, y por ultimo, se definen los microprocesos para organizar los

procesos o areas de la empresa.

Para conocer un puesto de trabajo, debe hacerse una descripcion del puesto. Mediante
este proceso, se enuncian las responsabilidades y tareas que conforman el puesto y los
diferencian de los demas dentro de la organizacion; lo que hace es destacar los aspectos mas
importantes del puesto, y las responsabilidades de quien lo ocupa (Chiavenato, 2017). Para
recolectar la informacion del puesto existen varios métodos, Chiavenato y Dessler (2017; 2015)
enumeran la entrevista, la observacion directa, los cuestionarios, los diarios y bitadcoras de los

participantes, o los métodos mixtos. Para Chiavenato (2017), la entrevista es el método mas
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flexible y productivo, se hace a través de un contacto verbal y directo, lo cual “permite resolver

dudas y es el método preferido por los responsables del andlisis y descripcion de puestos™.

La seguridad y salud en el trabajo y las universidades. El trabajo puede afectar
negativamente la salud humana cuando las condiciones bajo las cuales se lleva a cabo pueden
causar afectaciones negativas en la integridad del individuo que desarrolla sus actividades
laborales, con el fin de satisfacer sus necesidades humanas y potenciar su desarrollo fisico e

intelectual (Argibay, 2004; INSST, 2012).

La seguridad en el trabajo es una técnica no médica cuya finalidad es proporcionar a los
trabajadores de una proteccion adecuada frente a los peligros que pueden amenazar la salud y la
seguridad en los puestos de trabajo, ademas de la prevencion de riesgos profesionales; sus
niveles de actuacion son la prevencion, con el fin de evitar el riesgo, actuando sobre los factores
y las causas de los riesgos, la proteccion, buscando evitar la afectacion al bienestar humano,
aunque el accidente llegue a suceder, y por tltimo la reparacion, donde se mitiga el impacto de
las consecuencias del accidente (Argibay, 2004; Direccion general de higiene de ASEPYO,

2004)

“Las consecuencias de los accidentes de trabajo motivaron, a partir de la revolucion
industrial, reacciones encaminadas a proteger la salud de los trabajadores que llevaron a

planteamientos preventivos” (Argibay, 2004).

De acuerdo con la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (2003), las
empresas dedicadas a la ensefianza, como colegios y universidades, deben implementar sistemas

de gestion de SST que sigan los siguientes pasos:

¢ Planificar la evaluacion previa consulta con los trabajadores.
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e Identificar los peligros.

e Decidir quiénes pueden resultar lesionados, como y donde.

e Evaluar el nivel de los riesgos y decidir qué medidas tomar.

e Tomar las medidas necesarias para eliminar o reducir los riesgos.
e Realizar un seguimiento y una revision de las medidas.

El National Institute for Occupational Security and Health de Estados Unidos (2004) ha
desarrollado un programa completo para la verificacion de la seguridad en las escuelas el cual
ofrece una guia con la informacion necesaria para garantizar espacios educativos libres de
peligros. “Esta informacion también puede ser utilizada por universidades e institutos de
ensefianza superior que tienen programas para la seguridad y la salud ocupacional. La clave (...)
es establecer un programa para la seguridad, la salud y la proteccion ambiental” (National

Institute for Occupational Security and Health, 2004).

Gestion del riesgo laboral. Se define riesgo como “la combinacion de la probabilidad de
que ocurra un evento o una exposicion peligrosa y la severidad de la lesion o enfermedad que
puede ser causada por el evento o exposicion” (BSI-British Standards Institutions, 2007). Por
otra parte, entiéndase por peligro “cualquier fuente, situacion o acto con un potencial de producir
un dafo en términos de una lesion o enfermedad, dafio a la propiedad, dafio al medio ambiente o
una combinacion de éstos” (BSI-British Standards Institutions, 2007). El término peligro se usa
para “describir algo presente en el lugar de trabajo que tiene el potencial de causar una lesion a
los trabajadores, ya sea un accidente de trabajo o una enfermedad profesional” (EU-OSHA,

2016).



25

Los factores de riesgo ocupacional son “todas aquellas condiciones del ambiente,
instrumentos, materiales, la tarea o la organizacion del trabajo que potencialmente pueden afectar
la salud de los trabajadores o generar un efecto negativo en la empresa” (Gutiérrez Strauss, 2011)

Gutiérrez Strauss (2011) clasifica los factores de riesgo ocupacional del siguiente modo:
“factores de riesgo fisico, factores de riesgo quimico, factores de riesgo biologico, factores de
riesgo de carga fisica y psicosocial, factores de riesgo de inseguridad, factores de riesgo del

medio ambiente fisico y social, factores de riesgo de saneamiento ambiental”.

EU-OSHA (2008) describe la evaluacion de riesgos como el examen sistematico
enfocado a calcular la magnitud del riesgo derivado de todos los aspectos del trabajo, y la
manera de eliminar o controlar los peligros, reduciendo asi el riesgo al cual se exponen los
trabajadores.

El INRS - Institut National de Recherche et de Sécurité (2014) afirma que los resultados
de la evaluacion de riesgos laborales deben ser transcritos en un denominado “Documento
Unico”. Dicho documento debe contener “el marco de evaluacion, el método de analisis de
riesgo elegido y las herramientas utilizadas, el método de clasificacion elegido, inventario de
riesgos identificados y evaluados, y las acciones a poner en marcha”; permitiendo a la empresa
lograr un progreso sostenible en SST.

El clima organizacional y sus dimensiones. Rivera, Rincon y Florez (2018) explican las
acepciones similares que recibe el término clima organizacional por diferentes autores,
concluyendo que “se refiere especificamente a las propiedades motivacionales del ambiente
organizacional, es decir, a los aspectos de la organizacion que llevan a la estimulacion o

provocacion de diferentes tipos de motivaciones en los integrantes”.
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Rivera et al. (2018) realizan una comparacion de las multiples dimensiones del clima
organizacional propuestas por autores como Alcald (2011), Mercado y Toro (2008) y Chiang,

Salazar, Huerta y Nufiez (2008). La Tabla 1 presenta una comparacion entre estos.

Tabla 1.

Dimensiones del clima organizacional

Alcala (2011) Mercado y Toro (2008) Chiang et al. (2008)
Identidad Sentido de pertenencia Autonomia
Relaciones Trato interpersonal Cohesion
Conflicto Claridad en la organizacion Presion
Estructura Apoyo del jefe Confianza
Cooperacion Retribucion Apoyo
Recompensas Trabajo en equipo Reconocimiento
Riesgo Valores colectivos Equidad
Responsabilidad Estabilidad Innovacion
Estandares de desempeiio Disponibilidad de recursos

Coherencia

Fuente: Tomado de Rivera et al., (2018)

Chiang et al. (2008), citando a Koys y Decottis (1991), define la dimensiones propuestas
por estos autores como se describe en la tabla 2. Cabe destacar que cada una de estas
definiciones esta propuesta como la percepcion sobre algo en particular, lo cual concuerda con la
definicion de clima organizacional tomada. En todos los casos, las dimensiones son las
percepciones que tienen los trabajadores sobre diferentes aspectos de la organizacion en la que se
desempefian, sin constituir una parte estricta de sus funciones laborales, pero que tienen
influencia en el modo en que estos desarrollan las actividades que les han sido asignadas en sus

cargos.
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Descripcion de las dimensiones del clima organizacional segun Koys y Decottis (1991)

Dimension

Descripcion

Autonomia

Cohesion

Presion

Confianza

Apoyo

Reconocimiento

Equidad

Innovacion

“Percepcion del trabajador acerca de la autodeterminacion y responsabilidad necesaria
en la toma de decisiones con respecto a procedimientos del trabajo, metas y
prioridades” (Chiang Vega et al., 2008).

“Percepcion de las relaciones entre los trabajadores dentro de la organizacion, la
existencia de una atmosfera amigable y de confianza y proporcion de ayuda material
en la realizacion de las tareas” (Chiang Vega et al., 2008).

“La percepcion de la libertad para comunicarse abiertamente con los superiores, para
tratar temas sensibles o personales con la confidencia suficiente de que esa
comunicacion no serd violada o usada en contra de los miembros” (Chiang Vega et al.,
2008).

“La percepcidon que existe con respecto a los estdndares de desempeiio,
funcionamiento y finalizacion de la tarea” (Chiang Vega et al., 2008).

“Percepcion que tienen los miembros acerca del respaldo y tolerancia en el
comportamiento dentro de la institucion, esto incluye el aprendizaje de los errores, por
parte del trabajador, sin miedo a la represalia de sus superiores o compafieros de
trabajo” (Chiang Vega et al., 2008).

“La percepcion que tienen los miembros de la organizacion, con respecto a la
recompensa que reciben, por su contribucion a la empresa” (Chiang Vega et al.,
2008).

“La percepcion que los empleados tienen, acerca de si existen politicas y reglamentos
equitativos y claros dentro de la institucion” (Chiang Vega et al., 2008).

“La percepcion que se tiene acerca del animo que se tiene para asumir riesgos, ser
creativo y asumir nuevas areas de trabajo, en donde tenga poco o nada de experiencia”
(Chiang Vega et al., 2008).

Fuente: Adaptado de Chiang Vega et al. (2008) citando a Koys y Decottis (1991).

Procedimientos de Trabajo Seguro. Los procedimientos de trabajo seguro o

instrucciones de seguridad son “una serie de pasos especificos que guian al trabajador a través de

una tarea de principio a fin en un orden cronolégico” (IHSA - Infrastructure Health & Safety

Association, 2020). La Industry Development Fund (s. f.) afirma que su proposito es “reducir la

probabilidad de lesiones al garantizar que los empleados sepan como trabajar de manera segura

al realizar las tareas involucradas en sus trabajos”. Estos documentos son una estrategia para el
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control de riesgos y buscan garantizar la salud y la seguridad de los trabajadores de una empresa,
como de aquellos que los rodean (Mining and Quarrying Occupational Health and Safety

Committee (S.A.), 2019)

Si bien, el INSST (2000) afirma que “los responsables de las areas de trabajo y de los
procesos productivos son las personas que mejor conocen el trabajo que se lleva a cabo en su
seccion y por tanto son quienes deberian elaborar las instrucciones de trabajo y las normas
especificas de seguridad”; la IHSA (2020), afirma que deben ser “desarrollados por la gerencia y
los trabajadores como resultado de una evaluacion de riesgos y/o investigacion de accidentes™.
Para el INSST (2000), estos documentos son de gran importancia para el desarrollo de tareas
criticas dentro de los procedimientos; estas tareas son aquellas que pueden llevar a accidentes o

fallos que se necesitan evitar.

La Nota Técnica Preventiva 560 del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo de Espaifia, describe los procedimientos para el disefio de instrucciones de trabajo y
aconseja que estos documentos lleven la siguiente estructura (INSST - Instituto Nacional de

Seguridad y Salud en el Trabajo, 2000):

e Objetivo de la instruccion

e Alcance

e Implicaciones y responsabilidades

e Equipos de trabajo necesarios

e Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Esta estructura no va en desacuerdo a las planteadas por instituciones como la

Infrastructure Health & Safety Association de Canada o el MAQOHSC de Australia para
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procedimientos y practicas de trabajo seguro, y concuerda con las usadas por instituciones de
educacion superior como la Universidad de Nebraska-Lincoln (NE, EE.UU.), la Universidad de

Manitoba (Manitoba, Canadd), y la Universidad de Wollongong (NSW, Australia).

Marco Conceptual
Accidente de trabajo: “Se entiende por Accidente de Trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que produzca al trabajador una lesion orgénica,

perturbacion funcional, invalidez o la muerte” (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1994).

Condiciones de trabajo: Segun Belloch y Urena (2014), las condiciones de trabajo,
estan determinadas por aspectos del mismo, los cuales tienen influencia en la generacion de
riesgos en la seguridad y la salud de los trabajadores, entre estas caracteristicas destacan las
generales de los locales, instalaciones, equipos y demas bienes pertenecientes al centro de
trabajo, la naturaleza de agentes fisicos, quimicos y biologicos que se encuentran en el ambiente
laboral en sus respectivas intensidades o niveles de presencia y sus procedimientos de utilizacion

correspondientes, que dependiendo de su organizacion, influye en la magnitud de los riesgos.

Enfermedad profesional: “Todo estado patologico que sobreviene como consecuencia
obligada de la clase de trabajo que desempeiia el trabajador o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o bioldgicos”

(Presidencia de la Republica, 2009).

Guia: “Documento que orienta y establece pautas para desarrollar una o mas actividades
de un proceso o procedimiento. Se utiliza cuando se requiera unificar criterios y enfoque de

aplicacion” (Presidencia de la Republica, 2019).
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Macroproceso: Un macroproceso, segun (Solarte, 2011), es “la agrupacion de dos o mas
procesos que tienen una interrelacion entre ellos, con el proposito de alcanzar los objetivos de la

organizacion”.

Microproceso: “Sistema operativo que comprende pocas tareas, normalmente llevadas a
cabo dentro de un unico departamento funcional; son tan numerosos que los niveles superiores

de las empresas no se pueden implicar en cada uno de ellos” (Juran, 1996).

Procedimiento seguro: De acuerdo con la Asociacion de Especialistas en Prevencion y
Salud Laboral (Ano6n, 2016), un proceso seguro es aquel que “describe de forma clara y concreta
la manera correcta de realizar determinadas operaciones, trabajos o tareas que pueden generar

dafios sino se realizan en la forma determinada”.

Proceso: “Conjunto de actividades interrelacionadas que, partiendo de una o mas
entradas los transforma, generando un resultado o salida. Las secuencias repetitivas de
actividades de cualquier organizacion pueden ser concebidas como integrantes de un proceso

determinado” (ICONTEC, 2015).

Puesto de trabajo: “Combinacion y disposicion del medio de trabajo en el espacio,
rodeado por el ambiente de trabajo bajo las condiciones impuestas por las tareas de trabajo”

(ICONTEC, 2008).

Trabajo seguro: Para la OIT (s. f.), un trabajo seguro “es aquel que garantiza la salud,

fisica, mental y el bienestar de los trabajadores”.

Marco Geografico
La ciudad de Villavicencio, se encuentra ubicada en el centro del pais, situada en el

piedemonte de la cordillera oriental, en la region noroccidental del departamento del Meta,
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cuenta con una extension de 1328 km?. “Es el mayor nicleo poblacional, econdmico,
administrativo y cultural; es la ciudad mas grande de los llanos orientales y la primera fuente

comercial y de abastecimiento para la region” (Alcaldia de Villavicencio, 2016).

El desarrollo social, econdmico y cultural ha llevado a que, en la ciudad, se establezcan
varias instituciones de educacion superior de caracter tanto publico, como privado, destacandose
entre estas ultimas, la Sede Villavicencio de la Universidad Antonio Narifio; la cual, se encuentra
ubicada sobre el kilometro 1 de la via que conduce al municipio de Puerto Lopez, en la zona
veredal denominada La Cecilia, a las afueras del perimetro urbano de la capital metense

(Universidad Antonio Narifio, 2019).

Figura 1. Ubicacion de la Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio. Tomado de Google Maps (2020)

La figura 1 muestra que la universidad se encuentra ubicada sobre una de las margenes

del Rio Ocoa; esta zona, al igual que toda la vereda La Cecilia, esta caracterizada como un area
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con condicidn de riesgo por inundacion (Concejo Municipal de Villavicencio, 2015). Esta

situacion, sumada a la cantidad representativa de trabajadores que posee la universidad, hace

necesaria la identificacion de peligros y evaluacion del riesgo frente a factores internos como

externos, que conlleven a controles del riesgo y garanticen las condiciones dptimas de seguridad

y salud en el trabajo en pro de todos los colaboradores que desarrollan sus labores bien sea en las

instalaciones de la Universidad, o en algun punto de la ciudad.

Marco Legal

La Tabla 3 muestra la legislacién colombiana a la cual esté sujeta esta investigacion,

destacando el nombre y entidad que la expide, los articulos especificos que aplican al desarrollo

de la investigacion y el impacto que tienen en la misma.

Tabla 3.

Marco legal de la investigacion

oo n o e

y fecha

expide

Ley 55 de 1993

Seguridad en la utilizacion de
los productos quimicos en el

__trabajo, Congreso de Colombia.

1,2,4,7,8,10, 12,
13,17, 18

Reglamenta el uso de elementos
quimicos dentro del ejercicio

académico.

Por la cual se crea el sistema de

1,2,3,4,11, 12,

Establece que los empleadores de la

Ley 100 de seguridad social integral y se universidad, estan obligados a afiliar
1993 dict ¢ i . 13,15,17, 18, 22, tod lead lud
ictan  otras isposiciones, 33" 33" 38" 39 40 a todos sus empleados a salud,
_ Congreso de Colombia. ' _pension y ARL.
Por la cual se dictan normas Permite que los empleados de la
sobre la organizacion, universidad puedan acceder a una
Ley 776 de administracion y prestaciones 1, 2,4, 5,10, 11, pension en caso de haber sufrido un
2002 del Sistema General de Riesgos 12, 13,16 accidente profesional ejerciendo su
Profesionales, Congreso de labor.
_Colombia.
Por medio de la cual se adoptan Protege la integridad fisica y
medidas para prevenir, corregir psicologica de cada uno de los
Ley 1010 de y sancionar el acoso laboral y 1,3,4,6,7,8,9, empleados de la institucion.
2006 otros hostigamientos en el 10,13
marco de las relaciones de
_trabajo, Congreso de Colombia.
Por la cual se establecen normas Regula el teletrabajo como
Lev 1221 de para promover y regular el instrumento de generacion de
202)]8 Teletrabajo y se dictan otras 1,4,5,6 empleo y autoempleo mediante el

disposiciones,
Colombia.

Congreso de

uso de las TIC.
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Tipo, nimero

Nombre y entidad que la

y fecha expide Articulos Impacto en el proyecto
"Por la cual se modifica el "El  término  salud ocupacional
L sistema de riesgos laborales y se cambia por seguridad y salud en el
ey 1562 de . ) .. . . )
2012 dictan otras disposiciones en 1 trabajo, cambiando asi el enfoque
materia de salud ocupacional, dado en el pais.
_Congreso de Colombia. .
Por el cual se reglamenta la Protege a los empleados, mediante
afiliacion al Sistema General de la afiliacion al sistema de seguridad
Riesgos Laborales de las de riesgos profesionales
personas vinculadas a través de independientemente del tipo de
un contrato formal de prestacion contrato laboral y que tengan como
D de servicios con entidades o 1,2,3,4,5,6,7, funcion actividades de alto riesgo.
ecreto 723de . .. o )
2013 instituciones publicas o privadas 10, 11, 12, 14, 15,
y de los trabajadores 16, 17, 21, 22
independientes que laboren en
actividades de alto riesgo y se
dictan  otras  disposiciones,
Presidencia de la Reptblica de
_Colombia.
Registro de las posibles
Por el cual se expide la Tabla de enfermedades a las que se
Decreto 1477 Enfermedades Laborales, 1.2.3.4.5 encuentran expuestos los
de 2014 Presidencia de la Reptblica de 77" 7 funcionarios de la universidad
Colombia. dependiendo de su ejercicio
_profesional.
Especifica las condiciones laborales
que rigen el teletrabajo en relacion
de dependencia, las relaciones entre
Por medio del cual se expide el empl.e ’adores y tele&gbaja@ores,
e . 2.246.12, también establece los principios de
Decreto 1072 Decreto Unico Reglamentario 22152 1 iedad oualdad
de 2015 del Sector Trabajo, Presidencia =7 = 7 vo unt'ar'l edad, 'gualda y
de la Repiiblica de Colombia. 224222, reversibilidad. Protege a los
empleados con  contrato  de
prestacion de servicios, mediante la
afiliacion al Sistema General de
_Riesgos Laborales.
Reglamenta la investigacién de Medidas que deben ser acatadas a la
Resolucion Accidentes ¢ Incidentes de 1,2,4,5,10,11, hor? d? reah.zar la investigacion de
1401de 2007 Trabajo, Ministerio de la 12,13, 14, 15 - cualquier tipo de accidente ¢
., . incidente laboral que pueda ocurrir
Proteccion Social.
dentro de la universidad.
Por la cual se regula la practica Protocolo que determina los
de evaluaciones  médicas parametros necesarios para realizar
., ocupacionales y el manejo y 1,3,4,5,6,8,9, los examenes fisicos de ingreso y
Resolucion ido de las  historias 11,13,14,17,18 egreso de los empleados
2346de 2007~ conemdo de . -13,14,17,18, g pleados.
clinicas ocupacionales, 19
Ministerio de la Proteccion
Social.
Con el fin de prevenir posibles
Por la cual se establece el accidentes a los encargados de
Resolucion Reglamento Técnico de Trabajo 1, 3,4, 5,6,7, 9, realizar el mantenimiento en la
3673 de 2008 Seguro en Alturas, Ministeriode 11, 14,17, 18, 19 institucion.
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Tipo, nimero

Nombre y entidad que la

y fecha . expide . Articulos . Impacto en el proyecto
Por la cual se definen los Determina los requisitos minimos
. Estandares Minimos del Sistema que se deben tener en cuenta a la

Resolucion - . . .

de Gestion de Seguridad y Salud 9 hora de realizar contrataciones en la
0312 de 2019 ) R

en el Trabajo SG-SST, institucion.

_Ministerio del Trabajo. .

Por medio de la cual se adopta el Establece los  parametros de

protocolo general de bioseguridad que deben

bioseguridad para  mitigar, implementar las empresas que no
Resolucion 666  controlar y realizar el adecuado 1.2.3 4 pertenezcan a la manufactura o el

de 2020

manejo de la pandemia del
coronavirus COVID-19,
Ministerio de Salud y Proteccioén
Social.

sector salud mientras dure la
declaratoria de emergencia sanitaria.

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 4

Diseiio Metodoldgico
Tipo de Investigacion

La presente investigacion tuvo un enfoque aplicado, bajo el método cuantitativo con
aproximaciones al paradigma cualitativo, alcance descriptivo y la recopilacion de datos fue de
caracter transversal.

Ya que el objetivo de esta investigacion fue establecer lineamientos de trabajo seguro en
cada uno de los procedimientos llevados a cabo en las areas administrativas, operativas y
académicas de la universidad, la investigacion tuvo un enfoque aplicativo, el cual, “busca dar
solucion a problemas especificos, a partir de conocimientos adquiridos, por medio de la creacion
de nuevas tecnologias” (Tam, Vera, y Oliveros, 2008).

La investigacion se enmarco en la metodologia cuantitativa, en la cual, como explica
Hernandez Sampieri et al. (2014), se analizan mediciones obtenidas para unas variables
determinadas, a través de la estadistica, y asi hallar conclusiones que responden a una hipdétesis.
Si bien, la investigacion hace uso de herramientas cuantitativas tales como cuestionarios y
encuestas, no se plantea una hipotesis y se hace uso de otras herramientas que obedecen al
paradigma cualitativo como las entrevistas, aproximandose al pensamiento fenomenolégico, al
tomar en cuenta la descripcion que hace el trabajador de su puesto de trabajo y la observacion
directa que los investigadores hacen del mismo (Hernandez Sampieri et al., 2014).

El alcance de esta investigacion fue de tipo descriptivo, puesto que se busca “especificar
las propiedades y caracteristicas importantes de los fendmenos que se analicen, y describir

tendencias de la poblacion estudiada” (Hernandez Sampieri et al., 2014).
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Finalmente, la recopilacion de la informacion, fue de caracter transversal, “en donde se
recolectan datos en un solo momento y en un tiempo unico” (como se cita en Hernandez
Sampieri et al., 2014). Segiin Hernandez Sampieri et al., (2014) la investigacion transversal,
“tiene como propdsito describir las variables y analizar su incidencia e interrelacion en un

momento dado”.

Poblacion y muestra

La Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio, cuenta con 37 colaboradores que se
encuentran divididos en tres areas, administrativa, operativa y académica. La poblacion a
estudiar fue igual a la muestra a tomar, ya que se pretendi6 obtener un bajo porcentaje de error
en los resultados encontrados. Ademas, dado que la poblacion es relativamente pequefia, tomar
una muestra es estadisticamente inviable para el andlisis a realizar. “Es recomendable, tomar la
muestra del mayor tamafo posible, ya que, mientras mas grande y representativa sea, menor sera
el error de la muestra” (como se cita en Pineda, De Alvarado, & De Canales, 1994).

Esta investigacion se acogio a los principios éticos para la investigacion cientifica con
seres humanos, contemplados tanto en la legislacion colombiana, como es la Resolucion 8430 de
1993, como en las regulaciones internacionales establecidas, como son la Declaracion de
Helsinki y la Declaracion Universal sobre Bioética y Derechos Humanos.

Criterios de exclusion. El tamafo de la muestra varid por criterios de exclusion tales
como la aparicion de nuevos trabajadores mientras se desarrollaba la investigacion y la decision

de no participar en esta.

Variables

Para el desarrollo de la investigacion, se tuvieron en cuenta las variables contempladas en

la Tabla 4.
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Tabla 4.

Variables de la Investigacion

Nombre Tipo Clasificacion Nivel de Descripcion

medicion

Los resultados mas probables de un
potencial  accidente,  incluyendo
lesiones y dafios a la propiedad (Fine,

1971).

Consecuencia Independiente Cualitativa Ordinal

Frecuencia de ocurrencia del evento de
peligro (el evento no deseado que
podria iniciar la secuencia del

accidente) (Fine, 1971).

Exposicion Independiente Cualitativa Ordinal

“Probabilidad de que, una vez
presentada la situacion de riesgo, los
acontecimientos de la secuencia
completa del accidente se sucedan en el
tiempo, originando accidente 'y
consecuencias” (Fine, 1971).

Probabilidad Independiente Cualitativa Ordinal

Magnitud del Resultante del producto de 1la

riesgo Dependiente Cualitativa Ordinal  probabilidad por la consecuencia por la

exposicion (Fine, 1971).

Tiempo que ha vivido una persona u
Edad Independiente Cuantitativa Razén otro ser vivo contando desde su

nacimiento (Fine, 1971).

Hace referencia a lo que la persona se
Ocupacién Independiente Cualitativa Nominal dedica; a su trabajo, empleo, actividad

o profesion (Fine, 1971).

Tiempo que lleva una persona

Antigiiedad Independiente Cuantitativa Razon ; .
trabajando para la misma empresa.

“Es el grado mas elevado de estudios
realizados o en curso, sin tener en

Nivel de estudios Independiente Cualitativa Ordinal  cuenta si se han terminado o estan
provisional 0 definitivamente
incompletos”.

Nota. Elaboracion propia

Técnicas para la recoleccion de informacion y analisis de resultados

La informacion fue recopilada por medio de la observacion directa, el uso de entrevistas,
encuestas y cuestionarios aplicados a los participantes de la investigacion. Parte de esta
informacion fue analizada con fines estadisticos por medio de MS Excel 2019 y SPSS 26 para
hallar conclusiones sobre la poblacion laboral. Dado que el pais se encuentra en estado de
emergencia sanitaria por la enfermedad COVID-19 y la OMS declar¢ el estado de pandemia

global desde el 11 de marzo de 2020, la investigacion estd sujeta a los protocolos de
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bioseguridad nacionales y mundiales que se establezcan para el control de la situacion. La
recoleccion de informacion se hizo a través de herramientas virtuales, en aras de mantener el
distanciamiento social recomendado. El desarrollo de la investigacion se dio en cuatro etapas, a

saber:

. Etapa 1. Identificacion de los procesos administrativos, operativos y académicos, la
estructura organizacional y puestos de trabajo de la Universidad Antonio Narifio —
Sede Villavicencio. Se hizo un reconocimiento de la informacion existente en materia de
estructura organizacional de la Sede Villavicencio. A continuacion, se aplicaron
cuestionarios (Anexo A) a los trabajadores para realizar una descripcion de los
procedimientos que realizan y se organizo la informacion en el formato dispuesto para
ello (Anexo B).

. Etapa 2. Percepcion de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo y perfil
sociodemografico de los trabajadores de la Universidad Antonio Nariiio — Sede
Villavicencio. Para conocer la percepcion que tienen los trabajadores de la universidad
sobre sus condiciones de seguridad y salud en el trabajo, y caracterizar su perfil
sociodemografico, se aplicd a los trabajadores, bajo consentimiento informado, un
cuestionario para determinar el perfil sociodemografico de la poblacion laboral (Anexo
C), y los bloques E, G y H del cuestionario empleado en la I Encuesta Nacional de
Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Sistema General de Riesgos
Laborales de Colombia (Anexo D). La informacion recopilada fue analizada
estadisticamente con el fin de hallar conclusiones sobre la poblacion laboral de la

universidad, identificar subjetivamente los peligros de los puestos de trabajo y sentar un
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precedente para el cumplimiento del numeral 4 del articulo 2.2.4.6.12. del Decreto 1072
de 2015.

Etapa 3. Analisis de los riesgos laborales de los trabajadores de la Universidad
Antonio Nariiio — Sede Villavicencio. Se identificaron subjetivamente los peligros que
representan factores de riesgo para los trabajadores de la universidad, tomando como
referente la informacion recopilada en las dos etapas anteriores, para luego ser valorados
matematicamente a través del método Fine. Por otra parte, se aplicd, bajo consentimiento
informado, el cuestionario de clima organizacional de Koys y Decottis (Anexo E),
adaptado al castellano por Chiang et al. (2008), con el fin de identificar aspectos
relacionados con la psicologia organizacional de la Universidad. A los docentes de la
Universidad que participaron en la investigacion, se les aplico el Cuestionario de Indice
de Incapacidad Vocal (VHI-10) de Rosen et al. (2004) y adaptado y validado al espafiol

por Nufiez-Batalla et al. (2007) para medir la disfonia percibida por estos (Anexo F).

Etapa 4. Estructuracion de Guias Estandar de Trabajo Seguro. A partir de la
evaluacion de los factores de riesgo y la identificacion de los procesos laborales y
puestos de trabajo, se estructuraron Guias Estandar de Trabajo Seguro (Anexo G) para
cada uno de los cargos administrativos, operativos y académicos de la universidad; para
ello, se adapto el modelo propuesto por la Nota Técnica Preventiva 560 del Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Espafia, la cual describe el

procedimiento para la elaboracion de instructivos de trabajo.
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Capitulo 5

Resultados
Reconocimiento de la informacion
Se hizo el reconocimiento de la informacion que posee la Universidad en cuanto a la
estructura organizacional de la Sede Villavicencio y los puestos de trabajo existentes en la Sede,

encontrandose el organigrama de sede y el Reglamento Interno de Trabajo.

[ Direccion de Sede ]

[ Secretaria Académica 1
de Sede
5 j Secretaria Servicio al
Estudiante

Coordinacion Coordinacion S " Coordinacién
Administrativa de Sedes l [ Conrcinackin Bllikotca I l J

Académica de Sede Bienestar Universitario

~
Unidad de Centros

Coordinacion
de Computo, Académica de
Audiovisuales y Programa
Laboratorios

J

Coordinacion
Ciencia, Tecnologia
€ Innavacion

Unidad Servicios
Generales

Figura 2. Organigrama de Sede. Tomado de Universidad Antonio Narifio

La figura 2 muestra el organigrama general de las sedes de la Universidad Antonio
Narifio, el cual se encuentra relacionado con el organigrama institucional conectandose a través
de la direccion de sede con la rectoria. Si bien, los docentes no se ven reflejados en la figura,
estos forman parte de la estructura al encontrarse bajo el mando de la coordinacién académica

del programa al que pertenecen.

Por otra parte, al indagar en el Reglamento Interno de Trabajo de la Universidad, se
encuentra que el articulo 33 favorece el establecer lineamientos de trabajo seguro. Este articulo

demuestra la vocacion de la Universidad por salvaguardar el bienestar de sus colaboradores, al



42

hacer de obligatorio cumplimiento las medidas de seguridad y salud en el trabajo dispuestas por

la institucion.

Articulo 33. Los trabajadores deberan someterse a todas las medidas de higiene y
seguridad industrial que prescriben las autoridades del ramo en general y en particular a
las que ordene la empresa para prevencion de las enfermedades y de los riesgos en el
manejo de las maquinas, y demas elementos de trabajo especialmente para evitar los

accidentes de trabajo. (Universidad Antonio Narifio, 2006).

Descripcion de puestos de trabajo

Después de hacer el reconocimiento de la informacion, se procedi6 a enviar el
cuestionario para la descripcion de puestos de trabajo a los 37 colaboradores de la Sede
Villavicencio a través de correo electronico. Luego de una semana, se obtuvo respuesta por parte
de 35 de las 37 personas de la poblacion laboral, lo que representa una muestra del 94.6% del
total de la poblacion. La siguiente tabla muestra el resumen técnico de la recopilacion de datos
realizada.

Tabla 5.

Ficha Técnica del Cuestionario para Descripcion de Puestos de Trabajo

Dato Valor
Poblacion laboral 37
Muestra 35
Porcentaje poblacional a estudiar 94.6%
Individuos adscritos a procesos administrativos 11
Individuos adscritos a procesos operativos 3
Individuos adscritos a procesos académicos 21
Cargos estimados 9
Cargos encontrados 8
Individuos que usan equipamiento diferente al de oficina 6

Nota. Elaboracion propia.
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La informacién recolectada sobre el resumen del cargo, responsabilidades, y condiciones
de trabajo, se organizo6, comparé y estructur6é por medio del formato Descripcion del Puesto de
Trabajo (Anexo H), con el fin de usar esta informacion en el desarrollo de la ultima etapa de la

investigacion.

Perfil sociodemografico

Con el fin de identificar las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion laboral de
la Universidad, se envid por correo electronico un cuestionario de perfil sociodemografico, con
el cual se obtuvieron 35 respuestas de 37 de los colaboradores a los cuales se les envio la

encuesta. La tabla 6 muestra la ficha técnica de la encuesta realizada.

Tabla 6.

Ficha técnica del Cuestionario de Perfil Sociodemogrdfico

Dato Valor
Poblacion laboral 37
Muestra 35
Porcentaje poblacional a estudiar 94.6%
Individuos adscritos a procesos administrativos 11
Individuos adscritos a procesos operativos 3
Individuos adscritos a procesos académicos 21

Nota. Elaboracion propia.

La mayoria de los trabajadores tienen edades entre los 38 y 47 afios, lo que representa un
43% de la muestra en estudio. Y en términos generales, el 71,4% de los trabajadores no supera
los 47 anos. La siguiente figura muestra el histograma con el recuento de los trabajadores por

rangos de edad.
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Histograma Simple Recuento de Edad

Recuento

18-27 afios 28-37 afios 38-47 anos 48-57 afios 58 afios o mas

Edad

Figura 3. Edad de los trabajadores. Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 25.

El género de los trabajadores se encuentra distribuido de manera casi uniforme con una
leve predominancia del género masculino en la institucion. Se encontraron 19 individuos de

género masculino que representan el 54,3% de la muestra estudiada.

Tabla 7.

Género de los trabajadores

Género
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
___acumulado
Femenino 16 457 457
Masculino 19 543 100.0
Total 35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro del cuestionario de perfil sociodemografico, se les preguntd a los trabajadores si

habian participado en actividades de salud realizadas por la Universidad, ocho negaron haberlo
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hecho. Por otra parte, al indagar si presentaban alguna enfermedad crénica, siete afirmaron tener
alguna, que representa un 20% de la muestra en estudio. También se indago por factores de salud
como fumar, consumo de licor y préctica de deporte, encontrandose los resultados que se

muestran en las tablas 8, 9 y 10, respectivamente.

La tabla 8 muestra que el 97% de los participantes no fuma, el 3% restante equivale a
solo una persona que afirma fumar entre uno y cinco cigarrillos diarios, lo cual, representa un

factor de riesgo para dicho individuo.

Tabla &.

Promedio de cigarrillos diarios

Promedio de cigarrillos diarios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
E.ntre uno y : 20 ’o
cinco
No fumo 34 97.1 100,0
Total 35 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26.

En la tabla 9 se describe la frecuencia de consumo de bebidas alcoholicas, encontrandose
que alrededor de la mitad de la poblacion laboral de la Universidad no consume bebidas
alcohdlicas, y el 43% lo hace de forma ocasional. Solo dos participantes afirmaron hacerlo con
una frecuencia mayor a la ocasional: uno con frecuencia mensual y otro quincenal. Lo cual
permite inferir que, este factor de riesgo en la poblacion laboral, se encuentra bajo control. Sin
embargo, es prudente implementar o conservar estrategias de prevencion del alcoholismo en la
poblacioén laboral para evitar que el riesgo aumente a mediano o largo plazo, y el bienestar de los

colaboradores se vea perjudicado.
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Tabla 9.

Frecuencia de consumo de bebidas alcohdlicas

Frecuencia de consumo de bebidas alcohélicas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje

acumulado
Mensual 1 2,9 2,9
No consumo bebidas 18 51,4 54,3
alcoholicas
Ocasional 15 429 97,1
Quincenal 1 29 100,0
Total 35 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPPS 26.

Por ultimo, la tabla 10 muestra la frecuencia con la cual los colaboradores investigados
practican algun tipo de deporte. Si bien, los resultados muestran que solo el 23% de los
colaboradores no practican deporte, cabe resaltar que, nuevamente el 23% del total de la muestra,
lo practica diariamente. Por lo cual, es de alta necesidad generar estrategias de promocion de la
actividad fisica en los colaboradores de la Sede Villavicencio, por el evidente impacto positivo

que su realizacion causa en la salud humana.

Tabla 10.

Frecuencia de practica de deporte

.Con qué frecuencia practica deporte?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Diario 8 22,9 22,9
No practico 8 22,9 45,7
deporte
Ocasional 10 28,6 74,3
Quincenal 1 2.9 77,1
Semanal . 8 229 100.0
Total 35 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26.
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Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Con el fin de conocer las condiciones de seguridad y salud en el trabajo en las cuales se
desempeiian los colaboradores de la Sede Villavicencio, se les aplicaron los bloques E, Gy H de
la IT Encuesta de Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Sistema General de
Riesgos Laborales del Ministerio de Trabajo de Colombia. Esta encuesta fue enviada via correo
electronico a los colaboradores de la Sede, obteniéndose respuesta de 35 de ellos, sin embargo,
dos de estos colaboradores provenian de cargos que aparecieron en el transcurso de la
investigacion y no se contemplaron al iniciar la investigacion, por lo cual, se descartaron sus

respuestas.

Tabla 11.

Ficha tecnica de la Encuesta de Condiciones de SST

Dato Valor
Poblacion laboral 37
Muestra 32
Porcentaje poblacional a estudiar 89.2%
Individuos adscritos a procesos administrativos 11
Individuos adscritos a procesos operativos 1
Individuos adscritos a procesos académicos 20

Fuente: Elaboracion propia.

Se indag6 por las condiciones de trabajo bajo las cuales desarrollan sus actividades los
trabajadores, encontrandose que, en promedio, la mayoria de estos no se encuentra expuesto a
condiciones que representen alglin riesgo para ellos. La tabla 12 muestra el descriptivo de la
pregunta sobre condiciones de trabajo, la cual se componia de 18 items. Los resultados muestran

que el 87,5% de las respuestas se agrupan entre nunca y casi nunca lo que indica la baja
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exposicion a agentes de riesgo por condiciones de trabajo. Del mismo modo, la figura 4 muestra

en forma grafica las respuestas obtenidas.

Tabla 12.

Exposicis lici ] hai .

Condiciones de seguridad

valido acumulado
“Valido  Nunca 358 62,2 63,3 63,3
Casi nunca 137 23,8 24,2 87,5
La mayoria de 44 7,6 7,8 95,2
las veces
Todo el tiempo 27 4,7 4.8 100,0
_ Total _ 566 983 100.0
Perdidos  NS/NR? _ 10 _ 1.7 _
Total 576 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26. ? Las respuestas marcadas como NS/NR fueron descartadas del

analisis estadistico.

400

300

200

Recuento

100

Exposicion a condiciones de seguridad que representan riesgo

MNunca Casi nunca

La mayoria de las

Todo el tiempo
veces

Frecuencia de exposicion

Figura 4. Frecuencia de exposicion a condiciones de seguridad que representan riesgo. Elaboracion propia a través

de SPSS 26.
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En cuanto a la postura que adoptan con mayor frecuencia los trabajadores, 23 de estos
(71,9%) afirmaron permanecer sentados la mayor parte de la jornada laboral, mientras que 7
afirmaron estar de pie (21,9%). Los dos trabajadores restantes afirmaron estar caminando en la
mayor parte de su jornada laboral. La figura 5 ilustra mediante un diagrama de barras el

comportamiento estadistico de esta variable.

Postura adoptada con mayor frecuencia

25

20

15

Recuento

10

De pie Sentado Caminando

Postura

Figura 5. Postura adoptada con mayor frecuencia. Elaboracion propia a través de SPSS 26.

Otra de las cuestiones que se estudid mediante este instrumento fue la exposicion a
factores de riesgo que pueden causar accidentes. Para este fin, la pregunta 10 indagaba por dicha
exposicion a través de 13 items y pedia que fueran calificados en una escala de Nunca=1, Casi
nunca=2, Raras veces=3, Casi siempre=4, Siempre=5, NS/NR=99. Los estadisticos descriptivos
que resumen la informacion recolectada se muestran en la tabla 13. Las respuestas marcadas

como NS/NR fueron consideradas como valores perdidos para el analisis.
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Estadisticos de exposicion a riesgos que pueden causar accidentes.
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Estadisticos de exposicion a riesgos que pueden causar accidentes

. Superficies .
Instalaciones ) ., instrumentos,
inestables, Espacio  Iluminacion .
en malas . . . . herramientas,
. irregulares, 1insuficiente deficiente .
condiciones 4 maquinas de
deslizantes ) .
trabajo peligrosas
N Valido 31 31 31 31 31
Perdidos® 1 1 1 1 1
Media 1,84 2,23 1,97 2,26 1,61
Mediana 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00
Moda 2 2 1 2 1
Rango 3 3 3 3 2
Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 4 4 4 4 3
El trabajo
obliga a
Medios o Medios o La maqu’marla reah;ar Esfuerzos o
. . esta operaciones
herramientas herramientas . . . posturas
. ) . insuficientemente peligrosas
inadecuadas insuficientes ) forzadas
protegida que ponen
en riesgo su
salud
N Valido 31 31 29 30 31
Perdidos® 1 1 3 2 1
Media 1,77 2,10 1,72 1,40 2,16
Mediana 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00
Moda 2 1 12
Rango 2 3 3 2 3
Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 3 4 4 3 4
El puesto de trabajo no Exceso de confianza o
concuerda con sus . .
L Cansancio o fatiga ~ costumbre frente a los
caracteristicas
corporales peligros
N Valido 31 31 31
Perdidos® 1 1 1
Media 2,39 2,77 1,65
Mediana 2,00 3,00 1,00
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El puesto de trabajo no

Exceso de confianza o
concuerda con sus

Cansancio o fatiga  costumbre frente a los

caracteristicas peligros
corporales
Moda 2 2 :
Rango 3 4 3
Minimo 1 ! !
Méximo 4 > 1

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26. ? Existen multiples modas, asi que se muestra el valor mas pequefio.
b Las respuestas marcadas como NS/NR fueron descartadas del analisis estadistico.

La media aritmética de la mayoria de las respuestas muestra una tendencia entre Nunca y
Casi nunca para la exposicion al factor de riesgo, sin embargo, hay valores mas elevados que se
aproximan a Raras veces y permiten inferir una mayor exposicion como es el caso de la
iluminacién deficiente, las superficies inestables o deslizantes, esfuerzos o posturas forzadas, y
especialmente el de cansancio o fatiga, con media de 2,77 y mediana de 3. La comparacion entre

las medias puede apreciarse con mas facilidad en la figura que se encuentra a continuacion.
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Figura 6. Media aritmética de la exposicion a factores de riesg-o- qlie -p-ueden causar accidentes. Elaboracion propia a través de
SPSS 26.
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El bloque E de condiciones de trabajo también aborda la exposicién a condiciones de
trabajo que representan riesgo psicosocial a través de la pregunta 11 que comprende 11 items
enfocados en este aspecto. Los resultados obtenidos para esta pregunta se muestran en la tabla
14, donde se evidencian algunos factores de riesgo psicosocial especialmente significativos,
como tener mucho trabajo y poco tiempo para realizarlo y el deber atender publico directamente.
Otros factores con relevancia estadistica también fueron el trabajo monotono o repetitivo y el
impedimento de parar el trabajo cuando el colaborador lo desea. Estos resultados muestran una
exposicion a condiciones que generan estrés laboral, y en casos mas graves, sindrome de
burnout. Para prevenir esto, es necesario implementar medidas de control para proteger la salud

mental de los colaboradores.

Tabla 14.

Exposicion a condiciones de trabajo de riesgo psicosocial.

.Con qué frecuencia estuvo expuesto a las siguientes condiciones?

Existen
El trabajo le pausas de El trabajo que

Trabajo mondtono .~ . . .
impide parar trabajo dentro realiza es muy

o repetitivo

cuando quiere de la jornada dificil
laboral

N Valido 31 31 31 31
Perdidos 1 1 1 1

Media 2,97 2,77 3,71 2,29
Mediana 3,00 3,00 4,00 2,00
Moda 3 2 4 1
Rango 4 3 3 4
Minimo 1 1 2 1
Maximo 5 4 5 5
Tiene mucho Debe atender Situaciones de Situaciones de

trabajo y poco directamente acoso por acoso por parte

tiempo para publico parte de de compaifieros

realizarlo superiores de trabajo

N Valido 30 30 30 30
Perdidos 2 2 2 2

Media 3,37 4,17 1,43 1,13

Mediana 3,00 5,00 1,00 1,00
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dlrectamente

acoso por

acoso por parte

trabajo y poco
tiempo para publico parte de de compatfieros
realizarlo superiores de trabajo
Moda 5 5 1 1
Rango 4 4 3 2
Minimo 1 1 1 1
Maximo 5 5 4 3
Situaciones de acoso Lo que se espera de Sus
por parte de usted en su trabajo  responsabilidades no
subordinados a cambia estan claramente
directivos constantemente definidas
N Valido 30 29 30
Perdidos 2 3 2
Media 1,23 2,34 2,30
Mediana 1,00 2,00 2,00
Moda 1 1 1
Rango 3 4 4
Minimo 1 1 1
Maximo 4 5 5

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26.

El valor de la media de cada item puede compararse con mayor facilidad en el diagrama

de barras de la figura 7.
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Figura 7. Media aritmética de exposicion a condiciones de trabajo de riesgo psicosocial. Elaboracion propia a través
de SPSS 26.
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El bloque G consta de dos preguntas sobre violencia en el trabajo, la primera sobre
violencia fisica y acoso sexual y la segunda sobre violencia psicologica. Las tablas 15y 16
describen los hallazgos relacionados con este aspecto. Para la pregunta uno, las posibles
respuestas fueron Si=1; No=2; NS/NR=99. El 100% de las respuestas validas concordaron en no

haber sufrido violencia fisica o acoso sexual en la Universidad.

Tabla 15.

Violencia fisica y acoso sexual

Violencia fisica y acoso sexual®

A B C D

N Valido 31 31 31 31

Perdidos! 1 1 1 1
Media 2,00 2,00 2,00 2,00
Mediana 2,00 2,00 2,00 2,00
Moda 2 2 2 2
Rango 0 0 0 0
Minimo 2 2 2 2
Maximo 2 2 2 2

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26. 'Las respuestas marcadas como NS/NR se marcaron como
valores perdidos. 2Los items de la pregunta pueden consultarse en el anexo.

Tabla 16.
Violencia psicologica
Violencia psicologica’
A B C D E F
N Valido 30 31 31 31 31 30
Perdidos! 2 1 1 1 1 2
Media 4,47 4,48 4,71 4,71 4,81 4,87
Mediana 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Moda 5 5 5 5 5 5
Rango 3 4 4 4 4 4
Minimo 2 1 1 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracién propia a través de SPSS 26. "Las respuestas marcadas como NS/NR se marcaron como
valores perdidos. *Los items de la pregunta pueden consultarse en el anexo.
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Para la pregunta dos, se us6 una escala de frecuencia cuyos extremos eran Nunca=5'y
Diariamente=1. Los resultados en la tabla 16 muestran que la media para todos los items se
acerca a 5, y estos valores concuerdan con mediana y moda de cada uno de los grupos de datos.
Sin embargo, cabe apreciar que los items A y B tienen medias de 4,47 y 4,48, respectivamente;
valores con diferencia estadisticamente significativa al compararlos con las demas medias. Lo
anterior indica la presencia de violencia psicoldgica sobre algunos de los colaboradores, de

acuerdo a la percepcion que estos tienen de su puesto de trabajo.

Finalmente, el bloque H permitié conocer la percepcion que tiene los trabajadores sobre
su estado de salud y bienestar. Al preguntar como consideraban su estado de salud, el 87,5% (28
individuos) de los encuestados afirm¢é percibir su salud como Muy buena o Buena 'y el 12,5% (4
individuos) como Regular. Los resultados se muestran en el diagrama de la figura 8 e indican un

estado de salud adecuado en los trabajadores, de acuerdo a la percepcion que estos tienen.

20

Recuento

Muy buena Buena Reqgular

¢ Como considera usted que es su salud?

Figura 8. Percepcion del estado de salud. Elaboracion propia a través de SPSS 26.
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La pregunta cuatro indaga por la presencia de trastornos relacionados principalmente a

los sentidos por medio de cinco items, los cuales eran:

Problemas/trastornos respiratorios.
Problemas/trastornos dermatologicos.
Dolor de cabeza.

Problemas visuales.

Problemas auditivos.

o a0 o

Los resultados a esta pregunta se exponen en la figura 9, donde se aprecia una alta
incidencia de dolor de cabeza y problemas visuales, dado que mas del 40% de los colaboradores
respondid haberlos padecido en las tltimas cuatro semanas. Estas cifras pueden explicarse por la
alta exposicion a pantallas de visualizacion de datos como producto del teletrabajo que deben

realizar los colaboradores mientras el pais se encuentre en estado de emergencia sanitaria.

En las ultimas 4 semanas ¢ Ha tenido usted?

o |
Oy v
. I
o | —
= | —
0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 9. Frecuencia de trastornos asociados a los sentidos. Elaboracion propia a través de MS Excel 2019.

La pregunta nueve indaga por la salud psicologica de los trabajadores a través de 12 items
que se encuentran medidos con la escala de frecuencia: Nunca=1, Casi nunca=2, Casi siempre=3,

Siempre=4, NS/NR=99. Los resultados hallados para esta pregunta se presentan en la tabla 17.



Tabla 17.

Estadisticos de conductas de riesgo psicologico
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2En las ultimas 4 semanas con qué frecuencia usted...?

a. Ha sido
capaz de b. Ha perdido el c. Se ha d. Se ha sentido
concentrarse suefio por sentido util capaz de tomar
bien en lo que preocupaciones para lo demas decisiones
hace
N Valido 31 31 31 31
Perdidos 1 1 1 1
Media 3,42 2,19 3,77 3,71
Mediana 3,00 2,00 4,00 4,00
Moda 3 2 4 4
Rango 2 3 2 1
Minimo 2 1 2 3
Maéximo 4 4 4 4
e. Se ha £ ?isent;ccll(; gc'aH:ZSil(iO h. Ha sido capaz
sentido bajo qu pu p de disfrutar de la
. solucionar sus  enfrentar sus . .
tension vida diaria
nroblemas nroblemas
N Valido 31 31 31 30
Perdidos 1 1 1 2
Media 2,19 1,58 3,84 3,53
Mediana 2,00 1,00 4,00 4,00
Moda 1? 1 4
Rango 3 2 2 2
Minimo 1 1 2 2
Méximo i-Se-harsentido—j- Ha perdido k- Ha sentido. - S¢ ha sentido®
’ . S r . ' feliz
triste o confianzaensi  que usted no :derand
deprimido mismo vale nada considerando
todas las cosas
N Valido 31 30 30 30
Perdidos 1 2 2 2
Media 1,52 1,43 1,27 3,60
Mediana 1,00 1,00 1,00 4,00
Moda 1 1 1 4
Rango 2 3 3 2
Minimo 1 1 1 2
Maéximo 3 4 4 4

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS 26. * Existen multiples modas. Se muestra el valor mas pequefio.
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Los estadisticos calculados muestran un buen estado de la salud psicologica de los
colaboradores de la Universidad en términos generales. Sin embargo, es importante decir que las
respuestas recopiladas por los investigadores mostraron que algunos colaboradores presentan
dificultad para dormir y concentrarse, lo cual puede interpretarse como sintomas de estrés; y en

casos mas especificos, algunos colaboradores mostraron tendencias depresivas.

En cuanto a accidentes de trabajo, ninguno de los individuos que particip6 en la
investigacion afirm6 haber sufrido alguno en los tltimos 12 meses. Al consultar por las
enfermedades de los trabajadores, ninguna de las respuestas positivas dadas permite deducir que

padecen algln trastorno asociado a sus actividades laborales.

Indice de incapacidad vocal

La disfonia es, como citan Salas, Centeno, Landa, Amaya, & Benites (2004), “cualquier
trastorno que modifica la produccion normal de la voz, como por ejemplo: ronquera, crepitacion
de la voz, entre otros”. Para medir la percepcion que tiene un individuo sobre su voz se usan
algunos instrumentos, entre los que se encuentre el cuestionario de indice de incapacidad vocal
VHI-30 y su version corta, VHI-10 (Nufez-Batalla et al., 2007). Este Gltimo fue aplicado a los
colaboradores que ejercen labores de docencia y aceptaron participar en la investigacion, con el
fin de conocer la percepcidn que tienen sobre su voz y hacer inferencias sobre el riesgo vocal al
cual se encuentran expuestos. La muestra tomada fue de 27 colaboradores, de 33 que
respondieron el instrumento enviado y cumplian con la variable diferencial de dictar clases como

una de sus responsabilidades.
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Resultados VHI-10

La gente me pregunta: ¢Qué te pasa con la voz? _l
Mi voz me hace sentir cierta minusvalia _
Mivoz me molesta |
La calidad de mi voz es impredecible _ .
Siento que necesito tensar la garganta para producir la voz _-
Mi problema con la voz afecta el rendimiento laboral _ .
Me siento desplazado de las conversaciones por mi voz _—
Mis problemas con la voz alteran mi vida personal y social _— .
La gente no me entiende en sitios ruidosos _
La gente me oye con dificultad debido a mi voz _

0 5 10 15 20 25 30

B Totalmente en desacuerdo ™ En desacuerdo ™ No estoy seguro De acuerdo ™ Totalmente de acuerdo

Figura 10. Resultados del cuestionario VHI-10. Elaboracion propia a través de MS Excel 2019.

El diagrama de barras apiladas muestra un panorama general positivo sobre el estado de
la voz de los colaboradores que realizan labores de docencia en la Universidad. Solo los
enunciados “La gente no me entiende en sitios ruidosos” y “La calidad de mi voz es
impredecible” tienen una leve diferencia en los resultados con respecto a los demds enunciados,
sin embargo, se mantienen dentro de lo normal. Por lo anterior, se puede inferir que el riesgo de
sufrir disfonia en este sector del talento humano de la Sede Villavicencio se encuentra en un

nivel bajo.
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Clima Organizacional

Se aplico el cuestionario de clima organizacional de Koys y Decottis a 35 colaboradores
que aceptaron participar en la investigacion. Este cuestionario consta de 40 enunciados y evalta
el clima organizacional a través de ocho dimensiones (Chiang Vega et al., 2008). Estos
enunciados debian ser valorados por los participantes a través de una escala de Likert de cinco
puntos. A continuacion, la tabla 18 muestra los resultados obtenidos para cada una de las
preguntas mediante suma algebraica, donde el maximo valor posible es 175 para cada enunciado.
En términos generales, las puntuaciones dadas por los individuos que respondieron el

cuestionario, muestran un clima organizacional adecuado en todas las dimensiones que aborda el

instrumento.
Tabla 18.
Resultados del cuestionario Koys y Decottis
Enunciado Suma
Autonomia
1 “Tomo la mayor parte de las decisiones para que influyan en la forma en que 144
desempefio mi trabajo”.
2 “Yodecido el modo en que ejecutaré mi trabajo”. 143
3 “Yo propongo mis propias actividades de trabajo”. 133
4  “Determino los estandares de ejecucion de mi trabajo”. 142
S “Organizo mi trabajo como mejor me parece’. 149
Cohesion
6  “Las personas que trabajan en mi empresa se ayudan los unos a los otros”. 141
7  “Las personas que trabajan en mi empresa se llevan bien entre si”. 137
8  “Las personas que trabajan en mi empresa tienen un interés personal el uno por 127
el otro”.
9  “Existe espiritu de trabajo en equipo entre las personas que trabajan en mi 138
empresa’.
10 “Siento que tengo muchas cosas en comun con la gente que trabaja en mi 142
_unidad”.
Confianza
11 “Puedo confiar en que mi jefe no divulgue las cosas que le cuento en forma 149
confidencial”.
12 “Mi jefe es una persona de principios definidos”. 156
13 “Mi jefe es una persona con quien se puede hablar abiertamente”. 155
14  “Mi jefe cumple con los compromisos que adquiere conmigo”. 156

15 “No es probable que mi jefe me dé un mal consejo”. 152
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Presion

16 “Tengo mucho trabajo y poco tiempo para realizarlo”. 133

17 “Mi empresa es un lugar relajado para trabajar”. 115

18 “En casa, a veces temo oir sonar el teléfono porque pudiera tratarse de alguien 100
que llama sobre un problema en el trabajo”.

19 “Me siento como si nunca tuviese un dia libre”. 110

20 “Muchos de los trabajadores de mi empresa en mi nivel, sufren de un alto estrés 114
debido a la exigencia del trabajo”.

Apoyo

21  “Puedo contar con la ayuda de mi jefe cuando la necesito”. 149

22 “A mi jefe le interesa que me desarrolle profesionalmente”. 144

23 “Mi jefe me respalda 100%”. 143

24  “Es facil hablar con mi jefe sobre problemas relacionados con el trabajo”. 153

25 “Mi jefe me respalda y deja que yo aprenda de mis propios errores”. 143

Reconocimiento

26 “Puedo contar con una felicitacion cuando realizo bien mi trabajo”. 134

27 “Latnica vez que se habla sobre mi rendimiento es cuando he cometido un 95
error”.

28 “Mi jefe conoce mis puntos fuertes y me los hace notar”. 143

29 “Mi jefe es rapido para reconocer una buena ejecucion”. 142

30 “Mi jefe me utiliza como ejemplo de lo que se debe hacer”. 122

Equidad

31 “Puedo contar con un trato justo por parte de mi jefe”. 149

32 “Los objetivos que fija mi jefe para mi trabajo son razonables”. 146

33 “Es poco probable que mi jefe me halague sin motivos”. 108

34 “Mi jefe no tiene favoritos”. 126

35 “Simi jefe despide a alguien es porque probablemente esa persona se lo 110

_merece’”.

Innovacion

36 “Mi jefe me anima a desarrollar mis propias ideas”. 142

37 “A mi jefe le agrada que yo intente hacer mi trabajo de distintas formas”. 144

38 “Mi jefe me anima a mejorar sus formas de hacer las cosas”. 140

39 “Mi jefe me anima a encontrar nuevas formas de enfrentar antiguos 140
problemas”.

40 “Mi jefe valora nuevas formas de hacer las cosas”. 141

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 19 destaca los cinco enunciados con las puntuaciones mas altas, donde se aprecia
como factor dominante la confianza que tienen los colaboradores en sus superiores, ademas del
apoyo por parte de estos, al sentir que es facil hablar sobre problemas relacionados con el
trabajo. Ahora bien, otros enunciados recibieron valoraciones que pueden considerarse

aceptables, sin embargo, la tabla 19 solo presenta las cinco puntuaciones mas altas.



62

Tabla 19.

Puntajes mas altos del clima organizacional

Numero Enunciado Suma
12 Confianza [“Mi jefe es una persona de principios definidos”. ] 156
14 Confianza [“Mi jefe cumple con los compromisos que adquiere conmigo™.] 156
13 Confianza [“Mi jefe es una persona con quien se puede hablar abiertamente”. ] 155

Apoyo [“Es facil hablar con mi jefe sobre problemas relacionados con el
24 trabajo”.] 153
15 Confianza [“No es probable que mi jefe me dé un mal consejo”.] 152

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, la tabla 20 destaca los enunciados con las puntuaciones mas bajas, donde
cuatro de los cinco estan escritos de forma negativa. Los cuatros de caracter negativo
corresponden a las dimensiones de reconocimiento, presion y equidad; no obstante, en la
dimension de equidad, los colaboradores perciben que su jefe puede despedir a alguien sin

merecerlo y que es poco probable que su jefe los halague sin motivos.

Tabla 20.

Puntajes mas bajos del clima organizacional

Nimero Enunciado Suma
27 Reconocimiento [“La tinica vez que se habla sobre mi rendimiento es « uando he 95
cometido un error”.]
18 Presion [“En casa, a veces temo oir sonar el teléfono porque pudiera tratarse de 100
alguien que llama sobre un problema en el trabaio”.]
33 Equidad [“Es poco probable que mi jefe me halague sin motivos”.] 108
19 Presion [“Me siento como si nunca tuviese un dia libre™.] 110
35 Equidad |S1 m1 jefe despide a alguien es porque probablemente esa p¢ rsona se 110

lo merece”.]
Fuente: Elaboracion propia.

Con el fin de profundizar en el clima organizacional de la Universidad Antonio Narifio —
Sede Villavicencio, se aplicaron una prueba de Shapiro-Wilk y una prueba U de Mann-Whitney
a través de SPSS 26 para comparar las respuestas de los colaboradores adscritos a los procesos

administrativos y operativos frente a los que se desempefian en procesos académicos.
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La prueba de Shapiro-Wilk mostré con un intervalo de confianza del 95% que los datos
recopilados a través del cuestionario no seguian una distribuciéon normal al haber una
significancia bilateral inferior a 0,05. Este resultado da paso al uso de pruebas no paramétricas
para el analisis de los datos (Sen & Srivastava, 1990). La Prueba U de Mann-Whitney se usa
para comparar dos muestras independientes y comprobar si provienen o no de dos poblaciones
distintas cuando se tienen datos no paramétricos, es decir, que no presentan un comportamiento
normalizado (Levin & Rubin, 2004). Es una de las pruebas no paramétricas mas poderosas y se

usa como homologa de la prueba T usada en datos paramétricos (Siegel, 1956).

Para realizar la prueba, se dividieron los datos en dos grupos; el primero contenia las
respuestas dadas por el personal administrativo y operativo de la sede, y el segundo contenia las
respuestas dadas por el personal académico. Para esto, se cred una variable de agrupacion y se
compararon las respuestas de los 40 enunciados, donde se tomo un intervalo de confianza del
95%. El resultado de la prueba fue de una significancia asintdtica bilateral superior a 0,05 en
todos los enunciados, lo cual valido la hipdtesis nula, es decir que, tomando los valores como
muestras independientes, todos los datos provienen de la misma poblacion. Este resultado
permite inferir que no hay diferencias estadisticamente significativas entre el clima
organizacional percibido por el personal administrativo/operativo y el personal académico de la

institucion.

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

La identificacion de los peligros se hizo gracias a la informacion recopilada a lo largo de
la investigacion, la cual proporciond informacion suficiente basada en la perspectiva de los
trabajadores, para hacer la respectiva identificacion de los agentes que pueden representar

peligro para su bienestar fisico o mental. Por otra parte, el procedimiento de evaluacién de
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riesgos en los puestos de trabajo de los colaboradores de la Sede se realizé por medio del método
Fine, el cual, es un método probabilistico “que permite calcular el grado de peligrosidad de cada
riesgo identificado, a través de una formula matematica que vincula la probabilidad de
ocurrencia, las consecuencias que pueden originarse en caso de ocurrir el evento y la exposicion
a dicho riesgo” (Fine, 1971). Ademas de la evaluacion del riesgo, este método también valora si

es justificable o no el uso de recursos econdémicos para controlar el riesgo.

De acuerdo a la matriz elaborada para los procesos académicos, administrativos y
operativos de la Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio, se identifico que el grado de
peligrosidad en la mayoria de los procedimientos llevados a cabo por los colaboradores, se
encuentra entre bajo y medio; esto debido a que, si bien, existen riesgos con alta probabilidad de
afectacion, los trabajadores no se encuentran todo el tiempo expuestos a estos. En el cargo de
auxiliar de servicios generales, hay un grado de peligrosidad o valoracion del riesgo alto, esto
debido a una alta exposicion al factor de riesgo de condiciones de seguridad (locativo), por pisos

himedos y superficies lisas.

Los factores de riesgo mas frecuentes que se presentan en los puestos de trabajo de la
Universidad son el factor de riesgo psicosocial, el cual se presenta mayormente en el personal
académico y administrativo; el factor de riesgo de condiciones de seguridad, presentes en el
personal operativo, en especial el personal de aseo y limpieza y mantenimiento general; el factor
de riesgo quimico, fisico y biologico, en donde los principales afectados son el personal que
labora como auxiliar de laboratorio y profesores a la hora de impartir las clases; el factor de
riesgo biomecanico esta presente en todos los cargos de la Universidad, esto debido a malas
posturas, posturas prolongadas, esfuerzos, movimientos repetitivos, manipulacion manual de

cargas, entre otros. En cuanto a la justificacion de la inversion para controlar el riesgo, hay una
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fuerte prevalencia positiva para tomar las medidas necesarias que ejerzan disminucion en el
riesgo. La matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para todos los cargos

contemplados en la investigacion se encuentra en el documento anexo J.

Guias Estandar de Trabajo Seguro

Con la informacién recopilada a lo largo de la investigacion, se estructuraron nueve guias
estandar de trabajo seguro de acuerdo a los nueve cargos identificados inicialmente. Estas guias
tienen como comun denominador los procedimientos administrativos, por lo que las medidas
ergonodmicas estan presentes en la mayoria de los cargos. También resaltan las medidas de
bioseguridad dada la situacion de emergencia sanitaria actual, y algunas leyes que respaldan las

medidas de seguridad propuestas y que los trabajadores deben conocer de acuerdo a su cargo.

La guia estandar de trabajo seguro para los docentes contiene apartados con indicaciones
especiales para los docentes de las ciencias de la salud y los docentes que hacen uso de los

laboratorios de quimica, fisica 0 maquinas.

Cabe mencionar que la guia para el auxiliar de laboratorio fue desarrollada a partir de
informacion teorica, dado que, al momento de realizar esta investigacion, este cargo se
encontraba vacante, lo que no permitio recopilar informacion detallada sobre el puesto. No
obstante, se establecieron los principales lineamientos de trabajo seguro que debera seguir el

individuo que ocupe este puesto.

Los cargos para los cuales se disefiaron estas guias estandar de trabajo seguro fueron
director/a de sede, secretario/a, coordinador de programa, coordinador de bienestar, docente,
auxiliar de servicios generales, auxiliar de biblioteca, auxiliar de salas de computo, auxiliar de

mantenimiento, auxiliar de laboratorio. Estas guias pueden se encuentran adjuntas en el anexo 1.
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Capitulo 6

Conclusiones

Estructurar un documento que proporcione los lineamientos de trabajo seguro que debe
seguir un trabajador no es tarea facil. Para llegar hasta este punto, fue necesario, en primer lugar,
identificar quiénes son los colaboradores de la Sede Villavicencio y definir los procedimientos
que llevan a cabo en su jornada laboral. En este punto se encontrd una alta homogeneidad en la
muestra en multiples aspectos, como la realizacion de tareas administrativas por un amplio
porcentaje de estos, como también bajos indices de practicas tales como fumar o consumir
bebidas embriagantes; sin embargo, es necesario fortalecer la frecuencia de la actividad fisica de

los trabajadores.

La emergencia sanitaria que ha afrontado el planeta en los ultimos meses, ha hecho que
las organizaciones replanteen el modo en que sus colaboradores trabajan, y ese fue un factor
colateral importante en el desarrollo de la investigacion. Las consecuencias generadas por estos
eventos, hizo necesario que la identificacion de peligros se hiciera tomando como referencia la
percepcion de los trabajadores, la cual, puede ser generalmente subjetiva. No obstante, este
proceso permitio evaluar los riesgos a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores, dada
la inherencia de los peligros a la actividad laboral. Un aspecto importante aqui son los riesgos
psicosociales que, con toda probabilidad, representan el riesgo de mayor exposicion para
administrativos y académicos, y que se abordo en forma universal en esta investigacion, dado
que la legislacién colombiana define que este tipo de riesgos unicamente puede ser evaluado por
un profesional competente, usando los instrumentos designados para ello. Se encontro cierta
predisposicion de algunos individuos a padecer estrés y depresion, por lo que es importante

ahondar en este campo, usando las herramientas pertinentes para hacerlo.
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Hubo una alta incidencia de problemas visuales y dolor de cabeza en los trabajadores que
puede explicarse por la migracion del trabajo en el campus hacia el teletrabajo, sobre todo, en los
docentes, quienes hacen uso de herramientas virtuales de comunicacidn para dictar sus clases, lo
cual aument6 drasticamente el tiempo de uso de las pantallas de visualizacion de datos. Puede ser
de relevancia cientifica y sanitaria ahondar en la carga mental de trabajo y las condiciones de
salud fisica de los trabajadores de la universidad mientras desarrollan sus actividades en estas

condiciones atipicas.

En conclusion, el desarrollo de lineamientos de trabajo seguro usualmente esta
condicionado a tareas que se consideran criticas (INSST, 2000), pero pueden ser especialmente
utiles cuando un colaborador ingresa a una organizacion, permitiéndole tener un conocimiento
explicito, que luego se hara tacito (Hejduk et al., 2020); o en condiciones de trabajo atipicas,
como las vividas actualmente, donde una serie de parametros y recomendaciones pueden resultar

especialmente ttiles para la adaptacion a nuevas formas de vida laboral.
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Capitulo 7

Recomendaciones
Desde el punto de vista metodologico, se recomienda que, en estudios posteriores, se
haga una identificacion de los peligros en el puesto de trabajo desde una perspectiva mas
objetiva y haciendo trabajo de campo, dado que en esta investigacion fue necesario apoyarse en
la percepcion de los trabajadores por factores completamente atipicos como la emergencia
sanitaria por COVID-19, y en algunas ocasiones, los trabajadores no fueron completamente

especificos en la informacion que les fue solicitada.

Desde la perspectiva académica, se recomienda profundizar en los temas investigados
transversalmente en este proyecto de grado, tales como el clima organizacional en las
instituciones de educacion superior, la carga mental de trabajo en trabajadores administrativos y
docentes universitarios y la percepcion de las condiciones de trabajo que tienen los
colaboradores en las organizaciones, en este caso particular, en las universidades. El desarrollo
de estas temadticas en proximas investigaciones puede llevar a encontrar nuevos conocimientos
que resulten utiles para mejorar el bienestar de los colaboradores que se desenvuelven en el

sector de la educacion.

Finalmente, como otras recomendaciones practicas, se sugiere verificar que la evaluacion
del riesgo sea pertinente cuando la emergencia sanitaria en el pais quede atras, y el riesgo
biologico pueda cambiar para algunos de los cargos. La Universidad Antonio Nariiio — Sede
Villavicencio es libre de articular a su SG-SST los lineamientos disefiados en este proyecto de
grado y hacer revisiones de los mismos cada vez que sea pertinente. Esto tltimo se recomienda

hacerlo, por lo menos, una vez al afio.
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Anexos

Anexo A. Cuestionario para la Descripcion del Puesto de Trabajo

CUESTIONARIO PARA LA DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO

Mombre: Titulo del puesta:

1. Resumen de obligaciones: Escriba con sus propias palabras todo lo que usted hace:

3. Equipamiento: Haga una relaclon de las maquinas o instrumentos (calculadora, computadora,
mator) gue usted opera como parte de su trabajo;

4, Responsabilidades: Haga una relacin de todas sus responsabilidades por orden decrecients
de importancia y el porcentaje de tiempos que le dedica al mes:

9. Condiciones de trabajo: Describa las condiciones en |as que usted trabaja, comao ruidos,
temperaturas cafientes o frias, trabajo externo, condiciones desagradables;

11. Informacion adicional: Describa a continuacion toda (8 informacidn adicional no incluida en
los puestos anterionas:

Fuente: Adaptado de Chiavenato (2009). Copyright 2009 por McGraw Hill Interamericana.
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Anexo B. Formato para la descripcion de actividades del puesto de trabajo

Descripcion de las actividades del puesto de trabajo
Nombre de la organizacion: | Universidad Antonio Manifio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto:
Departamento;
Categoria: _—
Cédigo del pussto: | Fecha:
A quién reporta:
Resumen del puesto

Procedimiento Actividades

Fuente: Adaptado de Dessler (2015), Administracion de Recursos Humanos. Copyright 2019 por Pearson
Educacion. Chiavenato (2017). Administracion de Recursos Humanos. Copyright 2019 por McGrawHill
Interamericana.



Anexo C. Cuestionario de Perfil Sociodemografico

CUESTIONARIO DE PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

A continuacion, enconfrard una serie de pregunias relacionadas con aspectos
sociodemograficos que permitirdn establecer una vision general de la poblacion trabajadora
de la Universidad Antonio Marifio — Sede Villavicencio. Marque con un circulo su respuesta

Y PP :
Administrativa 1 Académica | 3
ativa 2
18-27 afios 1 43-5T afos 4
28-37 afios 2 58 afios o mas 5
3B-47 afos 3
Soltera (a) 1 Separado (&) 4
Casado (a) Z Divorciado {a) 5
Linian libre 3 Wiudo (&) 6
Masculino | 1 |Femenino | 2
Minguna 1 4-6 personas 3
2 Mas de & personas 4
1 Pregrado 4]
Bachillerato 2 Especializacidn 5]
Técnico 3 Maestria 7
Tecndlogo 4 Daoctorada 8
7. Tipo de vivienda
Propla 1 Familiar 3
Arrendada 2
Labores domeésticas 1 Otro trabajo 4
Recreacidn v deporte 2 Ninguno 5
Estudio 3
9. Promedio de ir -
Entre 877.803 y 1'500.000 1 Entre 4'500.001 y §'000.000 | 4
Entre 1°500.001 y 3'000.000 2 Més de 6'000.000 7]
Enire 3'000.001 y 4'500.000 3
10. Antigiedad en la empresa |
hMenos de un afio 1 De cinco a diez afios 3
De uno a cinco afios 2 Mas de diez afios

Pagna 1 oa 2




Gracias por sus respuestas.

Piigina 2 do 2

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo D. Encuesta de Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo

Encuesta de Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo

Esta encuesta tiene como fin conocer las condiciones de seguridad y salud en el trabajo
de los trabajadores de la Universidad Antonio Manfio — Sede \illavicencio, La
informacién proporcionada por usted sera de uso confidencial v se analizara en conjunto
con fines investigatives, para conocer datos importantes de la poblacion laboral.

1. A CONTINUACION, SE INDAGARA SOBRE AGENTES DE RIESGO EN EL LUGAR DE TRABAJO.

Con respecto a su trabajo principal, usted estuvo expuesto a:

Factor de riesgo

Nunca

Casi
nunca

La
‘mayoria
del
fiempo

Todoel
tampo NS/NR

Ruido tan alto que ne permite seguir una
conversacion a un metro de distancia, sin elevar ta
vez omasalte.
\ibracidn de herramientas manuales, maguinaria,
elc.

3

lluminacian insuficiente o excesiva para la tarea.

Temperatura no confortable por muche frio o
mucho calor

Humedad muy alta (ambiente muy hdmede) o muy
baja (ambiente muy seco)

Presidn almosférica ancrmal (alta o baja)

Radiaciones tales como rayos x, gamma, isotopos
radiactivos

Radiaciones tales como rayos nfrarrojos, [aser,
ultravioleta, micro ondas, radiofrecuencias.

Inkalacion de &I-.'ns o humos

Inhalacién de gases o vapores

Manejo o confacto de |a piel con sustancias
guimicas peligrosas

Humo de cigarrillo de otras personas

Riesgo eléctrico (alta v baja presian)

Bl B

Manejo o contacto directe con matenales que
pueden ser infecciosos tales como desechos,
_ﬁu-ﬁcs corporales, materales del laboratonio

-
Eﬂiiﬁiiiﬁiﬂﬁf&iiﬁ

Fy

Posiciones gue pueden produc cansanc o dolor
en algin segmenio corporal

Levantar y'o movilizar cargas pesadas sin ayoda
mecdnica
Mevimientos repetitivos de manos y/o brazos

Puestos de trabajo con espacio insufickents para
desarrallar lag tareas requeridas

28 8|8
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zmmuﬁﬁummmnhmmw-dmmdnahwmﬁh
jornada’

sl | 1 | MO 2 (Pase a pregurta 4}
3, JCuédl es la postura que adopta mas frecuente?
De pie 1 | En cudilas 4
Sentado 2 | Derodillas 5
Caminando 3 Inclinado i)
4. En su puesto de trabajo, tomando La ;
comao referencia un dia habitual de Hiis Casi = mayoria | Todo el NS/NR
trabajo, ;Con gué frecuencia debe nunca del tiempo
hacer o se da lo siguiente? tiempo
a. Manterver un nivel de atencién alto o
|y alto : 2 g e i
b. Atender a varias tareas al mismo
tismpo 1 2 3 4 2a
c. Realizar tareas complejas,
comphicadas o dificiles 1 £ 3 4 -
d. Mecesita esconder sus praplas 4 3 3 a a9
SMOCIoNes en 5U puesto de trabajo
5. En su puesto de trabajo, tomando
como referencia un dia habitual de
trabajo. En relacién al fitmo ylos | Nunca  ©25i | Raras | Gast giuqon  NSINR
tiempos en que realiza su trabajo : 8l
£Con qué frecuencia...?
3. Es necesario frabajar muy rapido 1 2 2 4 g
b. Es necesaric trabajar con plazos muy 1 5 3 4 oo
‘esirictos o muy cortos
¢. Tiere tempo suficiente para realizar su
trabajo 1 2 3 4 5 o0
6. En su puesto de trabajo, tomando
como referencia un dia de habitual de
trabajo, ; Con qué frecuencia las Munca s R ICu.I Slempre | NS/NR
condiciones. que determinan su ritmo iz e
de trabajo son?
a. La velocidad automatica de maguinas
o &l desplazamients de productos L < 4 4 4 i
E._La velocidad de rabajo de los
compafiens 1 2 3 4 5 o
c: Las demandas directas de las
personas con las gue se relacionan en su 1 2 3 q 5 o9
trabajo (clientes, usuarios, efc.)
d. Las metas y/o cantidad de productos
yio servickos a alcanzar 1 = & 4 = i
e. Los plazos de tiempo gue hay que
cuwm 1 2 3 4 5 =]

Présgiren 2 dis &
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f. El control directo de su jefe 1 2 3 4 5 BE
g. El trafico en la via publica 1 2 3 4 5 =1:]
7. En relacién al control habitual que : ;
usted tiene sobre y trabaje, jCon gqué | Nunca o S Bk Siempre | NSNR
frecuencia...? st | it | sk
a. Dispone usted de informacidn clara y
sufickente para realizar correctarmente su 1 2 3 4 5 o9
trabajo
b. Recibe usted informacion y
capacitackin por parte de la empresa L - % A = o
c. Los horarios los fija la empresa sin
posibiidad de cambio ! 2 3 4 5 99
d. Tiene usted la ibertad para decidir
cudndo fomar vacaciones y dias libres 1 - 3 4 5 e
e, Tiene cportunidad de hacer aquello
que sabe hacer mejor L < 3 4 > 8
{. Puede poner en practica sus propias
ideas en su rabajo 1 2 3 4 5 oo
8. Tomando como referencia un dia ;
habitual en su puesto de trabajo, ;Con _ | Casi Raras Casi -
qué Becuencia pusde usted decitic | VU8 | iinca | veces | siempre |STOMPIO| NNR
sobre?
a. Bl iempo de tareas 1 2 3 4 5 g
b. El tiempo de trabajo 1 2 3 4 5 2]
¢, El ritmo de trabajo 1 2 3 4 5 o8
d. La distribucicn wo duracidn de las
pausas en &l rabajo ! 2 - 4 2 o
8. En su puesto de trabajo, tomando e .
como referencia un dia habitual de | Nunca | C2%1 | Raras | Casi giomnre | niNR
trabajo, ¢ Con qué frecuencia? '
a. Puede chiener ayuda de compaferos
sila pde 1 2 3 4 5 o9
b. Puede obiener ayuda de
superiores/jefes sila pide 1 2 3 4 3 %
¢. Las refaciones perscnales son
positivas 1 2 3 4 5 589
10. En su lugar de trabajo ; Con qué
frecuencia esta expuesto a las e S
sigiientes situaciones de riesgoenel | Nunca| C08 | Rams | Casi (ool e
trabajo que pueden provocar il
accidentes?
a. |nstalaciones en malas condicones 1 2 3 4 5 b
b. Superficies inestables, irregulares,
deslizantes 1 - . 4 3 it
& Expacic buclsia. | 4 | 2 | -8 | 5 | o8
d. lluminacién deficiente | 2 | 3 4 5 oo
e. Equipos, instrumentos, herramientas, |
maguinas de rabajo peligrosas 1 = & * 5 e

Pésgirea 3 s &




f, Medios o herramientas inadecuadas 1 2 3 4 5 =
g. Medios o heramientas insuficienies 1 2 3 4 5 %]
n. La maguinana esta insuficientements
pritegida 1 2 | 3 4 5 bg
i. El trabajo obliga a realizar operaciones
peligrosas que ponen en riesgo su saklud 1 ¢ > % - L
j. Esfuerzos o posturas forzadas 1 2 | 3 4 5 =]
k. El disefio de puesto de trabajo no
concuerda con sus caracteristicas 1 2 3 4 5 a9
corparales |
I. Cansancic o fatiga 1 2 | 3 4 5 o
m. Excese de confianza o costumbre
frente a los peligros 1 : 3 4 5 o
11. En su lugar de trabajo ,Con qué
frecuencia estuvo expuestoalas | Nunca | Coo | Raras | Casi gL NaNR
- siguientes CONDICIONES? SR | vetes |csehped
Trabajo mondteno o repetitivo 1 2 3 4 5 88
El trabajo le impide parar cuando quiere 1 2 3 4 5 o9&
Existen pausas de frabaso dentro de la
jernata labaral 1 z 3 4 5 98
El trabajo que realiza es muy dificl 1 2 | 3 4 & o
Tiene mucha trabajo v poco bempe para |
realizarie ! 2 4 e
Deabe atender directamente piblico |
{pacientes, clientes, proveedores, 1 2 3 4 5 o0
alumncs, elc ) — -
Situaciones de acoso por parte de
superiores 1 2 3 4 5 o8
Situaciones de acoso por parte de
compafienas de trabag ] & 3 4 = 28
Siuaciones de acoso por parte de |
subordinades a directivos i e 3 4 ¥ d
Lo que 3e espera de usted en su trabajo |
cambia constantemente 1 2 3 4 5 i
Sus responsabifidades no estan |
claramente definidas 1 2 3 4 5 i
1. En los Gitimos doce meses, cuando usted ha sstado en su trabajo, ¢ Ha sido objeto de lo
siguients? '
Situaciones |81 NO | NSINR
Wiolencia fisica cometida por personas que frabajan con usted. 2 )
Viclencia fisica cometida por personas relacionadas con su lugar de trabajo 2 an
{pacientes, alumnos, recs, clientes, etc.)
Wiolencia fisica cometida por delincuentes, 2 839
| Pretensiones sexuales no deseadas (acoso yio abuso sexual) | 2| 89

Présgira 4 dis &
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2. En los dltimos doce meses, juna o varias personas con las qua trabaja han tenido hacia usted,
alguna de las siguientes conductas?

Conductas

CIARIAMENTE

ALGUNA
VEZ POR
BEMANA

ALGUNAS
VECES AL
MES

ES AL
VECES
ARO

NUNCA

Na

a. Le ponen dificuitades
para comunicarse (le
impiden expresarse, la
hablan, ke evitan la
mirada, ignoran su
presencia, prohiben a
alros que se hablen con
usted)

b. Le desacreditan
fdesvalorizan personal
o profesionalmente
{intrigas, calumnias, s&
le ridiculiza, s& burlan
de su vida privada o
manera de pensar, se
cuestionan sus
decisiones, se e
asignan tareas
humilantes, no se le
asignan tareas, se
critica en el trabajo
delante de terceros...)

ay

ar

L]

¢. Le amenazan
{amenazas orales,
egentas, por teléfong;
52 le ocasionan
despafectos an su
puesto de trabajo, en el
vehiculo, en su
domicilio... )

a7

d. Le han amenazado
con que ka ampresa no
tiene el salario para
pagarle el mes, y o
mantienen en
ncertidumbre,
causands inestablkdad

a7

L)

&. Le han disminuido de
puesio v salano
{despido indirecto) |
f. Le pagan atrasade o
no acorde 3 lo
estipulado en el

ar

L)

contrato

ar

88

Qtro, 3 Cual?

89
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1. 4Cémo considera usted que es su salud? | % BN 185 Ultimas 4 semanas (Ha sentido usted
Muy buena 1 | Alta {cervical) 1
| Buena 2 | Media (dorsal) 2
Regular 3 Bi,la {Iumbu SECTD) 3
Mala 4 ' Mo ha sentido dolor 4
Muy mala 5 |
3. En las Gltimas 4 semanas ;Ha sentido m_mﬂdnlmn en algunas de las sigulentes partes de su
aulgm
Hombro 1 | Tobilla 5
Codo 2 | Ningung o7
L oo, ccusr 0
4. En las dltimas 4 semanas ¢Ha tenido usted?
PROBLEMAS &l MO
a. Problemasitrasternos respiratorios 1 2
b. Problemasitrastornos dermatoiégicos 1 2
c. Dolor de cabeza 3 2
d. Problemas visuales 1 2
&. Problemas auditivos 1 2
5. En las ultimas 4 semanas ;Ha tenido usted problemas cardiocirculatorios 7
Presion ata g |Mohs Wedo Sl 5
arices 2 | Ofro, ¢ Cudd? -]

6. Ahora, pensando en su salud fisica, que incluye enfermedades mmmm de
mmmmm-mmmnﬂmmm

{Menaos de | semana) de 1 a 3 dias 1 3 semanas 4
{Una samana) de 4 a 7 dias 2 | 4 sermanas L
2 Semanas 3 Mingin dia [

| 7. En los ultimos 12 meses, ;Le ha disgnosticado
© esta en tramite de reconocimiento alguna
enfermadad laboral?

8, 2 Cual fue esa enfermedad?

sl 1
MO (Pase a pregunta 8) 2

o AR I ﬁaiu 'I_"elr*.f—d'rﬁ'.l,sﬁf
i 1?:.“._-:—-.-& A &) EN las uitimas .

. AEE

= EEn. R I ek 'F T

e -
i, ke N que ulu—; n.-.-r.:j.nc .-w'E.‘L

SITUACIONES Munca MNSHNR
a. Ha sido capaz de concentrarse bien
en lo gue hace ! 2 g B e
b. Ha perdido &l suedo por
preccupaciones 1 . 3 4 "
c. 5e ha senfido uhl para lo demas 1 2 3 E 82
d. Se ha sentelo capazr de tomar
decisiones 1 2 3 i o
€. S¢ ha sentiklo bajo tensidn 1 2 3 4 )

Présgired 6 dlis &
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1. Ha sentido que no pusde solucionar ¥
sus problemas

g. Ha sido capaz de enfrentar sus
problermnas

h. Ha sido capaz de disfrutar de la vida
diaria

i. Se ha sentido triste o deprimido

}. Ha perdido confianza en sl mismo

e el el B

k. Ha sentido que usted no vale nada

I. Se ha sentido feliz considerando

todas las cosas 1

LI TR R X
|| LR | Lo
-
EE;EE B |8

10. En los Gitimos 12 meses de trabajo, JHa
a da

Abierta,

12 gLe hizo perder dias do trabajo?

13, ¢ Cudntos dias de trabajo perdia?
51 1 |
il 2 (Pase a la pregunta 14}
14. L En qué lugar estaba cuando ocurrio el accidente?
En su puesio de trabajo habitual 1 MSNR | o
En el camino de su casa al frabajo 2 Qire, §oual?
:;Erﬂ de su puesto de trabajo, pero %

a. Cabaza

b. Cuelio

c. Espalda

d. Torax/organos internos (corazén, pulmon)

&. Abdomen'drgancs inermos (Estémage, higado, pancreas, Intestings)

{. Extremidades superiores (brazos y manas)

g. Extremidades inferiores | piernas y pies)

Otro, ; Cual?

TIFO
a. Superficial (contusion, herida :
externa, abrasion, laceracidn) i ﬂmpummnu :
e Profunda (contusion, heridaflesion
b. Fractura 2 : E
c. Ezguince/dislocacion 3 f. Quemadura/corrosion/picadura &

Psgire 7 dlis 8
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4Como ocurmio ka lesion?
Contacto con electricidad 1 Atrapaméento con alguna cosa 5]
Contacto con temperatura exirema 2 Caolision (golpe o rezadura) T
Contaclo con sustancias dxicas 1 Sobreesfuerzo B
Contacto con objetos
e — ‘ Floaduras ®
o o o 5 JCuice dastean sin 3
No sabe o no recuerda 1"
Otra, , Cudi? Bg
Edificos/estruciuras 1 Materiales/otros producios T
Motorestransmisiones 12 Sustancias o
Hemamientas manuales 3 Organismos vives ]
Hesramientas mecanicas/maguinas 4 MNEMNR -
Equipos de transporte y alimeniacian 1 Otra, L Cusl? -
Vehicoio L]
19. £A quién fus notificada la lesion? 20, ; Recibio atencion médica par Ia lesion?
A ia empresa 1 & 1
A la{s) autoridad(es) 2 MO 2
Al gervicio de salud 3 Mo ln necesito 3
A un ORGaNISIMmo de S0CoTo 4 MEMNR o8
ﬂ-ahnn que alguna entidad de la ssguridad 22, ; Cudnto tiempo estuvo o ha estado
social (fondo de pensiones, ARL, EPS) lede | ausente coma consscusncin de ests jesion o
1 econdmica por Ia lesion -accidents?
5l 1 1-3 dias 1 181-380 dias B
NO 2 4-15 dias 2 |3%1540 dlas B
HA a7 16-30 drn 3 541-720 dias T
NS/NR 99 3:‘:’“ 4 |NaNR 08
23, ;Volvio & malizar ol mismo tipo de trabajo | 24. ;Esto s dobe a consecusncias de la lesion
que hacia cuande tuvo el accidente de trabajo? que tuvo?
S| {Pase a module 1) 1 Si
NGO 2 Me 2
MNS/MNR a9 MEMNR 29
Muchas gracias por sus respuestas.

Piggna & do 8

Fuente: Ministerio del Trabajo (2015). Segunda Encuesta Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el Sistema

Nacional de Riesgos Laborales. Copyright 2015 por MinTrabajo.



Anexo E. Cuestionario de Koys y Decottis

CUESTIONARIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL DE KOYS Y DECOTTIS"

A continuacion, encontrard una serie de enunciados clasificados de acuerdo a ocho aspeclos
relacionados con la percepcion gue usted tieme con respecto al clima organizacional de la
empresa donde labora, Conteste cada pregunta usando una escala de cinco puntos, a saber

5=Totalmente de acuerdo
d4=De acuerdo.

3=No estoy segquro,

2=En desacuerdo,
1=Totalmente en desacuerdo.

Enunciado

| Respuesta

1 Tnmu Ia mayor partu da Ias demslunas para que mﬂuyarl &n la Furma en
que desempeno mi trabajo.

Yo decido el modo en que ejecutaré mi trabajo.

Yo propongo mis propias actividades de trabajo.

Determino los estandares de ejecucion de mi trabajo.

8] amznn ml lraha]n como me;nr me parece.

Las persmas que trabajan an mi emprasa se ayudan los unos a los
olros.

_Las personas que trabajan en mi empresa se llevan bien entre si.

m | @

Las personas que trabajan en mi empresa lienen un interés personal el
ung por el ofro.

=]

Existe espirtu de “trabajo en equipo” entre las personas que trabajan en
mi emprasa.

10 | Sienlo que tengo muchas cosas en comin con ia gents que trabaja en
mi unidad.

111 Puedo ::nnf ar en que nﬁljé%é no ﬁi-ul..;l-gua-l-as cosas gue le t:uaﬁtn an
forma confidencial,
12 | Mljefe 85 una persona de principios definidos,

13 | Mi jefe es una persona con quien se puede hablar abiertamente.

14 | Mi jefe cumple con ios compromiscs gue adguiere conmigo.
15 Hn es pmbable que rnl }m‘e me dé un mal l:ons&p

16 T&ngn muchr:r trahajn ¥y poco tlampn para realizario
17 | M empresa es un Iugar re1a]adn para lraha}ar

18 | En casa, a veces temo oir sonar &l leléfono porque pudiera tratarse de
| alguien que llama sobre un problema en el trebajo.

18 | Me siento como si nunca tuviese un dia libre.
20 | Muchos de los trabajadores de mi empresa en mi nivel, sufren de un
| alto estrés debido a la exigencia del trabajo,

Fagina 1 oa 2
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Puedo contar con la ayuda de mi jefe cuando la necesito.

Aml]al’u I interesa que me desamolle profesionalments.

Mi jefe me respalda 100%.

Eamﬂhmufnm mtmmmmmmmnhnn

umfninimmn cuando realizo bien m trabajo.

La Unica vez que se habia sobre mi rendimiento es cuando he cometido
un error.

Mi jefe conoce mis puntos fuertes y me los hace notar.

Mi jefe es rapido para reconocer una buena jecucion.

jefe me utiliza como ejempio de |o que

Es poco probable que mi jefe me halague sin motivos.

Wi jefe no tiene favaritos.

mﬂaﬁeggma Hﬁjﬁﬁﬁﬁﬁ

Si mi jefe despide a alguien es porque probablemente esa persona se ko
merece.

Mi jefe me anima a desarrollar mis propias ideas.

A mi jefe le agrada que yo intente hacer mi trabajo de distintas formas.

Mi jefe me anima a mejorar sus formas de hacer las cosas.

Mi jefe me anima a encontrar nuevas formas de enfrentar antiguos
problemas.

5 BBYE

Mi jefe valora nuevas formas de hacer |as cosas.

“Traduccion y adapiacion por Ghiang et al. (2008)

Gracias por sus respuestas.

P 2 .1ha- 2

Fuente: Adaptado de Chiang Vega et al., (2008).
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Anexo F. Cuestionario VHI-10

iNDICE DE DISCAPACIDAD VOCAL — VHI-10*

vez. Conleste cada pregunia usando una escala de cinco puntos, a saber;
S=Totalmente de acuardo,
=D acusrdo.
3=No estoy seguro.
2=Fn desacuerdg.
1=Totaimente en desacuerdo.

A continuacion, encontrara 10 enunciados con respecto al nivel de disfonia que percibe en su

. Enunciado
La ganle mea oye con dificultad debido a mi voz.

Respuesta

La gente no me entiende en sifios ruidosos.

Mis probiemas con la voz alleran mi vida personal y social,

Me siento desplazado de las conversaciones por mi voz

Siento gue necesito iensar la garganta para producr (@ voz

| La calidad de mi voz es impredeciole.
Mi voz ma molesta,

1
2
3
4
5 | Miproblema con la voz afecta el rendimiento laboral.
&
il
B
9

Mi voz me hace sentir cierta minusvalia.

10 | La gente me pregunia: ; Que te pasa con la voz?

*Adaptacidn y valdacian par Nifez-Batalla et al, (2007

Gracias por sus respuastas,

Pagina 1 oa 1

Adaptado de Nuifiez-Batalla et al., (2007)
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Anexo G. Formato de Guia Estandar de Trabajo Seguro

/ Guia Estandar de Trabajo S el |
ula cstandar de irabajo uro
uAn nee Pagina 1 de 1
g, Documento de uso infemo Revisidgn: 000
¥ r
Titulo de la Guia
Contenido

Objetive de la Guia
Alcance
Implicaciones y responsabilidades
Eguipos de trabajo necesarios
Fases de trabajo y puntos clave de seguridad
Elabord: Willlam Alexander Revisd: David Santiage Aprobd: KKK W0 N
Chitiva Enciso Archibold Calderan | KKK
Fecha: 00,/00/00 Fecha: 00/00,/00 | Fecha: 00/00,/00

Spife VILLAVICENCID: Camspus Unkee miliars Ken. 1 Vis Pusrio Lo pe2-Vereds La Codills Tel! {8) BG0AL I~ 5700065
Col.: 3103613139 hitp: wasw uan cdaco

Fuente: Adaptado de INSST (2000). NTP 560. Copyright 2020 por INSST - Espafia



Anexo H. Descripcion de puestos de trabajo

93

Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la organizacion:
Nombre del puesto:

Universidad /ntanio Narifio - Sede Vilavicencio
Director

Departamento:

Direccion de Sede

Fecha:

20/08/2020

A guién reporta:

Rectoria

Resumen dal puesto

Apova a la rectoria mediante la direccidn de la sede, asegurando el adecuado funcionamiento
administrativo, operalive y académico de la sede, de acuerdo a las directrices de gestion y
desarrollo planteadas por la rectoria de la Universidad.

Procedimiento

Descripcion del procedimiento

Direcclonamiento general de ta
sade

Representar a |la sede en los diferentes eventas y
reuniones da los que forme parte.

Establecer planes de gestion y politicas de acuerdo a las
necesidades de la sede. Presentar informes de gestion a
los superiores,

Cumplimiento de las demas
funclones que le sean
asignadas de acuerdo con la
naturaleza del cargo.

Participar en los eventos académicos que e sean
pregramados y autorizades por la Universidad.

Atencitn a terceros.




Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la organizacién: | Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto: Coordinador Académico

Departamento: Coordinacion Académica

Fecha: 21/08/2020

A guién reporta:

Diraccion de sede

Resumen del puesto

Dirigir, supervisar y organizar los programas y proyectos administratives y académicos, para
cantribuir con &l desarrolio v objetivos de la Universidad

Procadimienta

Descripeion

Manejo administrativa de fa
coordinacion

Distribuye la asignacidn académica de los docentes, elabora
el horario general y por cursos del plantel y los presenta a
direccidn para su aprobacion.

Desamollo de actividades administrativas v académicas
tanto & nivel nacienal como regional.

Coordinacidn de la accion académica y administrativa de
esludiantes y profesores.

Acreditacitn del programa y resguardo de documentacian
del programa.

Asistencia a reuniones del Consejo Académico v puesta en
marcha de las decisionas que alli se tomen.

Vigllar el cumplimiento de las normas instituckonales.

Cualificacion del proceso
aducativo

Organizacidn de profesores por dreas de acuerdo a las
normas vigentes y coordinacion de acciones para el iogro
de los objetivos institucionales.

Realizacion del seguimiento académico a estudiantes.

Atencion v acompafiamiento de casos de permisos
académicos que soliciten los docentes v los estudiantes.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la organizacion:

Universidad Antonio Marino - Sede Villavicencio

Nombre del puesto:

Coordinador de Bienestar Universitario

Departamento:

Coordinacion Bienestar Universitario

Fecha:

230872020

A guién reporta:

Direcddn de sede

Resumen del puesto

Supervisar, organizar y colaborar en actividades y proyectos administrafivos y académicos,
para contribuir con el desamolio y objetivos de 1a Universidad, que garanticen el bienestar
humano de los estudiantes y colaboradores de la sede.

Procedimiento

Descripcidon

Gestion administrativa del
bienestar universitario

Contribuir en la formacién integral de los estudiantes
medianie el desarrolio de programas Y sServicios
relacionadas con los aspecios  fisicos, culturales,
sociogcondomicos ¥ psicoafectivos.

Propidar la construccicn de una cultura de respeto a los
derechos humanos, de la pariicipacion, de la tolerancia y de
la solidandad.

Proponer actividades gue favorezcan el bienesiar humano
de estudianies y colaboradores de la sede.

Desarrollo de actividades
lidicas y recreativas

Coordinar los proyectos y acciones de bienestar tanto en la
sede principal, como en las extensiones de programas.

Trabajar en programas de prevencion integral, con el objeto
de propiciar estilos de vida armoniosos y saludables.

Gestion de la imagen
universitaria

Coordinar con ofras insfituciones el inlercambio de
actividades culturales, deportivas v de desamroflo humano.

Desarroflar esfrategias de marketing y publicidad gue
posicionen estratégicamente a la sede en el mercado.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la organizacion: | Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto: Secrelana

Departamento: Secretaria académica

Fecha: 22108/2020

A guién reporta:

Direccion de sede

Resumen del puesto

Cantribuir en &l fortalecimiento de la labor docente v de la aclividad administrativa de la

Universidad.

Pracedimienta

Descripeion

Gestion de los requerimientos
académicos y administrativos.

Planeacion académica y
administrativa

Revision académica y financiera de los estudiantes.
Elaboracidn de cerfificados de notas, constancias y
cerfificados de estudios. Conformacion y verificacion de los
expedientes de los estudiantes

Confratacion docente, asignacion de salones, postulaciones,

horarios, presupuesto, plan de accidn y cronograma de
actividades.

Cumplimiento de las demas
funciones gque la sean
asignadas de acuerdo con la
naturaleza del cargo.

Paricipar en los eventos académicos que le sean
programados v autorzados por la Universidad.

Atencién a terceros.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la urganlz.u_l_:ian:

Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio

Nombre del puesto: Docente
Departamento: Coordinacion Academica
Fecha: 2308/2020

A guién reporta:

Coordinacion académica

Resumen del puesto

Ejecucion del proceso de ensefianza y aprendizaje, conforme a |os programas
establecidos a través de una adecuada planificacion, gjecucian v evaluacion del mismo,
atencion a estudiantes; realizacion de actividades de extension y parficipacion an
diversas actividades gestionadas por direccian,

Pracedimienta

Descripcion

Cumplimiento de las
actvidades relacionadas a la
docencia.

Imvestigacidn cientifica, de
acuerdo a las caracteristicas
def area gue desempeafia y
teniendo en cuenta los
objetivos institucionales.

Preparacion e imparticidn de clases de las materias
asignadas, asi como disefio y calificacion de talleres,
actividades y evaluaciones; presentacion del respectivo
reporte de notas, y atencidn a los estudiantes.

Direccidn de prayectos de investigacion v coordinar su
ejecucidn, asl mismo, representacion a la Universidad ante
organismos nacionales o Intermacionales de caracter
académico o en eventos cientificos o técnicos, con estudios,
trabajos y proyectos de [nvestigacion. asesaramiento en
provectos de investigacion o trabajos de grado de los
estudiantes.

Responsabilidades
administrativas

Paricipacian activa en las dinamicas organizafivas (comités,
capacitacion docente, entrega de informes, efc ).
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Prestacion de servicios y
actividades de extension
universitaria.

Responsabilidadas que sean
afines a su perfil
encomendadas por su superior,

Transmision de sus conocimientos a la comunidad, por
medio de conferencias, clases, trabajo de campo en areas
especificas, segun las caracteristicas de las asignaturas.

Cumplimiento de las actividades gue el Decano, director o
Coordinador de drea delegue, acorde con las competencias
del cargo,
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

MNombre de la organizacion: | Universidad Antonio MNanfio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto: Auxiliar de biblioteca

Departamento: Coordinacion biblioleca

Fecha: 24/08/2020

A quién reporta:

Direccion de sede

Resumen del puesto

Atencion a los requenimientos de informacion de los usuarios, a fravés del mantenimiento
de las colecciones bibliograficas, orientacion en el uso de servicios hiblictecarios y

recursos electronicos.

Procedimiento

Descripeion

Atencidn a usuarios

Mantenimiento del orden fisico
de la coleccion bibliografica

Préstamo de libros, supervision del drea de la biblioteca y
asesofia para el uso y manejo de las bases de datos,

Catalogacitn y clasificacion del matenal bibliografico de la
universidad.

Gestion dei repositono
institucional

Mantanimiento y actualizacion del repositono institucional de
trabajos de grado.
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Actividades de lectura y cultura

Organizacidn y desamollo de actividades lidicas que incentiven
los habitos de lectura en la comunidad académica.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la organizacién: | Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto: Auxiliar de Laboratonio
i Unidad de ceniros de centros de cdmputo, audiovisuales y
Depatvmanie: Iaboratorios.
Fecha: 25/08/2020

A quién reporta:

Direccian de sede

Resumen del puesto

Desarrolio de actividades de laboratorio en apoyo a las labores de docencia e investigacian,
con el fin de garantizar el desarrollo de las asignaturas practcas, el desarmolio de proyvectos de
investigacion v la correcta prestacion de los servicios para todoes los laboralorios de la

Universidad.

Procedimiento

Labores de apoyo académica

Descripcion

| Revisar a diaric la programacién de las practicas de los

laboratonos de docencla asegurando que todos los
materiales se encueniren disponibles,

Realizar la induccion técnica al personal que ingresa al
laboratorio, con el fin de brindar informacion acerca de los
procedimigntos v procesos que s& implementan dentro del
mismo.

Apaoyar las practicas docentes mediante la preparacion del
matenal necesano v la aplicacion y exposicion de |a técnica,
con el fin de contribuir @n |a formacian de los estudiantes.

Preparar soluciones, materiales, reactivos, medios de cultivo
gue seran utilizados en docencia e investigacion.

Brindar atencion a profesores, investigadores y estudiantes,
en relacion a todas las actividades realizadas.

Recoger el material de los laboratorios de practicas de
docencia una vez ha finalizado la clase.
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Manejo de materales y
equipos

Crganizar el trabajo v prever las necesidades de materiales,

del drea, el mantenimiento de equipos v su puesta en
marncha

Cumplir los protocolos establecidos para la preparacion de
reactivos, medios de cultivo, manejo de equipos v demds
elementos.

Garantizar el mantenimiento y asepsia de los elementos y
deméds equipos de laboratorio,

Realizar el adecuado manejo de los recursos, equipos,
elementos y reactivos que le han sido delegados.

Registros de mantenimiento y calibracion de equipos

Funcionas administrativas

Realizar las solicitudes para compras de elementos,

Informar las novedades de Laboratonios a Direccidn.
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Nombre de la nr_gpgj:_;_u_r_.iﬂ

Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio

Nombre del puesto:

Auiliar de salas de sistemas

Departamento:

Unidad de cenfros de computo v audiovisuales v laboratornos

Fecha:

26/08/2020

A guién reporta:

Direccion de sede

Resumen del puesto

Instalacion, configuracion, puesta en marcha, supervision y mantenimiento de equipos
de compute; configuracion de redes, instalacion de software y, diagnéstico y reparacién
de hardware. Apoyo a usuanos con reguerimientos t&cnicos.

Procedimianta

Descripcion

Vigilar & correcto
funciohamienta de los equipos
de computo.

Verificar la continuidad de
operacidn de los servicios de

Supervision del buen uso y manejo de los equipos, asl como
realizacion de labores de mantenimiento y reparacion de los
mismos. Supervision del uso adecuado al software instalado
en los equipes v aseguramiento de gue &l software instatado
tuente con las correspondientes licencias. Cumplimiento del
reglamento v normas establecidas para un mejor servicio y
funcionamianto de las salas de computacion.

Verificar el buen funcicnamiento de las redes WIF! y

administrativas y académicas.

computo, de red y cableadas.
comunicacionas.
Apoyar a las diferentes areas | Brinda soporte y apoyo tecnoldgicoo a los usuarios que

reportan problemas en los servicios de computo.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de la nlgunim_r_.ian:

Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio

Nombre del puesto:

Auxiliar de aseo y impleza

Departamento:

Unidad de servicios generales

Fecha:

27/08/2020

A guién reporta:

Direccidn de sede

Resumen del puesto

Realizacion de labores de aseo y limpieza, para mantener en dptimas condiciones las
instalaciones de la Universidad, con el fin de asegurar un ambiente cémode v seguro

para sus colaboradores, estudiantes vy visitantes.

Pracedimienta

Descripcion

Labores de aseo y limpieza
de oficinas, aulas de clase y
Zonas comunes.

Aseo de las oficinas y areas asignadas, antes del ingreso de
los funcionarios, realizar la limpieza de todos los muebles,
enseres, ventanas, vidrios, cortinas, paredes y todo elemenio
accesorio de las areas de oficina.

Aseo de las aulas de clase antes y despues de la jornada
académica,

Mantenimiento de bafios en perfectas condiciones de aseo y
limpieza. Suministro de bafios seqin comesponda: toallas,
jabén para manos y papel higienico.

Realizar la recoleccidn,
clasificacién y disposicien final
de los desechos arganicos
inorganicos de la Insfitucidn,

Clasificacidn de la basura teniendo en cuenta la separacion
de desechos organicos, papeles y materiales solidos.

Disposicidn de residuos Biologicos.

Responder por el Inventario y
buen uso de kos bienes
muebles & inmueblas a su
cargo,

Control del inventario que se le olorga, y solicitud de los
materiales que necesiten ser reabastecidos.
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Descripcion de las actividades del puesto de trabajo

Nombre de Ia organizacion: | Universidad Antonio Narifio - Sede Villavicencio
Nombre del puesto: Auxiliar de Mantenimiento

Departamento: Senvicios generales

Fecha: 2B08/2020

A guién reporta:

Direccion de sede

Resumen del puesto

Mantenimiento permanente de las condiciones de uso, limpieza y seguridad adecuadas
de las instalaciones de la Universidad, con el fin de gue se encuentren en dptimas

condiciones de funcionamiento.

Pracedimienta

Descripeion

\igilar el correcto
funcionamiento de los equipas,
materiales y suministros.

Realizar reparaciones
menores a las instalaciones.

Proporcionar mantenimiento preventivo v cormrectivo a los
bienes y equipos de la Universidad (piscina, planta de agua

}. Realizar la medicion del pH del agua, verificar ai
funcionamiento de los bafios ..

Reparaciones eléctricas, pintura, enchape y emboguillado,
reparacion de goteras, reemplazo de luminarias, ventiladores
y demas equipos de la institucion,

Mantenimbento v embellecimiento de zonas verdes.

Limpieza de techaos.

Funciones que se le asignen y
que sean afines con la
naturaleza del cargo

Instalacion y traslado de letreros, sillas, mesas, escritonios y
demas equipos.
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Anexo I. Guias Estandar de Trabajo Seguro
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Objetivo de la Guia.

Brindar un instrumento en cual, se detalle de manera precisa los procedimientos que se llevan
a cabo en la direccion de la Universidad Antonio Marifio sede Villavicencio.

Alcance.
El contenido de esta guia esta dirigido a la Direccion de la Universidad Antonio MNarifio — Sede

Villavicencio y establece los lineamientos de trabajo seguro gue deben seguir para gue no
haya repercusiones en la seguridad y salud del individuo.

Implicaciones y responsabilidades

La recteria de la Universidad debe proporcionar este documento al director de sede v debe
velar por el cumplimiento de las instrucciones aqul consignadas, asegurandose que el personal
ivolucrado la conoce perfectamente, v esta debidamente instruido para realizar las lareas
encomendadas, contando con la autorizacion pertinente.

El director de sede debera estar debidamente instruido para ejercer las funciones gue le han
sido asignadas en el cargo. La rectoria de la Universidad debe cerciorarse de que el personal

designado como director de sede reciba la debida instruccion para realizar su trabajo.
Equipos de trabajo necesarios

E| personal gue se desempene como director debera contar con una silla ergondmica que se
ajuste a sus necesidades. Y los elementos de bioseguridad definidos por el Gobierno Macional
en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 definidos en la Resclucion 666 de 2020
y demas disposiciones que la complementen.

Seale VHLAVICENCI: Campis Wnheersiarko fm. 1 Via Pusrbo Lipes-Vereds ba Cecllia Ted: (8) 5501110 — 6700086
Ol s 303613139 Wik sy, uar sk oo

107



Guia Estandar de Trabajo Seguro

Docwmento de wso interna

Cédige: 001 |
Pagina 3 de 4 |
Revision: 001 !

Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

| Fase del trabajo

Direccionamiento general de la sede

____Puntos clave de seguridad

+ Para el desamollo de las labores
administrativas, el individuo debe
implementar y mantensr en su puesto
de trabajo las medidas ergonémicas
que en este procedimiento se
sefalan sobre las posturas diafias en
el transcurso de su trabajo.

+« El individuo debe lener momentos en
la jornada laboral donde pueda
realizar pausas activas para reducir el
estres laboral al que pusda estar
expuesto.

 Cumpliméento de las demas funciones que le
sean asignadas de acuerdo con la naturaleza
del cargo.

A la hora de atender a terceros, el individuo
debe seguir los prolocolos de bioseguridad
establecidos por fa legislacion vigente.

Medidas ergonémicas.

Posturas de trabajo frente al computador!

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es
corveniente tener en cuentsa los siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente y no hacia amiba, abajo o hacia los lados.

Los Hombros: Relajados

Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 90° v 1007,

Las mufiecas: Relajadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones laterales)

Espalda (Region lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera: Mantener un angulo de 80° a 1007, con los musios paralelos al suelo

Las rodillas: En angulo mayor a 90°.

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o sobre un reposapies.

Seado VHLAVICENCID: Carmgus Winhesrsiarko fm. 1 Vis Puerbd Lopes-Vereda La Cecllla Tel: [8) 5501110 - B700086
Ol y T02613130 byt ey, naar, kil oo
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Principios generales:

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar gue la parte superior de la pantalla debe quedar a la altura de su linea horizontal
de vision.

Evitar la comprension del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utlice un
apoya mufeca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del antebrazo,

Evitar digitar con los brazos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio v
utilice una silla con apoya-brazos.

Evitar la extension de mufiecas: Mo utilice su teclado con una pendiente demasiado
inclinada. Mantenga sus mufecas alineadas con respecto a sus antebrazos,

Evitar la hiperextension de brazo: Utifice el mouse en el mismo plano y al costado de su
teclado,

Evitar la desviacion de mufiecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera de
su cuerpo. Mantenga sus mufiecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo; Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de su
silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.

Evitar la flexion de piernas: Mientras permanezca sentado mantenga sus pies apoyados
sobre el piso o utilice un reposapiés. Mantenga un angulo supenor a 80° entre muslo v
pierna.

Aspectos ergonomicos en ef ambite de las comunicaciones:

# Los niveles de volumen del auricular de los dispositivos de comunicacion con la
persona usuana deben ser los adecuados (ni muy altos ni excesivamente bajos),

= Esimportante que controlemas los niveles de voz, no hablar con la voz excesivamente
alta y no forzarla nunca.

» [Debemas evitar que la garganta y las demas mucosas se nos resequen a
consecuencia de aires acondicionados, calefaccion o de hablar constantemente. Para
ello es importante beber agua o liguido constantemeante,
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Lineamientos de trabajo seguro para el proceso de
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Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Medidas Ergondmicas
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Objetivo de la Guia

Establecer lineamientas de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados por
las coordinaciones de la Sede, que deberan seguirse para garantfizar el bienestar fisico y
mental de quienes se desempenan en este cargo.

Alcance

El contenido de esta guia esta dirigido a los coordinadores de la Universidad Antonio Narifio —
Sede Villavicencio y establece los lineamientos de trabajo segure gue deben seqguir para gue
no haya repercusionas en la seguridad vy salud del individua.

Implicaciones y responsabilidades.

La direccion de sede debe proporcionar este documento a los Coordinadores de las diferentes
facultades y debe velar por el cumplimiento de las instrucciones agui consignadas,
asegurandose que el personal involucradoe la conoce perfectamente, y esta debidamente

instruido para realizar las tareas encomendadas, contando con la autorizacion pertinente,

Los Coordinadores deberan estar debidamente instruido para ejercer las funciones que le han
sido asignadas en el cargo, La direccion de sede debe cerciorarse de que el personal
designado como Coordinador reciba la debida instruccion para realizar su trabajo.

Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempefie como Coordinador debera contar con una silla ergonomica que
se gjuste a sus necesidades. ¥ los elementos de biosegundad definidos por el Gobiemo
Macional en el marco de la emergencia sanitana por COVID-19 definidos en la Resolucion 666

de 2020 y demas disposicicnes que |la complementen.
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Fases del trabajo y puntos clave de seguridad

| Fase del trabajo

Manejo administrativo de la coordinacion

| Puntos clave de seguridad
Para el desarrollo de las labores
administrativas, el individuo debe
implementar y mantener en su puesto de
trabajo las medidas ergonomicas que en
este procedimiento se sefalan sobre las
posturas diarias en el transcurso de su
trabajo.

Cualificacian del proceso educativo

El individuo debe tener momentos en la
jornada  laboral donde pueda realizar
pausas activas para reducir el estrés

laboral al que pueda estar expuesio.

= Elindividuo debe seguir los protocolos de

bioseguridad establecidos  por  la
legislacion vigente.

Medidas ergonémicas

Posturas de trabajo frente al compulador!

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarta, es
conveniente tener en cuenta los siguientes aspectos,

El cuello: Mirada hacia el frente y no hacia armba, abajo o hacia los lados.

Los Hombros: Relajados

Los codos: Apovados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 90° v 1002,

Las munecas: Relgjadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones laterales)

Espalda (Region lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera: Mantener un angulo de 80° a 100°, con los muslos paralelos al suelo

Las redillas: En angule mayor a 80°.

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o sobre un reposapies.
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Principios generales:

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar gue la parte superior de la pantalla debe quedar a la altura de su linea horizontal
de vision.

Evitar la comprension del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utlice un
apoya mufeca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del antebrazo.

Evitar digitar con los brazos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio v
utilice una silla con apoya-brazos.

Evitar la extension de mufiecas: Mo utilice su teclado con una pendiente demasiado
inclinada. Mantenga sus muiiecas alineadas con respecto a sus antebrazos,

Evitar la hiperextension de brazo: Utifice el mouse en el mismo plano y al costado de su
teclado,

Evitar la desviacion de mufiecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera de
su cuerpo. Mantenga sus mufiecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo; Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de su
silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.

Evitar la flexion de piernas: Mientras permanezca sentado mantenga sus pies apoyados
sobre el piso o utilice un reposapiés. Mantenga un angulo supenor a 80° entre musla v
pierna.
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Objetivo de la Guia
Establecer lineamientos de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados por la
Secrelaria Academica de la Sede, que deberan seguirse para garantizar el bienestar fisico y

mental de quienes se desempenan en este cargo.
Alcance

El contenido de esta guia esta dirigido a la Secretaria Académica de la Universidad Antonio
Marifio — Sede Vilavicencio y establece los lineamientos de trabajo seguro gue deben seguir
para que no haya repercusionas en la seguridad v salud del individuo.

Implicaciones y responsabilidades

La direccion de sede debe proporcionar este documento a la Secretaria Académica, y debe
velar por el cumplimiento de las instrucciones agui consignadas, asegurandose gue el personal
involucrado la conoce perfectamente, y esta debidamente instruido para realizar |as tareas

encomendadas, contando con la autorizacion pertinente

La Secretaria Académica debera estar debidamente instruido para ejercer las funciones que le
han sido asignadas en el cargo. La direccion de sede debe cerciorarse de que el personal
designado como Coordinador reciba la debida instruccion para realizar su trabajo.

Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempefe como Secretaria Académica debera contar con una silla
ergonomica que se ajuste a sus necesidades. Y los elementos de biocsegundad definidos por
el Gobiemo Macional en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 definidos en la

Resolucion 886 de 2020 y demas disposiciones qgue la complementen.
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Gestion de los requerimientos académicos
y administrativos.

Planeacion académica y administrativa

« El| individuo debe implementar y
mantener en su puesto de trabajo las
medidas ergonomicas gue en este
procedimiento se sefialan sobre las
posturas diarias en el transcurso de su

trabajo.
+ Elindividuo debe tener momentos en
la jormada laboral donde pueda

realizar pausas aclivas para raducir el
estrés |aboral al que pueda estar
expuesto.

............

| El individuo debe implementar y mantener en

su  pueste de ftrabape las  medidas
ergonomicas que en este procedimiento se
sefialan sohre las posturas diarias en el
franscurso de su trabajo.

Cumplimiento de las demas funciones gue
le sean asignadas de acuerdo con la
naturaleza del cargo.

A la hora de atender a terceros, el individuo
debe seguir los protocolos de bioseguridad
establecidos por la legislacion vigente.

Medidas ergondmicas

FPosturas de trabajo frente al computador:

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es
conveniente tener en cuenta los siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente v no hacia amba, abajo o hacia los lados.

Los Hombros: Relajados

Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 80° y 1007,

Las munecas: Relajadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones laterales)

Espalda (Region lumbar): Mantener su curvaiura natural

La cadera: Mantener un angulo de 80° a 1007, con los muskos paralelos al suelo

Las redillas; En angule mayor a 90°.

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o scbre un reposapiés.
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Principios generales:

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar gue la parte superior de la pantalla debe quedar a la altura de su linea horizontal
de vision.

Evitar la comprension del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utlice un
apoya mufeca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del antebrazo.

Evitar digitar con los brazos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio v
utilice una silla con apoya-brazos.

Evitar la extension de mufiecas: Mo utilice su teclado con una pendiente demasiado
inclinada. Mantenga sus muiiecas alineadas con respecto a sus antebrazos,

Evitar la hiperextension de brazo: Utifice el mouse en el mismo plano y al costado de su
teclado,

Evitar la desviacion de mufiecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera de
su cuerpo. Mantenga sus mufiecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo; Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de su
silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.

Evitar la flexion de piernas: Mientras permanezca sentado mantenga sus pies apoyados
sobre el piso o utilice un reposapiés. Mantenga un angulo supenor a 80° entre musla v
pierna.

Aspectos ergonomicos en el ambite de las comunicaciones:

# Los niveles de volumen del auricular de los dispositivos de comunicacion con la
persona usuana deben ser los adecuados (ni muy altos ni excesivamente bajos),

= Esimportante que controlemas los niveles de voz, no hablar cen la voz excesivamente
alta y no forzarla nunca.

» [Debemas evitar que la garganta y las demas mucosas se nos resequen a
consecuencia de aires acondicionados, calefaccion o de hablar constantemente. Para
ello es importante beber agua o liguido constantemeante,
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Lineamientos de trabajo seguro para Docentes
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Medidas Ergonomicas
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Objetivo de la Guia

Establecer practicas de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados por
los docentes que deberan seguirse para garantizar el bienestar fisice y mental de quienes
se desempefian en esle cargo.

Alcance

El contenide de esta guia esta dirigido a los docentes que no laboren en areas que
comprendan ciencias de la salud de la Universidad Antonio Marifio — Sede Villavicencio
y establece los lineamientos de trabajo seguro que deberian seguir para que no haya
repercusiones en la seguridad y salud del individuo.

Implicaciones y responsabilidades

La direccion de sede debe proporcionar este documento al docenta vy debe velar por el
cumplimients de las instrucciones agui consignadas, asegurandose gue el personal
involucrado la conoce perfectamente, v esta debidamente instruide para realizar las
tareas encomendadas, contando con la autorizacion pertinente,

El docente debera estar debidamente instruido para ejercer las funciones que |2 han sido
asignadas en el cargo. La direccion de sede debe cerciorarse de que el personal
designado como docente reciba la debida instruccion para realizar su trabajo.

Equipos de frabajo necesarios

El personal que se desempene como auxiliar de salas de computo debera contar con
una silla ergonémica que se ajuste a sus necesidades. Y los elementos de bioseguridad
definidos por el Gobierno Macional en el marco de la emergencia sanilaria por COVID-
19 definidos en la Resolucion 666 de 2020 v demas dispesicionas que la complementan.
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Fases del trabajo y puntos clave de seguridad

Fases del trabajo

Puntos clave de seguridad

Cumplimients de las actividades

relacionadas a la docencia.

Investigacion cientifica, de acuerdo a las
caracteristicas del area que desempena y
teniendo en cuenta los objetivos

institucionales,

El individuo debe implementar y
mantener en su puesto de trabajo
las medidas ergonémicas que en
este documento se sefalan sobre
las posturas diarias en &l
transcurso de su trabajo.

El individuo debe tener momentos
en la jornada laboral donde pueda
realizar pausas activas para reducir
el estrés laboral al gque pueda estar
expuesto.

Al momento de realizar el

asesoramiento de proyectos de
investigacién ¥  coordinar  su
ejecucion, seguir los protocolos de
bioseguridad establecidos por la
legislacidn vigente.

En cuanto a la representacion a la
Universidad ante  organismos
nacionales o Intemacionales de
caracter academico, el individuo
debe seguir los protocolos de
bioseguridad establecidos por la
legislacian vigente.

El individuo debe seguir las
recomendaciones para el ingreso a
laboratorios que en esta
documento se sefialan.

Responsabilidades administrativas

El individuo debe implementar y
mantener en su puesto de trabajo
las medidas ergondémicas que en
este documento se sefalan sobre
las posturas diarias en el
transcurso de su trabajo.

El individuo debe tener momentos
en la jornada laboral donde pueda

realizar pausas activas para reducir |
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el estrés laboral al que pueda estar
expuesto.

Prestacion de servicios y actividades de

Sl aAE Unnertara. bioseguridad  establecidos por  la

legislacion vigente.

El individuo debe seguir los protocolos de |

Recomendaciones especificas para docentes de ciencias de la salud

El odontdloge vy el personal auxiliar estan expuestos en alto riesge de desarrollar
enfermedades infecto-contagiosas por encontrarse en ambientes laborales que
favorecen: la proliferacion microbiana, ftransmision de agentes infecciosos,
contaminacion con fluidos corporales (saliva y sangre) por la atencion odontologica y
manipulacion de residuos contaminados (Secretaria Distrital de Salud, 2010), por lo
tanto, el individuo debe usar en todo momento los elementos de proteccion personal
necesanos, tales como guantes de nitrilo, tapabocas, traje y careta antifiuido.

Mantener la asepsia del puesto de trabajo con el fin de evitar |la propagacion de virus y
bacterias.

Implementar y mantener las medidas ergondmicas gue en este procedimiento se sefalan
sobre las posturas en el transcurso de su trabajo

Recomendaciones especificas para docentes que asisten a laboratorios
Laboratono de Quimica y Biologia:

Al momento de asistir a los laboratorios, el individuo debera contar con el equipo de
proteccion personal necesario para el desarrollo de todas sus actividades, tales como
monocgafas, viseras, mascaras, guantes, tapabocas, bolas, delantales y trajes antifluido.

El docente debera regirse por la siguiente normativa:

LEY 55 DE 19883, Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 v la
Recomendacion nimere 177 sobre la Seguridad en la Utilizacién de los Productos
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Quimicos en el rabajo”, adoptados por la 77a. Reunion de |a Conferencia General de la
OLT., Ginebra, 1990,

Laboralonios de Fisica y Maguinas:

Al momento de asistir a los laboratorios, el individuo debera contar con el equipo de
proteccion personal necesario para el desamollo de todas sus aclividades, tales como
menogafas, casco de seguridad, orejeras, guantes y botas de trabajo.

Medidas ergonomicas
Posturas de trabajo frente sl computador:

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es
conveniente tener en cuenta os siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente y no hacia arriba, abajo o hacia los lados.
Los Hombros: Relajados
Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entra 907y 100°,

Las muniecas: Relajadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones
laterales)

Espalda (Region lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera; Mantener un angulo de 80% a 100°, con los muslos paralelos al suelo
Las rodillas: En angulo mayor a 90°.

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o sobre un reposapies.
Principios generales;

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar que |la parte superior de la pantalla debe guedar a la altura de su linea
horizontal de visién,

Evitar la comprension del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utlice
un apoya mufieca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del
antebrazo.

Evitar digitar con los brazeos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio
y utilice una silla con apoya-brazos.
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Evitar la extension de mufecas: Mo utilice su teclado con una pendiente demasiado
inclinada. Mantenga sus mufiecas alineadas con respecto a sus antebrazos.

Evitar la hiperextension de brazo: Utilice el mouse en el mismo plano y al costado de
su teclado.

Evitar la desviacion de mufiecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera
de su cuerpo. Mantenga sus mufiecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo: Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de
su silla, Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.

Evitar la flexion de piernas: Mientras permanszca sentado mantenga sus pies
apoyados sobre el piso o utilice un reposapigs. Mantenga un angulo supernor a 90° entre
musio v pierna,

Posturas de trabajo en odontologia:

*+ Pies completamente apoyados en el suelo

* Piernas y muslos a 807 o un poco mas

* Muslo y espalda a 90° o un poco mas

+ Buen apoyo lumbar para no alterar la curvatura normal de la columna
* Codos pegados al cuerpo ligeramente adelantados

* Antebrazos y brazos a 0° o un poco mas

* Hombros relajados

s Cabeza ‘cuello en posicién recta

» |nclinacion maxima del cuello 25°-30°
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Lineamientos de trabajo seguro para el auxiliar de
biblioteca

Contenido
Obijetivo de la Guia
Alcance
Implicaciones y responsabilidades
Eguipos de trabajo necesarios
Fases de frabajo y puntos clave de seguridad

Medidas Ergonomicas

Blabord: William Alexander Chitiva | Revisg: OO0 XI00000 000K | Aprobd; J00C00CK 00000 X000
Endso | MO0 SO0 | KRN

| Fecha: D%10:2020 | Fecha: DO/O0I00 | Fecha 0000VO0
1 A

Sede VILLANVICERCKDY:, Campus Uinhversitario Kee 1 Via Puerto Lopez-Yereds La Ceclis Tel ;8 6601110 - 6709086
Col: 326IVIAS . Wi ey s sshi bo



AN Cédigo: 005
uan Guia Estdndar de Trabajo Seguro
= Pagine 2 de 4
.l ! Documenio de use infermo “Wersign: 001

Objetivo de la Guia
Establecer lineamientos de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados
por los auxiliaras de biblioteca que deberan seguirse para garantizar el bienestar fisico y

mental de quienes se desempenan en este cargo.
Alcance

El contenido de esta guia estd dingido a los auxiliares de biblioteca de la Universidad
Antonio Narfio = Sede Villavicencio y establece los lineamientos de trabajo seguro que

deben seguir para que no haya repercusiones en la seguridad y salud del individuo.
Implicaciones y responsabilidades

La direccion de sede debe proporcionar este documento al auxiliar de Biblioteca y debe
velar por el cumplimiento de las instrucciones agui consignadas, asegurandose gue el
personal involucrado |a conoce perfectamente, y esta debidamente instruido para realizar
las tareas encomendadas, contando con la auterizacion pertinente.

El auxiliar de salas de computo deberd estar debidamente instruido para ejercer las
funciones que le han sido asignadas en el cargo. La direccidn de sede debe cerciorarse
de que el personal designado como auxiliar de sala de computo reciba la debida

instruccién para realizar su trabajo.

El auxiliar de biblioteca debera regirse por los lineamientos establecidos por el
ARCHIVO GEMERAL DE LA NACION DE COLOMBIA

Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempefie como auxiliar de Biblioteca, debera contar con equipo de
proteccion personal necesario para la manipulacion del material bibliografico cuando
requiera hacerlo, tales como monogafas, tapabocas y guantes, asi como con una silla
ergonomica. ¥ los elementos de bioseguridad definidos por el Gobierna Nacional en el
marco de la emergencia sanitana por COVID-12 definidos en la Resolucion 668 de 2020
y demas disposiciones que |a complemeanten,
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Fases y puntos clave de seguridad.
Fase del trabajo Puntos clave del trabajo

Atencion a usuanos

s El individuo debe usar guantes y
tapabocas en el momento en gue
deba realizar prestamos del
material bibhografico.

+ El| individuo debe seguir los
protocolos de biosegundad
establecidos por la legislacion
vigente

+ El individuo debe tener momentos
&n la jornada laboral donde pueda
realizar pausas activas para reducir
el estres laboral al que pueda estar
expuesto,

Mantenimiento del orden fisico de la
coleccion bibliografica

Gestion del repositono institucional

El individuo debe usar guantes W
tapabocas en el momenio en que deba
catalogar y clasificar el material
bibliografico de la universidad.

El individuo debe E'npieﬁ'!entar y mantener '

en su puesto de trabajo las medidas
ergonomicas que en este procedimiento
se sefialan sobre las posturas diarias en el
transcurso de su trabajo.

Actividades de lectura y cultura

El individuo debe seguir los protocolos de
bipseguridad  establecidos por la
legislacion vigente.

Medidas Ergonomicas.

Posturas de trabajo frente al computador:

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es

conveniente tener en cuenta los siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente ¥ no hacia amba, abajo o hacia los lados.

Los Hombros: Relajados

Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 90° y 100°.
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Las mufiecas: Relajadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones
laterales)

Espalda (Regidn lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera: Mantener un angulo de 90° a 100°, con los muslos paralelos al suslo
Las redillas: En angulo mayor a 80°,

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o scbre un reposapiés.
Principios generales:

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe

considerar que |a parte supericr de la pantalla debe guedar a la altura de su linea
horizontal de vision.

Evitar la comprension del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utilice
un apoya muneca y'o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del
antebrazo.

Evitar digitar con los brazos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio
y utilice una silla con apoya-brazos,

Evitar la extension de munecas: Mo utilice su teclado con una pendiente demasiado
inclinada. Mantenga sus mufiecas alineadas con respecto a sus antebrazos.

Evitar la hiperextension de brazo: Utilice el mouse en el mismo plano y al costado de
su teclado.

Evitar la desviacion de munecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera
de su cuerpo. Mantenga sus mufiecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo: Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de
su silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asienta,

Evitar la flexion de piernas: Mientras permanezca sentado mantenga sus pies
apoyados sobre el piso o utilice un reposapiés. Mantenga un angulo superior a 90° entre
muslo y piema,
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Objetivo de la Guia

Establecer lineamientos de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados
por los auxiliares de la sala de sistemas que deberdn seguirse para garantizar el
bienestar fisico y mental de quienes se desempefan en este cargo.

Alcance

El contenido de esta guia esta dirigido a los auxiliares de la sala de sistemas de la
Universidad Antonio Nanfo — Sede Villavicencio v establece los lineamientos de trabajo
seguro que deben seguir para que no haya repercusiones en la seguridad y salud del
individuo.

Implicaciones y responsabilidades

La direccion de sede debe proporcionar este documento al auxiliar de salas de computo
v debe velar por el cumplimiento de las instrucciones aqui consignadas, asegurandose
gue el personal invelucrado la conoce perfectamente, y esta debidamente instruido para
realizar las tareas encomendadas, contando con |a autorizacién perinente,

El auxiliar de salas de compulo deberd estar debidamente instruido para gjercer las
funciones que le han sido asignadas en el cargo. La direccion de sede debe cerciorarse
de gue el personal designado como auxiliar de sala de computo reciba la debida
instruccion para realizar su trabajo.

Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desampena como auxiliar de salas de computo debera contar con el
etfuipo de proteccidn personal necesario para la manipulacian de instalaciones eléctricas
cuando requiera hacerlo, tales como monogafas, casco de seguridad, guantes y botas
de trabajo. Y los elementos de bissegundad definidos por el Gobierna MNacional en el
marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 definidos en la Resolucidon 666 de 2020
y demas disposiciones que la complementen.
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Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Fase de trabajo

Puntos clave de seguridad

Vigilar el correcto
funcionamiento de los
equipos de computa.

El individuo debe usar botas y guantes de trabajo v
monogafas todo el tiempo, mientras realice
mantenimiento y reparaciones de equipos eléctricos.

Verificar la continuidad de
operacion de los senicios
de computo, de red y
comunicaciones,

Apoyar a las diferentes
areas administrativas y
académicas.

Cuando el individuo deba realizar instalacion,
verificacion vy mantenimiento  de redes de
comunicacionas en el campus, deberd asegurarse de
hacero en uma superficie firme, usando botas y
guantes de trabajo. En caso de requerir escaleras,
estas deberan contar con un apoyo estable y
antideslizante, y el individuo debe usar casco de
segurndad,

Elindividuo debe tener momentos en la jomada laboral
donde pueda realizar pausas aclivas para reducir el
estrés laboral al que pueda estar expuesto.

El individuo debe seguir los protocolos de
bioseguridad establecidos por la legislacion vigente.
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Objetivo de la Guia
Establecer lineamientos de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados
por los auxiliares de laboratorios que deberan seguirse para garantizar el bienestar fisico

y mental de quienes se desempenan en aste cargo.
Alcance

El contenide de esta guia esta dingido a los auxiliares de laboratorio de la Universidad
Antonio Marifio — Sede Villavicencio y establece los lineamientos de trabajo seguro que
deben seguir para que no haya repercusiones en la seguridad y salud del individua,

Implicacienes y responsabilidades

La direccidn de sede debe proporcionar este documenlo al auxiliar de laboratorio y debe
velar por el cumplimiento de las instrucciones aqui consignadas, asegurandose gue el
personal involucrado la conoce perfectamente, y esta debidamente instruido para realizar
las tareas encomendadas, contando con la autorizacion perfinente,

El auxiliar de laboratorio debera estar debidamente instruido para ejercer las funciones
gue le han sido asignadas en el cargo. La direccion de sede debe cerciorarse de que el
personal designado como auxiliar de laboratorio reciba la debida instruccidn para realizar
su trabajo.

El auxihar de laboratorio debera regirse por la siguiente normativa:

LEY 55 DE 1293, Por medio de |la cual se aprueba el "Convenio Ne. 170 v la
Recomendacion numero 177 sobre fa Seguridad en la Utilizacion de los Productos
Quimicos en el trabajo”, adoptados por la 77a, Reunian de la Conferencia General de la
Q0T Ginebra, 1920

Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempefie como auxiliar de laboratono debera contar con el equipo
de proteccion personal necesario para el desamollo de todas sus actividades, tales como
monogafas, viseras, mascaras, guantes, tapabocas, botas, delantales y trajes antifluide,
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también debera contar con una silla ergondmica para las labores administrativas. Y los
elementos de bioseguridad definidos por el Gobierno Macional en el marco de la
emergencia sanitaria por COVID-19 definidos en la Resoclucion 668 de 2020 y demas

disposicionas que la complementen.

Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Fase del trabajo

Punto clave de seguridad

Labores de apoyo académico

A la hora de realizar la induccion
técnica al personal que ingresa al
laboratorio, el individuo debe seguir
los protocolos de bioseguridad
establecidos por la legislacion
vigente.

Al apoyar las practicas docentes, el
individuo debe usar guantes,
monogafas, tapabocas, y delantal
antifluido.

Manejo de matenales y equipos

Cuando se reguiera manipular
elermentos quimicos y bioldgicos, el
individuo debe usar trajes y botas
antifluido, mascaras y guantes,

El individuo debe seguir los
lineamientos establecidos en la ley
55 de 1983

Funciones administrativas

El individuo debe implermentar v
mantenar en su puesto de trabajo
las medidas ergondmicas que en
este documento se senalan sobre
las posturas diarias  en el
transcurso de su trabajo.

El individuo debe tener momentos
en la jornada laboral donde pueda
realizar pausas activas para reducir
el estrés laboral al que pueda estar

expuesto.
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Medidas ergonémicas
Fosturas de trabajo frente al computador:

La postura de trabajo tradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es
conveniente tener en cuenta los siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente y no hacia arriba, abajo o hacia los lados.
Los Hombros: Relajados
Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 807 y 100°,

Las mufecas: Relsjadas, alineadas respecto a los antebrazos (evitar desviaciones
laterales)

Espalda (Region lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera: Mantener un angulo de 90° a 100°, con los muslos paralelos al suelo
Las rodillas: En angulo mayor a 90%.

Los pies: Completamente apoyados en el suelo o sobre un reposapiés.
Principios generales:

Evitar la torsion del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar que |a parte superior de la pantalla debe quedar a la altura de su linea
horizontal de vision,

Evitar la comprension del braze del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Ufillice
un apoya mufieca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresion del
antebrazo,

Evitar digitar con los brazes suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio
y ufilice una silla con apoya-brazos.

Evitar la extension de munecas: Mo utilice su teclade con una pendiente demasiada
inclinada. Mantenga sus munecas alineadas con respecto a sus antebrazos.

Evitar la hiperextension de brazo: Utilice el mouse en el mismao plano y al costado de
su feclado

Evitar la desviacién de mufiecas: Evite mantener desviadas sus mufiecas hacia fuera
de su cuerpo. Mantenga sus muniecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respalde: Mientras permanezca sentado utilice el respaldo de
su silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.
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Evitar la flexion de piernas: Mientras permanezca sentado mantenga sus pies
apoyados sobre el piso o utilice un reposapies. Mantenga un angulo superior a 20° entre

muslo y piema.
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Lineamientos de trabajo seguro para el proceso de
servicio de aseo y limpieza
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Fazes de trabajo y puntos clave de seguridad

Recomendaciones
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Objetivo de la Guia

Establecer los procedimientos que se deben llevar a cabo para llevar un adecuado
servicio de aseo y limpieza en las instalaciones de la Universidad Antonio Marifio sede
Villavicencio.

Alcance

El contenido de esta guia esta dingido al equipo de auxiliares de servicios generales de
la Universidad Antonio Marifio — Sede Villavicencio v establece los lineamientos de
trabajo seguro que deben seguir para gque no haya repercusiones en la seguridad y salud
del individuo.

Implicaciones y responsabilidades

La direccién de sede debe proporcionar este documento a equipo de auxiliares de
servicios generales y debe welar por el cumplimiento de las instrucciones agui
consignadas, asegurandose que el personal involucrado la conoce perfectamente, y esta
debidamente instruide para realizar las fareas encomendadas, contande con la
autorizacion pertinenie,

El equipo de auxiliares de servicios generales debera estar debidamente instruido para
ejercer las funciones que le han sido asignadas en el cargo. La direccidn de sede debe
cerciorarse de que =l personal designade como auxiliar de servicios generales reciba la

debida instruccion para realizar su frabajo.
El auxiliar de mantenimiento debera regirse por la siguiente normativa;

Ministerio de salud v proteccion social. Programa de elementos de proteccidn personal,
uso y mantenimiento,

Equipos de trabajo necesarios

El personal gue se desempene como auxiliar de mantenimiento debera contar con el
equipo de proteccion personal necesaria para el desarrollo de todas sus actividades,
tales como monogafas, guantes, faja lumbar, botas antfluido, tapabocas y trajes
antifluide. ¥ los elementos de bioseguridad definidos por el Gobierno Macional en el
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marco de la emergencia sanitana por COVID-19 definidos en la Resolucion 666 de 2020
y demas disposiciones que la complementen.

Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Fase del trabajo

Punto clave de seguridad

Labores de aseo y limpieza de oficinas,
aulas de clase y zonas comunes,

s Aseode las oficinas v aulas de
clase: El individuo debe usar
botas, guantes, faja lumbar,
tapabocas v monogafas todo el
tiempo.

s« Aseo ylimpieza de bafios: El
individuo debe usar botas,
guantes, tapabocas, traje antifiuido
¥ monogafas todo el tiempo,

+ Aseoy limpieza de zonas
comunes: El individuo debe usar
botas, guantes, faja lumbar,
tapabocas y monogafas todo el

tiempo.

Realizar la recoleccion, casificacian vy
disposicion final de los desechos

organicos e inorganicos de [a Institucion.

Para realizar la disposicion de residuos,

el individuo debe usar botas, guantes,
tapahocas, traje antifluido y monogafas
todao el iempo.

Responder por &l inventario y buen uso
de los bienes muebles & inmuebles a su
cargo.

A la hora de manipular sustancias
guimicas, el individuo debe usar botas,
guantes, tapabocas, fraje antifluido y
monogafas todo el iempo.

Recomendaciones

El individuo debe tener momentas en la jornada laboral donde pueda realizar pausas

activas para reducir el estrés laboral al gue pueda estar expuesto.
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Objetivo de la Guia

Estructurar la informacion del proceso de mantenimiento general gue se debe llevar a
cabo en la Universidad Antonio Nanfio sede Villavicencio,

Alcance

El contenido de esta guia estd dirigido a los auxiliares de mantenimiento de la
Universidad Antonio Marifo — Sede Villavicencio v establece |os lineamientos de trabajo
seguro que deben seguir para que no haya repercusiones en la seguridad y salud del
individuo,

Implicacienes y responsabilidades

La direccion de sede debe proporcionar este decumento al awdaliar de mantenimiento y
debe velar por el cumplimiento de las instrucciones aqui consignadas, asegurandose gue
el perscnal involucrado la conoce perfectamente, v esta debidamente instruido para

realizar las tareas encomendadas, contando con |a autonzacion pertinente.

El auxiliar de mantenimients debera estar debidamente instruido para ejercer las
funciones que le han sido asignadas en el cargo. La direccion de sede debe cerciorarse
de que el personal designado como auxiliar de mantenimiento reciba la debida
instruceidn para realizar su trabajo.

El auxiliar de mantenimiento debera regirse por la siguiente normativa:

Ministerio de salud vy proteccidn social. Programa de elementos de proteccion personal,

uso y mantenimiento.

Resolucion 1408 del 2012. Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para

proteccion contra caidas en trabajo en alturas.
Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempefe como auxiliar de mantenimiento deberd contar con el
equipo de proteccion personal necesario para el desarrollo de todas sus actividades,
tales como monogafas, casco de seguridad, orejeras, arnes, Salva caidas troll, eslingas,
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linea de Sujecion, faja lumbar, guantes y botas de frabajo, tapabocas y trajes antifluida,
¥ los elementos de bioseguridad definidos por el Gobierno Macional en el marco de la
emergancia sanitaria por COVID-19 definidos en la Resolucion 666 de 2020 y demas
disposiciones que la complementan.

Fases de trabajo y puntos clave de seguridad

Fases de trabajo Puntos clave de seguridad

El individuo debe usar botas y guantes de
trabajo y monegafas todo el tiempo,
mientras realice mantenimiento vy
reparaciones de planta, piscina y demas
equipos de la Universidad.

+ Reparaciones eléctricas: El
individuo debe usar botas v
guantes de trabajo. En casc de
requerir escaleras, estas deberan
contar con un apoyo estable y
antideslizante, y el individuo debe
usar casco de seguridad,

* Pintura, enchape, emboquillada,
reparacién de goteras; El individuo
debe usar monogafas, botas y
guantes de trabajo, tapabocas y
trajes antifiuide. En caso de
requerir escaleras, estas deberan
contar con un apoyo estable y
antideslizante, y &l individuo debe
usar casco de seguridad.

+ Reemplazo de luminarias,
vantiladores y demas equipos de
la institucion: El individuo debe
usar monogafas, botas ¥y guantes
de trabajo. En caso de requerir
escaleras, estas deberan contar
con un apoyo estable y
antideslizante, y el individuo debe
usar casco de seguridad.

+ Mantenimiento y embellecimients
de zonas verdes: El individuo debe
usar menogafas, orejeras, casco
de seguridad, guantes y botas de

Vigilar el comecto funcionamiento de los
equipos, materiales y suminisfros.

Realizar reparaciones menores a las
instalaciones.
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Funciones que se |& asignen y gue sean
afines con la naturaleza del cargo

Recomendaciones

El individuo debe tener momentos en la jormada laboral donde pueda realizar pausas

trabajo, tapabocas y trajes
antifluido. En caso de requerir
escaleras, estas deberan contar
con un apoyo estable y
antideslizante, y el individuo debe
usar casco de seguridad.
Limpieza de techos: El individuo
debe usar monogafas, casco de
segurdad, guantes y botas de
trabajo, arnés, Salva caidas troll,

eslingas y linea de Sujecion.

Cuando el individuo deba realizar
la instalacion y fraslado de
letreros, sillas, mesas, escritorios y
demas equipos, debe usar faja
lumbar, monogafas, botas y
quantes de trabajo todo el iempo.
En caso de reqguerir escaleras,
estas deberan contar con un
apoyo estable y antideslizante, y el
individuo debe usar casco de
segurdad.

activas para reducir el estrés laboral al que pueda estar expuesto.
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Objetivo de la Guia
Establecer lineamientos de trabajo seguro para los diferentes procedimientos realizados por la

coordinacion de bienestar universitano de la sede, que deberan seguirse para garantizar el

bienestar fisico y mental de quien se desempena en esle cargo.
Alcance

El contenido de esta guia esta dirigido al coordinador de bienestar universitario de la
Universidad Antonio Narifio — Sede Villavicencio y establece los lineamientos de trabajo seguro

que debe seguir para gue no haya repercusiones en la seguridad y salud del individuo.

Implicaciones y responsabilidades.

La direccidn de sede debe proporcionar este documento al Coordinador de bienestar
universitario y debe velar por el cumplimiento de las instrucciones aqui consignadas,
asegurandose que el personal involucrado la conoce perfectamente, y esta debidamente

instruido para realizar las tareas encomendadas, contando con la autorizacion pertinente.

El Coordinador debera estar debidamente instruido para ejercer las funciones que le han sido
asignadas en el cargo. La direccién de sede debe cerciorarse de gue el personal designado

como Coordinador reciba la debida instruccion para realizar su trabajo.
Equipos de trabajo necesarios

El personal que se desempene como Coordinador de bienestar universitario debera contar con
una silla ergondmica que se ajuste a sus necesidades. Y los elementos de bloseguridad
definidos por el Gobierno Macional en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19

definidos en la Resolucion 666 de 2020 y demas disposiciones que la complementen.
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Fases del trabajo y puntos clave de seguridad

Fase del trabajo

Puntos clave de seguridad

Manejo administrativo de la coordinacion -

Para el desarrollo de las labores
administrativas, el individuo debe
implementar y mantener en su puesto
de trabajo las medidas ergonomicas
que en este procedimiento se senalan
sobre las posturas diaras en el
transcurso de su trabajo.

El individuo debe tener momentos en
la jormmada |aboral donde pueda
realizar pausas aclivas para reducir el
estrés |aboral al gue pueda estar
expuesio.

E! individuo debe seguir los profocolos
de bioseguridad esiablecidos por la
legizlacion vigente.

Medidas ergonomicas

Posturas de trabajo frente al compulador;

La postura de trabajo fradicional frente a un computador es la sentada. Al adoptarla, es

conveniente tener en cuenia los siguientes aspectos.

El cuello: Mirada hacia el frente y no hacia ammba, abajo o hacia los lados.

Los Hombros: Relajados

Los codos: Apoyados, apegados al cuerpo, manteniendo un angulo entre 30° v 100°.

Las munecas: Relajadas, alineadas respecto a los antebrazos (evilar desviaciones laterales)

Espalda (Regién lumbar): Mantener su curvatura natural

La cadera: Mantener un angulo de 90° a 100°, con los muslos paralelos al suelo

Las rodillas: En angulo mayor a 907,

Sede YILLAVICENOO: Compun Unhersitario Km 1 Yis Fuerio Laper-Vereda La Cedfin Tel - (8] 6601110 - 6705080
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Los pies: Completamenie apoyados en el suelo o sobre un reposapies.
Principios generales:

Evitar la torsién del cuello: Ubique el teclado y el monitor frente a su cuerpo debe
considerar que la parie superior de la pantalla debe quedar a la altura de su linea horizontal
de vision.

Evitar la comprensién del brazo del antebrazo (Apoyo sobre borde agudo): Utilice un

apoya mufieca y/o una mesa con borde redondeado para evitar la compresidn del antebrazo.

Evitar digitar con los brazos suspendidos: Apoye sus antebrazos sobre el escritorio v

ulilice una siila con apoya-brazos.

Evitar la extension de munecas: No utilice =su teclado con una pendiente demasiado

inclinada. Mantenga sus mufiecas alineadas con respecto a sus aniebrazos.

Evitar la hiperextensiéon de brazo: Utilice el mouse en el mismo plano vy al costado de su
teclado.

Evitar la desviacidn de munecas: Evite mantener desviadas sus munecas hacia fuera de

su cuerpo. Mantenga sus munecas alineadas respecto al antebrazo.

Evitar el abandono de respaldo: Mieniras permanezca sentado utilice el rezpaldo de su

silla. Evite sentarse en la mitad delantera del asiento.

Evitar la flexién de piernas: Mienlras permanezca sentado mantenga sus pies apoyados
sobre el piso o utilice un reposapiés. Mantenga un angulo superior a 30° entre muslo v

piema.

Sede YILLAVICENOO: Compun Unhersitario Km 1 Yis Fuerio Laper-Vereda La Cedfin Tel - (8] 6601110 - 6705080
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Documento Anexo J. Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
justificacion de inversion de las medidas de control.



MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y JUSTIFICACION DE INVERSION DE LAS MEDIDAS DE CONTROL

ACADEMICO

DOCENTE

Anélisis del proceso

Rutinario
PROCEDIMIENT o no
rutinario

NR)

Total de
trabajadores

Ne° de

trabajadores

expuestos

Descripcion

icacion

Identificacion de peligros

Medidas de control existentes

Estimacion del
riesgo

P | C

Evaluacién del riesgo

. as
potencial}=GP(grado

de peligrosidad)=

3 (colores)
agnitud ds

expuestos)

Evaluacion de priorizacion

Clasificacion

(colores)

OP (escala Costo total de!
n la medida de | CC

control

Evaluacion de inversion

correc
de la

medida

control

J

Justificacion
de la inv
(SI/NO)

Est sobrecarga en el
trabajo. Programas de promocion y
Fatiga mental. prevencion.
Monotonia. PSICOSOCIAL  |Orientacion psicosocial. 71610 420 MEDIO 3 | 1260 Bajo 9 $280.000 2 75% 105 NO
Demandas emocionales. Pausas activas para
Elevado nimero de minimizar exposicion.
di por aula.
Postura longada . .
oS um,pm ongada Disefio ergonomico de puestos
Preparacion de mantenida. . de trabajo.
) R 37 19 Movimiento repetitivo: BIOMECANICO vo- 71|10 70 BAJO 51% 3] 210 Bajo 9 $9.500.000 | 10 75% 3,5 NO
clases R e .. Pausas activas para
digitacion de informacion y L ‘s
. - minimizar exposicion
manipulacion de mouse.
Eléctrico: Contacto con Mantenimiento preventivo a
electricidad de Baja tensio < + instalaciones elect .
clectricidad de Baja tensién  ( CONDICIONES  finstalaciones electricas. 41010 400 MEDIO 3 | 1200]  Bajo 6 $1.987.000 | 6 | 75% 3 sI
(110V). Conexion y DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo e
desconexion de equipos. inspeccion a equipos de oficina.
Ruido debido a clases
cercanas.
Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Malas condiciones " q
alas condiciones FISICO Aire acondicionado 0|1 ]10 100 BAJO 3| 300 | Bajo 9 $1.500.000 | 6 | 75% 83 NO
termohigrométricas.
Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.
Imparticion de R 17 19 . | 519
clase en aulas E Eléc vo. C\mldcls) con By o
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
d ion de equipos. CONDICIONES I electri )
. . . L . 4 |1 1 4 MEDI 3|12 1.987.1 Y 33 SI
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo e 0 0 0 © 00 B 6 $1.987.000 6 5% S
clementos de maquinas, inspeccion a equipos de oficina.
herramientas, piezas a
trabajar.
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
icroorganismos, virus i tapabocas.
[MICTOOTEANISMOS, VIruS y BIOLOGICO [, 1Pabocas 10410 400 MEDIO 1| 400 | BAJO 6 $85.000 | 1| 75% 200 St
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
de
seguridad, visor o careta,
L, . tapabocas, mascara con
L Exposicion a sustancias .
Imparticion de e et e respirador y filtro
toxicas (solidos, liquidos y X . .
clases en 5 N multiproposito, delantal, kit de .
. NR 37 19|gaseosos) suspendidas en el QuimMICO . 3 71612 84 BAJO 51% 3| 252 Bajo 9 $380.000 2 75% 21 SI
laboratorio de aire. derrames) .
quimica Ma[’erial particulado. Capaci.lacién en riesgo quimico.|
Induccion al personal de
laboratorio, docente y
estudiante.
Plan de emergencias.
Inspecciones de seguimiento.
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ACADEMICO

DOCENTE

Ruido debido a clases
cercanas.
Ruido a causa de
aglomeracion de personas. FisICO Aire acondicionado 10| 1 2 20 BAJO 60 Bajo 9 $1.500.000 | 6 75% 1,7 NO
Uso de luz artificial.
Malas condiciones
termohigrométricas.
Eléctrico: Contacto con
Imparticion de electricidad de Baja tension Mantenimiento preventivo a
clases en NR 3 19 (110V). Conexion y instalaciones electricas. 1%
laboratorio de dcscon.cxmn de »cqulpoa. CONDICIONES .Dcmarca.cmn del area a 7 0]l 2 140 BAJO 420 BN 9 $700.000 3 75% 23 s
quimica Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [intervenir.
clementos de maquinas, Calibracion de maquinas .
her piezas a
trabajar.
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
[UCTOOTGANISMOS, Virus y BIOLOGICO  [! 1apabocas. 10] 4|10 400 MEDIO 400 | BAJO 6 $85.000 | 1 | 75% 200 SI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Ruido debido a clases
cercanas.
Ruido a causa de
aglomeracion de personas. Fisico Aire acondicionado 0l 1]2 20 BAJO 60 Bajo 9 $1.500.000 | 6 75% 1.7 NO
Uso de luz artificial.
Malas condiciones
termohigrométricas.
Imparticlon de Eléctrico: Contacto con
clases en electricidad de Baja tension Mantenimiento preventivo a
laboratorio de NR 37 19 |(110V). Conexién y instalaciones electricas. 51%
sica desconexion de equipos. CONDICIONES |Demarcacion del area a q
fisiea Mecanico: Manip?llasion de | DE SEGURIDAD [intervenir. a1z 80 BEC 240 Bajo K $5.000000 | 10 75% 4 NO
elementos de maquinas, Calibracion de maquinas .
herramientas, piezas a
trabajar.
Uso de los elementos : guantes
[MICTOOTEANISMOS, VIrus y BIOLOGICO Y {apabocas. 0] 4|10 400 MEDIO 400 | BAJO 6 $85.000 | 1 75% 200 SI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desi io
Uso de los elementos : guantes,
Manipulacion de virus ) tapabocas, gafas, delantal, .
3 M BIOLOGICO  |botas. 7 6 2 84 BAJO 252 Bajo 9 $85.000 1 75% 42 SI
bacterias, hongos y fluidos. -
Protocolo de limpieza y
desinfeccion.
Ruido debido a clases
cercanas.
Ruido a causa de
Imparticién de aglomeracion de personas. Fisico Aire acondicionado 10]1 2 20 BAJO 60 Bajo 9 $1.500.000 | 6 75% 1,7 NO
clases en NR 37 19 Uso de luz artificial. 5106
laboratorio de Malas condiciones
Biologia termohigrométricas.
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension A\ preventivo a
(110V). Conexién y instalaciones electricas.
descon.exion de vequipf)s. CONDICIONES Pemarcarcion del area a 4 {10 2 80 BAJO 240 Bajo 9 $5.000.000 | 10 75% 4 NO
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD |intervenir.
clementos de maquinas, Calibracion de maquinas .
herrami piezas a
trabajar.
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ACADEMICO

DOCENTE

Uso de los elementos : guantes,
Manipulacién de virus . tapabocas, gafas, delantal, .
i . BIOLOGICO [botas. 716|2 84 BAJO 1 84 Bajo $85.000 1 75% 2 |42 SI
bacterias, hongos y fluidos. A
Protocolo de limpieza y
desinfeccion.
Polvos, material particulado. Uso de elementos de proteccion
contacto con agentes personal (guantes, monogafas
quimicos: Latex. de
Resinas acrilicas y epoxis. seguridad, visor o careta,
Metales: cromo, niquel, tapabocas, mascara con
cobalto, etc. . respirador y filtro . .
Yodo y desinfectantes, etc. QuUIMICO multiproposito, delantal, kit de 7 6 6 252 BAJO 1 252 Bajo $380.000 2 75% 2 (63 SI
Irritantes y sensibilizantes derrames) Capacitacion en
respiratorios riesgo quimico.
Gramineas (de guantes). Induccion al personal de
Hipoclorito sodico, laboratorio, docente y
glutaraldehido, fenoles, etc estudiante.
Ruido debido a clases
cercanas.
Imparticlon de Ruido a causa de
clases en clinica NR 37 2 aglomeracién de personas. 5%
odontolégica Uso de luz artificial. Monogafas
Radiaciones ionizantes (rayos Mantenimiento preventivo y
X). Fisico correctivo a equipos que emiten| 10 | 1 2 20 BAJO 1 20 Bajo $400.000 2 75% 215 NO
Radiaciones por luz visible radiacion.
(limpara halégena).
Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension Mantenimiento preventivo a
(110V). Conexion y instalaciones electricas.
descr?n.exion de vequipf:s. CONDICIONES ‘Demarca?cion del area a 4110 2 80 BAJO 1 80 Bajo $5.000.000 | 10 75% 2|4 NO
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD |intervenir.
elementos de maquinas, Calibracion de maquinas .
herrami piczas a
trabajar.
Postura prolongada . L.
mantenida, movimicnto BIOMECANICO zs‘er:;’u‘i’:g"“"m‘” depuestos | 4o |6 | 360 MEDIO 1| 360 $1.000.000 | 3 [ 75% |2 |60 s
repetitivo. .
Estrés : sobrecarga en el Progrmas de promocion y
trabajo. prevencion.
Fatiga mental. PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 10] 6|10 600 MEDIO 3 [ 1800 Bajo $280.000 2 75% 2 150 SI
Horas extras. Pausas activas para
Demandas emocionales. minimizar exposicion.
Postura prolongada
manatenida. i Disefio ergonomico de puestos q
) ‘ Movimiento repetitivo: BIOMECANICO e trabai 10] 4|10 400 MEDIO 3 (1200 Bajo $9.500.000 | 10 75% 2120 NO
Calificacién de digitacion de informacion y c trabajo.
talleres, act»ividades R 37 19 manipulacion de mouse. 51%
y evaluaciones y
reporte de notas.
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
d ion de equipos. CONDICIONES I electricas. 5
Mecanico: Manip?llasion de | DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo e 4frofre 400 WEDIO 3 (1200 a0 $1.987.000 | 6 5% 2|3 St
herrami de oficina comoy} inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc




ACADEMICO

DOCENTE

Estrés: elevado nimero de
alumnado.

Progrmas de promocién y

Carga mental: mantenimiento | PSICOSOCIAL [prevencion. 101616 360 MEDIO 3 1080 Bajo 9 $280.000 2 75% 90 NO
de un elevado nivel de Orientacion psicosocial.
encid tencion.
/\lcncu.m alos NR 3 19 atencion. 1%
estudiantes.
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
microorganismos, virus y . y tapabocas.
BIOLOGICO - 10| 4|10 400 MEDIO 1| 400 BAJO 6 $85.000 1 75% 200 SI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Sismo, Terremoto,
Inundacion, Precipitaciones, .
FENOMENOS ) )
Representacién 2 la) Vendaval, Derrumbes. NATURALES N.A 4 110] 2 80 BAJO 3] 240 Bajo 9 $0 0,5 0% 32 SI
. ) Robos atracos, asaltos,
Universidad en D
eventos cientificos atentados, desorden piblico.
o : NR 37 19 51%
o técnicos
nacionales e
Internacionales. Exposicion a Uso de los elementos : guantes
icroorganismos, virus A tapabocas.
[MICTOOTEANISMOS, VITUS ¥ BIOLOGICO [}, APaoocas 10410 400 MEDIO 1| 400 | BAIO 6 $85.000 | 1| 75% 200 sI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
s: elevado nimero de
1 d Programas de promocion y
. Carga mental: mantenimiento [ PSICOSOCIAL |prevencion. 10f6]10 600 MEDIO 3 [ 1800 Bajo 9 $280.000 | 2 75% 150 SI
Asesoramiento y de un elevado nivel de Orientacion psicosocial.
direccion de atencion.
proyectos de NR 37 19 51%
investigacion o
trabajos de grado. Exposicion a Uso de los elementos : guantes
i i ji . tapabocas.
[UCTOOTGANISMOS, Virus y BIOLOGICO  [¥ 1aPa0ocas. 10] 4|10 400 MEDIO 1| 400 | BAJO 6 $85.000 | 1 | 75% 200 SI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Estrés : sobrecarga en el ngra@u’s de promocién y
trabajo prevencion.
L PSICOSOCIAL  [Orientacion psicosocial. 0] 6 2 120 BAJO 3] 360 Bajo 9 $280.000 2 75% 30 NO
Fatiga mental. N
. . . Pausas activas para
Demandas emocionales. L s g
minimizar exposicion.
Capacitacién NR 37 g [Sismo. Tememoto. FENOMENOS 51% )
docente Inundacion, Precipitaciones, N.A 4110( 2 80 BAJO 3 [ 240 Bajo 9 $0 0,5 0% 32 SI
NATURALES
Vendaval, Derrumbes.
Uso de los elementos : guantes
icroorganismos, virus | tapabocas.
[MICTOOTEANISMOS, VIruS y BIOLOGICO [ 1Pabocas- 10] 4|10 400 MEDIO 1| 400 | BAJO 6 $85.000 | 1 | 75% 200 SI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
P d i0
Estrés : sobrecarga en el rogram»ars © promocion y
wabajo prevencion.
Fatigz m ntal PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 10612 120 BAJO 3 [ 360 Bajo 9 $280.000 2 75% 30 NO
avga menta’. Pausas activas para
Comités Demandas emocionales. L e
NR 37 19 minimizar exposicion. 51%
académicos
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
i i i . tapabocas.
HCrOOTEAMISMOs, Virus y BIOLOGICO [¥1aPa0ocas. 10] 4|10 400 MEDIO 1| 400 | BAJO 6 $85.000 | 1| 75% 200 St
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Sismo, Terremoto,
Inundacion, Precipitaciones, .
B Vendaval, Derrumbes. oS NA 4102 80 BAJO 3| 240 [ Bajo 9 s |os| 0% 2 si
S‘erf"c“’s y Robos atracos, asaltos,
actividades de NR 37 19 atentados, desorden piiblico. 51%
extension N
universitaria.
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
MICTOOTBANISMOS, VIruS y BlOLOGICO  [Y pabocas. 10] 4|10 400 MEDIO 1| 400 | BAIO 6 $85.000 | 1| 75% 200 SI

hongos presentes en el
ambiente.

Protocolo de limpieza y
desinfeccion.




ADMINISTRATIVO

Estrés : sobrecarga en el
trabajo.
Fatiga mental.
Demandas emocionales. Programas de promocion y
Interfase persona tarea: prevencion.
autonomia y PSICOSOCIAL |Orientacion psicosocial. 1001 6 |10 600 MEDIO 1 | 600 Bajo $280.000 2 75% 150 SI
reconocimiento. Pausas activas para
Gestion organizacional: estilo minimizar exposicion.
Establecer planes de mando y demandas
de gestion y cualitativas y cuantitativas de
politicas de NR 37 la labor. 30
acuerdo a las
necesidades de la
sede.
Eléctrico: Contacto con
electricidad de Baja tension
(110V). Conexién y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES [instalaciones electricas. . .
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [Mantenimiento preventivo ¢ | + | 10| 1© 400 EER 1| 400 Eai S1987.000 1 6 75% 3 St
herramientas de oficina como| inspeccién a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
o
o
(E Sismo, Terremoto,
g ]\;‘::::::1’"’[)::;‘:;20‘""“”’ FENOMENOS N.A 4110 2 80 BAIO 1| 80 Baj $0 0,5 0% 32 SI
Representar a la Robos . . NATURALES . =0 ) ’
obos atracos, asaltos,
 sedeen los atentados, desorden pblico.
diferentes eventos 3y  NR 37 3%
reuniones de los
que forme parte. Exposicion a Uso de los elementos : guantes
MICTOOTEANISMOS, VITUS y BIOLOGICO  [! tapabocas. 10410 400 MEDIO 1| 400 [ BAJO $85.000 | 1| 75% 200 sI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Estrés : sobrecarga en el Progran‘::\,s de promocion y
rabajo. prevencién. ) ‘
Fatiga mental. PSICOSOCIAL  |Orientacion psicosocial. 10] 6|10 600 MEDIO 1| 600 Bajo $280.000 2 75% 150 SI
. Pausas activas para
Demandas emocionales. L L
minimizar exposicion.
Presenlaxi vmfonnes Eléctrico: Contacto con
degesionalos | NR 37 clectricidad de Baja tensién 3%
superiores. (110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES [instalaciones electricas. 5 .
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [Mantenimiento preventivo e e 400 MEDIO o Bajo $1.987.000 | 6 5% 3 St
herramientas de oficina comoy| inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
Postura prolongada
manatenida, R Disefio ergonémico de puestos
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO de trabajo 10] 4|10 400 MEDIO 2 | 800 Bajo $4.000.000 | 10 75% 20 NO
digitacion de informacion y .
§ Asignacion manipulacion de mouse.
< académica de los
E docentes, elabora eff ~ NR 37 Estrés : sobrecarga en el 22%
g horario general y trabajo. Programas de promocion y
<] por cursos Fatiga mental. Demandas prevencion.
© emocionales. Organizacion, PSICOSOCIAL |Orientacién psicosocial. 10] 6|10 600 MEDIO 2 (1200 Bajo $280.000 2 75% 150 SI
1 del trabajo: Pausas activas para
Interrelacion con los demas minimizar exposicion.
funcionarios.
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ADMINISTRATIVO

COORDINADOR

Eléctrico: Contacto con
. ., electricidad de Baja tension
Asignacion . L .
. (110V). Conexién y Mantenimiento preventivo a
académica de los desconexion de equipos. CONDICIONES |[instalaci lectri
X instalaciones electricas. o . N
dzz:::‘ Z];]:;;T el NR 37 Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [Mantenimiento preventivo e o) 400 LEDG 2% 2| 800 Baio 6 $1.987.000 1 6 3% 3 St
8 y herramis de oficina como} inspeccion a equipos de oficina.
por cursos
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
Postura prolongada
manatenida, Disefio ergonomico de puestos
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO PN crgonomico depuestos | 4o 1 4 [ 10 400 MEDIO 2 | 800 Bajo 6 $4.000.000 | 10 [ 75% 20 NO
digitacion de informacion y © trabaje.
manipulacion de mouse.
Estrés : sobrecarga en el
trabajo. Programas de promocién y
Desarrollo de Fatiga mental. Demandas prevencion.
actividades emocionales. Organizacion, PSICOSOCIAL  [Orientacion psicosocial. 101 6|10 600 MEDIO 2 | 1200 Bajo 9 $280.000 2 75% 150 SI
administrativas y N . planeaclox?r del trabajo: Pavu§asv activas pé“f, .
académicas tanto a 3 ]ntcr»rdau»un con los demas minimizar exposicion. %
R funcionarios.
nivel nacional
como regional.
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES ! clectricas. 41010 400 MEDIO 2| 800 | Baj 6 $1.987.000 | 6 | 75% 33 sI
Mecanico: Manipulacion de [ DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo e hl ’ T ’
herrami de oficina comof] inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
. Programas de promocion y
Estrés : sobrecarga en el .
wabajo prevencion.
Fatiga .mcnnl PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 10] 6|10 600 MEDIO 2 [ 1200 Bajo 9 $280.000 2 75% 150 SI
Asistencia a Demandas emocionales. Pavusasv activas para
. minimizar exposicion.
reuniones del NR 37 2%
Consejo
Académico -
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
ICTOOTEAMISMOS, VIS ¥ BIOLOGICO  [? apabocas. 10410 400 MEDIO 1 | 400 | BAIO 6 $85.000 | 1| 75% 200 s
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Estrés: elevado nimero de Programas de promocion y
Seguimiento alumnado. prevencion.
académico a R 37 Carga mental: mantenimiento [ PSICOSOCIAL  [Orientacion psicosocial. 10612 120 BAJO 22% 2 [ 240 Bajo 9 $280.000 2 75% 30 NO
estudiantes de un elevado nivel de Pausas activas para
atencion. minimizar exposicion.
Atencion y Estrés: elevado nimero de Programas de promocion y
fiamis alumnos y maestros. prevencion.
de necesidades de R 37 Carga mental: mantenimiento| PSICOSOCIAL [Orientacién psicosocial. 7162 84 BAJO 22% 2 | 168 Bajo 9 $280.000 2 75% 21 NO
docentes y de un elevado nivel de Pausas activas para
estudiantes. atencion. minimizar exposicion.
Estrés : sobrecarga en el
. trabajo. Programas de promocion y
Seguimiento . -
trol necesario Fatiga mental. Demandas prevencion.
zion < NR 37 emocionales. Organizacion, PSICOSOCIAL |Orientacion psicosocial. 0] 6 6 360 MEDIO 22% 2| 720 Bajo 9 $280.000 2 75% 90 NO
© proceso planeacion del trabajo: Pausas activas para
cevaluativo. - L L
Interrelacion con los demas minimizar exposicion.
funcionarios.
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ADMINISTRATIVO

SECRETARIA ACADEMICA

P as d
Estrés : sobrecarga en el mgram.a's © promocion y
(rabaio prevencion.
Fati Ja ;‘ncmal PSICOSOCIAL  Orientacién psicosocial. 101 6|10 600 MEDIO 1 600 Bajo 9 $280.000 2 75% 150 SI
8 . Pausas activas para
Demandas emocionales. L P
minimizar exposicion.
Postura prolongada
manatenida. Diseit smico d "
- Movimiento repetitivo: BIOMECANICOQ | /5610 STBONOMICO (e puestos | 441 4 | 1o 400 MEDIO 1| 400 Bajo 6 $700.000 | 3 | 75% 67 SI
Revision L, . L. de trabajo.
académica digitacion de informacion y
Y NR 37 manipulacion de mouse. 3%
financiera de los
estudiantes.
Eléctrico: Contacto con
electricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES |instalaciones electr q
. . . L . 4 [ 10] 10 400 MEDI 1| 400 6 $1.987.000 6 Y 3 SI
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [Mantenimiento preventivo e © LR g $ 7 7% 3 S
herrami de oficina comoy] inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
. Programas de promocion y
Estrés : sobrecarga en el ..
irabaio prevencion.
Fati vo: tal PSICOSOCIAL  |Orientacion psicosocial. 7161]6 252 BAJO 1] 252 Bajo 9 $280.000 2 75% 63 NO
atiga menta. Pausas activas para
Demandas emocionales. L P
minimizar exposicion.
Postura prolongada
manatenida. Disefi omico d est
Elaboracion de Movimiento repetitivo: BIOMECANICO d:;‘;z:,;“‘"“‘““" CPuestos 1o 4 | 10 400 MEDIO 1| 400 | Bajo 6 $700.000 | 3 | 75% 67 sI
certificados de digitacion de informacion y vo-
notas, constancias NR 37 manipulacion de mouse. 3%
y certificados de
estudios
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y \ pr a
desconexion de equipos. CONDICIONES |instalaciones electri ,
. . . L . 4 (1 1 4 MEDI 1 [ 4 1.987. Y 33 1
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo e 0 0 0 © 00 Es 6 $1.987.000 6 5% S
herrami de oficina comoy} inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papele
. Programas de promocion y
Estrés : sobrecarga cn el -
wabajo prevencion.
Fatioa m ntal PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 10616 360 MEDIO 1| 360 Bajo 9 $280.000 2 75% 90 NO
aga menta’. Pausas activas para
Demandas emocionales. . o
minimizar exposicion.
Postura prolongada
manatenida. Disefio ergonémico de puestos
. i Movimiento repetitivo: BIOMECANICO e P 0] 416 240 BAJO 1| 240 Bajo 9 $700.000 3 75% 40 SI
Conformacién y L, . .. de trabajo.
. .. digitacion de informacion y
verificacion de los . ”
- NR 37 manipulacion de mouse. 3%
expedientes de los
estudiantes
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES |[instalaciones electricas. . .
. . . Lo . 987.1 59
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD |Mantenimiento preventivo ¢ 4frofrwo 400 IO I [ 400 Bag 6 $1.987.000 | 6 75% 3 St
herrami de oficina comoy} inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
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Estrés : sobrecarga en el Programas de promocion y
lraba'o. prevencion.
Fati Ja ;nemal PSICOSOCIAL  (Orientacién psicosocial. 10]6]6 360 MEDIO 360 Bajo 9 $280.000 2 75% 90 NO
& y Pausas activas para
Demandas emocionales. o .
minimizar exposicion.
Postura prolongada
manatcnida. Disefio ergonémico de puestos
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO |20 Creonomico depuestos 4o 4 | 10 400 MEDIO 400 Bajo 6 $700.000 | 3 | 75% 67 S
cronograma de NR e digitacion de informacion y © trabajo. Y
actividades. p de mouse. ’
Eléctrico: Contacto con
electricidad de Baja tension
(110V). Conexion y \ preventivo a
i i S [instalaci lectricas. .
desconexion de 'equlpf)s. CONDICIONES |instal acgox?es elec ncas‘ 4|10l 0 400 MEDIO 400 i P $1.987.000 | 6 75% 3 si
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD [Mantenimiento preventivo e
herrami de oficina comoy] inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
< Estrés : sobrecarga en el
3] trabajo. Programas de promocion y
g E Fatiga mental. Demandas prevencion.
=) % emocionales. Organizacion, PSICOSOCIAL  |Orientacion psicosocial. 101 6 6 360 MEDIO 360 Bajo 9 $280.000 2 75% 90 NO
;E ) planeacion del trabajo: Pausas activas para
& : Interrelacion con los demas minimizar exposicion.
z = funcionarios.
z =
5]
< 5 Postura prolongada
o} . . manatenida.
@ asignacion i Disefio ereonémic st
degsalones NR 37 Movimiento repetitivo: BIOMECANICO d;’[’;‘;z;?”"“‘“"" depuestos | 0 f 4] 6 240 BAJO 3% 240 | Bajo 9 $500.000 | 3 | 75% 40 sI
digitacién de informacion y vo-
manipulacién de mouse.
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension
(110V). Conexion y Mantenimiento preventivo a
desconexion de equipos. CONDICIONES |instalaciones clectricas. 401010 400 MEDIO 400 | Bajo 6 $1.987.000 | 6 | 75% 3 st
M 4 1 de | DE SEGURIDAD preventivo e
herrami de oficina comoy} inspeccion a equipos de oficina.
cosedora, sacaganchos,
bisturi, papeleria, etc
Exposicion a Uso de los elementos : guantes
i i , Vi . tapabocas.
UCTOOTEANISMOS, Virus y BIOLOGICO [ 12Pa0ocas. 10| 4]0 400 MEDIO 400 | BAIO 6 $85.000 | 1| 75% 200 sI
hongos presentes en el Protocolo de limpieza y
ambiente. desinfeccion.
Participar en los NR 37 - 39
cventos académicos| Sismo, Terremoto, °
Inundacién, Precipitaciones, .
FENOMENOS
q 9 0
Vendaval, Derrumbes. NATURALES N.A 21101 20 BAJO 20 Bajo 9 $280.000 0,5 0% 8 NO
Robos atracos, asaltos,
atentados, desorden publico.
Material particulado: polvo al . Uso de EPP: protector
bvd b‘"d ]_Pd 'f“ ado: polvo al Fisico respiratorio y guantes de ltex o] 10 | 4 | 10 400 MEDIO 400 BAJO 9 $70.000 1 75% 200 SI
arrer y limpiar. nitrilo.
Manipulacion de cargas:
fi I tamients n
CSiucrzos en levantamiento ¥ | g6\ g ANICO NA 10] 6|10 600 MEDIO 600 | BAJIO 6 $0 05| 0% 240 St
desplazamiento de sillas
é mesas y baldes con agua etc.
=z SO P, S
° = ITOCJHVO. pisos CONDICIONES senahmclon y demarcacion del | [ o | 1o 700 700 BAJO 3 $150.000 | 25% 233 st
= o lisos,humedos. DE SEGURIDAD |4rea.
=) & Asco de las
:;: O oficinas aulas de R 37 Uso de los elementos : guantes, 3%
@ 8 clase Manipulacion de desechos ] tapabocas, gafas, delantal,
o 3} solidos y liquidos, y objetos BIOLOGICOS  |botas. 10 4|10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $85.000 1 75% 200 SI
; cortopunzates. Protocolo de limpieza y
g desinfeccion
. . . Uso de elementos de proteccion
Afectaciones respiratorias por| .
inhalar sases y vapores personal (guantes, visor o
gases ¥ vap QUIMICO  |careta, tapabocas, mascara con | 7 | 4 | 10 280 BAJO 280 BAJO 9 $95.000 1 75% 140 SI
producto de la mezcla de . -
e y filtro
sustancias limpiadoras. . .
multiproposito .
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OPERATIVO

Material particulado: polvo al Uso de EPP: protector
aterial particulado: polvo & Fisico respiratorio y guantes de litex o| 10 | 4 [ 10 400 MEDIO 400 | BAJO 9 $70.000 | 1 75% | 2 [200 SI
barrer y limpiar. .
nitrilo.
Esfuerzo: Movimientos
bruscos en sitios de dificil BIOMECANICO N.A 10] 4|10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $0 0,5 0% 5 160 SI
alcance.
Uso de los elementos : guantes,
Limpieza de todos Manipulacion de desechos tapabocas, gafas, delantal,
solidos y liquidos, y objetos BIOLOGICOS  |botas. 10] 4|10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $85.000 1 55% 3 1133 SI
los muebles, y y oo
enseres ventar;as R 37 cortopunzates. Protocolo de limpieza y 3%
vidrios, cortinas, desinfeccion.
paredes.
Uso de elementos de proteccion
Afectaciones respiratorias por| personal (guantes, trajes,
inhalar monogafas de
gases y vapores producto de QuiMICO seguridad, visor o careta, 74|10 280 BAJO 280 BAJO 9 $95.000 1 75% 2 |140 SI
la mezcla de sustancias tapabocas, mascara con
limpiadoras respirador vy filtro
multiproposito .
TXPOSTCTOT T
microorganismos, virus y Uso de los clementos : guantes,
” hongos presentes en el tapabocas, gafas, delantal,
E ambiente. BIOLOGICO  |botas. 10] 4|10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $85.000 1 55% 31133 SI
= Manipulacion de desechos Protocolo de limpieza y
E solidos y liquidos, y objetos desinfeccion.
E cortopunzates
o Limpieza de bafios| R 37 3%
g Uso de elementos de proteccion
I} Afectaciones respiratorias por| personal (guantes, trajes,
= inhalar gases y va S . gafas de seguridad, vis
; inhalar gases y vapores QUIMICO monogafas de seguridad, visor o 71410 280 BAJO 280 BAJO 9 $95.000 1 559% 3|03 st
=] producto de la mezcla de careta, tapabocas, mascara con
@ sustancias limpiadoras respirador y filtro
multiproposito .
Suministro de Mecéni 0 d
baios segin ccenico: mancjo e CONDICIONES |Uso de vitrinas para el
. NR 37 1 t terial - P 7 1 6 42 BAJO 3% 42 BAJO 9 $400.000 2 25% 5142 NO
corresponda: comentos ¥ materiies DE SEGURIDAD [almacenamiento de materiales. ° ’
toallas, jabon para s6lidos o liquidos.
Uso de los elementos : guantes,
Manipulacion de desechos tapabocas, gafas, delantal,
solidos y liquidos, y objetos BIOLOGICOS [botas. 0] 4] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $85.000 1 75% 2 |120 SI
Clasificacion dela| - cortopunzates. Zm‘m;uh{ de limpicza y 0
basura lesinfeccion.
Esfuerzo: Movimientos
bruscos y mancjo de cargas | BIOMECANICO N.A 0] 416 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0,5 0% 5 (9 SI
pesadas.
Uso de elementos de proteccion
Afectaciones respiratorias por| personal (guantes, trajes,
Control del . . .
. . inhalar gases y vapores . monogafas de seguridad, visor o
inventario que se lef  NR 37 QUIMICO 7 1 6 42 BAJO 3% 42 BAJO 9 $95.000 1 75% 3114 NO
tora: producto de la mezcla de careta, tapabocas, mascara con
otorea sustancias limpiadoras. respirador y filtro
multiproposito .
Uso de elementos de proteccion
Irritacion y quemaduras de personal (guantes, trajes,
2\ vias dérmicas y respiratorias monogafas de seguridad, visor
Manipulacion . ta, tapabocas, mas
=] (Manipulacién y QuimMIco [ apavocas, mascara con | g f 44 | g 600 MEDIO 600 | BAIO 6 $380.000 | 2 | 75% | 2 [150 SI
z de respirador vy filtro
s quimicas irritantes y multiproposito .
° Man!enllﬁlenlo asfixiantes). Capacitacion en riesgo quimico.,
£ preventivo y NR 37 Plan de emergencias. 30
=) correctivo a la
= piscina
z . "
Mov s 05 .
= OVimientos repetitivos con | g6\ 1ECANICO NA |10] 6 600 MEDIO 600 | BAJO 6 $0 05| 0% 5 [240 St
z aplicacion de fuerza.
<
= S Uso de los elementos : guantes,
Exposicion a
microoranismos, virus tapabocas, gafas, delantal,
& ’ y BIOLOGICO  |botas. 0] 4 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $85.000 1 55% 3180 SI
hongos presentes en el -
. Protocolo de limpieza y
ambiente. . .
desinfeccion.




OPERATIVO

MANTENIMIENTO GENERAL

Radiacion solar. Fisico N.A 10] 4 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0,5 0% 96 SI
Mantenimiento Caidas al mismo o diferente
preventivo y NR 37 nivel. 3%
correctivo a la Golpes o contusiones CONDICIONES |[Sefializacion y ion del ’
o
piscina (Golpeado por o contra DE SEGURIDAD larea. 10| 10 600 MEDIO 600 BAJO 6 $150.000 1 55% 200 SI
objetos, maquinaria, equipo y
her i )
Exposicion a ruido por
equipos y herramientas Fisico Uso de EPP : protector auditivo 10 [ 4 240 BAJO 240 BAJO 9 $45.000 1 75% 120 SI
Mantenimiento ruidosos. : S
: Mecanico: Manipulacion de
reventivo
P § Y NR 37 Herramientas de mano y fializacion y ion del 3%
correctivo a la objetos cortopunzates. CONDICIONES |area.
3 . area.
lanta de agua. . . . 3 $150. Y
P e agu: Locativo: superficies de DE SEGURIDAD |Inspeccién de 10] 6 360 MEDIO 60 BAJO 6 $150.000 1 55% 120 SI
trabajo irregulares y herrami
deslizantes.
E s Uso de los elementos : guantes,
%pusumn ,d . tapabocas, gafas, delantal,
) :“°'°°'ga‘f‘f"“f?* f"f’]s Y BIOLOGICO  [botas. 0] 6 240 BAJO 240 [ BAJO 9 $85.000 | 1| 75% 120 SI
R.e?llzar la ongos presentes en ¢ Protocolo de limpieza y
medicion del pH NR 37 ambiente. desinfeccion 3%
del agua. - P
ocativo: superficies de y P, -
L CONDICIONES [Seializacion y demarcacion del
trab: 1 10| 10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $150.000 1 55% 133 SI
rajo iegutares ¥ DE SEGURIDAD [irca. °
deslizantes.
E s Uso de los elementos : guantes,
%pusumn ,d . tapabocas, gafas, delantal,
[UCTOOTGANISMOS, Virus y BIOLOGICO  [botas. 0|6 360 MEDIO 360 | BAIO 6 $85.000 | 1 [ 75% 180 SI
hongos presentes en el N L
) > Protocolo de limpicza y
Mantenimiento ambiente. i i
sventi desinfeccion
preventivo y NR 37 Manipulacion de 3%
correctivo de los . . P L
b Herramientas de mano y Senalizacion y demarcacion del
afios r
objetos cortopunzates. CONDICIONES |area. o, S
Locativo: superficies de DE SEGURIDAD |Inspeccion de 0] 6 360 SED 360 B 6 $150.000 ! 3% 120 St
trabajo irregulares y her
Sistema de control de incendio
Elcctm(:;) : electrocucion y CONDICIONES iuxh::\\‘rl.‘:)dh1‘:\‘n:U|l:n:|:1|\v y o o S . )
iuemal vul.'as. i DE SEGURIDAD ev;z:l;iza(; b;iq:ize‘:\ es 10 ] 10 400 MEDI 400 B 6 650.000 3 75% 67 SI
R . ecnologico: explosion. s s
i"“’a;‘f"_“ NR 37 Sefalizacion de evacuacion. 3%
Adopcién de posturas
incorrectas por posturas BIOMECANICO N.A 0] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0.5 0% 96 SI
prolongadas.
Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
¢ seguridad, vi careta,
Ibalacion de polvos o seguridad, viso o carsa
organicos e inorganicos, QUIMICO P . iy 10] 4 160 BAJO 160 BAJO 9 $380.000 2 75% 40 SI
) ) respirador y filtro
material particulado. . .
multiproposito .
Capacitacion en riesgo quimico.
Plan de emergencias.
Pintura, enchape,
emboquillado y
N ion de NR 37 3%
reparacion de o ) Uso de los elementos : guantes,
goteras Exposicion a virus y bacterias
or inhalacién de olores tapabocas, gafas, delantal,
P N . BIOLOGICO  |botas. 10] 4 160 BAJO 160 BAJO 9 $85.000 1 75% 80 SI
provenientes de residuos -
- . Protocolo de limpieza y
organicos 0 ambiente. e
desinfeccion.
Mecénico: Manipulacio o .
H:ri:::‘i::nlas dg;p:‘;:m;’ de Seiializacion y demarcacion del
. CONDICIONES |area. < <
objetos cortopunzates. area 10| 10 400 MEDIO 400 | BAIO 6 $150.000 | 1 | 55% 133 SI

Locativo: superficies de
trabajo irregulares.

DE SEGURIDAD

Inspeccion de
herramientas.
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OPERATIVO

MANTENIMIENTO GENERAL

Exposicion a temperaturas y
condiciones climaticas

adversas. Fisico Uso de EPP : protector auditivo 10 | 6 360 MEDIO 360 | BAJO 6 $45.000 | 0,5[ 75% 360 SI
Ruido por equipos y
herrami ruidosos.
|Radiacion solar.
Contacto con
. BIOLOGICO N.A 10| 10 600 MEDIO 600 BAJO 6 $0 0,5 0% 240 SI
microorganismos por
Mordedura de animales
contaminados.
Mantenimiento y Sismo, Terremoto,
embellecimiento d§  NR 37 Inundacion, Precipitaciones, . 3%
zonas verdes. Vendaval, Derrumbes. FENOMENOS N.A 4110 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0,5 0% 96 SI
NATURALES
Robos atracos, asaltos,
atentados, desorden publico.
Mecénico: Manipulacion de Demarcacion del rea
Herramientas de mano y Limpieza de drea :
jetos ¢ ates. . I .
‘ § . extintores), mantenimient X © S
(ransmitidas por el DE SEGURIDAD (extin o}r’v,s) m.'m cmm.lbn 0y 10| 10 600 MEDIO 600 BAJO 6 $650.000 3 75% 100 SI
herrami electricas reparacion de instalaciones
. L eléctricas, botiquines,
Locativo: superficies de Salizacion d
trabajo irregulares. ©
Adopcion de posturas
incorrectas por posturas BIOMECANICO N.A 0] 6 240 BAIO 240 BAIO 9 $0 0.5 0% 96 SI
Reemplazo de . .
luminarias, e
ventiladores y NR 37 H““"‘?"'[ “;“p“ acion de Sefializacion y demarcacion del 3%
demis equipos de crramientas de mano .y CONDICIONES |érea.
la institucion objetos C(!rmpunz‘f.itcs. DE SEGURIDAD |inspeccion de 10| 10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $150.000 1 55% 133 SI
Locativo: superficies de | .
trabajo irregulares. -
Esfuerzo: Movimientos
bruscos en sitios de dificil BIOMECANICO N.A 10 ] 10 400 MEDIO 400 BAJO 6 S0 0,5 0% 160 SI
alcance.
Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
. de seguridad, visor o careta,
Inhalacin de polvos . tapabocas, mascara con
orgénicos ¢ inorganicos y QUIMICO respirado; y filiro 10] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $380.000 2 75% 60 SI
material particulado. multiproposito
. Capacitacion en riesgo quimico.
Limpieza de
p‘ NR 37 Plan de emergencias. 3%
techos.
. Sefializacion y demarcacion del
Fracturas, contusiones y CONDICIONES |grea
'rrlltue‘ne por caidas desde sitios, DE SEGURIDAD [Uso de los clementos de 10 | 10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $230.000 1 55% 133 SI
aitos. proteccion personal.
s . . Uso de los elementos : guantes,
Exposicion a virus y bacterias
or inhalacion de olores tapabocas, gafas, delantal,
P o . BIOLOGICO  |botas. 10] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $85.000 1 75% 120 SI
provenientes de residuos Protocolo de limpicza
orginicos o ambiente. oY
Sobreesfuerzo por
movilizacion de equipos,
I i te. n
herramientas, cte BIOMECANICO N.A 0] 4 160 BAIO 160 | BAIO 9 $0 05| 0% 64 sI
Adopcién de posturas
Instalacion y incorrectas por posturas
traslado de prolongadas.
letreros,sillas, NR 37 Golpeado por caida de 3%
mz:::t;;?;f M :bjeto@ ficies d Seiializacion y demarcacion del
ocativo: superficies de ;
"ONDICIONES |area.
trabajo irregulares. CONDICIONES (drea 1010 400 MEDIO 400 | BAIO 6 $230000 | 1| 55% 133 st

Frac!uras, contusiones y
muerte por caidas desde sitios
altos.

DE SEGURIDAD

Uso de los elementos de
proteccion personal.
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OPERATIVO

AUXILIAR DE BIBLIOTECA

Préstamo de libros

37

Ruido debido a clases
cercanas.

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Malas condiciones
termohigrométricas.

Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.

FisICO

N.A

100

BAJO

100

BAJO

$0

0%

40

SI

Inhalacion de polvos
organicos e inorganicos y
material particulado.

QUIMICO

Limpieza de puestos de trabajo
permanentemente

400

MEDIO

3%

400

BAJO

$0

75%

400

SI

Exposicion a virus y
bacterias.

BIOLOGICO

N.A

280

BAJO

280

BAJO

S0

0,5

0%

112

SI

Locativos: (Estructuras e
instalaciones,

condiciones de orden y aseo,
sefializacion)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Senalizacion y demarcacion del
area.

600

MEDIO

600

BAJO

$150.000

55%

200

SI

Postura (inadecuada),
movimientos
repetitivos

BIOMECANICO

Disefio ergonomico de puestos
de trabajo.

Pausas activas para

minimizar exposicion

600

MEDIO

600

BAJO

6

$500.000

75%

100

N

Supervision del
area de la
biblioteca

37

Ruido debido a clases
cercanas.

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Malas condiciones
termohigrométricas.

Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.

Fisico

100

BAJO

3%

100

BAJO

S0

0,5

0%

40

SI

Locativos: (Estructuras e
instalaciones,

condiciones de orden y aseo,
sefializacion)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Sefializacion y demarcacién del
area.

600

MEDIO

600

BAJO

$150.000

55%

200

N

Asesoria para el usq
y manejo de las
bases de datos

NR

37

5

sobrecarga en el
trabajo.

Fatiga mental.
Demandas emocionales.
Elevado nimero de

PSICOSOCIAL

Programas de promocién y
prevencion.

Orientacion psicosocial.
Pausas activas para
minimizar exposicion.

168

BAJO

168

BAJO

$280.000

75%

42

NO

Postura prolongada
manatenida.

Movimiento repetitivo:
digitacion de informacién y
manipulacion de mouse.

BIOMECANICO

Disefio ergonomico de puestos
de trabajo.

Pausas activas para

minimizar exposicién

240

BAJO

240

BAJO

$500.000

75%

40

N

Ruido debido a clases
cercanas.

Ruido a causa de

il ion de personas.

Malas condiciones
termohigrométricas.

Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.

Fisico

N.A

160

BAJO

3%

160

BAJO

$0

0,5

0%

64

SI

Locativos: (Estructuras ¢
instalaciones,

condiciones de orden y aseo,
sefializacion)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Seiializacion y demarcacion del
area.

240

BAJO

240

BAJO

$150.000

55%

80

NO

158



OPERATIVO

Ruido debido a clases
cercanas.

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Malas condiciones

sefializacion)

s Fisico N.A 0] 46 240 BAJO 1] 240 BAJO 9 $0 0.5 0% 5 |9 SI
termohigrométricas.
Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.
Uso de elementos de proteccion
Catalogacion y Inhalacion de polvos personal (guantes, visor o
clasificacion del organicos e inorganicos y QUiMICO careta, tapabocas, mascara con | 10 [ 6 6 360 MEDIO o 1 360 BAJO 6 $95.000 1 75% 2 |180 SI
material NR 37 material particulado. respirador y filtro 3%
bibliografico multiproposito.
Uso de los elementos : guantes,
Exposicion a virus tapabocas, gafas, delantal,
o Y BIOLOGICO  [botas. 7066 252 BAJO 1| 252 | BAJO 9 $85.000 | 1| 75% | 2 |126 st
clenas. Protocolo de limpieza y
desinfeccion.
Locativos: (Estructuras e
instalaciones, CONDICIONES |[Sefializacion y demarcacion del )
condiciones de orden y asco, | DE SEGURIDAD |area. 101 6 6 360 MEDIO 1 360 BAJO 6 $150.000 1 55% 3 (120 N
« seflalizacion)
b=t Postura (inadecuada),
S movimientos BIOMECANICO N.A 10] 4 6 240 BAJO 1 240 BAJO 9 $0 0,5 0% 519 SI
=} repetitivos.
2 .
= Estrés : sobs 1 .
= S m.s sobrecarga en € Programas de promocion y
@ trabajo. .
A Fatiga mental prevencion.
& Lo PSICOSOCIAL  |Orientacién psicosocial. 7 6 4 168 BAJO 1 168 BAJO 9 $280.000 2 75% 2 |42 N
< Demandas emocionales. Pausas activas para
3 Elevado nimero de s par,
= . minimizar exposicion.
5 estudiantes.
< Postura prolongada . L
. Disefio ergonémico de puestos
manatenida. de trabaio
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO | 4 " 0] 6 4 240 BAJO 1 240 BAJO 9 $500.000 3 75% 2140 SI
P . .. Pausas activas para
digitacién de informacion y o S
X - minimizar exposicion
manipulacion de mouse.
Mantenimiento y
actualizacion del Ruido debido a clases
 repositorio NR 37 cercanas, 3%
institucional de Ruido a causa de
trabajos de grado. 1 de personas.
Malas condiciones FisICO NA 0] 4] 160 BAJO 1| 160 [ BAJO 9 so |os| ow |5 |es st
termohigrométricas.
Uso de luz artificial.
Vibraciones por la existencia
de obras, maquinaria no
aislada.
Locativos: (Estructuras ¢
instalaciones, CONDICIONES [Senalizacion y demarcacion del 0l 6 4 240 BAIO ! 240 BAIO 9 $150.000 i S55% 3 | s0 st
condiciones de orden y aseo, | DE SEGURIDAD [érea. A o 3
sefializacion).
Organizacion y Estrés : sobrecarga en el .,
desarrollo de trabajo. Progran"avs de promocidn y
actividades ludicas Fatiga mental. prevencion.
R . . NR 37 o e PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 716 4 168 BAJO 3% 1] 168 BAJO 9 $280.000 2 75% 2 (42 SI
que incentiven los Demandas emocionales. -
habitos de lectura Elevado niimero de Pa.uéas. activas pa.n?'
en la comunidad estudiantes. minimizar exposicion.
< Estrés : sobrecarga cn el
- ) : oramas i6
25 rabjo. Proz,ramva's de promocion y
< £ Fatiga mental prevencion.
:t‘ @ 8 . PSICOSOCIAL  |Orientacion psicosocial. 7 6|10 420 MEDIO 1 420 BAJO 9 $280.000 2 75% 2 | 105 SI
5@ s . Demandas emocionales. Pausas activas para
= Supervision de} Elevado niimero de - p‘ L.
a buen uso y manejo R 37 3 . minimizar exposicion. 3%
. estudiantes.
- de los equipos
= Locativos: (Estructuras e
=z instalaciones, CONDICIONES [Sefializacion y demarcacion del wl 6|0 600 MEDIO | 600 BAJO 6 $150.000 . 55% 3 [200 s1
i condiciones de orden y aseo, | DE SEGURIDAD [drea. 50. 55% 3




OPERATIVO

Exposicion a ruido por

fluidos.

Protocolo de limpieza y
desinfeccion.

equipos y herramientas FiSICO N.A 10| 4 4 160 BAJO 160 BAJO 9 $0 0,5 0% 64 SI
ruidosos.
Post longad: . .
ostura prolongaca Disefio ergonémico de puestos
manatenida. de trabaio
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO vo- 10] 6] 4 240 BAJO 240 BAJO 9 $500.000 3 75% 40 SI
Mantenimiento y I L .. Pausas activas para
.. digitacion de informacion y L ‘s
reparacion de 37 . " minimizar exposicion 3%
X manipulacion de mouse.
equipos.
Sistema de control de incendio
Eléctrico : electroccion y . (extintores), mantenimiento y
quemaduras. CONDICIONES reparacion de instalaciones 7110] 4 280 BAJO 280 BAJO 9 $650.000 3 75% 47 SI
L . DE SEGURIDAD| -
Tecnoldgico: explosion. cléctricas, botiquines,
Sefializacion de evacuacion.
Postura (inadecuada) BIOMECANICO N.A 0] 46 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0.5 0% 96 SI
7]
< .
Verificar el bue
3 erificar el buen - ) Sistema de control de incendio
z funcionamiento de R 37 Eléctrico : electroccion y (extintores), mantenimiento y 30
2] las redes WIFI y quemaduras. CONDICIONES o . .
7 6 4 (10| 4 160 BAIO 160 BAIO 9 $650.000 3 75% 27 SI
o cableadas. Tecnolégico: explosion. DE SEGURIDAD | ePAracion de instalaciones ’
2 . . . eléctricas, botiquines,
Caidas a diferente nivel. R
< de
z
@ Estrés: sobrecarga en el L
= (rabajo Programas de promocién y
a Fati vo- al prevencion.
g atiga mentat. PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 76|10 420 MEDIO 420 | BAIO 9 $280.000 | 2| 75% 105 St
= Demandas emocionales. .
= . Pausas activas para
I~ Elevado numero de P
5 o minimizar exposicion.
< Brinda soporte y
apoyo tecnoldgico R 37 Locativos: (Estructuras e Demarcacion del drea. 3%
a los usuarios instalaciones, Limpieza de drea.
dici de orden y aseo, CONDICIONES Sistema de control de incendio
seflalizacion) . (extintores), mantenimiento y 0] 610 600 MEDIO 600 BAJO 6 $650.000 3 75% 100 SI
L .. DE SEGURIDAD L. . .
Eléctrico : electroccion y reparacion de instalaciones
quemaduras. eléctricas, botiquines,
Tecnologico: explosion. fializacion de
Cumplimicnto del
reglamento y -
Programas de s
normas Estrés: sobrecarga en el mérdm»u’s de promocién y
cstablecidas para trabajo. prevencion.
. . R 37 S PSICOSOCIAL  [Orientacién psicosocial. 716110 420 MEDIO 3% 420 BAJO 9 $280.000 2 75% 105 SI
un mejor servicio y Fatiga mental. .
. . . Pausas activas para
funcionamiento de Demandas emocionales. L s
minimizar exposicion.
las salas de
computacion.
Postura prolongadz
ostura profong da Disefio ergonomico de puestos
manatenida. e trabaio
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO vo- 0] 416 240 BAJO 240 BAJO 9 $500.000 3 75% 40 SI
. S . - Pausas activas para
Revision de la digitacion de informacion y L L,
- . - minimizar exposicion
programacion de manipulacion de mouse.
. R 37 3%
las practicas de los . Programas de promocion y
laboratorios Fsges : sobrecarga en el prevencion.
F':ﬁ"i";mmal PSICOSOCIAL |Orientacion psicosocial. 7166 252 BAJO 252 | BAIO 9 $280.000 | 2 | 75% 63 SI
& - Pausas activas para
7] Demandas emocionales. . P
o exposicion.
= Eléctrico: Contacto con
: clectricidad de Baja tension . ) .
g (110V). Conexion y Slslc.ema de control d.e lvncendlo
2 desconexion de equipos. CONDICIONES |(¥tintores), mantenimiento y
< Mecanico: Manipulacion de | " SEGURIDAD |feP2rcion de instalaciones 10]10]fe6 600 MEDIO 600 BAJO 6 $650.000 | 3 75% 100 N
= clementos de maquinas, cléctricas, botiquines,
a herrami piezas a Sefializacion de evacuacion.
;‘: trabajar.
= Realizar la
= . PPN Estrés : sobr 1 i
Z | induccion tecnica i sobrcarga en ¢ programas de promocion y
z al personal que | NR 37 jo- prevencion. 3%
i Fatiga al. . . . .
ingresa al atiga mental. PSICOSOCIAL [Orientacion psicosocial. 7166 252 BAJO 252 | BAJO 9 $280.000 | 2 | 75% 63 N
laboratorio Demandas emocionales. i
. Pausas activas para
Elevado nimero de L L
. minimizar exposicion.
estudiantes por aula.
Uso de los elementos : guantes,
Manipulacion y exposicion a tapabocas, gafas, delantal,
virus, bacterias, hongos y BIOLOGICO  |botas. 10]10] 6 600 MEDIO 600 BAJO 6 $85.000 1 75% 300 SI

160
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Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas

Polvos, material particulado. de seguridad, visor o careta,

contacto con agentes tapabocas, mascara con

quimicos: Latex. respirador y filtro

Resinas acrilicas y epoxis. multiproposito, delantal, kit de

Metales,desinfectantes, QuiMICO derrames) . 10106 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $450.000 2 75% 2 [150 SI
agentes Irritantes y Capacitacion en riesgo quimico.,

sensibilizantes respiratorios. Induccion al personal de

Acidos, sustancias flamables, laboratorio, docente y

etc. estudiante.

Plan de emergencias.

Realizar la . L
Inspecciones de seguimiento.

induccion técnica

al personal que NR 37 1 3%
ingresa al [Ruido debido a clases
laboratorio e
cercanas.

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Radiaciones ionizantes (rayos

X). ) .

Radiaciones por luz visible Fisico  [Medidor de radiaciones 0|06 600 MEDIO 1| 600 | BAIO 6 $170000 | 1| 20% | 5 |120 sI
P NAoens (dosimetro).

(limpara halégena).

Laser.

Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).

Malas condiciones
termohigrométricas

OPERATIVO
AUXILIAR DE LABORATRIOS

Eléctrico: Contacto con
electricidad de Baja tension
(110V). Conexion y
desconexion de equipos. CONDICIONES

Sistema de control de incendio
(extintores), mantenimiento y

eparacién de instalaciones D
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD rq’)'\r?cmn de .msbd laciones 10110 6 600 MEDIO 1 600 BAJO 6 $650.000 3 75% 2 [100 SI
P eléctricas, botiquines,
clementos de maquinas, PR, i
5 . . Sefializacion de evacuacion.
her piezas a
trabajar.
Estrés: sobrecarga en el -
. Programas de promocion y
trabajo. ..
' prevencion.
Fatiga mental. QICH o . . . . o, <
. PSICOSOCIAL |Orientacién psicosocial. 7 6 6 252 BAJO 1 252 BAJO 9 $280.000 2 75% 2163 SI
Demandas emocionales. Pausas activas para
Elevado nimero de ausas o par
" minimizar exposicion.
por aula.
Uso de los elementos : guantes,
Apoyar las Manipulacion y exposicion a tapabocas, gafas, delantal,
prcticas docentes virus, bacterias, hongos y BIOLOGICO  |botas. 10106 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $85.000 1 75% 2 (300 SI
mediante 1a NR 37 1 fluidos. Protocolo de limpieza y 3%
prej ion del desinfeccion
material necesario.
Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
Polvos, material particulado. de seguridad, visor o careta,
contacto con agentes tapabocas, mascara con
quimicos: Latex. respirador vy filtro
Resinas acrilicas y epoxis. multiproposito, delantal, kit de
Metales,desinfectantes, QUIMICO derrames) . 10]10] 6 600 MEDIO 1 600 BAJO 6 $450.000 2 75% 2 |150 SI
agentes Irritantes y Capacitacion en riesgo quimico.|
sensibilizantes respiratorios. Induccion al personal de
Acidos, sustancias flamables, laboratorio, docente y
etc. estudiante.

Plan de emergencias.
Inspecciones de seguimiento.
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OPERATIVO
AUXILIAR DE LABORATRIOS

Ruido debido a clases
Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Apoyar las Radiaciones ionizantes (rayos
practicas docentes X)- ) Medidor de radiaciones
mediante la NR 37 1 Radiaciones por luz visible FISICO (dosimetro) 10110 6 600 MEDIO 3% 1 600 BAJO 6 $170.000 1 20% 5 [120 SI
preparacion del (lampara halogena). .
material necesario. Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).
Malas condiciones
termohigrométricas.
Eléctrico: Contacto con
electricidad de Baja tension . . .
(110V). Conexién y Slst?ma de control 4c |}nccndm
d de equipos. CONDICIONES (extintores), mantenimiento y
Mecanico: Manipulacion de | 1 spGURIDAD |FeP2cion de instalaciones 0liw] e 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $650.000 | 3 75% 2 |100 S
elementos de maquinas, eléctricas, botiquines,
herrami piezas a fializacion de
trabajar.
Uso de los elementos : guantes,
Manipulacion y exposicion a tapabocas, gafas, delantal,
virus, bacterias, hongos y BIOLOGICO [botas. 10110 6 600 MEDIO 1 600 BAJO 6 $85.000 1 75% 2 |300 SI
fluidos. Protocolo de limpieza y
desinfeccion.
Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
Polvos, material particulado. de seguridad, visor o careta,
Preparar contacto con agentes tapabocas, mascara con
soluciones, imicos: Latex. dor y filtro
materiales, Resinas acrilicas y epoxis. multiproposito, delantal, kit de
reactivos, medios Metales,desinfectantes, QUIMICO  |derrames) . 10|10 6 600 MEDIO 1 | 600 BAJO 6 $450.000 | 2 75% 2 [150 SI
de cultivo que NR 37 1 agentes Irritantes y Capacitacion en riesgo quimico., 3%
seran utilizados en sensibilizantes respiratorios. Induccion al personal de
docencia e Acidos, sustancias flamables, laboratorio, docente y
investigacion. ctc. estudiante.
Plan de emergencias.
Inspecciones de seguimiento.
RUIdo debido a clases
cercanas.
Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Radiaciones ionizantes (rayos
X). . -
Radiaciones por luz visible FiSICO mz‘:;ii’t:; radiaciones 0f10]6 600 MEDIO 1| 600 | BAJIO 6 $170.000 | 1| 20% | 5 [120 s
(Ismpara hal6gena). -
Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).
Malas condiciones
Fl?l’éc!rico: Contacto con
clectricidad de Baja tensién Sistema de control de incendio
(110V). Conexion y ; o
. . (extintores), mantenimiento y
. L. desconexion de equipos. CONDICIONES s PN o
Brindar atencion a Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD reparacion de .msfala‘cmne: 10]10] 6 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $650.000 3 75% 2 (100 SI
. profesores. elementos de maquinas, ele?!rfcas,‘ 'bouqumes, »
investigadores y N . . . Seializacion de evacuacion.
estudiantes, en NR 37 1 "f' a piezas a 3%
relacion a todas las "db‘pdn
- Estrés : sobrecarga en el -
actividades rabajo. Progrma\vs de promocion y
realizadas. Fatiga mental. prevencion.
. PSICOSOCIAL  |Orientacién psicosocial. 7 6 6 252 BAJO 1 252 BAJO 9 $280.000 2 75% 2163 SI
Demandas emocionales. Pausas activas para
Elevado nimero de L o
" minimizar exposicion.
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OPERATIVO
AUXILIAR DE LABORATRIOS

Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
Polvos, material particulado. de seguridad, visor o careta,
contacto con agentes tapabocas, mascara con
quimicos: Latex. respirador y filtro
Resinas acrilicas y epoxis. multiproposito, delantal, kit de
Metales,desinfectantes, QuiMICO derrames) . 10106 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $450.000 2 75% 2 [150 SI
agentes Irritantes y Capacitacion en riesgo quimico.,
sensibilizantes respiratorios. Induccion al personal de
Acidos, sustancias flamables, laboratorio, docente y
etc. estudiante.
Plan de emergencias.
Brindar atencion a Inspecciones de seguimiento.
profesores,
investigadores y
estudiantes, en NR 37 1 3%
relacion a todas las| Ruido debido a clases
actividades cercanas.
realizadas. Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Radiaciones ionizantes (rayos
X). . -
o L i Medidor de rad
Radiaciones por luz visible Fisico | dzsi‘m‘:'tme) radiactones wfw]e 600 MEDIO 1| 600 | BAIO 6 170000 | 1| 20% | 5 |120 sI
(ldmpara halogena). )
Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacién de
datos).
Malas condiciones
termohigrométricas.
y medios de
almag miento.
Superficies de trabajo . .
; X Demarcacion del area.
irregulares (irregulares, con Limpieza de &
diferencia de nivel). CONDICIONES |fnp|ezav _e afea. N
Recoger el material Condiciones de orden y DE SEGURIDAD Uso de vitrinas para el ) 10106 600 MEDIO 1| 600 BAJO 6 $1.500.000 | 6 55% 3 (33 SI
de los laboratorios asco(caidas de objetos). a]rvn‘acenamlenlo de mavllena]es
de pricticas de | NR 37 I [Manipulacion de elementos utilizados en laboratorio. 3%
docencia una vez sef de maquinas, herramientas,
han finalizado. piczas a trabajar.
Postura forzada, esfuerzo,
anipulacio anual de i
'C‘:;g'a‘:“ ﬁéf:n',"e::f de BIOMECANICO NA 10fw] e 600 MEDIO 1] 600 | BAIO 6 S0 05| 0% 5 240 SI
repetitivo.
. . 50 de elementos de protecci
Polvos, material particulado. Uso de elementos de proteccion
personal (guantes, monogafas
contacto con agentes . )
. . de seguridad, visor o careta,
. quimicos: Latex.
Organizar el . o . tapabocas, mascara con
trabajo y prever las Resinas acrilicas y epoxis. : respirador y filtro
Vo Y P R 37 1|Metales,desinfectantes, QuimICO piracor ¥ ) || e 600 MEDIO | 3% 1| 600 | BAIO 6 $450.000 | 2| 75% | 2 |150 sI
necesidades de . multiproposito, delantal, kit de
. agentes Irritantes y
materiales. S . . derrames) .
sensibilizantes respiratorios. L . .
. R Capacitacion en riesgo quimico.
Acidos, sustancias flamables, .
ete Plan de emergencias.
. Inspecciones de seguimiento.
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OPERATIVO
AUXILIAR DE LABORATRIOS

Ruido debido a clases

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Radiaciones ionizantes (rayos

X). . .
o L. " Medidor de rad es
Radiaciones por luz visible FISICO ccicor de radiaciones |6 600 MEDIO 1 | 600 | BAJO 6 $170.000 | 1| 20% | 5 [120 st
. . (dosimetro).
(lampara halogena).
Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).
Malas condiciones
termohigrométricas.
Uso de los elementos : guantes,
Manipulacion y exposicion a tapabocas, gafas, delantal,
virus, bacterias, hongos y BIOLOGICO [botas. 10110 6 600 MEDIO 1 600 BAJO 6 $85.000 1 75% 2 |300 SI
. fluidos. Protocolo de limpieza y
Organizar el . ..
trabai ver las desinfeccion.
rabajo y prever lag R 37 1 3%
necesidades de .
y medios de

materiales.
almacenamiento.
Superficies de trabajo
irregulares (irregulares, con
diferencia de nivel). CONDICIONES
Condiciones de orden y DE SEGURIDAD
aseo(caidas de objetos).
Manipulacion de elementos
de maquinas, herramientas,

Demarcacion del drea.
Limpieza de area.
Uso de vitrinas para el 10]10f6 600 MEDIO 1 [ 600 BAJO 6 $1.500.000 | 6 55% 3 (33 SI
almacenamiento de materiales
utilizados en laboratorio.

piczas a trabajar.

Estrés: sobrecarga en el Progrmas de promocion y
trabajo. prevencion.
Fatiga mental. PSICOSOCIAL  (Orientacién psicosocial. 7146 168 BAJO 1| 168 BAJO 9 $280.000 | 2 75% 2|42 SI
Horas extras. Pausas activas para
Demandas emocionales. minimizar exposicion.
Postura Pm]ongada Disefio ergonomico de puestos
manatenida. de trabaio
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO J " 0] 6 6 360 MEDIO 1 360 BAJO 6 $500.000 3 75% 2 |60 SI
S . - Pausas activas para
digitacion de informacién y L L
. - minimizar exposicion
manipulacion de mouse.
. . 50 de elementos de protecci
Polvos, material particulado. Uso de elementos de proteccion
. personal (guantes, monogafas
Mantenimiento de contacto con agentes . N
. . . de seguridad, visor o careta,
equipos y puesta quimicos: Latex.
. e . tapabocas, mascara con
en marcha. Resinas acrilicas y epoxis. respirador v filtro
Asepsia de los R 37 I|Metales,desinfectantes, QUIMICO pv y_ . 10| 6 600 MEDIO 3%| 1 600 BAJO 6 $450.000 2 75% 2 150 SI
) * multiproposito, delantal, kit de
clementos y demas agentes Irritantes y
. - . . derrames) .
equipos de sensibilizantes respiratorios. Lo . .
X L R Capacitacion en riesgo quimico.
laboratorio. Acidos, sustancias flamables, .
ete Plan de emergencias.

Inspecciones de seguimiento.




OPERATIVO

AUXILIAR DE LABORATRIOS

Ruido debido a clases
cercanas.

Ruido a causa de
aglomeracion de personas.
Uso de luz artificial.
Radiaciones ionizantes (rayos
X).

Medidor de radiaciones

Radiaciones por luz visible FisIco X 10| 10 400 MEDIO 400 BAJO 6 $170.000 1 20% 80 SI
N . (dosimetro).
(lampara halogena).
Laser.
Campos electromagnéticos
(pantallas de visualizacion de
datos).
Mantenimiento de Malas condiciones
equipos y puesta termohigrométricas.
en marcha.
Asepsia de los R 37
elem\en@s ?/(cil?mas Uso de los elementos : guantes,
]%%u‘{ms de Manipulacién y exposicion a tapabocas, gafas, delantal,
aboratorio. virus, bacterias, hongos y BIOLOGICO  [botas. 10| 10 400 MEDIO 400 | BAIO 6 $85.000 | 1| 75% 200 sI
fluidos. Protocolo de limpieza y
desinfeccion.
Eléctrico: Contacto con
clectricidad de Baja tension Sistema de control de incendio
(110V). (.‘,onexmn yv CONDICIONES (extintores), mantenimiento y
exion de equipos. . reparacion de instalaciones 10 10 400 MEDIO 400 | BAIO 6 $650.000 | 3 | 75% 67 sI
Mecanico: Manipulacion de | DE SEGURIDAD cléctricas, botiquines
clementos de méquinas, Sefializacion de evacuacion.
her piezas a
trabajar.
Postura prolongada, esfuerzo,| .
s L BIOMECANICO N.A 10] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $0 0,5 0% 96 SI
movimiento repetitivo.
. Programas de promocion y
Estrés : sobrecarga en el provencién.
'F"':’.‘J"' al PSICOSOCIAL  [Orientacion psicosocial. 716 168 BAJO 168 | BAIO 9 $280.000 | 2 | 75% ) sI
Registros de Da‘lg'a ldn'e? al ionales Pausas activas para
mantenimiento y emandas emoclonales. minimizar_exposicion o
. " NR 37 3%
calibracion de Postura prolongada Diseii smico d
equipos . manatenida. Movimiento 4 ‘S[e“;’ crgonomico de puestos
repetitivo: digitacion de BIOMECANICO [p* W% para 0|6 240 BAJO 240 | BAIO 9 $500.000 | 3 [ 75% 40 s
informacié s a
mtorm: \:,mn Y minimizar exposicion
p de mouse
i Programas de promocion y
Estrés : sobrecarga en el prevencién
'F"'b. ‘mental PSICOSOCIAL  (Orientacion psicosocial. 716 168 BAJO 168 BAJO 9 $280.000 | 2 75% 42 SI
Realizar las atiga mental. . Pausas activas para
solicitudes para Demandas emocionales. minimizar exposicion.
’ NR 37 3%
compras de Postura prolongada Disefio ergonémico de puestos
elementos. manatenida. de Irubu'og P
Movimiento repetitivo: BIOMECANICO ve- 10] 6 240 BAJO 240 BAJO 9 $500.000 3 75% 40 SI

digitacion de informacién y

manipulacién_de mouse.

Pausas activas para
minimizar exposicién




