Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico [

Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 de la

Institucion Educativa |sabel Maria Cuestas Gonzélez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de

Riohacha

Greis Enith Zabaleta Lara

Yineth Melisa Zabal eta acuia

Universidad Antonio Narifio
Facultad de Psicologia
Programa de Psicologia
Riohacha - La Gugjira
2020



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico i

Incidencia del clima escolar en €l rendimiento académico de los nifios del grado 5° dela

Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de

Riohacha

Trabajo de grado para optar al titulo de psicologo

Flor Cotes Arias
Psicologa
Asesor

Universidad Antonio Narifio

Facultad de Psicologia



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico ii

Programa de Psicologia
Riohacha - La Gugjira

2020

APROBACION

NOTA DE ACEPTACION

DIRECTOR

JURADO

JURADO




Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico iv

Dedicatoriay agradecimientos

Primeramente, agradezco a Dios por permitirme vivir todo este proceso en el cual obtuve
unaformacion personal y profesional,

A mi madre Liduvina acufia Garcia quien siempre ha estado en todo este camino

A mi padre Manuel domingo Zabaleta (QEPD) a hijo Cristian camilo Suarez Zabaleta,

A mi pargja camilo Andrés Suarez Sdnchez quien siempre ha estado apoyandome.
Agradezco también a mis hermanos quienes de una u otra forman siempre me han
apoyado en especial ami hermano Edgardo Zabal eta Acuiia quien siempre ha estado ahi para mi
Agradezco a cada uno de |os docentes que estuvieron acompafiandome en este proceso en
especia aMichel Parra, Edinsdn Pinto, Rebeca Curiel, Maritza Ledn, Y elitza Martinez,
A laprofesora Flor Cotes quien hasido pieza fundamental en la culminacién de mi
proyecto de grado

Agradezco a cada uno de los estudiantes y mis compafieros(as), que hicieron parte de este

proyecto.

Yineth Mdisa Zaba eta Acufia



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico \

Agradezco a DIOS mi padre amado por permitirme esta oportunidad de crecer como
persona profesional mente,

Y aque sin su ayuda no hubiese sido posible llegar hasta esta meta,

A mi madre Luz Marina Zabaleta que fue parami madre y padre,

A mi esposo amado José Carlos Alvarez ya que su ayuda y apoyo incondicional
fueron de sumaimportancia para poder lograrlo

A seguir mis hijas NataliaNicole y Samy Luz mi motor y mis fuerzas

A cada uno los docentes gque participaron en este proceso de ensefianzay aprendizaje,
Sin todos ellos ami lado no hubiese sido posible culminar esta etapa tan importante
donde pude enriquecer mis conoci mientos.

A todos los profesores que estuvieron exigiendo y ayudandome para que este proyecto de

investigacion se llevara a cabo.

Greis Enith Zabaleta Lara



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico Vi

Tabla de contenido

g LEgoTo (B ool o o H PP S PR TR 11
Planteamiento del problema.........c.coveeeiiee s 11

(@ o] = 1Y/ USSP 19
ODJELIVO GENENEL ..ottt b et sre e e nbe e 19
(@] o)1= AV 0TSy =S o 1= o | oo 1RSSR 19
JUSHTICACION. ...ttt bbb bbb bt e e b b e e ene e 20
AV C oo T = o oo PP TSRS 23
El rendimiento aCad@miCO...........couiireiireeeeeere e 23

El rendimiento escolar: situaciones de éxito y de fracaso. ........ccccvvvvvveneeinenvenn e, 25
Prototipos actuales del rendimiento acad@miCo .........cccveveeeeeieriene s 26
Factores que impactan el rendimiento acad@miCo..........ccevvereereerierene s 26

El Clima SoCial ESCOIAN ..ot 28
Nivel de conflictividad enlaeScuela............covireierinciniceee s 30
Forma de resolucion de CONflICLOS. ........coouvveeriricienie s 31
Existencia de canales de COMUNICACION. .........ccerueerierienerene e 31
Existenciade un climade confianza. ............coeriririniiiinen e 32
Dinamicade larelacion entre [0S @CtOres. ..........cocoeererereneneereere s 32

1Y/ (o0 (o] o | - S 39

1100 1= S 44



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico

Variabl €S e ESIUIO ... eeeeeeeeennnnes

AnAiSisdelainformation...........eeee e

vii



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico viii

TADIA LA ... e n e 52
TADIA LS. et e 53
TADIA L. e bt 53
TADIALT .o r e 54
TADIA LS.t 54
TADIA LG 55
TADIA20. .. e 55
TADIA 2Lt 56
TADIA22.....ceeeee e e 56
TADIA 23 57
TADIA 24 ... e e 57
TADIA 2D 58
TADIAZ6.....eeeeee e e 58
TADIA 2T ..o 59
TADIAZ8..... e e 59
TADIA29.... e e 60
TADIAS0. .. et 60
L= = B B TP U TP PP PRSPPI 61



Incidencia del clima escolar en € rendimiento académico iX

Resumen
El objetivo de la presente investigacion es analizar la incidencia que tiene el clima escolar en el
rendimiento académico delos nifios del grado 5°3 de la Institucion Educativa | sabel Maria Cuestas
Gonzdlez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha en €l aula de clases con € fin de
indagar su comportamiento en € aprendizaje académico y el bienestar escolar de estos nifios y
nifias.
Este estudio se enmarca dentro de tipo de investigacion cuantitativo, descriptivo, correlacional,
cuyas variables fueren analizadas con base a los datos obtenidos con cuestionarios tipo Likert, Se
procesaron los datos utilizando € paquete ofimético correspondiente a office Excel 2013 ademéas
del software SPSSV 20.
La muestra se llevd a cabo con 34 estudiantes del grado 5°3 de la Institucién Educativa Isabel
Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha Se pude concluir
gue € clima escolar tiene varios factores que inciden directamente con e rendimiento académico
cuya afirmacion se da después de los datos predominantes y que resulto de |os datos recogidos con
respecto al conocimiento de los nifios y nifias que participaron en lainvestigacion.
Finalmente, € proyecto de investigacion precisa datos que establecen la correlaciéon entre la
variable climaescolar y desempefio académico, asi como su importanciadesarrollo del aprendizaje.

Palabr as claves: clima escolar, rendimiento académico
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Abstract
The objective of the present investigation is to analyze the incidence that the school climate has on
the academic performance of children in grade 5 3 of the Isabel Maria Cuestas Gonzélez
Educational Institution of the Special, Tourist and Cultural District of Riohacha in the classroom
with in order to investigate their behavior in the academic learning and school well-being of these
children.
This study is framed within a type of quantitative, descriptive, correlational investigation, whose
variables were anayzed based on the data obtained with Likert-type questionnaires. The datawere
processed using the office suite corresponding to office Excel 2013 in addition to the SPSS V20
software.
The sample was carried out with 34 from grade 5 3 of the Isabel Maria Cuestas Gonzalez
Educationa Institution of the Special, Tourist and Cultural District of Riohacha It can be
concluded that the school climate has several factors that directly affect academic performance,
whose affirmation it occurs after the predominant data and that is the result of the data collected
regarding the perception that the boys and girls have of the research.
Finally, the research project requires data that establish the correlation between the variable school
climate and academic performance, as well asitsimportance in learning devel opment.

Keywords: school climate, academic performance
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I ntroduccion
Planteamiento del problema

La competitividad de la educacion anivel mundial y |os procesos estandarizantes de las
competencias educativas que generan las entidades en este aspecto hacen que dia a dia nuestro
continente se preocupe por mejorar las condiciones educativas de la poblacion, es asi que cada
vez se prueban nuevos model os pedagogicos y académico con el fin de ponernos a frente en los
estandares de calidad de educacion (MEN 2014 -2018).

En nuestro pais desde hace mucho tiempo se esta propendiendo por mejorar la calidad
educativa, esto por medio de los multiples programas y ayudas que €l Ministerio de Educacion
Nacional viene desarrollando en todo € territorio; no podemos desconocer que nuestro pais es un
conglomerado de culturas sociales y econdmicas en donde |as oportunidades educativas vienen
acomparados por muchos factores y variables que inciden directa o indirectamente en esta como
lo esél climaescolar.

Las instituciones educativas participan directamente en laformacion de todas las
competencias y areas obligatorias, sin embargo, teniendo en cuentas |os lineamientos nacional es
y las diferentes pruebas que | os estudiantes deben presentar en los tres nivel es de educacion,
estas se ven avocadas a apuntar o enfatizar en ciertas estrategias para conseguir 1os mejores
resultados (Wittrock, 1983).

Debido a que los examenes de estado cual esgquiera que sean se orientan aindagar
sobre |as capacidades y competencias que tiene |os estudiantes en |os diferentes grados de
escolaridad y que se relacionan de una u otraformacon el climaescolar, se puede decir que
estas pruebas a parte de indagar sobre contenidos |o hacen presentando al estudiante las

diferentes areas de conocimiento y |os procesos que estas implican para su buen desarrollo, es asi
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como vemos gue |los examenes del estado estan encaminados a indagar e desempefio delos
estudiantes en las competencia de lenguaje, matematicas, ciencias biologicas y ciencias sociales,
asimismo las habilidades en unalengua extrajera, y como se desarrollan en este campo, que de
otramanerano es sino laformade registro que tiene el MEN para percibir si 1os estandares y los
lineamientos curriculares nacionales |legan atodos las instituciones oficiales y de caracter
privado del pais.

Es por eso que, asi como las competencias o habilidades del pensamiento son el ge
fundamental dentro del desarrollo del conocimiento y saber de los estudiantes, |o estambién €
clima escolar; entendiendo este como la herramienta para que € estudiante desarrolley  gecute
aprendizaje significativo junto con sus pares. (Monarrez,2016)

Por otro lado, es importante destacar que € climaescolar es un factor que favorecen o
afecta directamente al desarrollo de la ensefianza en los estudiantes dentro de las clases, en otras
palabras, el ambiente escolar, es tan imprescindible que el docente debe propiciar los mecanismo
necesarios para que e educando haga parte de |os procesos de ensefianza y aprendizajes, en
donde se auspicie una convivencia satisfactoria, un trabajo en equipo, el sentido de solidaridad y
por otro lado que sea incluida una planta fisica adecuada a | as necesidades educativas del
aprendiz.

Ademas de esto, paralafavorabilidad del aprendizaje, el ambiente escolar debe constar
de componentes tales como |a organizacion de un espacio paralos salones de clases, un curriculo
de contenidos entre otros factores que puedan ser pertinentes para propender por la motivacion,
el interés del estudiante, la disciplina, la participacion activa en cada sesion de clases 'y

excelentes resultados en las calificaciones.
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Bajo este contexto, lainstitucion presenta | as anteriores circunstancias afectando
directamente el funcionamiento del plantel educativo, exhibiendo un rendimiento académico con
unas deficiencias, pues en los Ultimos afios vienen reprobando el afio un promedio del 15 % de
los alumnos de primaria, ademas con atos indices de indisciplinay conflictos entre los
estudiantes.

Para Carrasco et a (2004) € papel socializador de laescuelaen el comportamiento del
individuo es esencial, esto es, a causa de su participacion en laformacion de gran parte del
aprendizaje, normas y valores personal es que se propician en la primera década de vida de éstos
y mas especificamente en |os estudiantes. Las préacticas de aprendizajes que Se asocian a sus
procesos evolutivos del nifio y luego de los adolescentes y que estan condicionados directamente
a climay contexto escolar, asi como a su correspondenciasocial.

Detal forma, esrelevante unainvestigacion que priorice sobre las caracteristicas del
contexto o clima escolar en que se desarrollan los estudiantes de las instituciones educativas y
gue favorecen o perjudican el rendimiento académico, dado a que este factor es significativo, no
solo en la ensefianza y aprendizaje de los educandos, sino también en |os resultados de las
pruebas censales de las instituciones.

Actuamente el climaescolar esunavariable a interior del campo educativo que influye
claramente en el rendimiento académico de los estudiantes, variable que desde décadas ha sido
preponderante en |os resultados y éxitos de las pruebas censales de estado en donde también se
valoralaincidencia de factores incluyentes en €l aprendizaje tales como |os Proyectos
Educativos Institucionales y € perfil formador de las instituciones, por o tanto se puede afirmar
gue el efecto de un adecuado clima escolar favorece extensivamente |os procesos de ensefianza 'y

aprendizaje
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Por |o anteriormente expuesto es de gran importanciainvestigar y promover un excelente
climaescolar siendo este un elemento significativo que debe tenerse en cuenta con €l fin de
obtener los resultados deseados en las tareas educativas, y para €llo se necesita de ciertos
criterios que permita conseguir |os fines deseados en la formacion educativa que propendan por
optimizar e rendimiento escolar.

Por consiguiente y teniendo en cuentalaincidenciadel climaescolar en € rendimiento
académico, es obligatorio considerar las investigaciones que han indagado sobre este temaen
estos Ultimos afios y que procuran incurrir en la transformacion dentro de | os procesos de
ensefianzay aprendizajes dentro de las instituciones educativas.

Con estas investigaciones se busca sustentar |10s objetivos establecidos de este proyecto
investigativo.

Como primer antecedente se toma lainvestigacion de Barreto y Alvarez (2017) en su
trabgjo titulado Clima escolar y rendimiento académico en estudiantes de preparatoria. Este
trabajo afirma que el rendimiento académico en |a educacion seguida de |a basica secundaria es
una manifestacion en el cual tienen incidencias multiples variables. Estainvestigacion El estudio
reconoce el alcance que puede tener el clima escolar sobre € rendimiento académico de
estudiantes de una preparatoria publica del estado de Nuevo Ledn, México.

Este proyecto investigativo contd con laintervencion de 303 estudiantes, nifios y nifias
jovenes con edades entre 15 a 22 afios. Los investigadores utilizaron la escala de Clima Escolar
en larevision de Fernandez Ballesteros (2013), esta gradilla se empled con la determinacion de
identificar & vinculo existente de los estudiantes y |os docentes, ademéas larelacion de los
jovenes con sus pares y su manera especifica en que se presentaban |os comportamientos de los

agentes en mencion cuando estaban en comunidad escolar. Asi mismo se utilizaron las medias
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modas de | os estudiantes que debidamente la institucion habia reportado con deficienciasen e
sistema de adquisicion de los estandares basi cos de desempefios académicos.

En sintesis, con la anterior investigacion se pudo preceptuar que la variable clima escolar
no presentaba una correlacion con € comportamiento académico del estudio, por lo queno le
restavalor asu andlisis y promaocion, no obstante se debe tener en cuenta que las relaciones
afectivas de los estudiantes afectan claramente en el desenvolvimiento académicos de estos,
aungue no necesariamente en |os resultados que se pudieron obtener, también se concluye dentro
de lainvestigacion que un clima escolar adecuado favorece anivel genera e desarrollo delas
actividades educativas en las instituciones educativas, otro de los hallazgos de estainvestigacion
€s que no se consigue localizar unavariable que influya entre el alumnado y |os resultados en las
asignaturas relevantes en el pensum académico.

Guerrero (2013) en su tesis de Maestria titulada: Gestion pedagogica en el aula: “Clima
socia escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion
basica de |os centros educativos fiscales Abraham Lincoln de la ciudad de Guayaquil y
Presidente Tamayo de la ciudad de Salinas correspondientes a las provincias Guayas y Santa
Elena, en e afo lectivo 2011-2012, esta investigacion tuvo como objetivo general e de proveer
unos saberes fundamentales con el propdsito de mejorar €l climaescolar y socia dentro de las
aulas de clases, para determinar este objetivo se tuvo en cuentalos instrumentos y cuestionarios
propuestos en lainvestigacion, con lo que se concluyo que los datos generados por € analisis de
resultados no podian registrar unainferencia entre las dimensiones en estudio.

Tuc (2013) realizo € trabgo titulado: Climaescolar y rendimiento académico. Esta
investigacion intentaba demostrar como puede incidir € climasocia y escolar en € rendimiento

académico. Este proyecto investigativo trabajo con una muestra de 35 estudiantes en edades de
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entre 10 y 12 afos que estaban cursando e grado quinto de la basica secundaria, en esta
investigacion hay que enfatizar la participacion del docente a cargo del grupo de la Escuela
Oficial Urbana Mixta “Benito Juarez, La Cienaga”, del distrito 090107 de |a cabecera de
Quetzaltenango.

El estudio fue detipo cuasi experimental; parael andlisis delos resultados se utilizé la
prueba T- Student, con lacual se pudo corroborar laincidencia del clima escolar en €l
rendimiento académico, y que de una u otra manera se veiareflgado en las calificaciones de los
estudiantes; como consecuencia, el estudio plantea que la carencia directa de un buen clima
escolar y social afecta el desempefio académico de los jévenesy la consecucion de los
estandares de aprendizajes, ademés argumenta laimportancia que tiene el manejo quelede e
docente alas actividades de ensefianza y aprendizaje, la investigacion ademas concluye que junto
con |os aspectos antes mencionados se deben tener en cuentalas estructurasfisicasy las
adecuaciones de |los lugares de aprendizaje.

Por otro lado, se tomala investigacion de Vaencia (2010). titulado: Relaciones entre €
climasocia familiar y el desempefio en habilidades sociales en nifios y nifias entre dos y tres
anos de edad, este proyecto tuvo como objetivo examinar € climasocia de un grupo
determinado de familias frente al desempefio de las habilidades social de la poblacion en
mencion, para esto se toma una muestra de 108 nifios de ambos sexos de edades entre 2 y 3 anos.
En este caso lainvestigacion tomatres dimensiones paravalorar € climaescolar y alas cuales se
incluye seis catal ogos conductuales. Se debe destacar que este proyecto investigativo fue de tipo
descriptivo correlacional, en donde se empleo una escalade climasocia cuya finalidad era

evaluar las condiciones y habilidades sociales de |os agentes involucrados en € estudio.
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Estainvestigacion pudo demostrar que para un grupo familiar de tipo cohesionada con
tendencia democratica y caracterizadas por |os conductos comunicativos, buen uso de los valores
y el afecto entre sus miembros se facilitan las habilidades sociales, no obstante, aquellas familias
cuya caracteristica esta basada en el autoritarismo de los padres, dicha conducta favorece el bajo
nivel académico y socia de los hijos, asimismo este tipo de variable se pudo evidenciar con las
familias particularizadas por una estructura sin orientacion y el carente reconocimiento de
expresiones afectivas y la persuasion de | os hijos.

En este sentido y priorizando en el andlisis de los datos significantes para cada uno de los
criterios planteados asi como €l tipo de institucion involucrada, esto es urbana o rural, se pudo
determinar que los centro o instituciones educativas de caracter urbana, aqui nos referimos ala
escuela fiscal Abraham Lincoln registran un notable promedio de clima escolar dentro de las
aulas, a contrario de esto, el centro educativo y rural Presidente Tamayo de la Parroquia Muey
en la ciudad de Salinas, registro un significativas deficiencias con respecto alainteraccion socia
en el aulade clases, asi como la comunicacién entre pares, acentuando |os casos de
discriminacion de género y la discordia entre sus miembros .

Finalmente tenemos la investigacion realizada por Gonzalez, C (2003) titulada “Factores
determinantes del bajo rendimiento académico en educacion secundaria”’, tesis doctoral realizada
en la Universidad Complutense de Madrid Espafia, en las cuales se analizan siete variables que
pueden favorecer o perjudicar €l rendimiento académico demostrando que la variable motivacion
eralaque megor incidenciateniaen el acance de | os resultados satisfactorios propuesto en la
programacién académica de lainstitucion objeto de lainvestigacion; frente a este se pudo
concluir que lamotivacion a logro es un factor que se antepone alas actividades 0 acciones que

se necesitan para acanzar un producto deseado dentro del aprendizaje de los estudiantes.
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Con base a los antecedentes referidos anteriormente y para determinar las necesidades
presentes en lainstitucion objeto de la se elabord un psicodiagnostico donde se utilizaron
herramientas como |a entrevista semiestructurada con la coordinadora, profesora de grupo y
orientador escolar, mediante esto se pudo conocer que la Institucién Educativa Isabel Maria
Cuestas Gonzalez Ddl Distrito Especial, Turistico Y Cultural De Riohacha es de caracter
institucional publico, cuenta con €l nivel de educacién en preescolar y basica primaria con
jornada mananay tarde, en ella predominan las familias de nivel socio-econdémico bajo y medio.
En la entrevista con la coordinadora se reconoce que en el centro educativo |os casos mas
frecuentes giran en torno ala convivenciaescolar y €l rendimiento académico/ fracaso escolar.

Dado a esto, se considera que €l clima escolar y rendimiento académico de |os nifios del
grado 5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial,
Turistico y Cultural de Riohacha se puede establecer como propoésitos pararealizar esta
investigacion y obtener respuestaal siguiente interrogante:

¢Como incide el clima escolar en € rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 de
la Institucion Educativa |sabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y

Cultural de Riohacha?
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Objetivos
Objetivo General
Analizar laincidencia que tiene el clima escolar en € rendimiento académico de |os nifios
del grado 5°3 dela Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzédlez del Distrito Especial,
Turistico y Cultural de Riohacha
Obj etivos especificos
v’ ldentificar las caracteristicas del climaescolar del grado 5°3 de la Institucion Educativa
Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha.
v' Caracterizar € rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 de la Ingtitucion
Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de
Riohacha
v' Estimar los efectos del climaescolar el rendimiento académico de los nifios del grado
5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especid,

Turistico y Cultural de Riohacha
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Justificacion.

Los logros en mejores espacios educativos para favorecer € clima escolar en las
instituciones educativas se esta convirtiendo en un factor de preocupacion de los gobiernos
mundiales, esto indica una muestra de la comunidad educativa mundial por la preocupacion en
este factor tan importante para mejorar €l desempefio escolar en las instituciones educativas, esta
preocupaci én también se presenta en nuestro pais pues |os resultados de las Pruebas Saber siguen
dejando en un plano excluyente alas instituciones educativas de caracter oficiales especialmente
(MEN 2018)

Partiendo de aspectos antes mencionados, estainvestigacion ofrecera unavision real de
lo que sucede con € climaescolaren lasinstituciones y de |os estudiantes involucrados en el
proceso, de tal manera que todos |os actores de la educacion; es decir rectores, directores,
profesores, comunidad educativa, padres y alumnos regjusten su compromiso para reducir fisuras
en |os procesos de aprendizaje de los educandos.

Asimismo, desde el punto de vista practico presenta un aporte metodol 6gico en cada una
de lastécnicas y procedimientos de métodos de investigacion cientifica que seran empleadas 'y
gue por lo tanto sefialaran unos resultados que de una u otra manera pueden ser generalizados en
un contexto de situaciones y variables similares, pues e instrumento de medicién utilizado para
obtener los datos que hacen parte de lainvestigacion que unavez sometidos a proceso de
validez y de confiabilidad puede ser utilizado por otros investigadores que pretendan realizar
estudios similares, 1o que les sefiala un paso adecuado para reducir trabajo y tiempo en €l

proceso.
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Lasteorias revisadas permitiran sefidar laincidenciadel climaescolar en el rendimiento
académico los estudiantes de lainstitucion en mencion lo que se convierte en un problemaen la
adquisicion del aprendizaje, pues este factor es fundamental paralograr resultados en avances.

Desde el punto de vista tedrico, lainvestigacion respondera ala necesidad de dar
respuesta a las exigencias actuales de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del
Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha, en consecuencia, dicho andlisis pretende
armar un marco de referenciateorico, € cua sirva de punto de partida para tomar decisiones en
cuanto a esta gestion desarrollada por las investigadoras. Desde el punto de vista practico, €
estudio de larelacion entre & climadel aulay el rendimiento académico en estudiantes de
primaria de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzélez del Distrito Especial,
Turistico y Cultural de Riohacha, pretenderaresaltar la gestion por parte de las investigadoras
como apoyo a las habilidades personales del supervisor, através de principios, asi como de
procesos innovadores, parair calibrando en la préactica tanto los logros, como |os desaciertos,
realizando |os gjustes donde sea conveniente y difundiendo las experiencias de participacion, e
igualmente los circulos de calidad técnico, administrativo y docente. De igual modo, aportara
instrumentos validos y confiables, los cuales permitiran recopilar toda la informacion necesaria
paralograr llegar a andlisis de resultados, asi como también, propiciar conclusiones sobre el
andisis de las variables, que, a su vez, puedan ser utilizados en otras investigaciones, donde se
estudie larelacion. Deigual forma, la se argumenta desde el punto de vista social, dado que
servira de plataforma para generar estrategias y propiciar acciones en funcion de minimizar el
conflicto que se presenta en € aulade clase, y asi establecer € climaescolar deseado, para
impulsar la calidad educativa de las mismas. Desde este andlisis, se puede hacer aportes valiosos

como estrategias, lineamientos, entre otros incidentes en el progreso efectivo de la educacion.,
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realizandose | os gjustes correspondientes tanto al nivel, como a contexto en estudio, siendo todo
ello de gran relevancia para futuras indagaciones. Aparte, se entiende que el rendimiento
académico en la educacion es un fendmeno que se puede ver afectado por diversas variables,
especialmente por € nivel de conflictividad que exista dentro del salén de clases, por tal motivo
se consideraque €l climaescolar y rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 dela
Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural
de Riohacha es un proyecto viable, que muestra un ato grado de factibilidad, y que esta
debidamente gjustado y enfocado desde una perspectiva psicoldgica. A través de una perspectiva
psicologica se podraidentificar larelacion existente entre |os alumnos con sus maestros, y asi
mismo los alumnos con sus pares 'y en general para medir como se desarrol lan | as relaciones
dentro del aula.

Finalmente, desde el campo de |a psicol ogia se realiza un aporte significativo dentro de
esta investigacion, ya que permite conocer cuales son |os indicadores que intervienen dentro de
un clima escolar; examinar alaincidenciaen el nivel de conflictividad de la escuela, laformade
resolucion de conflictos, la existencia de canales de comunicacion, la existencia de un climade
confianzay la dindmica de larelacion entre los actores dentro | as aul as de clases para promover

un clima escolar adecuado para el desarrollo académico de |os estudiantes.
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Marco Teodrico

Teniendo en cuenta que se debe establecer un diagnostico para determinar laincidencia
del climaescolar en el rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 de la Institucion
Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzélez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha,
se debe tener presente las teorias que sustentan el actual trabajo investigativo.

Inicialmente, se debe anotar |as diversas consideraciones sobre el rendimiento académico
y el climaescolar teniendo en cuentalas representaciones individuales, generalesy sociales, las
cuales estan definidas por aspectos psicol 6gicos administradas por lalabor y la autonomia de los
centro y las instituciones educativas, por |0 tanto, son estos elementos |os que se unifican para
constituir un modelo dinamico que afecta o favorece el sistema educativo. (Redondo, 2001)
Revisemos entonces diferentes puntos de vista de autores destacados.

El rendimiento académico

Muchos autores usualmente realizan estudios sobre el rendimiento académico
asociandolo con otros factores o constructos motivacionales y cognitivos que inciden directao
indirectamente; de agui que se pueden considerar |0s componentes en que el constructo
emocional sedivide, esto es: el afectivo de lamotivacion, el motivacional de expectativasy el
motivacional de valor.

Dicho lo anterior se puede referenciar |as afirmaciones de Piaget y Freud los cuales
caracterizaban la motivacién en condiciones de energia psiquica, basados en €l areade la
psicoterapia, que protegen larealidad del ser como tal (Woodworth 1918)

Al respecto Martinez et al (2007) nos afirma que le rendimiento académico es el
resultado de |os aprendizajes al canzados por estudiantes en las instituciones educativas |os cuales

son comunicados por medio de laevaluacion y las calificaciones.
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Con base alos expuesto por este autor y apoyado en los conceptos de Covington (1984),
los estudiantes en unainstitucion educativa pueden se clasificados por sus habilidades y esfuerzo
como aquellos que se orientan a éxitos 0 a dominio, los cuales se tipifican como estudiantes que
poseen un alto grado de motivacion del logro y autoestima, asimismo se nombran aquellos que
son considerados derrotistas, 0 desesperanzadores por |o tanto facil de prescindir a esfuerzo;
finalmente el autor ubica alos estudiantes que se muestran con una autoestima acentuada en la
inseguridad, son identificados por su escaza participacion en las actividades académicas y €l
trabajo colaborativo.

Dentro del area escolar encontramos |os factores psicosociales, 1os cuales se asocian
claramente con €l clima, con las aulas de clases y con |os aspectos socioafectivos de |os agentes
dentro de una comunidad educativa y su autonomia, desde esta perspectiva se puede afirmar que
para cada institucion o centro educativo propicia unaidentidad socioeducativa que los
caracteriza, entretanto es asi como el climasocia y escolar puedeidentificar €l vinculo
interpersonal que propende por alcanzar un entorno educativo y beneficioso en el aulaen la
institucion.

Al respecto, se puede decir que €l rol de valores existente entre esfuerzo y habilidad
puede complicar los niveles de ensefianza y aprendizaje dentro de | as instituciones educativas
dado a que de una u otra forma estas dos dimensiones coaccionan la autoestima o |os valores
produciendo una sensacion de insatisfaccion al logro deseado, en este caso muchos estudiantes
evitan el riesgo del acercamiento hacia el éxito y asi algjarse de lainhabilidad (Covington y
Omelich, 1979).

Es evidente que no se puede discutir €l rendimiento académico sobre las variables

esfuerzo y habilidad o simplemente reducirlaaala aptitud o actitud del estudiante ante el estudio,
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ya que se debe enfocar como un fendmeno que requiere un analisis riguroso puesto que esta
conformado por variables tales como la conceptualizacion, la evaluacion, la prediccion e
inclusive el nivel o grado de aprendizaje en que se desarrolle lainvestigacion.

El rendimiento escolar: situaciones de éxito y de fracaso.

En laactualidad, unade |os aspectos académicos relevantes en el aprendizaje es el
rendimiento académico del estudiantado en las instituciones educativas, por |o que esta
dimensién hasido objeto de estudio de diversas investigaciones que han ilustrado su criterio en
la manera como éste se ve afectado por circunstancias como |os factores socioecondmicos, €
contenido de las mallas curriculares, las estrategias y metodol ogias de ensefianza y aprendizajes
de las instituciones educativas, |a homogeneidad del trato al educando, hastallegar alos
conocimientos previos que posee € estudiantes inmediatamente se encuentra en un grado
determinado. (Benitez, Giménez y Osicka, 2000).

No obstante, |0 anunciado en € parrafo anterior, autores como Jiménez (2000) afirman
gue, aunque un estudiante posea la disponibilidad intelectual y ademés las actitudes cabe € caso
de no obtener los mejores resultados académicos adecuados, siendo una disyuntiva que requiere
el andlisis como un fendmeno multifactorial dentro de laensefianzay el aprendizaje en las
instituciones educativas.

Continuando con los argumentos de Jiménez (2000), sus postulados nos definen
rendimiento académico como e estado de aprendizaje evidenciado en los contenidos
programéticos de un é@rea de conocimiento y que esta acorde con la edad del estudiante que los

emplea para su discernimiento.
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Asimismo, €l rendimiento académico se valora por medio de escalas de calificaciones
cuantitativas, las cuales no evidencias por si mismas |as condiciones necesarias que requiere la
excelencia dentro de la calidad educativa.

Prototipos actuales del rendimiento académico

Desde el punto de vista de la escuela modernay la escuela nueva se pueden sefialar dos
tipos de rendimiento académico.

Conforme a esto, tenemos e rendimiento académico individual, el cual es aguel progreso
académico con que cuenta el estudiante acerca de unarealidad especifica, y que e docente puede
potenciar de acuerdo a los diferentes ritmos de aprendizajes del educando.

Ahorabien, dentro del contexto académico también encontramos el rendimiento
académico social el cual nace apartir de lainteraccion de un nimero de estudiantes que poseen
obligaciones y valores idénticos a respecto de unarealidad concretay un momento especifico,
este tipo de condicion academicarequiere del trabajo colaborativo, |la competencialinguistica, la
motivacion y una metodologia acorde a grupo aprendiz.

Factores que impactan e rendimiento académico

Para mencionar |os factores o causas que inciden en e rendimiento académico se debe
enfatizar que cada uno de estas determinantes se encuentran directamente asociadas.

Parainiciar se tratarala dimension académica, la cual puede definirse como €l desarrollo
académico que un educando asimila en su proceso de formacion y que puede influir en el
producto y resultados de los logros basicos de las areas de unamalla curricular educativa,
algunos autores sefialan que e buen desempefio o rendimiento académico en los ciclos de la
basica primariay la bésica secundaria trascienden ala educacion superior, empero, esto no es

unavariable definitiva.
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Seguidamente, se mencionala dimension econdmica, y que es mencionada en varias
investigaciones como aquella dimension que puede favorecer |os resultados académicos de los
educando, pues se afirma, que |os beneficios obtenidos por una disposicién de espacios,
herramientas y contextos académicos de un estudiante propician determinantemente un buen
rendimiento académico, asi mismo, se asocia el trabajo que paralelamente alos estudios algunos
educandos deben gjercer como un factor que deteriora el desempefio académico y su
compromiso con las asignaturas del plan de contenidos.

Después tenemos la dimension familiar, este factor esta representado por el ambiente y
el climafamiliar, es decir, e contexto donde e estudiante se esta desarrollando, que pueden
limitar o facilitar su potencial. Se debe recordar que es lafamilia la generadora de patrones de
comportamiento y valores que influyen en sus miembros, en este caso, aspectos tales como la
responsabilidad y los habitos hacia el estudio tienen sus bases formadoras en €l seno de la
familia Asimismo, esta el nivel de formacion académico de los miembros de lafamilia, a
mismo tiempo es determinante el nivel de expectativa que tengas | os padres con respecto al
estudio, sumado a esto también encontramos, |as relaciones padres — hijos; padres — aprendizajes.

A continuacion, tenemos la dimension personal en donde el aprendizaje es un proceso de
elaboracion de conocimiento, favorecida o afectada por la experienciade cadaindividuo y
establ ecida por su historia personal, asi como las acciones, |as actitudes, las aptitudes, las
capacidades, los valores, entre otros elementos. Sin embargo, se puede considerar |as habilidades
sociaes, lamotivacion y los contextos de aprendizajes como g e fundamental de esta dimension.

Finalmente, tenemos la dimension institucional, que es el lugar o € entorno fisico en

donde se llevaa cabo €l aprendizaje, en estos incluimos el recurso humando, |a préactica docente,



28

el nivel de formacion que éstos posean, 10s equipos y las herramientas didacticas y tecnol dgicas
usadas para beneficiar 1os procesos educativos y por |o tanto el rendimiento académico.

En sintesis, se puede observar que no solamente el esfuerzo y las habilidades son un
aspecto mas que entra a participar en e rendimiento académico de los estudiantes, ya que como
se pudo observar en |os apartados anteriores, junto a estos también confluyen otros elementos
determinantes.

El clima social escolar

En la actualidad la escuela es unainstitucion formal, que tiene como caracteristica
esencial lade crear un primer espacio conector entre el nifio y un contexto socia organizado de
acuerdo alosfines u objetivos de la educacion con la autonomia de lainstitucion educativa.
(Mol peceres, Lucas, y Pons,2000).

Se define como clima escolar todo ese conjunto de sensaciones, ideas, conocimientos
subjetivos u objetivos con los que docentes y alumnos coinciden dentro de un contexto escolar y
gue determina sus comportamientos. De esta manera, se puede decir que un buen clima escolar
es aquel donde ambos agentes sienten complacencia, y en donde ademas se valoran sus
condiciones y caracteristicas sociales e individuales. (Cunningham, 2002).

Delo anterior podemos argumentar que el desarrollo cognitivo es basico en €l
rendimiento académico y que depende del climaescolar, si se recuerdan las etapas de desarrollo
de Piaget(1930), las etapas que se gjustan atales evidencias son las correspondientes a periodo
de acciones concretas, y a periodo de operaciones formales, ya que estas etapas estén
caracterizadas por €l desarrollo de las competencias de razonamiento por medio delalégicay en
situaciones reales y concretas, de la misma maneraque el desarrollo en e sistema educativo

incide en las competencias para que el educando pueda formular hipétesisy laresolucion de
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situaciones conflictivas o de problema. De igual modo, se puede correlacionar estos argumentos
con los propuesto en las etapas de desarrollo psicosocia de Erikson (1965) con respecto ala
importancia que tiene el ser humano en su naturaleza socia y lainfluencia que tiene estaen la
evolucion del conocimiento cuando se interactUa entre pares.

En comparacion con lo mencionado anteriormente, |os actores de |os procesos de
ensefianza - aprendizaje, es decir estudiantes - docentes, estan inmersos en cada uno del role
correspondiente, en donde uno aprende, asi como € otro propicialas condiciones y herramientas
necesarias en aras de obtener resultados de aprendizajes y que acentuados en las hormas y
pardmetros de un proyecto educativo institucional propio de lainstitucion. Los autores en
mencion afirman que el clima escolar puede ser descrito como la representacion sobre las
relaciones personal es que se puedan edificar dentro del proceso académico con cada uno de los
miembros de la comunidad educativa, este afecto y vinculo se fortalece diaadiacon €
interactuar.

Molinay Pérez (2006) afirman que el climaescolar es directamente ligado con el
ambiente escolar, €l entorno fisico y las condiciones y valores de la comunidad educativa en
donde cobra muchaimportancialainteraccion y las relaciones sociales. este autor también nos
dice que cada uno de | os aspectos del enfoque ecol dgico se asocian con €l clima escolar, esto es
el vinculo existente entre padres, estudiantes, docentes, personal administrativo y de servicios
generales del centro o institucion educativa.

En otro orden de ideas, Galo (2003), afirma que el climasocia y escolar del aula esta
caracterizado por un sinnimeros de el ementos sujetas a las necesidades afectivas satisfechas
tales como la autoestima, € respeto mutuo, €l respeto hacialos demés, las formacién en valores,

aidentidad, laconvivenciay el apoyo de cada uno de | os actores de la comunidad educativa,
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ademés a esto € autor también incluye alas normas de convivencia gue faciliten un entorno de
ensefianzay aprendizaje asertivo.
Nivel de conflictividad en la escuela.

Cuando nos referimos a conflicto escolar indicamos todos esos eventos que se generan
con laintencién de causar dafio de manera fisica o psicol 6gica entre los agentes que hacen parte
de una comunidad educativa, esto es especificamente a los estudiantes, |os docentes, persona
administrativo y de servicios generales, tales eventos se puedan presentar dentro de los entornos
educativos o en sus alrededores.

Segun Melo, C (2009), un conflicto dentro del ambiente o entorno escolar es causado por
la existencia de necesidades opuestas, |as cuales provocan |o que cominmente se denomina
conflicto ente las partes, cuyos origenes surgen a partir de intereses activos que intentan se
persuasivos y dominantes en el climaescolar llevando inclusive a favorecer |os grandes declives
escolara entre sus miembros

En este sentido, entonces las necesidades o intereses que experimentan el dominio del
entorno buscan imponerse sobre el otro. En este caso se puede decir que cada individuo enfrenta
intereses particulares los cuales se ven intimidados por |os intereses de |os contrarios, en donde
un interés ensaya su imponencia hacia €l otro, de igual modo, el resultado previsible de este
evento nos llevara a una aptitud de preval ecer que evidentemente se reflg ara en la desaparicion
del otro, de hecho, en estafase no hay lugar para estadios intermedios o registros parciales.

En resumen, se puede afirmar que cada uno de |os intereses tiene una cuota de impacto en
los agentes implicados sin tener en cuenta cual ha prevalecido o cual ha desaparecido.

Finalmente se puede decir que un estado conflictivo no cesafacilmente, ya que este
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comportamiento es una actitud dinamica que se fecunday desarrolla socia mente variando

sencillamente |os estados y 10os momentos en que estos se presentan.

Forma de resolucion de conflictos.

Segun las investigaciones realizadas al respecto, un conflicto de acuerdo a su nivel de
complgjidad y su carécter, es decir, que puede ser individual, personal, intragrupo,
organizacional, puede ser definido con procedimientos violentos o no violentos y de manera
parcia mente estable, teniendo en cuentainicialmente el origen del conflicto, € establecimiento
de las habilidades estructurales por las que |os actores comprometidos entraran a un estado de
conveniencia satisfacen sus intereses sincronicamente.

Existencia de canales de comunicacion.

Actuamente se sabe que la comunicacion es una habilidad esencial del ser humano, esta
es lamanera en que una persona puede expresar todo tipo de emociones y sentimientos, se sabe
también que desde que €l nifio estaen el vientre de la madre ya mantiene un vinculo
comunicativo con ella utilizando los 6rganos sensoriales, podemos argumentar esa etapa como €l
inicio de una destreza que evoluciona con € crecimiento de la persona hasta convertirse en un
proceso muy compleo.

La sociedad requiere de una comunicacion dinamicay constantes, 10s seres humanos
necesitan estar en evidente correspondencia con su entorno familiar y social, de tal maneraque
su conexion se perfecciona en la medida en que |os agentes o pares sociales interactlian con el
conocimiento y lainformacion que circulaen el entorno comunicativo.

Asimismo, la comunicacion cumple un papel importante en la escuela, dado ge por €

buen manejo que se establezca entre los miembros de una comunidad educativa se presenta el
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contexto comunicativo referente, o que permite que los estudiantes puedan a canzar |os
objetivos necesarios orientados por 1os docentes y la comunidad educativa el ocuente.
Existencia de un clima de confianza.

Desde | os planteamientos de Luhmann (1996, pag. 119), un evento estaligado auna
situacion comunicativa, en otras palabras, se puede afirmar que la confianza niegala
esencialidad de un asunto de acuerdo a su complejidad, no obstante, la complgjidad social seve
permeada por |a aceptacion hacia el riesgo. (Martinez, 2018, pag. 59).

En este sentido, |a confianza puede establecerse como la relacion existente entre dos
individuosy € nivel de aceptacion o negacion que se pueda dar entre ambos. La confianza
compromete la accion de conocimiento previos frente a las aptitudes del otro desde € punto de
vista de su comportamiento social y actitudinal. (Abarca, 2004, pag. 58).

En suma, la confianza entre dos individuos se g usta a una dispersion asertiva que se tiene
con respecto a comportamiento de otro u otros cuyos tiempos juegan unalabor importante al
momento de llevarse a cabo € acto. (Abarca, 2004, pag. 63).

Dinamica delarelacion entre los actores.

Ladindmicade larelacion entre actores se refiera alaforma en que los individuos estan
involucrados en las acciones micropoliticas desde |a perspectiva de una organizacion, la cua
puede ser manifestada individualmente o colectivamente asi que sus |azos comunicativos se
conviertan en alianzas para alcanzar 10s propésitos u objetivos deseados.

Para Crozier y Friedberg (1990) cuando dentro de una organizacion estos individuos
pueden ser identificados como demandantes sociales de la organizacion, de esta maneralos
mencionan como persongjes individuales o miembros de un orden que presentan propuestas

innovadoras dentro de la entidad, estos son realmente |os que de manera ordenada e intencional
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consiguen que sus ideas y proposiciones prevalezcan por delante de los otros miembros de la
organizacion

Con respecto a caso de |os docentes, este comportamiento esta determinado como dice
Breijo, (2004), por atributos persono 16gicos distintivos para cada educador que va desde los
rasgos afectivos, cognitivos, volitivos y 1os relacionados con el temperamento de estos a llevar a
cabo su labor con € fin de direccionar |os procesos de ensefianza 'y aprendizaje; no obstante, se
puedaidentificar una correlacion precisa de acuerdo alos estilos de ensefianza dado los
resultados del estudio actual.

Es agui entonces cuando se puede decir que esta condicion es e accionar de los estilos de
personalidad que inciden directamente con la personalidad de |os estudiantes referidos por Pastor
(2016), @ cua los llama estilo competitivo que permite €l interés u obligacion de los estudiantes
por revisar cada contenido académico gque de una u otra manera les permita mejorar su estatus
normativo con respecto a sus pares, juntamente a este estilo esta el colaborativo, en donde se
propicialacalidad del aprendizaje apoyado en el trabajo colaborativo que pueda existir entre el
docente y el estudiante dentro de las aul as de clases. Aparte encontramos el estilo evasivo que
alude a aquellos miembros de la comunidad escolar que no se sienten motivados en las clases, |o
gue genera en ellos elementos de distraccion. Ademés, tenemos también €l estilo participativo
cuya caractristica se encuentra determinada por su atributo colaborador y colaborador en cada
clase, es este estudiante que exigira del docente un trabajo mas elaborado. Finalmente se ubica el
estilo independiente, también catalogado como autodidacta, se refiere aaquel estudiante que
decide un aprendizaje autdnomo cuyos fundamentos son el interés por aquel conocimiento cuya
necesidad catalogue como decisiva e importante para él, determinando asi mismo un estilo

propio de aprendizaje al cual e docente emprendera dentro del aula de clases. (Céspedes 2008;)
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Si nos apoyamos en otras autores e investigaciones, Para lzquierdo (2002) el aprendizaje
corresponde no solamente ala conquistadel conocimiento y lainformacion, sino alaformacion
de un caracter en el estudiante, la practica de valores y acciones en comunidad en sociedad y que
favorece la modificacion de conductas y paradigmas particul ares que benefician |a competencia
en laresolucion de problemas sociales y culturales del entorno en que este se desarrolle.

Galo (2013) serefiere a climaescolar como incorporacion de multiples aspectos
relacionantes de | as exigencias emocional es observadas tales como la autoestima, la valoracion,
lamotivacion, el respeto mutuo y hacialos demas, € crecimiento individual y grupal, la
convivencia social, la aceptacion entre los pares, etcétera. Es de anotar que aqui también incluye
los preceptos de convivencia gue secundan |os vincul os interpersonal es ef ectivos dentro de un
entorno de ensefianza y aprendizaje basado en la seguridad y laeficacia. g

Tuc (2013) asimismo argumenta que dentro de las variables tiempo y espacio del clima
socia y escolar ladistribucion del inmobiliario basado en la calidad de |as jornadas de trabajo
del docente esta el estilo y la propuesta curricular que se puede detallar dentro de los planes de
contenidos académico de lainstitucion, en este sentido también se debe incluir |os espacios
referidos alapartefisica, las medidasy distribucion de las aulas de clases, |os factores
asociados con lailuminacion, la ventilacion, la estética, 10s equipos de uso pedagdgico entre
otras herramientas de aprendizagje. (2013, pag. 20).

Del mismo modo, se puede mencionar |a educacion en Procesos de formacion social,
cultural, permanente y persona cuyos principios legales propenden por la concepcion integral
del individuo dentro de una sociedad incluyente y equitativa en dignidad, deberesy derechos

comunes. (Ley 115, 1994).
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Simon-Morth y Chen, (2009) precisa que experiencia escolar esla condicion justificada
en €l interés y las necesidades que cada estudiante posee en el @mbito educativo y que le otorga
lamotivacion y el deseo de comprometerse con el conocimiento formador dentro del aulade
clases con la determinacion de aprender nuevos saberes. Como consecuencia, se encuentran
enlazados con los métodos de estudios alrededor del logro en los nuevos saberes aunados con los
saberes previos, |os cuales son parte béasica de la labor docente y su quehacer pedagdgico afin de
crear optimasy eficaces herramientas de aprendizagje. (pag. 35).

De este mismo modo seguin Krech (2012) laimportancia del nivel socioecondémico del
individuo juega un papel importante en la situacion de la persona frente a su grupo socia pues de
esta condicion en muchas ocasiones depende su nivel dentro de la comunidad.

Igualmente, se plantea laimportancia de la planificacion de contenidos para el desarrollo
de las clases, pues de estas depende en gran manera el éxito en el compartir del conocimiento.
(pag. 22).

Por su parte, Breijo (2004) afirma que la Relacion maestro-alumno esta subordinada alas
peculiaridades persono |6gicos de cada docente, es este caso se refiere alos factores cognitivos,
afectivos, temperamentales y volitivos que devienen en maneras de actuacion particular como
preferencia del proceso de ensefianza aprendizaje.

Para Santillana (2017) el rendimiento escolar es el producto de los aspectos de formacion
integral que son satisfechos en |os estudiantes dentro de un periodo conocido como afio lectivo el
cua esvalorado por medio de una calificacion numérica dentro de una escala autbnomaen las
instituciones educativas. (Santillana, 2017).

En otro orden de ideas, |as relaciones intergrupal es les permite a cada individuo tener un

concepto determinado para el clima escolar, dado a que este aparece de lainteraccién cotidiana
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de los actores académicos involucrados en el proceso de ensefianzay aprendizaje, cada unade
las situaciones que ali se generan son de natural eza dependiente para cada uno de los aumnos 'y
docentes y de manera interdependiente entre los estudiantes y sus pares afines. Este concepto se
elabora teniendo en cuenta las habilidades y destrezas en la realizacion de lastareas y

metodol ogia cotidiana, en los que los valores, la autoestima, la cultura social eindividual la
mision y lavision de las instituciones o centros educativos son €l gje central.

Moosy Tricket, (1974) serefieren a climasocia o escolar como una practica integrada
por diversas dimensiones que se relacionan una alaotra, y que son discernidos y determinados
por los miembros de la comunidad educativa, de este concepto se puede calificar como
competitiva, innovadora o afiliativa una clase orientada por un docente o formador. Es relevante
destacar el papel preponderante que tiene la dinamica dentro del aula de clase y que se convierte
en una particularidad de |los centros o instituciones educativas, que en este sentido definen
caracteristicas tales como € control, € estilo de aprendizaje, la organizacion las estrategias y
herramientas de ensefianza entre otras. (Camps 1995).

El climaescolar supone un sistemasocia , parael caso de |os centros o instituciones
educativas se les conoce como sistema educativo, en e cual os vincul os presentados entre los
actores de este sistema se veran afectados o favorecidos por la metodologia la pedagogiay los
caracteres individuales y grupales de los docentes, de los directivos docentes, del personal
administrativo, de los estudiantes y de la comunidad educativa en general, la cual debe estar
comprometida con €l bienestar y la correspondencia del clima escolar para construir espacios de
trabajo colaborativo y participativo basados en el respeto, los valores, la autoestima, las normas
ingtitucionales, lainclusion, ladiversidad de género, de culto, de creencia y cadaunadelas

particul aridades que conduzcan al eficaz desarrollo de las aptitudes personalesy académicas.
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En otras palabras, € climadel aula sera entonces un entorno que favorezcalas
condiciones de aprendizaje, en donde factores como la organizacion del aula, la motivacion
intragrupo, las relaciones interpersonales, la planificacion de contenidos, la instauracion de
normas es relevantes parala obtencién del logro deseado. En este entorno se procura estudiantes
criticos, reflexivos, propositivos, analiticos argumentativos y propositivos dentro de la
elaboracion del aprendizaje, de igual manera, se puede afirmar que lacarencia de un adecuado
climaescolar determinalaincidencia en |los resultados del rendimiento académico amparando la
faltade motivacion, el desinterés, |os aspectos comportamentales, 1a decision en la participacion
activa dentro de las aulas de clases y por ende resultados deficientes en |os estudiantes. (Camps
1995)

Asimismo, €l climadel aulase convierte en un agente significativo durante el desarrollo
de aprendizaje, debido asu influencia considerable en las exigencias emotivas de los
estudiantes, entre las cuales se puede resaltar € valor, la autoestima, lainclusion el respeto, la
diversidad de ideas etcétera, con lafinalidad de crear una convivencia satisfactoria; y esto es
posible através de la asertividad del docente, delaformacomo e maestro se compromete para
formar un excelente climadentro del salén de clases. (Camps 1995)

Sintetizando al respecto de laincidenciadel clima escolar en e rendimiento académico,
se puede afirmar que la carenciadel primero en las aulasy estrategias ala hora de la ensefianza
de los contenidos e informacion integral encaminada por €l docente son relevantes parala
sustraccion de adecuados resultados en el aprendizaje. procurando que se genere unarelacion
apropiada como se menciond anteriormente, ademas de una unién y cooperacion entre

comparieros. Por |o tanto, los estudiantes deben contar con un ambiente escolar adecuado, donde
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haya en | as aulas una excel ente iluminacién, con buena ventilacién, organizacion y estética.
(Camps 1995)

Seguin diferentes trabgjos realizados acerca de latematica, se determina que la carenciao
el mangjo inadecuado del clima escolar promueve niveles insuficientes de logros deseados dentro
del rendimiento académico, por |o que se hace necesario evaluar las condiciones que las
relaciona, y el grado de incidencia que se presenta.

De ello resulta necesario decir, que laincidencia del clima escolar como factor concluyente en
el logro de los objetivos primarios para la aprobacion educativa debe ser tenido en cuenta, por o
gue es necesario revisar |os criterios que posibiliten que los procesos educativos sean |levados en
direccién de un desempefio adecuado y eficaz del rendimiento académico, que se constituye
como una circunstancia de formacion integral que cada estudiante debe considerar dentro de los

criterios de evaluacion y desempefio escolar.
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M etodologia

En el siguiente capitulo se expone la metodologia empleada en lainvestigacion y cada
uno de los componentes que la apoya esto es. € tipo de investigacion, el disefio de la
investigacion, la poblacion participante, lamuestra, la hipétesis, las variables, las unidades de
andisis, launidad de trabajo, las técnicas e instrumentos y el procedimiento.

Este trabajo investigativo se sitllaen el modelo de investigacion cuantitativa, en donde el
investigador maneja decididamente las variables con laintencidn de observar y medir un
fendmeno apto de ser estudiado tomando como base |a experiencia (Imbernon, 2002),
procurando encontrar causas y efectos que lo lleven a una probable generalidad o respuesta; para
este caso en particular se explicaralaincidenciadel climaescolar, concretamente en e
rendimiento académico los nifios del grado 5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas
Gonzéez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha

El disefio que se utiliza en estainvestigacion es cuasi-experimental intragrupo, en donde
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) se manipula una variable independiente, de tal
manera que se pueda observar €l resultado y la correlacion de las variables dependientes. En este
proyecto se solo se utilizara un grupo, con lafinalidad de contrastar €l efecto en los resultados,
de tal manera que se pueda determinar si identificaron o no transformaciones con respecto alos
factores del climaescolar que inciden en € rendimiento académico de |os estudiantes.

La poblacion que abarca € proyecto son todos |os estudiantes del grado 5° de las
instituciones educativas oficiales ubicada en la zona urbana del Distrito Especial, Turisticoy
Cultural de Riohacha.

En lainvestigacion se toma como muestra 36 los nifios del grado 5°3 de la Institucion

Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzédlez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha
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cuya muestra esta formada por 16 nifias y 20 nifios, los cuales se encuentran en las edades de 9 a
12 afios. En estos nifios el nivel socioecondmico es bgjo y medio. En lasiguiente tabla se

muestra la caracterizacion de la muestra

Tabla 1
No de Genero Edad Totd Totd
estudiantes estudiantes
11 Femenino 9-12 16 36
24 Masculino 9-12 20

Dentro delos criterios que se tuvieron en cuenta para la seleccién de la muestra se
encuentran:

Que los estudiantes participantes de la investigacion se encontraran matriculado en la
institucion educativa en el grado en mencién

Que los acudientes o representantes de cada estudiante participante firme un
consentimiento autorizado.

Que los estudiantes participantes asistan y cumplan con el 80% de las actividades
escolares.

Paralarecoleccion de los datos estadisticos se establece un tratamiento muestral con €l
grupo de los nifios del grado 5°, al respecto Tamayo y Tamayo (2003), p23 nos dice que €l
proceso de muestreo es |a escogencia de |a participacion de la poblacion involucrada en e

proyecto, asi que se pueda recoger |os datos definidos sobre esa totalidad de la muestra.



41

L a escogencia de muestra de este proyecto convenida por |os estudiantes del grado 5 de
la Institucion Educativa |sabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural
de Riohacha, que en su totalidad sumaban 67, debido a que la poblacion esta formada por el
numero anterior se hace el tratamiento muestral, calculando su escala por medio de laformula de

Sierra B, (1998), que es presentada a continuacion

_ 4.N.p.q
E2 N-1 + 4.p.q

n

Los valores son especificados a continuacion:
n= Es tamafio de lamuestra

4= Constante

p= Probabilidad de éxito: 50%

g= Probabilidad de Fracaso 50%

e= Error maximo dispuesto admitir.

N= tamafio de la poblacion

Sobre la base de |os anteriores val ores dentro de laformula se genera e siguiente

resultado:
- 4x83x50x50 B 670000
" 102 67—-1 +4x50x50 100x82+10000
_ 37000 a 370000
B 8200+10000_ 18200
n= 33.6

n= 34
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Después de establecida la anterior operacion matematica se concluye que el numero
correspondiente es €l proporcional del grado 5°3.

Larecoleccion de los datos de |a presente investigacion se hizo teniendo en cuentala
técnica de encuesta aplicada a | os estudiantes participa del proyecto investigativo, de acuerdo
con Garzaet a (1988 p 183) , en esta técnica se utiliza con € propésito de obtener datos de
eventos orales u escritos que estan directamente asociados a ahechos, situacionesy actitudes.
Asimismo, Baker (1997) nos dice que las investigaciones que utilizan este tipo de instrumento o
hacen con €l fin de obtener datos que estan previamente definidos par un grupo de individuos
determinados.

En este sentido, lainvestigacion empleo la modalidad de cuestionario simple, en donde €
encuestado, contesta por escrito una serie de preguntas que se orientan hacialas variables
enlazadas con € estudio, cuyas repuestas no son intervenidas por los investigadores. (Sierra
1988, p 305).

En este mismo contexto, lainvestigacion utilizo un cuestionario (01) de 30 (treinta) items
gue fue aplicado alos estudiantes del grado quinto de lainstitucion en mencion. este instrumento
esta elaborado con una estructura que inicia con unaintroduccion, aquien vadirigido, las
instrucciones y las preguntas con respecto alainformacion que se vaaregistrar.

Asimismo, se utilizo laescalatipo Likert, lacual presenta un conjunto de items a manera
de afirmaciones, las cuales deben generar una reaccion directa en los participantes. (Hernandez,
Fernandez y Baptista. 2006 p 341). El desarrollo de los items se elaboro con base ala escalade
medicién ordinal con cuatro (04) opciones de respuesta asi: siempre, muchas veces, pocas veces

y nunca.
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Paravalidar € contenido y lavalidez del instrumento fue sometido a prueba de expertos,
con respecto a esto Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), argumentan que la validez de un
cuestionario es indicada cuando este puede medir realmente la variable especificade la
investigacion, en este sentido € instrumento se somete a validez de cinco (05) expertos, los
cuales realizaron las correcciones que concluye con unaversion final lacual esaplicadaala
muestra. (ver anexo)

También se realizo una muestra piloto que se aplico a 34 sujetos. Se debe anotar que en
esta prueba no se realizo discriminacion de los items contenidos en €l instrumento.

En el caso de determinar la confiablidad del instrumento se uso e Alfa de Cronbach:

_k Ys?i
k— s2 t

T .= coeficiente de confiabilidad

K= ndmero de items que tiene €l instrumento
1= constante
> = sumatoria de lavarianza de los items
S= varianza de lostotales
i= items
t=totales
al calcular € grado de confiabilidad del instrumento se obtuvo € resultado de 0,90 asi

que es considerado un instrumento confiable e idéneo para su aplicabilidad.



Hipotesis

La hipétesis de trabajo para este proyecto de investigacion es laincidenciadel clima
escolar en e rendimiento académico y que es manifiesto en las notas de calificacion de los
estudiantes y sus asignaturas.

Variables de estudio

Teniendo en cuenta los temas investigativos del proyecto se presentan |as siguientes
variables de estudio:

Climaescolar: paraautores como Galo (2003) esta variable es laincorporacion de
multiples factores vinculados con las necesidades emocional es tales como la autoestima, €
crecimiento personal, laidentidad del individuo, la convivencia en un entorno educativo
armonioso, el nexo comunicativo del docente, asimismo, e autor incluye también |os preceptos
de convivencia que favorecen |os parentesco de personalidad con un entorno educativo
focalizado en laseguridad y la eficienciaen €l saber.

Rendimiento académico: € rendimiento académico es|a manifestacion de habilidades
y cualidades psicoldgicas y sociales de un estudiante, que se desarrollan en las fases de
ensefianzay aprendizaje através de los diferentes periodo o ciclos académicos en €l interior de

un ano lectivo. (Lopez et al. 1996)
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Andlisisdelainformacion

En este apartado se presenta el andlisis de datos del proyecto de investigacion, cuyo
objetivo Analizar laincidencia que tiene & clima escolar en € rendimiento académico de los
nifios del grado 5°3de la Institucion Educativa lsabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito
Especial, Turistico y Cultural de Riohacha.

En el marco de | as observaciones anteriores, se muestran |os datos que exponen los datos
cuantitativos, que se refieren al objetivo inicial, en este sentido se utiliza la estadistica
descriptiva, y utilizando latendencia central, en donde se validan las variables clima escolar y
rendimiento académico.

L os datos cuantitativos se registran focalizando |os objetivos especificos, que ademas se
procesan utilizando el programa ofimatico SPSS (Statistical Product and Service Solutions") con
el cual se determinalafrecuencia absolutay los porcentgjes que representan alos individuos
presentes en lainvestigacion.

Este andlisis seinicia con la muestra de tendencia central, seguido de las gréficas que
representan las variables clima escolar y rendimiento académico, se hace también
inmediatamente el comparativo general que muestrala correlacion que existe entre las dos
variables, a final se hace la descripcion de los datos obtenidos en |os respectivos indicadores de

cada unade las dimensiones.
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Tabla 2
Cima escolar Rendimento academico

Media 11,36666667 Media 14,83333333
Error tipico 0,627865081 Error tipico 0,688298474
Mediana 10 Mediana 14,5
Moda 9 Moda 18
Desviacion estandar 3,438958677 Desviacion estandar 3,769966005
Varianza de la muestra 11,82643678 Varianza de la muestra 14,21264368
Curtosis 5,134247883 Curtosis -0,172553988
Coeficiente de asimetria 1,851584181 Coeficiente de asimetria  0,101514082
Rango 17 Rango 16
Minimo 7 Minimo 8
Maximo 24 Maximo 24
Suma 341 Suma 445
Cuenta 34 Cuenta 34

Medida secuencia

Latabla 2 nos muestra el comportamiento de |os resultados arrojados respecto alos datos
del instrumento del clima escolar en el rendimiento académico, sefialando unaincidenciade 3,5
con respecto ala desviacion estandar, que indican una dispersion de 0,33 con respecto ala
incidencia de | os resultados.

A continuacion, se presentan |os resultados de los indicadores que se asocian con cada

indicador.:



Variables: Clima escolar y rendimiento académico

Dimension: Nivel de conflictividad en la escuela

Tabla 3

lainstitucion educativa ha cumplido son tus expectativas académicas

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevaido aje acumulado
Siempre 3 6,5 6,5 6,5
Muchas 15,
7 15,2 21,7
Veces 2
V Pocas 71,
, 11 717 935
didos veces 7
Nunca 3 6,5 6,5 100,0
100
Tota 34 100,0
,0
Tabla 4
Te causan dificultades las asignaturas propuestas en el plan de éreas
de tu institucion
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
Siempre 2 4,3 4,3 4,3
Muchas 37,
17 37,0 41,3
Veces 0
V Pocas 52,
12 52,2 93,5
dlidos Veces 2
Nunca 3 6,5 6,5 100,0
100
Total 34 100,0




Tabla s

L a reprobacion escolar se da por |a falta de confianza entre pares

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevdido aje acumulado
26,
Siempre 12 N 26,1 26,1
Muchas 17,
8 17,4 435
Veces 4
Y
Pocas 52,
dlidos 6 52,2 95,7
veces 2
Nunca 2 4,3 4,3 100,0
100
Tota 34 100,0
0
Tabla 6
Consideras que te va bien académicamente en tus estudios
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
52,
Siempre 21 ) 52,2 52,2
Muchas 23,
4 239 76,1
Veces 9
Y Pocas 13,
6 13,0 89,1
dlidos Veces 0
10,
Nunca 3 9 10,9 100,0
100
Total 34 100,0




Tabla7

Te sientes motivado en e tu salén de clases y con tus comparieros

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevadido aje acumulado
32,
Siempre 10 5 32,6 32,6
Muchas 39,
8 39,1 71,7
Veces 1
vV
Pocas 19,
didos 12 19,6 91,3
veces 6
Nunca 4 8,7 8,7 100,0
100
Total 34 100,0
0
Tabla 8
Interactlas sin problemas con tus compafieros de clases dentro y fuera
del aula
Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevdido aje acumulado
19,
Siempre 9 5 19,6 19,6
Muchas 39,
8 39,1 58,7
Veces 1
\% 41,
- Pocas
didos 10 3 41,3 100,0
veces
7 21, 75,2 100,0
Nunca
8
100
Total 34 0 100,0
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Tabla 9

Redlizas trabajos en grupos dentro de la escuela

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevadido aje acumulado
Siempre 3 6,5 6,5 6,5
Muchas 23,
11 239 30,4
Veces 9
V Pocas 60,
17 60,9 91,3
didos veces 9
Nunca 4 8,7 8,7 100,0
100
Tota 34 100,0
,0
Tabla 10
Te sientes bien realizando trabajos en grupos con tus comparieros de
clases
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
17,
Siempre 8 4 17,4 174
Muchas 41,
19 41,3 58,7
Veces 3
V
Pocas 37,
didos 17 37,0 95,7
veces 0
Nunca 2 43 43 100,0
100
Tota 34 0 100,0




Variables: Clima escolar y rendimiento académico

Dimension: Factores que impactan el rendimiento académico

Tabla 11
La falta de atencion y motivacion afectan tu rendimiento académico.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevaido aje acumulado
Siempre 3 6,5 6,5 6,5
Muchas
5 8,7 8,7 15,2
Veces
Pocas 56,
v 16 56,5 71,7
veces 5
didos
28,
Nunca 10 s 283 100,0
100
Total 34 100,0
0
Tabla 12
Consideras que | os trabgj os en grupo sirven para mejorar €l
rendimiento académico de tu grupo
Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevdido aje acumulado
28,
Siempre 11 3 28,3 28,3
Muchas 41,
10 413 69,6
Veces 3
v
A Pocas
didos 30,
veces 14 4 30,4 100,0
Nunca
100
Total 34 0 100,0




Tabla 13

Parati esimportante larealizacion de los trabgjos o actividades en

grupo
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
23,
Siempre 11 9 25,0 25,0
Muchas 26,
12 27,3 52,3
Veces 1
\Y Pocas 34,
12 36,4 88,6
dlidos Veces 8
10,
Nunca 2 9 114 100,0
95,
Tota 44 ; 100,0
P
Sistema 2 4,3
erdidos
100
Total 34
,0
Tabla 14
Crees que tus comparieros responden mejor al logro de las asignaturas
cuando trabajan individua mente
Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje ajevalido aje acumulado
Siempre 1 2,2 2,3 2,3
Muchas
4 6,5 6,8 91
Veces
Pocas 47,
\ 20 50,0 59,1
veces 8
dlidos
39,
Nunca 8 1 40,9 100,0
95,
Tota 44 ; 100,0
P
Sistema 2 4,3

erdidos




Total

Tabla 15

Crees que tus comparieros aprovechan mejor |os conocimientos

cuando trabajan en grupo.

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevaido aje acumulado

13,

Siempre 6 0 13,0 13,0
Muchas 45,

11 45,7 58,7
Veces 7

Y

Pocas 32,

didos 15 32,6 91,3
veces 6

Nunca 2 8,7 8,7 100,0
100

Total 34 100,0
,0
Tabla 16
Crees que el rendimiento académico de tu grupo depende de i
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado

Siempre 3 6,5 6,5 6,5
Muchas 39,

18 39,1 45,7
Veces 1
Pocas 41,

Y 11 41,3 87,0
veces 3

dlidos

13,

Nunca 3 0 13,0 100,0
100

Tota 34 0 100,0
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Tabla 17

Interactlas sin problemas con tus profesores dentro y fuera de las

clases.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
10,
Siempre 5 9 10,9 10,9
Muchas 26,
12 26,1 37,0
Veces 1
V Pocas 43,
10 435 80,4
didos veces 5
19,
Nunca 7 6 19,6 100,0
100
Tota 34 100,0
,0
Tabla 18
Consideras que los profesores te forman para la consecucion de logros
en cada asignatura
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
13,
Siempre 4 0 13,0 13,0
Muchas 37,
7 37,0 50,0
Veces 0
V
Pocas 47,
didos 22 47,8 97,8
veces 8
Nunca 1 2,2 2,2 100,0
100
Tota 34 100,0




Variables: Clima escolar y rendimiento académico

Dimension: Existenciade un climade confianza

Tabla 19

Consideran que los docentes te apoyan para que puedas entender sus

clases
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
15,
Siempre 14 ) 15,2 15,2
Muchas 28,
13 28,3 43,5
Veces 3
V
Pocas 54,
didos 5 54,3 97,8
veces 3
Nunca 1 2,2 2,2 100,0
100
Total 34 100,0
,0
Tabla 20
Recibes apoyos de tus padres en tu casa con respecto atus
obligaciones académicas.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
Siempre 4 8,7 8,7 8,7
Muchas 47,
20 47,8 56,5
Veces 8
V Pocas 37,
7 37,0 93,5
didos veces 0
Nunca 3 6,5 6,5 100,0
100
Tota 34 0 100,0
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Tabla 21

Utilizade 1 a2 horas diarias para preparar tus actividades escolares

F Por Porcent Porcentgje
recuencia centaje gevadido acumulado
! 17,
Siempre 8 4 17,4 17,4
Muchas 52,
4 52,2 69,6
Veces 2
\Y,
Pocas 1 28,
didos 28,3 97,8
veces 3 3
Nunca 9 2,2 2,2 100,0
3 100
Tota 100,0
4 0
Tabla 22
Utiliza 2 o mas horas diarias para preparar tus actividades escolares.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
13,
Siempre 6 0 13,0 13,0
Muchas 41,
10 41,3 54,3
Veces 3
Y
Pocas 41,
didos 19 41,3 95,7
veces 3
Nunca 9 4,3 4,3 100,0
100
Total 34 0 100,0




Tabla 23

Tienes dificultades con 1 y hasta con 2 materias de las estudiadas en tu

institucion.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
43,
Siempre 10 c 435 435
Muchas 37,
17 37,0 80,4
Veces 0
\Y,
Pocas 13,
didos 6 13,0 93,5
veces 0
Nunca 1 6,5 6,5 100,0
100
Tota 34 100,0
,0
Tabla 24
Tienes dificultades con 2 0 mas materias de las estudiadas en tu
institucion
Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevdido aje acumulado
Siempre 12 2,2 2,2 2,2
Muchas 17,
8 17,4 19,6
Veces 4
Pocas 58,
", 2 58,7 78,3
veces 7
didos
21,
Nunca 12 ; 21,7 100,0
100
Tota 34 0 100,0




Tabla 25

Crees que un factor para que no se desarrollen las clases es € desorden
de los estudiantes

Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
21,
Siempre 10 ; 22,7 22,7
Muchas 41,
7 43,2 65,9
Veces 3
\%
Pocas 28,
didos 13 295 95,5
veces 3
Nunca 4 43 45 100,0
95,
Total 34 . 100,0
P
Sistema 2 4,3
erdidos
100
Total 34
,0
Tabla 26
Crees que si los profesores fueran exigentes en las asignaturas y
contenidos tu rendimiento académico fuera mejor
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
30,
Siempre 14 4 30,4 30,4
Muchas 41,
19 41,3 71,7
Veces 3
V Pocas 17,
8 17,4 89,1
didos veces 4
10,
Nunca 5 9 10,9 100,0
100
Tota 34 0 100,0




Variables: Clima escolar y rendimiento académico

Dimension: Existencia de canales de comunicacion.

Tabla 27

Conoces € manual de convivenciade tu institucion

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevadido aje acumulado
28,
Siempre 10 3 28,3 28,3
Muchas 45,
21 45,7 73,9
Veces 7
\% Pocas 15,
7 15,2 89,1
didos veces 2
10,
Nunca 6 9 10,9 100,0
100
Total 34 100,0
,0
Tabla 28
Sabes s e manual de convivenciaincluye aspectos para mejorar €
clima académico de tu institucion.
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
15,
Siempre 7 5 15,2 15,2
Muchas 17,
8 17,4 32,6
Veces 4
v Pocas 47,
15 47,8 80,4
dlidos Veces 8
19,
Nunca 4 5 19,6 100,0
100
Total 34 100,0
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Tabla 29

Sabes si e manual de convivenciaincluye aspectos para mejorar €l
rendimiento académico de tu institucion

Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
19,
Siempre 9 6 19,6 19,6
Muchas 50,
13 50,0 69,6
Veces 0
V
Pocas 26,
didos 12 26,1 95,7
veces 1
Nunca 2 43 43 100,0
100
Total 34 100,0
,0
Tabla 30
Tus problemas para rel acionarte con tus comparieras de grupo inciden
en tu rendimiento académico
Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
19,
Siempre 5 5 19,6 19,6
Muchas 43,
20 43,5 63,0
Veces 5
\Y Pocas 23,
5 239 87,0
dlidos Veces 9
13,
Nunca 4 0 13,0 100,0
100
Tota 34 100,0




Tabla 31

Crees que | os problemas de mal comportamiento e indisciplina afectan
el climaescolar y € rendimiento académico.

Frec Por Porcent Porcent
uencia centge ajevdido aje acumulado
] 19,
Siempre 9 6 19,6 19,6
Muchas 17,
8 17,4 37,0
Veces 4
v Pocas 41,
10 41,3 78,3
dlidos Veces 3
21,
Nunca 7 ; 21,7 100,0
100
Total 34 100,0
,0
Tabla 32

Consideras gque los recursos educativos que tiene tu institucion te
ayudan en € buen desempefio académico

Frec Por Porcent Porcent
uencia centaje gevdido aje acumulado

26,

Siempre 12 . 26,1 26,1
Muchas 41,

10 413 67,4
Veces 3

v

Pocas 30,

didos 10 304 97,8
veces 4

Nunca 2 2,2 2,2 100,0
100

Total 34 100,0
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Discusion delosresultados

En este capitul o tiene como finalidad €l andlisis e interpretacion de los datos registrados
después de aplicar € instrumento alos estudiantes involucrados con lainvestigacion, en este
caso se entraraarevisar si lainformacion recogida consolida 0 no los objetivos planteados.

Tomando como base |os factores que inciden en e rendimiento académico los nifios del
grado 5°3 dela Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzélez del Distrito Especial,
Turistico y Cultural de Riohacha, |os resultados obtenidos con € instrumento aplicado sefialan
gue solo el 12.3% de los estudiantes, es decir en unamuestrade 34 alumnos solo 9
estudiantes sefidlaron positivamente laincidencia del climaescolar tales como relacionar la
motivacion, e acompaiamiento y |os el ementos internos y externos del ambiente escolar cabe
destacar que dentro de este nimero pequefio de estudiantes que respondieron positivamente de
los 9 estudiantes, 12 estudiantes aseguran que acostumbran al trabajo en grupo y a apoyo
brindado por los docentes, |o que permite demostrar que a pesar que el clima escolar incide en su
rendimiento académico , cabe destacar que lainvestigacion puede determinar que los estudiantes
no llegan a minimo requerido para asegurar su incidencia directa.

Frente al objetivo planteado analizar laincidencia que tiene & clima escolar en el
rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 la Institucion Educativa | sabel Maria Cuestas
Gonzéez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohacha; sobre esto hemos comprobado
gue existe unarelacion bastante marcada entre |os componentes presentes en las dimensiones de
laprimera sesion del instrumento; en este caso |os estudiantes presentan gran dificultad con los
aspectos motivacion y trabajo en grupo y esta dificultad es mayor o0 menos clara segun € tipo de
actividad que se utilice pararealizar su tareas escolares; también se ha comprobado que €

objetivo con que se vealaincidenciadel climaescolar su determinacion es mas marcada en
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algunas areas del conocimiento. Con respecto alos indicadores que reflejan el ambiente escolar,
gue se puede decir que los estudiantes utilizan tiene en cuenta las actividades grupales para
relacionarlo con lo que puede ser incidente en su aprendizaje o que concuerda con |os resultados
planteados por Thorndike (1912), Hartman, D. y Penélope, D. (1992); Goodman (1984); donde
el andlisis de las estrategias motivacion indicaban unas falencias de en € rendimiento
académico hasta el punto de interferir en las signaturas del pensum educativo .

Con respecto a caracterizar niveles e indicadores del clima escolar presente en de los
nifios del grado 5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzélez del Distrito
Especial, Turistico y Cultural de Riohacha, el objetivo es menos puntuado en lo correspondiente
alas actividades en donde € estudiante tiene que establecer un trabgjo colaborativo que exija
disciplinaen e comportamiento , que sin embargo plantea una diferencia en la habilidad de
socializacion 'y que concuerda con los estudios de Carroll, (1993); esto lleva areflexionar frente
alos beneficios que se pueden presentar con el uso delos apoyos escolares de los estudiantes y
asi poder redlizar €l trabajo de subrayado de tal manera que el rendimiento académico sevea
beneficiado por e uso consciente de las herramientas de trabgjo y la motivacion.

Seguidamente se procedi6 a hacer |o mismo con respecto alos objetivos especificos ; con
el fin de establecer si € climaescolar gerce algunainfluencia en e rendimiento académico
como ya se habia visto en |os estudios realizados por Baker (1994) pues € resultado del
rendimiento escolar organizada las estrategias de trabgjo necesarias para solucionar |os posibles
disponibilidad de aprendizaje; aqui aparece una dependenciaentre e uso de las estrategiasy €
resultado frente alos procesos metacognitivos pues |os estudiantes mostraron la utilizacion de la
evocacion en el planteamiento y organizacion de sus ideas de tal manera que se puede decir que

le recurso de lainferenciaes el recurso méas empleado en e momento trabajar en equipo



L os datos obtenidos ofrecen datos estadisticos significativos sobre €l efecto de los
indicadores presentes en laincidenciadel climaescolar en el rendimiento académico y que se

apoyan en |os tedricos que soportaron lainvestigacion.
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Conclusiones

El proposito principal de este estudio fue el cdmo incide €l clima escolar en €l
rendimiento académico de los nifios del grado 5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria
Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural de Riohachay establecer maneras
gue puedan mejorar este aspecto en los estudiantes dentro de las instituciones educativas con una
poblacion similar o igual a esta.

Para puntualizar frente a los objetivos planteados en lainvestigacion se puede decir que
en cuanto a objetivo identificar las caracteristicas del climaescolar del grado 5°3 dela
Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y Cultural
de Riohacha. se evidenci6 una efectividad mediana con debilidad con alternativas de respuestas
en “muchas veces” para los factores que relacionan alos indicadores, que impactan el
rendimiento académico o que lo ubica en un nivel medio por debajo del 50%, de |o que se puede
deducir que los factores que inciden en el nivel de conflictividad en la escuela son reconocidos
por los estudiantes, pero con marcadas debilidades.

Con respecto a objetivo caracterizar e rendimiento académico de los nifios del grado 5°3
delaInstitucion Educativa | sabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito Especial, Turistico y
Cultural de Riohacha. entre las acciones manejas por |0s estudiantes estan | os trabajos en grupo y
los trabaj os apoyados en cas por |os padres ademas de la manera como interactlian entre pares
gue se evidencié medianamente, con alternativas de respuestas en “muchas veces”, de este
comportamiento se deduce que estrategias de la desarrollada por |os docentes son evidenciadas
por |os estudiantes como agente educativo, pero con signos de debilidad.

En cuanto al objetivo estimar |os efectos del clima escolar el rendimiento académico de

los nifios del grado 5°3 de la Institucion Educativa Isabel Maria Cuestas Gonzalez del Distrito
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Especial, Turistico y Cultural de Riohachay se evidencio medianamente con alternativas de
respuestas en “algunas veces” sin embargo en los efectos del clima escolar se ubico en un nivel
alto de efectividad poniendo de manifiesto signos de fortaleza en estos indicadores.

Como lo han mencionado otros autores en diferentes investigaciones asociadas con la
incidenciadel climaescolar con e rendimiento académico (Céspedes 2008;), y como se
menciono anteriormente en lainvestigacion € factor del clima escolar puede ser un elemento
decisivo en este tipo de resultados , y fundamental mente en |o esperan |os docentes del
rendimiento académico de |os estudiantes de esta edad, al conocimiento que tengan los docentes
para comprender |os cambios fisicos y psicol0gicos que atraviesa €l estudiante a esa edad,
ademés de | as estrategi as didacticas que utilicen los docentes y que pueden ser 0 no llamativas
parael estudiante.

Otro aspecto que se debe considerar es €l tipo de confianzay actitud comprensiva que
esta g erciendo e docente dentro y fuera de las aulas de clases y especialmente en lafalta de
poder con la asignatura que desarrolla, o que hace que estudiante manifieste este tipo de
desalentador.

Finalmente, lainvestigacion sefiala horizontes para €l area educativa dado a que presenta
evidenciafrente a que los e estudiantes que tienen deficiencia en el rendimiento académico en las
aulas de clases, se caracterizan por un patrén controlador y poco sociable, aunque de una u otra
manera en condiciones son flexibles alas situaciones presentadas.

Aungue se puede pensar que los resultados pudieron obedecer factores asociados ten
parte por la adaptabilidad alainstitucion, lalimitante del estudio fue que solo sellevo acabo en
unasolainstitucion y lo hace ser selectiva frente a tipo de estudiante que participo dela

investigacion.
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Recomendaciones

En esta parte se exponen |as recomendaciones con respecto alaincendia que tiene el
climaescolar en e rendimiento académico, sobre la base de las dificultades y fortalezas
resultante del presente trabajo de investigacion. En suma, estos aspectos ayudaran a potenciar y
acrecentar el historial investigativo para el fortalecimiento de |os resultados de ensefianza
aprendizajes de poblacion similar ala que fue involucrada en el proyecto.

Para empezar. se recomienda hacer procesos de metacognicion en la ensefianza de las
diferentes &reas del conocimiento, ya que estos propician lareflexion en correspondenciaalos
espacios y alos contenidos actitudinales y procedimental es tomando conciencia de | as acciones
para enfrentar los fracasos en un saber especifico y propiciar un aprendizaje efectivo y
significativo con € fin de obtener los resultados esperado a terminar un afo escolar.

Por otra parte, con respecto alos indicadores usados en cada dimensional, estos deben
propenden por crear €l interés de |os estudiantes para tener un compromiso de estudio
colaborativo y disciplinado, generando asimismo los compromisos, las actividades, |os conceptos
gue sustentan cada una de las dimensiones e indicadores utilizados, asi como a su vez planeando
y poniendo en préactica actividades novedosas. (Camps, 1995). De la misma manera, utilizar
diversidad de estrategias didacticas en el aula de clases, de tal manera que | os estudiantes podran
aumentar su rendimiento académico en cada una de las &reas del conocimiento

Con respecto a instrumento de evaluacion utilizado, se recomienda que e docente realice
un diagnéstico riguroso con el objetivo de revisar afondo |os aspecto intrafamiliares del
estudiante y que también pueden afectar €l desarrollo y logros de |os objetivos minimos de

aprendizaje que | os estudiantes poseen de tal manera que se pueda crear un esquema que apunte
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asus debilidades y estas sean reflgjadas uniférmenle en los resultados a fin de apuntar aun
instrumento consecuente en el proyecto.

Con respecto a climaescolar , referente de esta investigacion, es necesario que los
docentes comiencen atenerlo en cuenta en |os contenidos de sus clases diariay |0s consecuentes
de trabajo, porque ademas de fomentar la excelencia académica y el interés de los estudiantes
por € estudio, de la mismaforma propende por el trabajo colaborativo , la construccion del
conocimiento através de lainteraccion de los estudiantes, el estimulo por el respeto, 1a opinion,
latomade decisionesy la concertacion en situaciones contextual es de comunicacion. De la
misma manera se propone considerar la motivacion hacialas diferentes asignaturas, debido a su
importancia en la los resultados académicos.

Con respecto alas dimensiones e indicadores que tuvieron menor importancia al
comparar los datos, es necesario que durante las clases se lleven diferentes tipos de estrategias
didacticas y se tenga en cuenta el referente clima escolar, 1o que en los estudiantes un vison
amplio del mundo, asimismo fortalece |a competencia socio afectivas del mismo.

Por ultimo, un docente de aula es llamado a ser un actor innovador de estrategias
pedagdgicas, didacticas, con un gran nivel de compromiso con e estudiantado con €l propésito
de proponer un ingenio critico en mejoradel clima escolar, teniendo en cuenta un objetivo real y

el destinatario que en este caso es € estudiante.
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Anexos

I nstrumento exploratorio a estudiantes

A continuacion, encontraras una serie de preguntas las cuales se usardn para vaorar las
variables clima escolar y rendimiento académico de tu institucion, Todas tus respuestas seran
tratadas con absoluta confidencialidad, por eso esperamos que respondas con confianza y
sinceridad. Las respuestas dadas a | as preguntas no son correctas o incorrectas, ya que laintencién

es solo reflgar tu forma de pensar.

Dimensién: Nivel de Siempre Muchas Pocas Nunca.

conflictividad en la escuela Veces veces

la institucion educativa
ha cumplido son tus expectativas

académicas

Te causan dificultades|as
asignaturas propuestas en el plan

de areas de tu institucion

Lareprobacion escolar se
da por la fata de confianza entre

pares

Consideras quete vabien

académicamente en tus estudios

Te sientes motivado en €l
tu sadén de clases y con tus

comparieros

Interactlas sin problemas
con tus compafieros de clases

dentroy fueradel aula

Redlizas trabgjos en

grupos dentro de laescuela

Tesientesbienrealizando

trabgjos en grupos con tus

comparieros de clases




Dimension: Factores que

impactan e rendimiento académico

La fadta de atencion y
motivacion afectan tu

rendimiento académico

Consideras  que los
trabajos en grupo sirven para
mejorar € rendimiento

académico de tu grupo

Para ti es importante la
realizacion de los trabgos o
actividades en grupo

Crees que tus
comparieros responden mejor al
logro de las asignaturas cuando

trabajan individual mente

Crees que tus
comparieros aprovechan mejor los

conocimientos cuando trabajan en

grupo

Crees gque € rendimiento
académico de tu grupo depende
deti

Interactlas sin problemas
con tus profesores dentro y fuera
delas clases

Consideras que los
profesores te forman para la

consecuciéon de logros en cada

asignatura

Dimension: Existenciade

un clima de confianza.
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Consideran que los
docentes te apoyan para que

puedas entender sus clases

Recibes apoyos de tus
padres en tu casa con respecto a

tus obligaciones académicas

Utiliza de 1 a 2 horas
diarias para preparar tus

actividades escolares

Utiliza 2 o més horas
diarias para preparar  tus

actividades escolares

Tienes dificultades con 1
y hasta con 2 materias de las
estudiadas en tu institucion

Tienes dificultades con 2
0 mas materias de las estudiadas

en tu institucion

Crees que un factor para
gue no se desarrollen las clases es

el desorden de los estudiantes

Crees que s los
profesores fueran exigentes en las
asignaturas 'y contenidos tu
rendimiento académico fuera

mejor

Dimensiéon: Existencia de

canales de comunicacion.

Conoces e manua de

convivenciade tu institucion

Sabes s e manua de

convivenciaincluye aspectos para
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mejorar €l clima académico de tu

institucion

Sabes s e manua de
convivenciaincluye aspectos para
mejorar el rendimiento académico

detuinstitucion

Tus problemas para
relacionarte con tus comparieras
de grupo inciden en tu

rendimiento académico

Crees que los problemas
de ma comportamiento e
indisciplina afectan € clima
escolar 'y e rendimiento

académico

Consideras  que los
recursos educativos que tiene tu
ingtitucion te ayudan en el buen

desempefio académico

Fuente: ZabaetaG &Y. Zabaleta
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