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¡¡ PASOS PARA LA 

IMPLEMENTACION DE 

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA!! 

 

ELECCIÓN DE UN PROVEEDOR 

TECNOLÓGICO 

Se debe escoger un proveedor 

tecnológico compatible con la 

información de la empresa y con la 

DIAN ya que la factura 

electrónica es un archivo con 

códigos especiales de seguridad y 

validación que solicita sea 

compatible. 

 

 

 

 

Referencias 
La republica.co; 05 de noviembre 2019. 



 

2.INSCRIPCIÓN EN LA DIAN 

Se debe realizar una inscripción ante la DIAN y solicitar 

los códigos de resolución de facturación, de acuerdo al 

cronograma de obligatoriedad esto con el fin de configurar 

la facturación electrónica.  

 

 

 ¿Y CÓMO HACERLO?  

 

 

Referencias 
Freepik, 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

PASO 1: REGISTRO 
Se debe ingresar al portal de la DIAN- MUISCA y seleccionar la opción de 

factura electrónica, importante verificar que la información corresponda a la 

del RUT, en especial el correo electrónico.  

 

Referencias 
Dian.gov; 01 de octubre 2020 

PASO 2: ASOCIAR PROVEEDOR  
Se debe ingresar al menú de factura electrónica y luego en la opción asociar el 

proveedor o software para facturar electrónico.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Referencias 
Dian.gov: 01 de octubre 2020 

Y luego seleccionar el proveedor tecnológico en el botón agregar y luego clic en 

botón guardar.  

Referencias 
Dian.gov; 01 de octubre 2020 

 

Después de realizar los pasos anteriores, la DIAN internamente 

procederá a emitir la resolución de facturación electrónica y 

actualizar el RUT con la responsabilidad 37- facturador 

electrónico.   

 

PASO 3: NUMERACION DE FACTURACION 
 Después de ser asignada la resolución de habilitación de 

facturación electrónica por parte de la DIAN, debe ingresar a la 

opción de numeración de facturación, y solicitar en el submenú 

numeración de facturación.  



 

 

 

Referencias 
Dian.gov; 01 de octubre 2020 

 

PASO 4: PREFIJO Y RANGOS  
Realice la solicitud de numeración de facturación indicando prefijo 

y rangos según las exigencias de la empresa, y en el tipo de 



 

facturación seleccione electrónica.  

  

Referencias 
Dian.gov; 01 de octubre 2020 

 

 

 

 

 

3.CONFIGURACIÓN DE LA 

PLATAFORMA. 



 

Referencias 
Olymptradewiki 

El proveedor tecnológico debe configurar los archivos XML, las 

firmas digitales, la imagen gráfica de la facturación, conectividad 

con la DIAN, validación de puntos de control, rango de facturación 

asignado. 

 

 

4.PRUEBAS FINALES 

Se deben realizar pruebas de recepción 

eficiente de documentos con el 

acompañamiento de la DIAN. 

 

 

Referencias 
Club de recursos humanos;2017/05/03 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con el estudio de la investigación que se realizó como opción de 

grado siendo estudiantes de la universidad de Antonio Nariño sede 

Tunja, y de acuerdo a nuestra trayectoria y los conocimientos 

alcanzados decidimos enfocarnos sobre una problemática que 

analizamos y es el proceso de implementación de facturación 

electrónica del sector comercial de las pymes de la ciudad de 

Tunja, el cual y al final de este estudio podemos concluir, que de las 



 

85 empresas encuestadas el 47,1% corresponden a personas 

responsables de IVA y un 36,5% al régimen especial de tributación, 

siendo estos dos regímenes los de más importancia, donde la 

mayoría son personas naturales y de los cuales el 81% dicen que si 

conocen el proceso de facturación electrónica o tienen información 

sobre la obligación de implementar este proceso dentro de sus 

organizaciones, pero con preocupación se observa que el 55,3% no 

ha empezado con el proceso de facturación electrónica razones 

entre ellas porque hay respuestas muy demoradas por parte de la 

Dian representado en un 49,4% un 14,1% no saben si están 

obligados a facturar electrónicamente y un 9,4% no conoce la 

normatividad y no posee información plena y concisa del proceso. 

 

El 44,7% de los empresarios que ya empezó el proceso de 

implementación de facturación electrónica dentro de sus 

organizaciones, nos manifiestan ciertas ventajas que han 

experimentado a los largo del proceso listándolos de menor a mayor 

en un 38.1% un beneficio para el medio ambiente ya que no se emite 

documento físico, el 27,4 % almacenamiento indefinido de facturas, 

ya que el medio físico se rompían, extraviaban y/o el desgaste del 

papel como tal, en cambio así tienen un archivo de facturas que 

pueden buscar y descargar las veces que sean necesarias, el 14,3% 

minimiza tiempos y costos, y un 6% aumenta la competitividad. 

 

Al final de esta investigación podemos resumir que el proceso de 

facturación electrónica en la ciudad de Tunja del sector comercial 

va a mitad de marcha ya que una parte de ellos ya empezó el 

proceso pero otra parte de ellos encuentran dificultades para 



 

hacerlo, por cuestiones de no tener el conocimiento, respuestas 

demoradas o costos elevados, por lo que queremos hacer entrega de 

esta cartilla para ese porcentaje que no ha empezado el proceso y 

que le puede servir para comenzar algo que ya los obliga hacerlo. 

 

  


