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1. RESUMEN

Esta investigacion describe indicadores financieros para analizar la gestion financiera de las
pymes del sector inmobiliario y si las usan o no como plataforma de planificacion y la toma
de decisiones; teniendo en cuenta los fines especificos de la investigacion los cuales son
explicar a través de indicadores financieros los estados financieros, identificar la direccion
y control financiero y establecer los lineamientos de planificacion financiera de las Pymes
del sector inmobiliario teniendo como base la inmobiliaria portal 23 de la ciudad de Santa
Marta.

Ademas, la diligencia financiera es un pilar constante que ayuda a tasar la situacion actual
de la empresa, asimismo, este estudio permitira saber la proporcién de utilizacion de
indicadores financieros de los entes de la seccion inmobiliaria de la ciudad de Santa Marta.
Por tanto, contribuir al fortalecimiento de la estructura contable y financiera de las
empresas, Yy en efecto servira para plantear tacticas que permitan aportar soluciones precisas
y correctas en la aplicacion; siendo primordial el analisis financiero para el desarrollo,
ademas, la implementacion de técnicas y herramientas le permiten planificar e indagar los

estados financieros relevantes y Utiles para la tomar decisiones.

PALABRAS CLAVES
Gestion financiera, Pymes, sector inmobiliario, enfoque, situacion financiera, planificacion,

plataforma, analisis financiero, toma de decisiones y lineamientos.
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ABSTRACT

This research describes financial indicators to analyze the financial management of SMEs in
the real estate sector and whether or not they use them as a platform for planning and
decision-making; Taking into account the specific purposes of the research, which are to
explain the financial statements through financial indicators, identify the direction and
financial control and establish the financial planning guidelines of the SMEs of the real estate

sector based on the real estate portal 23 of the city of Santa Marta.

In addition, financial diligence is a constant pillar that helps to assess the current situation of
the company, also, this study will allow to know the proportion of use of financial indicators
of the companies of the real estate section of the city of Santa Marta. Therefore, to contribute
to the strengthening of the accounting and financial structure of the companies, and in effect
it will serve to propose tactics that allow to provide precise and correct solutions in the
application; financial analysis being essential for development, in addition, the
implementation of techniques and tools allow you to plan and investigate the relevant

financial statements and useful for decision-making.

KEY WORDS
Financial management, SMEs, real estate sector, approach, financial situation, planning,

platform, financial analysis, decision making and guidelines.
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2. INTRODUCCION

Este estudio tiene la finalidad de realizar analisis a la gestion financiera de la organizacion
PORTAL 23 INMOBILIARIA que se dedica a la enajenacion, alquiler y arrendamiento de
viviendas, apartamento, locales, entre otro en la ciudad de Santa Marta, por medio del cual
se pretende establecer este como una plataforma de planificacion, por ello, se examinara el
estado de situacion financiera y el de resultado integral para la culminacion de los objetivos
financieros.

La gestion financiera es fundamental para todas las empresas y el sector inmobiliario no es
la excepcidn, porque la falta de control de los procedimientos y la toma de decisiones puede
ocasionar una serie de consecuencias, que pueden afectar directamente a la empresa
impidiendo el desarrollo y crecimiento que esta podria presentar. Es posible que la agencia
portal 23 inmobiliaria de la ciudad de Santa Marta, este presentando aspectos que
quebranten la gestion financiera como una plataforma de planificacion, colocando a la

empresa en gran peligro para sostenerse y competir con el mercado inmobiliario.

Teniendo en cuenta que no existe una investigacion disefiada por el sector financiero para el
sector inmobiliario se hace necesaria analizar la situacion actual de la empresa portal 23
inmobiliaria para delinear estrategias que le permitan el mejoramiento continuo de la

gestién financiera.

Asimismo, el sector inmobiliario es de gran importancia para el desarrollo de la ciudad
dado que el mercado inmobiliario estd impulsando constantemente la actividad econdémica,
cada vez hay mas Inversionistas dispuestos a crear e impulsar empresas enfocadas en este
sector. Por ello, la poblacion de Santa Marta cuenta con una actividad inmobiliaria muy
numerosa, debido a la gran demanda de viviendas y proyectos de infraestructura que existe

de preferencia en la ciudad.
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Por tanto, la gestion financiera es uno de los pilares elementales de las empresas, pero la
poca eficiencia en el desarrollo de todos los procesos puede ocasionar consecuencias que
afectan el sector inmobiliario y su economia. El proposito es identificar el estado actual de
la situacion financiera de las organizaciones, asimismo los frutos de sus operaciones;
considerando que el primer objetivo de este estudio de analizar la gestion financiera
mirando asi este como plataforma de planificacion e identificar si la planificacion
financiera es aplicada. Por eso es necesario consultar con los diferentes componentes de las
agencias inmobiliarias como el analisis financiero; asi obtener las razones financieras del
uso, Yy su criterio con respecto de cuéles son los mas relevantes al momento de efectuar la

distincién y la toma de decisiones.

Asi pues, utilizar una serie de técnicas y herramientas de analisis de estados contables para
inferir una secuencia de métricas y relaciones importantes, y convenientes para la toma de
decisiones. A traves de esta herramienta, se realizan indagaciones para reducir
procedimientos innecesarios y procedimientos que no agregan valor a la empresa en que
podrian ser eliminados a través de la planificacion en términos de determinar planes de

negocios y decisiones de inversion.
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3. JUSTIFICACION

Luego de la crisis de los afios 90 El sector inmobiliario ha tomado un crecimiento que sin
duda ha sido el mas importante de los Gltimos afios, debido al impulso econdmico dado por
el gobierno en el sector de construccion en el afio 2009, con este impulsando la creacion de
nuevas agencias inmobiliarias tanto pequefias, medianas y grandes, pero sin registros de los
variables en el area financiera.

Se hace pertinente esta investigacion porque tomara en cuenta la inestabilidad financiera,
igualmente se analiza y se comparan sus proyecciones en materia de la misma como
cimiento de la planificacion financiera, la toma de decisiones y acrecentar las utilidades de
los entes. Esta investigacion servira de referente a otros indagadores interesados en la
gestion financiera, se aplicara un instrumento de medicion especificamente una encuesta

para recolectar datos necesarios para dar contesta a las metas que propone el estudio.

Debido, a que constituye una oportunidad formativa para el sector inmobiliario establecer
un marco, logrando con esto capitalizar los conocimientos de gestion financieras aplicables
al sector de servicios especialmente al inmobiliario; que de forma contable se establezca
una situacion desde varios angulos que le permita planificar a futuro y trabajar sobre la
marcha; ya que al resolver la pregunta problema tendra la capacidad de fortalecer el sector
porque al conocer detalladamente los aspectos por los cuales su situacion financiera no es la

mejor o lo es porque utilizan la gestion financiera o no como herramienta.

En definitiva, esta investigacion aportara al sector de servicios, recalcando que sera
particularmente a Portal 23 del sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, a contribuir
positivamente al afianzamiento de la conformacion contable y financiera de estas empresas,
asimismo, los resultados serviran para plantear estrategias que logren aportar desenlaces
precisos a la gestion financiera como plataforma de planificacion y al correcto uso del

mismo, alcanzando la adaptacién en las empresas.
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4. ESTADO DEL ARTE

La investigacion va encaminada analizar la situacién actual de la empresa por lo cual se
necesario conocer los aspectos que afectan la gestién financiera del sector inmobiliario de la
ciudad de Santa Marta; debido a que este sera el punto de partida para establecerse como
plataforma de planificacion, para ello se utilizara referentes de apoyo para la investigacion

permitiendo conocer el entorno para empezar.

Teniendo en cuenta lo anterior, las finanzas orientadas a la empresa, comienzan en el siglo
XX, en Estados ricos o con economias de mercado, y al estar asociada al hecho pecuniario
de las transacciones de la empresa con un origen contable. Los procesos de planificar,
ordenar, repartir los recursos para conservar en circulacion los subsistemas de elaboracion y
venta, fueron determinantes para despertar el interés de las empresas en la funcién
financiera y méas aun, cuando las rutinas contables de indagacion y analisis, en términos

monetarios, del conjunto de transacciones y actividades de la empresa resultaron escasos.

Por ello, desde la manifestacion a principios del siglo XX, las finanzas han pasado por una
serie de enfoques y modelos que han permitido su organizacion como doctrina autbnoma y
con un alto nivel de solidez, por su importante papel en la interpretacion de la validez

econdmica y la toma de arbitrio en las organizaciones.

Asimismo, cabe recalcar el turismo como impulso para el sector inmobiliario por eso
(Jarafi, 2005) menciona en su investigacion que “El turismo es un impulso que une a la
econdémica global y una descomunal industria internacional. Asimismo, los anuncios de la
organizacién mundial del turismo (OMT), y demas, revelan cuentas de su estable progreso
desde la Segunda Guerra Mundial” que para la gestion financiera brinda una inyeccion de
capital y con ello una estabilidad en la economia; con el proposito de mirar el turismo como

no solo una fuente de ingresos sino también como un cambio en el crecimiento mundial.
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Por tanto, tiene relacion de como se encuentra la situacion financiera del ente porque al
estar bajo lineamientos financieros los cuales son estrategias de gestion para los activos y
pasivos en el tiempo, por tanto, su finalidad es mejorar la confianza para entrar al mercado

del sector inmobiliario porque este sera susceptible a la toma de decisiones.

Por tanto, considerar el patrimonio cultural permitird medir la economia en el caso del
turismo (Meisel & Ricciulli, 2018) dice que “La Asociacion Hotelera y Turistica de
Colombia indican gue en enero de 2018 la ocupacion hotelera en la ciudad de Santa Marta
fue de 68%, luego fue San Andrés y Bolivar. Asimismo, el Parque Tayrona acogi6
alrededor de 400.000 viajeros, siendo la segunda reserva natural nacional més frecuentado
en el pais” con esta informacion puedo construir planificaciones que me permitan actuar
dentro del mercado capitalista con proyecciones tributarias, financieras y presupuestarias.

Siendo, este generador de ingresos por el flujo de inversionista que el turismo atrae.

Por otra parte, Garcia Fierro &quot (1990, p. 166) expresa que son muchos los aspectos que
han auxiliado al crecimiento tedrico de las finanzas; debido, al capitalismo vanguardista
caracterizado por la presencia de grandes monopolios con alta manifestacion en la
produccion de todo el mundo y el dominio del capital monetario. Ya que, las oscilaciones
economicas y el avance cientifico-técnico se ha permitido que las propiedades evolucionen
de un globo descriptivo a otra donde el examen se torna en su esencia, basado en los
desarrollos macroecondémicos a proporcion del mercado, asi como en los procedimientos
matematicos y la insurreccion electrénica ha entregado el trabajo de prueba para percibir.
Por tanto, segin Gomez (2005), la primera mitad del siglo, se denominé por algunos

aplicados como una la visién conservadora de las finanzas.

Ademas, Dewing y Gerstenberg fueron quienes establecieron las bases, como pioneros,
para la aplicacion de las finanzas, y lo hicieron a través de sus publicaciones. Por
consiguiente, en 1950 se desenvolvid el enfoque progresista de las finanzas, donde los

autores mas notables en ese periodo fueron Roll, Black, Scholes, Debreu, irshleifer, Lintner
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Merton, Markowitz, Tobin, Modigliani, Miller, Sharpe, Arrow, Jensen, fama, y Ross, entre
otros (Garcia et al., 2015)

Por su parte, Castafio (1997) sefiala que las finanzas integran las ciencias empresariales,
surgid con el proposito por dar contestacion a la direccion que no entendia su propia
ocupacion habitual y requeria técnicas concretas para el analisis del desempefio financiero
de los entes. Conviene subrayar, como complemento a los precedentes de la investigacion
los siguientes trabajos realizados, consultados de diferentes origenes y estudios

concurrentes con la Gestién Financiera.

Asimismo, Nava Rosillén & Marbelis Alejandra (2009) sefiala que el estudio financiero es
un instrumento clave para una gestién financiera eficiente, lo que lleva a recalcar que esta
da respuestas a las situaciones ciclicas de la empresa, por ello, evaluar la ganancia y la
situacion de la organizacion permite detectar errores y aplicar correcciones en la toma de
decisiones en periodo real; al mismo tiempo, esta investigacion recalca que es esencial para

la gestion de recursos, siendo, un canal en particular si se necesita apalancamiento.

Por lo cual, Garcia (2014) realizé un estudio sobre la gestion financiera y los canales que
sufragan a las pequefas y triviales empresas del sector comercial de Bogot4, con el fin de
postular a una maestria en contabilidad y finanzas de la Universidad Nacional de Colombia.
El proposito de este estudio es identificar y caracterizar la gestion financiera del sector
empresarial de Bogota y su asociacién con canales de financiamiento para la pequefia y
mediana empresa; para los efectos de la investigacion del desarrollo, se seleccionaron 1.465
pequefias y medianas empresas, y estas pequefias y medianas empresas reportaron
informacion a la autoridad supervisora de la empresa entre 2008 y 2013 y el tipo de
investigacion corresponden a métodos cuantitativos, no experimentales, longitudinales,

exploratorios y relacionados.
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En concreto, se puede expresar como ejemplo el analisis y evaluacion de la gestién ~
financiera en Coomeva E.P.S del afio 2008 al 2010, investigacion realizada por Reyes y

Arias (2012) para obtener el titulo de especialista en finanzas de la Universidad de

Cartagena. El propdsito fue presentar un analisis de la gestion financiera a COOMEVA

E.P.S. Corresponde al tiempo entre enero del 2008 y diciembre del 2010; es asi como, esta
investigacion es de tipo descriptiva con enfoque cuantitativa por incitacion, la fuente de

referencia de esta investigacion es el segundo origen, incluyendo los estados financieros de

la organizacién, el marco legal y normatividad.

Asimismo, el andlisis y reestructuracion del modelo de gestion financiera, un estudio de
caso, la cual fue realizada por Barrios (2017) para conseguir el titulo de Magister en
administracion de la Universidad Nacional de Colombia en Manizales; con el objetivo de la
formular una propuesta para la ejecucion de una guia econémico y cambiaria que
permitiera constituir las &reas burocréticas con las areas académicas de la organizacion,

logrando como resultados la optimizacion de la gestion financiera.

En concreto, Vergiu Canto & Bendezu Mejia (2007) revela en su articulo un modelo o
indicador financiero por el cual la empresa busca elevar el valor a través de la
maximizacioén de las utilidades, como si fuera una ruta critica en la gestion financiera, y los
indicadores le permiten valorar y evaluar el desempefio como es el Valor Econémico
Agregado (EVA) en la creacion de valor; que se refleja en el resultado del negocio que se

podré llevar a cabo con el uso de herramientas de recoleccion de datos.

Por lo cual, con todos los contextos anteriores se puede establecer una gestion financiera a
partir de herramientas como dice Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) que sefialan que
para fijar la confiabilidad de los instrumentos de investigacion se hallan varios
procedimientos, los cuales utilizan prescripciones que producen factores de confiabilidad,
que van desde cero (0) a uno (1). Del mismo modo lo hace la gestion financiera por ello,

Chévez (2007) sefiald que existen multiples métodos para lograr la confiabilidad,
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considerando que uno de los métodos empleados en el calculo del coeficiente de Cronbach
(a), que es el mas utilizado. Sin embargo, existe cuestionario y cuenta con una escala de
recogida de datos de medida tipo Likert sefialada por Hernandez, Fernandez y Baptista

(2014) los cuales se acomodan a los requerimientos.

En definitiva, la gestion financiera es un pilar para la planificacion financiera, por ello, la
empresa debe considerarlo esta plataforma, pues le permite medir cuales son los
indicadores que representan a los hechos econdmicos; asimismo, esta investigacion es
primordial para el sector inmobiliario ya que puede tener un referente de la importancia de

implementar esta herramienta en la organizacion.
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DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La gestion financiera constantemente, hace parte del desarrollo de modo sistematico, en las
sociedades que deseen prolongar con aceptacion y adaptacién en el mercado. Partiendo de la
anterior premisa, la presente investigacion tiene como fin realizar un analisis de la gestion
financiera del sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, con la finalidad de determinar
si se usa 0 no como plataforma de planificacion, por ello, es importante explicar los
indicadores financieros e identificar a través de la trayectoria y control financiero la realidad
financiera de este tipo de sociedades, los riesgos que asumen y plantear alternativas de
solucidn desde la academia a las diversas incertidumbres que se les puedan aparecer.

Por ello, el interés particular radica en que no existen antecedentes de investigaciones
realizadas al sector inmobiliario de la capital de Santa Marta en donde se analice y se generen
lineamientos tedricos con respecto al estado actual de su gestion financiera.

Ademas, estudios realizados por la empresa internacional de consultoria Deloitte Colombia
(2016), afirman que el aumento de turistas ha incentivado el desarrollo hotelero, comercial
y de entretenimiento en el pais y, gracias al incremento per capita del PIB, la inversién
extranjera y perspectiva de inversion en pais, segmentos de la economia como el sector
inmobiliario se han consolidado en poblaciones suplementarias. Es por esta razon que el
sector Inmobiliario, en sus diferentes usos, ha exhibido un progreso en los posteriores afios
en la ciudad de Santa Marta y tiene la expectativa de seguir evolucionando conforme a los

aspectos macroeconoémicos y de expectativas de demanda que procede de los mismos.

Luego que se examine la gestion financiera en estos entes se especificara si mantiene la
permanencia 0 negocio en marcha, asi poder acrecentara la participacion en un mercado

competitivo como el que presenta ahora (Garcia et al., 2009).



EDUCACION

VIGILADA MIN

s
URAN

UNIVEREIDAD
ANTONIO NARINO

-~

Por consiguiente, la importancia de evidenciar algunas de las fallas detectadas en la gestion
financiera del sector inmobiliario es no manejar los estados financieros por personas
idoneas en el tema, si los estados financieros no estan al dia es dificil que las empresas
puedan detectar la rentabilidad, saber cuando la empresa puede realizar inversiones , la
capacidad productiva que puede tener, o el nivel de endeudamiento en el que puede estar ,
ocasionando el declive de la empresa y a la ocupacion de malas decisiones; por ello, la
elaboracion y revision de los estados financieros son de vital importancia para la estabilidad

de las empresas. Por ello, es relevante tener el concepto claro.

Es decir, que la ausencia de una planificacion lo lleva realizar inversiones insuficientes y
mal sectorizadas por la falta de conocimiento y preparacion de antemano con los inversores
conlleva a estancamiento, inversiones mal concebidas o destinadas a sectores inadecuados
presentando negativa a nuevas inversiones, asimismo, la mala planificacion de los recursos
tiende a habitos arriesgados en picos altos de negocios, falta de constancia en el ahorro,
ausencia de un sistema de gastos fijos , consumo irracional o desequilibrado, espiral de
gastos, elementos no previstos; es decir la mala planificacion de ingresos y gastos, en

ocasiones llevando a la inestabilidad de la empresa.

¢Cuales son los indicadores de gestion financiera asociados a la planificacion que utiliza 'y

analiza la empresa portal 23 inmobiliaria de la ciudad de Santa Marta?
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5. OBJETIVOS

5.1. OBJETIVO GENERAL

v Analizar la direccién financiera conforme a una plataforma de planificacion en Pymes del

sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, caso: Portal 23.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Explicar a través de indicadores financieros los estados financieros del sector

inmobiliario en Pymes de la ciudad de Santa Marta, caso: Portal 23.

v" Identificar la direccion y control financiero en el sector inmobiliario en Pymes de la

ciudad de Santa Marta, caso: Portal 23.

v’ Establecer los lineamientos de planificacion financiera de Pymes del sector

inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, caso: Portal 23.
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6. MARCO TEORICO

6.1. Las Finanzas
Asi pues, Cérdoba (2012), define que el financiamiento procede del latin finis, que significa

completar o terminar, asimismo, financiamiento se origina en la realizacion de
transacciones economicas y de recursos financieros, es decir, con la transferencia de
fondos, la transaccion termina. Por ello, el indice de la Real Academia Espafiola de las
Artes (RAE) confirma que el término finanzas proviene de las finanzas francesas y se
refiere a las obligaciones que los sujetos asumen con los demas, ademas, el concepto

también se refiere a flujos, bienes y finanzas publicas.

6.2. La gestion
A partir de Huergos (2004), la palabra manejo proviene directamente de "gestio-onis":

acciones realizadas, ademas, se relaciona con "gesta”, actia como una historia completa y

se lleva a cabo con "gestacion”.

Por ello, Corominas et al., Al (1984) expresa que las palabras "gerencia” y "gerencia”
provienen de los gestos raiz, que provienen de los gestos latinos, que se definen como
posturas 0 movimientos corporales, y los gestos latinos se derivan de "generacion™, que
significa llevar, Conducir, ejecutar (paso). Por otro lado, gerencia proviene de gestio, onis,
se define como el acto de realizar una determinada operacion, y tiene sinGnimos, gerente,
gerente y gerente. Asimismo, Alonso (1982) define la gestion como diligencias realizadas
para lograr negocios o cualquier deseo. En el "Diccionario de espafiol”, la gestion se define
como "realizar los pasos que conducen a la consecucién de un negocio o cualquier deseo™
(2001, p. 769).

Como, Ballina (2000) expresa que “La gestion ha sido conceptualizada como el proceso de
lograr metas especificas a través de recursos humanos, materiales y financieros, pero sobre

todo para satisfacer a los clientes, que es lo que les hace seguir viviendo. Y desarrollar la
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empresa”. Lo cual da cavidad a Bateman y Snell (2001), para decir que “La administracion
es el proceso de ocuparse con personas Yy recursos para lograr los fines organizacionales.
Daccess-ods.un.org daccess-ods.un.org Los buenos gerentes son efectivos cuando ejecutan
correctamente los procesos administrativos. Hacer las cosas a nivel local, incluida la
planificacion, organizacion, orientacion y control de diversas actividades Estas actividades

bésicas son las funciones tradicionales del departamento administrativo.

Sin embargo, Martinez (2002) se va mas por la sistematizacion manifestando que la
"Gestion, administracion, gestion, se refiere en primer lugar al sistema de planificacion de
actividades, recursos y resultados en la organizacion. El concepto de gestion es el
desarrollo del concepto de gestion o gestion empresarial, esta en constante evolucion, y se
refiere a las organizaciones sociales modernas. La gestion de esta es mas compleja 'y

combina un entorno dinamico definido por la racionalidad social”.

Debido a lo anterior, Nickels et al., Al (1997), define que "EIl concepto de gestion o
administracion se puede expresar como el arte de lograr cosas a través de personas y otros
recursos que el famoso consultor de gestion Peter Drucker afirma que los gerentes
determinan dirigir, proporcionar liderazgo y decidir cémo utilizar los caudales de la
organizacion para lograr las metas; por ello, la gestion o gerencia es el proceso de lograr las
metas corporativas. Ya que, la empresa planifica, organiza, dirige y controla al personal y

otros recursos, por lo cual esta definicion presenta los cuatro Funciones basicas.

Es asi como, Schermerhorn (2002) reiterd que "la gestion es el proceso de planificar,
organizar, dirigir y inspeccionar el uso de los recursos para lograr las metas de desempefio”.
Siendo corroborado por Koontz y Weihrich (2007) precisa la gestion tal "proceso de disefio
y mantenimiento de un ambiente en el que, como equipo, los sujetos pueden lograr
objetivos de manera eficaz". Porque al haber una combinacion entre ambas se parte de que
cuando un sujeto es un gerente, debe ejercer la planificacion, la organizacion y el liderazgo

y ademas controlar las funciones administrativas.
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6.3. La gestion financiera
Ortiz (2005) la define como la que, “Equilibra la asignacion del fondo de rotacion entre

posiciones de riesgo y rentabilidad, debido al aporte, la disminucion de costos y el uso
efectivo del capital. Disponible para la gestién y recaudacion de fondos para el desempefio
empresarial”. Por ello, Terrazas (2009), revela que “Es un acto administrativo que se realiza
en un ente que se encarga de Estructurar, organizar, liderar, controlar, supervisar y
coordinar toda la gestion de los recursos financieros para engendrar mayores beneficios y
resultados. Hacer que la organizacion funcione con eficacia, apoyar mejores decisiones

financieras y crear coyuntura de inversion para la organizacion”.

Sin embargo, Gonzalo (2016) se refiere, ciertamente a “La gestion financiera es un proceso
de toma de fallos y anélisis de datos, orientado a la mejor gestién y uso de los recursos
financieros del ente para la consecucién de objetivos. Gestidn financiera y valor de la
empresa, los conceptos son tan relevantes que la gestion financiera se ha convertido en
parte del negocio, lo que implica el uso eficaz y eficiente del capital social, el déficity
cualquier otro tipo de fondos de transaccién y la toma de decisiones correctas para

maximizar los beneficios y el valor de la entidad". Asimismo, se define a continuacion:

Plan financiero: el plan financiero intenta predecir los resultados futuros que desea lograr
en términos monetarios e intenta determinar los recursos necesarios para lograr ese
objetivo. Al hacer planes financieros, no solo es necesario establecer con precision los
resultados futuros, sino también anticipar posibles elecciones estratégicas o el impacto de
los cambios ambientales, y estos cambios pueden no tener tiempo antes de que ocurran.
Respuesta (Diez et al., 2005).

Organizacion financiera: La organizacion financiera es una institucién que busca establecer

una fuerte conexidn entre el sector lucrativo y el sector financiero. Es asi como la
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organizacién financiera se basa en la parte operativa de la empresa, en esta interpretacion es

importante contar con una serie de departamentos para construir una mejor distribucion

financiera, cultural y estructural (Correa, 2004).

Gestion financiera: En palabras de Koontz y Weihrich (2007), "La gestion un acto que
influye en los individuos para contribuir a la realizacion de las finalidades institucionales y
grupales. Por ello, debe tener fundamentalmente una relacién interpersonal con la

administracién".

En efecto, Shim y Siegel (2004) asevera que, la gestion financiera es un fragmento
primordial en el éxito financiero de toda empresa porque incluye: anélisis financiero y
proyeccion para determinar la cuantia correcta de fondos a utilizar en la organizacion de
esta forma. Ademas, de obtener caudal en las condiciones mas propicio, las decisiones
financieras que toman también pueden asignar fondos de manera efectiva, es decir,
determinar la composicion de los pasivos. También incluye la gestion de capitales
financieros y la gestion de riesgos para resguardar los activos. Por tanto, de precisa el

siguiente concepto:

Control financiero: Para Shim y Siegel (2004), es la fase de ejecucién de la ejecucion del
plan financiero, el control se ocupa del proceso de comunicacion y ajuste para asegurar el

cumplimiento del plan. Asi como modificar planes existentes por cambios imprevistos.

Debido a lo anterior, Miinch y Garcia (2003) describe que, “el control brinda informacion
sobre el estado financiero de una empresa y el desempefio financiero de los recursos,
departamentos y actividades que la completan”. De manera similar, Bateman y Snell (2005)
sefialaron que, para mantener un control financiero efectivo, una empresa se fundamenta en
dos estados financieros primordiales: en un estado de resultados y de situacion financiera,
que brindan toda la informacidn necesaria para comprender las condiciones operativas de la

empresa.
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Para contextualizar el estudio se tuvieron en cuentas los conceptos relevantes para demarcar

el tema de la investigacion, por ello, a continuacién de enunciaran una serie de nociones:

Control: El cual algunos autores lo definen como “medir el desempefio de la ejecucion y

compararlo con metas y objetivos establecidos” (Diez de Castro et al., Al 2001).

Dirigir: se determina como las funciones que incluyen motivar a los empleados, asesorar a
otros, elegir el mejor canal de comunicacion, asociar conceptos como rastreo,

asesoramiento y retroalimentacion, asi como trabajo en dispositivo y resolucion de aprietos.

Finanzas: Las finanzas corresponden a una rama de la economia que estudia el flujo de
dinero entre personas, empresas 0 paises. También estudio la adquisicion y gestion de los
fondos que habian realizado para alcanzar sus respectivos objetivos, considerando todos los
riesgos que esto podria traer (Bodie y Merton, 2003).

Gestion: Chiavenato (2004) se refiere a la gestion como una disciplina que busca cumplir
las metas organizacionales, construye una estructura basada en esto y utiliza esfuerzos

humanos coordinados.

Inmobiliaria: Asociacion o empresa dedicada a la construccion, venta, alquiler y gestion de

viviendas.

Organizacion: Al respecto, Chiavenato (2004) menciona respuestas a preguntas sobre quién
lo hara. ¢ Qué tal eso? ¢Segun qué plan de accion? ¢ Cudl es el procedimiento? Todo lo
relacionado con las tareas y tareas basicas de la empresa para lograr sus metas y visiones

establecidas.
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Planificacion: Es el proceso que parte de la percepcion de la organizacién, utilizando el
mapa estratégico como herramienta para establecer metas, estrategias y politicas

organizacionales, reflejando asi la mision de la organizacion (Chiavenato, 2004).
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7. MARCO GEOGRAFICO

7.1. Anélisis Del Entorno
La agencia inmobiliaria es una empresa de intermediacion especializada en la compraventa

de inmuebles, como casas, apartamentos, oficinas, terrenos lotes, etc. Por lo general, los
compradores y vendedores son contactados para realizar las negociaciones
correspondientes. En este sentido, la empresa actlia como mediadora entre ambos. Si la

venta tiene éxito, la agencia inmobiliaria cobrard una comision.

Por ello, la inmobiliaria estd comprometida con el desarrollo de proyectos especificos
basados en el espacio geografico y demografico y las instalaciones de crecimiento en esa
ubicacién y responsables del concepto y venta de estas propiedades. Este servicio es muy
atil porque la inmobiliaria trabaja en diferentes tramites relacionados con las operaciones
de compraventa, que son pasos que la gente quizas no sepa hacer. Su otra funcion es
asesorar sobre las condiciones técnicas del inmueble y diversas situaciones relacionadas

con el mismo, como los servicios regionales, la topografia y los cambios climaticos.

En efecto, una de las caracteristicas mas comunes de las agencias es hacer un correcto
estudio en las finanzas de los proyectos inmobiliarios con la intencidn de crear soluciones
inmobiliarias, que tratan a la vivienda como la principal oportunidad de las personas de
obtener una vivienda propia. El presente estudio sera realizado en la ciudad de Santa Marta;

ya que es la ciudad donde se encuentra constituida la empresa

7.2. Micro Entorno

Dentro de la ciudad de Santa Marta. La ubicacion del proyecto sera en la Zona sur, Carrera
2 N° 5-160 Edif Santorini Zona el Rodadero comuna 7. Donde esta ubicada la Empresa en

la actualidad.
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Fuente: Google imagenes

7.3. Macro Entorno
En cuanto, a la descripcién de la zona es en el departamento del Magdalena que se

encuentra ubicado al norte del pais, cuya ciudad es Santa Marta. Posee una amplificacion
geografica de 23.188 Km2 (2% del territorio nacional) donde se comercian los (29)
veintinueve municipios y (1) un distrito que lo conforman. Santa Marta cuenta con la

montafia mas alta del cosmos al nivel del mar, el clima es tropical.

Donde, los meses de diciembre a abril son los mas secos la época de lluvia es nublada; y la
temporada seca es parcialmente nublada, muy caliente, opresivo y ventoso durante todo el
afio. Asimismo, durante el transcurso del afio, la calentura generalmente varia de 23 °C a 35
°C y rara vez baja a escaso de 22 °C o sube a méas de 37 °C, siento, las temperaturas en
Santa Marta, al igual que en la costa caribe lo suficientemente calida todo el afio por lo que

es excelente para disfrutar de las playas y sus atractivos turisticos
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Fuente: Google Maps, Mapa de Santa Marta
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7.4. Escenario Demogréfico
Segun datos estadistico del DANE del afio 2018:

Poblacién: 538,612 (2019)
Tasa de participacion, 48,4% disminucion de -5.9
Tasa de ocupacion 37,9 disminucion de -7.5

AN

Nivel de desempleo en la region hasta el afio 2020 estuvo de 21,6 % por debajo del
promedio nacional de 6,8 %

Poblacion ocupada 150.000

v Poblacién desocupada 41.000

v"Inactivos 205.000

<

Distribucion de ocupacién:
v Trabajador por cuenta propia 59,9 %
v" Empleado particular 28,4
v’ Otras posiciones 11,7

7.5. Escenario Socio Economico
En 1985, el indice de Pobreza para escaseces Basicas Insatisfechas (NBI) posicion6 a Santa

Marta como la ciudad mas pobre entre las ocho capitales del Caribe. Treinta afios después,
en 2017, Santa Marta fue la tercera ciudad con mayor indice de pecuniaria monetaria de la

region, después de Riohacha y Valledupar.

Por consiguiente, el analisis encontrd que la disminucion se debio principalmente a
Personas que han sido desplazadas desde la década de 1990, por su parte, el mapa muestra
las zonas tragicas en las laderas de los cerros aledafios y ciertas areas alrededor de la
ciudad, donde la pobreza se acompafia de actividades informales y baja educacion. Estos y
otras secuencias revelan prioridades de alteracion en cuatro sectores: formacion, vivienda,

tratamiento de acueductos, alcantarillado y oficio.
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7.6. Escenario socio cultural
Con respecto a, la raza y cultura de Sierra Nevada de Santa Marta son diferentes a las de los

pueblos indigenas, Africa y Europa. Por eso aqui se pueden ver los mosaicos multirraciales
mas interesantes: blancos, mestizos, negros, mestizos y culturas indigenas de hace 4000
afios: Arawak (o ikas), Vivas, Kogis y Kan. Kuamos. Asi pues, las primeras fiestas y
eventos religiosos de Colombia se originaron en esta ciudad; ademas, la agenda didactica
de Santa Marta también es vertiginosa, con incalculables citas traducidas en musica,

escultura, pintura, dramatica, bienales, simposios, conferencias, recitaciones de poesia, etc.

Igualmente, cuenta con fiestas del mar, en particular, estas celebraciones se llevan a cabo
todos los afios a finales de julio y principios de agosto; donde los locales y turistas que
quieran conocer las competiciones nauticas y los deportes acuéticos utilizan la cultura
deportiva para conmemorar el aniversario de la ciudad: las motos de mar, regatas de vela,
saltos, esqui, natacion, etc., se denominan "Juegos Nacionales de Vela". Asimismo, se
realizan desfiles, conciertos y reinos oceanicos nacionales, y participan nacionales del pais
y del extranjero. Ademas, de mostrar su belleza, también demostraron sus habilidades en la
navegacion y los deportes de playa. Y en la Sociedad Portuaria de Santa Marta se realizan
los desfiles de fantasia, ropa creativa y colorida. (Marta A. d., 2018)

7.7. Escenario Politico legal
La ciudad de Santa Marta la division politica y administrativa quedd resignada por tres

localidades, las cuales son Cultural Tayrona, San Pedro Alejandrino (conformada por las
comunas 1, 6 y 9, y los corregimientos de Bonda y Guachaca); centro historico Rodrigo de
Bastidas (conformada por las comunas 2, 3, 4y 5, y Taganga); y Turistica, Perla del Caribe
(acomodada por las comunas 7 y 8, y el corregimiento de Minca). Donde la alcaldesa Virna
Lizi Johnson fue elegida por voto popular en un periodo de 4 afios desde 2020 hasta el

2023; e inscribio su candidatura por firmas a través del Movimiento Fuerza Ciudadana.
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8. MARCO LEGAL

La presente investigacion esta enfocado dentro del contorno de la gestion financiera de la
organizacioén portal 23 inmobiliaria, aqui se pueden ver involucrados algunos aspectos
legales y normativos que deben tenerse en cuenta para no infringir las leyes, lo cual es
importante para la constitucion y el funcionamiento de la empresa los cuales son: camara
de comercio, escritura pablica, Rut, uso de suelo, el registro de de industria y comercio,
registro Sanitario, Invima, registro de turismo, certificado de seguridad entregado por los
bomberos, entre otros. Por otro lado, la agencia portal 23 inmobiliaria fue creada en la
ciudad de Santa Marta y registrada el 14 de abril del afio 2016 con registro mercantil

1082952949-8 en la carrera 2 #5-160 Rodadero, calificadas como pymes.

9. MARCO JURIDICO

Teniendo como, punto de partida la constitucion de una empresa se debe tener en cuenta
aspectos para el funcionamiento legitimo de la empresa; sin embargo, algunas funcionan
sin fijarse en los siguientes contextos, sin desatender otros que son requeridos para otros
sectores; por ello, a continuacion, se mencionaran leyes aplicables como: el codigo de
comercio colombiano, Libro Segundo, capitulo 98 y subsiguientes; ley 80 de 1993 articulo
7. Parégrafo 3°; ley 222 de 1995; ley 1014 del 26 de enero 2006; decreto 4463 del 15 de
diciembre de 2006; estatuto Tributario articulo 79; ley 43 de 1990; decreto 2649 de 1993;
ley 1314 de 2009 Art 6; decreto 3022 de 2013; decreto 2129 de 2014, entre otros.

Por tanto, este conjunto de normas relacionadas da nacimiento al manejo y la ejecucion de
las normas internacionales de Informacion Financiera, reconocimiento de los activos,
pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y costos; que en la balance brindan un lineamiento

para los negocios al estar clasificados.
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10. METODOLOGIA

El disefio metodologico, es la linea de investigacion que se ejecutara en este proyecto
partiendo de la definicion de (Ledn, censo, & Leiva, 2016) “Un instrumento til para
atarear la heterogeneidad de los datos y la similitud, para elevar la calafia de los procesos de
empresa, busqueda y liberacién de la informacidon en las técnica de gestion institucionales,
esencialmente aquellos ejecutados en la Web” el cual sera enfocado en las finanzas y con
ello, elaborar un estudio de tipo analitico descriptivo, implementando técnicas de corte
cuantitativo y cualitativo ya que el objetivo es analizar la gestion financiera de empresa

como plataforma de la planificacion.

Por ello, El enfoque de la investigacion es cuantitativo y cualitativo requiriendo el empleo
de estandares etnograficos, matematicos y procedimiento estadistico para analizar
informacion anteriormente acopiado a través de instrumentos de recoleccion de datos el
cual sera la encuesta (Hurtado et al., 2017) por tanto, se tienen el fin de cumplir la finalidad
general de la investigacion el cual es analizar la direccion financiera conforme a una

plataforma de planificacion en Pymes del sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta.

10.1. Tipo de investigacion
La investigacion es de caracter descriptivo, asimismo, consiste en la caracterizacion de un

hecho, fendmeno o conjunto con el fin de instituir su estructura o comportamiento,
midiendo de forma independiente las volubles (Arias, 2012); por tanto, revelara a

continuacion,

Meétodo de la investigacion: es el método inductivo que accede sacar conclusiones
generales partiendo de hechos individuales en las investigaciones, es decir de lo general a

lo especifico.
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Disefio de la Investigacion: estudio de campo, no empirico y transeccional. La
investigacion de campo es aquella que radica en recoleccién de datos, por medio de la
encuesta directamente de los sujetos investigados (Arias, 2012) que seran los trabajadores
del area administrativas como es el contador pablico, auxiliar contable, representante legal,

financiero, gerente general y tesorero.

10.2. Fuentes de Informacion

10.2.1. Fuente primarias
Serd a través de un instrumento de medicion (Encuesta). Y las respuestas son conformadas

por informacion de forma directa, donde la fuente es la empresa PORTAL 23
INMOBILIARIA 'y el decreto 3022 de 2013.

10.2.2. Fuentes secundarias
Estan conformadas por textos relacionados con el tema de la gestion financiera, tesis de

grado, articulos cientificos publicados en revistas indexadas, etc. Donde, la recoleccién de
la informacidn sera de manera directa con los empleados que prestan el servicio a la
inmobiliaria como es el contador pablico, auxiliar contable, representante legal, financiero,

gerente general y tesorero.

10.3. Poblacion
La poblacién fin del estudio esta conformada por PYMES constituidas legalmente y que

reporten informacion a la superintendencia de sociedades del sector inmobiliario.

10.4. Muestra
La muestra serd tomada de los empleados del area administrativa de la empresa portal 23

inmobiliaria y luego, establecer el muestreo més pertinente para la segmentacion.
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10.5. Instrumentos y recoleccién de datos
En cuanto al instrumento de recoleccion de los datos se disefiard una encuesta compuesto

por varios items, autoadministrados con las siguientes categorias de respuesta:

v

v
v
v

Verdadero y falso
Siyno

Opcion multiple
Abiertas

De esta forma, las alternativas de respuesta reflejan una posicién actitudinal favorable,

neutra o desfavorable de los individuos acerca de las afirmaciones. Siendo, esta valida y

confiable para este estudio consistira en el disefio de un instructivo, con el propdsito de

constatar su coherencia, pertinencia con los objetivos y con las variables propuestas en la

investigacion.
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11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 1. Cronograma de actividades del anteproyecto
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ACTIVIDADES

MESES

Elaboracion de la propuesta de investigacion.
Tema, Planteamiento del problema, Justificacion, Objetivos de la

investigacion, Metodologia, Bibliografia preliminar.

Elaboracion del anteproyecto de investigacion.
Marco de referencia, Hipotesis y variables, Disefio metodoldgico,

cronograma y presupuesto, Bibliografia.

Disefio de instrumento de medicidn, validez y confiabilidad

Fuente: Autores del proyecto

Los meses: 6 junio, 7 julio, 8 agosto, 9 septiembre, 10 octubre, del afio 2020.
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12. PRESUPUESTO

Tabla 2. Presupuesto de la investigacion

VIGILADA MINEDUCACION

Fuentes
Descripcion \ . Total
Recursos propios | Entidad externa UAN
1. Gastos de Personal 1.000.000 0 0 1.000.000
2. Gastos de Operacion 4.000.000 0 0 4.000.000
2.1 Adquisicion de bienes 600.000 0 0 600.000
2.2 Adquisicion de servicios 400.000 0 0 400.000
TOTAL $6.000.000

Fuente: Autores del proyecto
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13. RESULTADOS Y ANALISIS

Se aplico una encuesta piloto en la cual se observd que el 80% de los empleados afirma que
la empresa utiliza la gestion financiera como plataforma de planificacion como se muestra a

continuacion:

Grafica 1

® si
® No

Partiendo de la premisa que de alguna forma se llevan algunos datos promedios de los
tributos pagados, pero, en esencia no tienen un sistema estructurado para llevar a cabo la
planificacion financiera; por ello, los lineamientos son relevante para corroborar si
ciertamente se esté llevando a cabo y para ello el 60% de los trabajadores dijeron que si
porque muchos de los clientes solicitan una proyeccion al momento de la compra pero no
tuvieron en cuenta que es la empresa la que debe utilizar los lineamientos para si mismo,

por ello, el siguiente grafico muestra las dos posturas



Gréfico 2

@ si
® No

Asimismo, evidenciar que el concepto o la no estructuracion le da cabida a una
inestabilidad a la situacién de la empresa por solo hacerlo mecanicamente; por otra parte, el
registro de los hechos econémicos juega un papel importante para poder llevar a cabo un
analisis es asi como el 100% corrobora que si se llevan registros en diferente periodicidad

por la temporada o movimiento de los hechos por ello, el 60% dice que es semanal mientras
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el 40% de los empleados quincenal como se revela a continuacion:

Gréfico 3

@ Diaria

@® Semanal
@ Quincenal
@® Mensual
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Sin embargo, esta situacion lleva a preguntar si realmente saben que son indicadores
financieros porque al partir de esta incognita se lleva a preguntar si realmente esos registros
nos oportunos para la toma de decisiones y es por ello, que se debe conocer la periodicidad
de los estados financieros y para ello los empleados respondieron de la siguiente forma el

20% mensual, 20% semestral y el 60% trimestral como se muestra en el grafico

Gréfico 4

@ Mensual
@ Trimestral

Semestral
® Anual

Por tanto, se pregunta que si el las respuestas fueron positivas con referente al uso de
indicadores financieros de liquidez y endeudamiento; se podria corroboran esta informacion
a pesar de que para este estudio facilitaron los estados financieros que se reflejara en los
anexos, pero, la aplicacion de estos segun la administracion es del 80% del de liquidez

como se revela
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Gréfico 5

® Endeudamiento

® Liguidez
Horizontal

@ Vertical

@ Capital de trabajo

@ Productividad

En consecuencia, el objetivo de la empresa no esta realmente alineado con los objetivos
estrategias partiendo de que a pesar que el proceso de cumplimento de control interno va
conforme con la casa matriz midiendo los riesgos de la empresa no se evidencio unos
sistematizado lo que le da cabida a la toma de malas decisiones. Asi, perdiendo de alguna
forma u otra el objetivo la optimizacién de los recursos de los accionistas, ademas, las
cuentas por pagar, la inversion y la financiacién son importantes mantener bajo control ya
que arriesga el flujo de efectivo, sin embargo, para ello se deben tener en cuenta los

indicadores financieros donde principalmente el de endeudamiento, liquidez y rentabilidad.
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14. CONCLUSIONES Y LOGROS

Se llego a conclusiones preliminares, de que la situacion de la empresa a pesar de no ser la
mas estable a logrado adaptarse a los cambios del mercado con ello, se cumpli6 el objetivo
general de analizar la gestion financiera como plataforma de planificacién en Pymes del
sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, debido, a que la empresa no tiene una
sistematizacion para llevar a cabo la planificacion, pero, aun asi lo aplica a su manera no

dejando por fuera la gestion financiera como base para sus operaciones.

Sin embargo, existieron limitaciones que llevaron a rectificar que la mala informacion y uso
de las herramientas pueden llevar a una empresa a quiebra, en concreto la confusién de
algunos empleados al momento de responder cada una de las incognitas, las cuales algunas
fueron bagas a pesar de trabajar en ella, asimismo, la identificacion de los controles le
permite a la empresa conocer sus riesgos Y la calificacion de aseveracion que cada una

representa dentro de la empresa

Ademas, todas estas situaciones le permiten a la investigacion afirmar que esta misma
servira como referentes para otros estudios y empresas del sector inmobiliario de la ciudad
de Santa Marta u otras replantear la gestion administrativa que llevan; porque podrian estar

afectando sus recursos por la mala practica.

En definitiva, los sistemas financieros son importantes para el crecimiento econémico
partiendo de que su funcion va enfocada a la optimizacion de los recursos conociendo las
cuentas por pagar, las inversiones y la financiacion en primera instancia para tener una base
a seguir, la cual permite evaluar el contexto actual de la gestion financiera, asi como a los

indicadores financieros.
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16. ANEXOS
16.1. Encuesta

GESTION FINANCIERA EN PYMES DEL SECTOR INMOBILIARIO DE LA
CIUDAD DE SANTA MARTA COMO PLATAFORMA DE PLANIFICACION
CASO: PORTAL 23

Objetivo
Analizar la direccion financiera conforme a una plataforma de planificacion en Pymes del
sector inmobiliario de la ciudad de Santa Marta, caso: Portal 23

1. Portal 23 utiliza la gestion financiera como plataforma para la planificacion:
Si__ No__

2. ¢Que tipo de planificacion realizan con la gestion financiera si la respuesta es Si y si
es no porque no lo hacen?

3. Con que periodicidad preparan los estados financieros generales Portal 23:

v" Mensual
v Trimestral
v' Semestral
v" Anual

4. Llevan registro de sus operaciones

Si__ No

5. Y con qué periodicidad llevan el registro de las operaciones
v Diario
v" Semanal
¥" Quincenal
v" Mensual

6. Sabe que esy cudles son los indicadores financieros
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7. ¢Qué indicadores financieros utilizan en Portal 23?

8. Si utilizan los indicadores financieros segun ellos cual es la situacion actual de Portal
23

9. Portal 23 tiene identificado la direccidn y control financiero y si es si de qué forma

10. Utiliza lineamientos de planificacion financiera portal 23

Si No

11. ¢ Cuales son los lineamientos que utiliza portal 23?
12. Portal 23 utiliza indicadores financieros como es:

Endeudamiento_
Liquidez_
Horizontal
Vertical

Capital de trabajo__
Productividad

13. Observaciones de como es la gestion financiera de la empresa, teniendo en cuanta la
gestion macro de portal 23
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16.2. Estados financieros

Analisis de Balances

ACTIVO
INVENTARIO
Existencias
REALIZABLES
Clientes

Anticipos de renta y contribuciones

DISPONIBLE
Caja
Bancos
TOTAL ACTIVO
PASIVO
RECURSOS PROPIOS
Capital

Perdidas y ganancias
Otros recursos
TOTAL PATRIMONIO
ACREEDORES A LARGO PLAZO

ACREEDORES A CORTO PLAZO
Proveedores
Provisiones del impuesto de renta

TOTAL PASIVO

CUENTA DE RESULTADOS
INGRESOS
Ventas
Otros ingresos
CONSUMOS
Compras
GASTOS
Gastos de personal
Otros gastos
GENERACION BRUTA DE FONDOS
Gastos financieros
Impuesto sobre beneficios
RESULTADO NETO

2015
300.200
300.200

4.700.000
4.700.000
290.500

10.612.000

809.000
9.803.000
15.912.400

2015

14.777.400
5.000.000
9.777.400

29.554.800

1.135.000
489.000
646.000

15.912.400

2015
11.811.630
11.471.630
340.000
450.000
450.000
904.230
870.230
34.000
10.457.400
34.000
646.000
9.777.400

2016
450.800
450.800

2.400.000
2.400.000
340.000

8.501.160

670.300
7.830.860
11.802.760

2016
10.004.560

5.000.000

5.004.560

20.009.120

1.798.200
1.200.000
598.200

11.802.760

2016
7.043.160
6.809.160

234.000
434.000
434.000
952.400
940.400
12.000
5.656.760
54.000
598.200
5.004.560

PERIODOS
2017
234.000
234.000
4.500.300
4.500.300
503.000
7.852.750
830.600
7.022.150
12.821.050

2017
11.900.230

5.000.000

6.900.230

23.800.460

920.820
230.600
690.220

12.821.050

2017
8.542.361
8.308.361
234.000
540.000
540.000
399.908
345.908
54.000
7.602.453
12.003
690.220
6.900.230

2018
305.003
305.003

7.500.000
7.500.000
430.000
5.340.994
890.344
4.450.650
13.451.000

2018
12.586.000

5.000.000

7.586.000

25.172.000

865.000
430.000
435.000

13.451.000

2018
9.515.604
9.170.604
345.000
560.300
560.300
911.300
890.300
21.000
8.044.004
23.004
435.000
7.586.000

2019
450.300
450.300

7.500.000

7.500.000
750.400
6.263.050
549.000
5.714.050
14.663.650

2019
14.000.650

5.000.000

9.000.650

28.001.300

663.000
120.000
543.000

14.663.650

2019
10.883.150
10.283.080

600.070
345.000
345.000
940.200
750.200
190.000
9.597.950
54.300
543.000
9.000.650
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RATIOS FINANCIEROS 2015 2016
Tesoreria $13 $6
Liquidez S14 S6
Autonomia S1 S1
Endeudamiento SO S0
Estabilidad S0 $0
Capital de trabajo $14.477.200 $9.553.760
RATIOS RENTABILIDAD 2015 2016
Financiera 62% 43%
Recursos Propios 66% 50%
Global 61% 42%
De Capital 196% 100%
Rent. Ventas 85% 73%
Margen sobre ventas 96% 94%

2017

$13

S14

S1

o)

o)

$11.666.230

2017

54%

58%

54%

138%

83%

94%

2018 2019
$15 $21
$15 $21
$1 $1
S0 o)
$o $o
$12.280.997  $13.550.350
2018 2019
57% 62%
60% 64%
56% 61%
152% 180%
83% 88%
94% 97%
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RATIOS DE GESTION

EXISTENCIAS EN DIiAS DE
COMPRA

DiAS DE PAGO A
PROVEEDORES

DIAS DE COBRO A CLIENTES

ROTACION DE TESORERIA

PRODUCTIVIDAD

2015

243

397

150

8608

13

2016

379

1009

129

7150

2017

158

156

198

5308

23

2018

199

280

299

3479

10

2019

476

127

266

6626

14
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ACTIVO
INVENTARIO
Existencias
REALIZABLES
Clientes

Anticipos de renta y contribuciones

DISPONIBLE
Caja
Bancos
TOTAL ACTIVO
PASIVO
RECURSOS PROPIOS
Capital

Perdidas y ganancias
Otros recursos
TOTAL PATRIMONIO
ACREEDORES A LARGO PLAZO

ACREEDORES A CORTO PLAZO
Proveedores
Provisiones del impuesto de renta

TOTAL PASIVO

CUENTA DE RESULTADOS
INGRESOS
Ventas
Otros ingresos
CONSUMOS
Compras
GASTOS
Gastos de personal
Otros gastos
GENERACION BRUTA DE FONDOS
Gastos financieros
Impuesto sobre beneficios
RESULTADO NETO

Analisis

Analisis vertical

Variacion Variacion

PERIODOS :
horizontal
2018 2019
absoluta
305.003 450.300
305.003 450.300 145.297
7.500.000 7.500.000
7.500.000 7.500.000 -
430.000 750.400 320.400
5.340.994 6.263.050
890.344 549.000 - 341.344
4.450.650 5.714.050 1.263.400
13.451.000 14.663.650 1.387.753
2018 2019
12.586.000 14.000.650
5.000.000 5.000.000 -
7.586.000 9.000.650 1.414.650
25.172.000 28.001.300
865.000 663.000
430.000 120.000 - 310.000
435.000 543.000 108.000
13.451.000 14.663.650 1.212.650
2018 2019
9.515.604 10.883.150
9.170.604 10.283.080 1.112.476
345.000 600.070 255.070
560.300 345.000
560.300 345.000 - 215.300
911.300 940.200
890.300 750.200 - 140.100
21.000 190.000 169.000
8.044.004 9.597.950
23.004 54.300 31.296
435.000 543.000 108.000
7.586.000 9.000.650 1.320.442

relativa

47,6%

0,0%
74,5%

-38,3%

28,4%
10,3%

0,0%
18,6%

-72,1%
24,8%

9,0%

12,1%
73,9%

-38,4%

-15,7%
804,8%

136,0%
24,8%
17,4%

% de
participacion

3,07%

51,15%
5,12%

3,74%

38,97%
100,00%

17,86%
32,14%

0,82%
3,70%

100,00%

94,49%
5,51%

3,17%

6,89%
1,75%

0,50%
4,99%
82,70%



