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Resumen

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) cada afio ha estimado que “alrededor de
17 millones de personas son victimas de accidentes de trabajo, esta estimacion es enorme y su
carga econdmica por malas précticas de seguridad y salud en el afio la cual va en un 4% del
producto interno bruto anual, por este motivo la OIT est4 promoviendo que las empresas
manejen la prevencion a sus trabajadores” (Robayo, 2017). No obstante, las empresas no estan
disponiendo de los recursos necesarios para el cuidado de la salud y la seguridad de sus
trabajadores, por lo cual en 2015 en Colombia se expidio el Decreto 1072 y en 2019 la
Resolucion 0312 que “obliga a todas las empresas que tengan mas de 10 empleados a disefiar e
implementar un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo” esto bajo unos
estandares minimos requeridos; por lo cual el presente proyecto busca realizar un diagnéstico del
estado actual del SG-SST del periddico Llano Siete Dias en la ciudad de Villavicencio, Meta;
con el objeto de disefiar medidas correctivas teniendo en cuenta la identificacion de riesgos y el
andlisis ergondmico que demuestran la exposicién de la poblacién trabajadora frente a un posible
accidente laboral. Se realiz6 por medio de una investigacion de tipo observacional, con
naturaleza descriptiva y la recoleccion de datos de forma transversal y segun la poblacién y
muesa es una investigacion de tipo censal, implementando herramienta como entrevistas, matriz,
formatos y perfiles valorativos. Los resultados presentan el plan medidas correctivas para la
empresa Llano Siete Dias en pro de mejorar las condiciones laborales de cada uno de los puestos

de trabajo.

Palabras Clave: SG-SST, riesgo, ergonomia, matriz, medidas correctivas, gestion,

prevencion.
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Abstract

The International Labor Organization (ILO) each year has estimated that “around 17
million people are victims of work accidents, this estimate is enormous and its economic burden
due to poor safety and health practices in the year which goes in a 4% of annual gross domestic
product, for this reason the ILO is promoting that companies handle prevention for their
workers”(Robayo, 2017). However, companies are not having the necessary resources to care for
the health and safety of their workers, which is why in 2015 Decree 1072 was issued in
Colombia and in 2019 Resolution 0312 that “obliges all companies that have more than 10
employees to design and implement an Occupational Health and Safety Management System
’this under the minimum required standards; Therefore, this project seeks to carry out a
diagnosis of the current state of the SG-SST of the Llano Siete Dias newspaper in the city of
Villavicencio, Meta; in order to design corrective measures taking into account the identification
of risks and the ergonomic analysis that demonstrate the exposure of the working population to a
possible occupational accident. It was carried out through an observational type of investigation,
with a descriptive nature and the collection of data in a transversal way and according to the
population and sample it is a census type investigation, implementing tools such as interviews,
matrix, formats, and evaluative profiles. The results present the plan for corrective measures for
the company Llano Siete Dias in favor of improving the working conditions of each of the jobs.

Keywords: SG-SST, risk, ergonomics, matrix, corrective measures, management,

prevention.
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Introduccion

“Desde el inicio de los tiempos, el hombre ha buscado sobrevivir a su entorno dado
los riesgos que en él se presentan, mediante herramientas y rutinas que le han permitido a
través de los afos, proteger su integridad personal.” (Delgado, 2019)

Hoy en dia, se habla de la seguridad y la salud ocupacional y el incremento en su
importancia a través de los afios tanto a nivel empresarial como personal, esta se
caracteriza por convertirse en un derecho del trabajador, siendo de vital importancia en
implementarse en las empresas.

En Colombia, la Seguridad y salud en el Trabajo inicia a raiz de la constitucion
politica, la cual estipula “como derecho fundamental prever la salud de los trabajadores
en cualquier empresa” y, acorde al decreto 1072 de 2015, el cual retne toda la
normatividad relacionada con la seguridad laboral, volviendo obligatorio el disefiar e
implementar todo un Sistema de Gestion en las empresas con enfoque en la salud y
seguridad de sus colaboradores. Adicionalmente, en el afio 2019 bajo la Resolucién 0312
de 2019, el Ministerio del trabajo da a conocer y establece unos estandares minimos que
corresponden a las normas ya establecidas para su obligatorio cumplimiento por parte de
los empleadores, por medio del cual, se establecen, verifican y controlan las condiciones
béasicas indispensable para el funcionamiento y desarrollo de las actividades labores en
torno al SG-SST.

El presente trabajo contiene el diagnostico inicial del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo del periddico Llano Siete Dias, bajo los estandares

minimos establecidos por la Resolucion 0312 de 2019, el analisis de riesgos, el analisis



ergonémico, el plan de medidas correctivas del SG-SST conforme a los resultados de la
evaluacion de las auditorias internas. Todo lo anterior se realiza en pro de mejorar las
condiciones actuales de cada puesto de trabajo y asi evitar posibles alteraciones de la

salud en los trabajadores al desempefiar sus labores diarias.



Planteamiento del Problema

“A nivel mundial los indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumentan
de manera considerable, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) cada afio
mueren 2,3 millones de personas por accidentes y enfermedades laborales” (Martinez &
Vergara, 2017); por esto, es pertinente desarrollar a nivel mundial una educacion en torno
a la seguridad preventiva, y asi disminuir los indices de accidentalidad empresarial.

El proceso de diferenciar los diversos factores de riesgo laboral se puede empezar a
tener control y conocimiento de que se puede llegar a hacer en caso de cualquier
adversidad, por tal motivo “es importante que tanto los empleadores como los
trabajadores entiendan la importancia de cada vez implementar y seguir mejorando su
proceso de mejora en la seguridad y salud en el sitio de trabajo para que asi ellos brinden
un mejor rendimiento y desempeno en su trabajo” (Lopez & Rios, 2018).

Llano 7 dias en la actualidad viene funcionando sin la puesta en marcha de las
acciones minimas en cuanto a la seguridad de los trabajadores, generando falencias en
cuanto a sus instalaciones; permitiendo asi, posibles surgimientos de accidentes o
enfermedades laborales provocadas por los desempefios de las diferentes labores
establecidas y, por otro lado, pero no menos importante, una sancion por el Ministerio de
Trabajo al incumplir con las normas obligatorias para un funcionamiento de calidad en la
empresa mencionada. De igual manera, tanto los jefes como los empleados de la empresa
no identifican adecuadamente la informacién con respecto a la normatividad colombiana

que establece los criterios y las bases para el manejo de los riegos y peligros en el trabajo,
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desconociendo con ello las medidas a implementar para mitigar, erradicar o disminuir los
impactos generados por posibles accidentes laborales.

Descripcion del Problema

Llano 7 dias es una empresa llanera dedicada a la creacion de contenido escrito
enfocado en noticias principalmente del departamento del meta, se encuentra ubicada en
la Carrera 36 # 34 — 46, barrio Barzal y cuenta con una marca legitimamente establecida.
Se han posicionado en el mercado como uno de los mejores periodicos de circulacion
regional (Meta) desde hace 25 afios y a pesar de las falencias que tuvo en el afio 2018 al
cerrar sus puertas y romper los lazos con Casa Editorial EI TIEMPO logra reincorporarse
nuevamente en el mercado como marca propia, contando con el mismo reconocimiento
de tantos afios sin tener en cuenta su nueva creacion desde cero.

La estructura organizacional estd conformada por las siguientes areas: gerencia
(gerente y administradora), administrativa (contadora publica (por linea staff), asistente
administrativa y auxiliar contable), redaccién (jefe de redaccion, periodistas (2), edicion y
medios audiovisuales), comercial (director comercial y ejecutiva de clasificados),
distribucion y oficios varios, para un total de 14 empleados.

No sobra indicar que, cada area del periddico se ve implicada en la gestion de un
buen sistema de seguridad y salud en el trabajo, reconociendo y mitigando los riesgos
pertinentes por cada uno de los puestos de trabajo. Por ende, cabe resaltar que, al ser una
empresa nueva que inicia su gestion desde cero, esta comienza sin los requerimientos
necesarios en temas de riesgos laborales para ejercer adecuadamente sus labores diarias y

donde pese al tipo de actividad no estd exenta a que ocurran diversos tipos de accidentes



o enfermedades laborales, de igual manera, la empresa no ha evaluado y no tiene el
control de los factores de riesgos presentes en cada uno de los puestos trabajo, lo que
logra afectar directamente a cada colaborador de la misma.

Formulacion del Problema

La problematica de este proyecto se efectua en la falta de una herramienta que
permita a la empresa evaluar y mitigar los posibles riesgos generados por las labores

diarias de los trabajadores y con ello poder dar un cambio en la gestién de esta.

Por lo anterior, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;Como se podria

generar los cambios necesarios para poder prevenir accidentes y enfermedades?



Justificacion

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) cada afio ha estimado que
“alrededor de 17 millones de personas son victimas de accidentes de trabajo, esta
estimacion es enorme y su carga econdémica por malas practicas de seguridad y salud en
el afio la cual va en un 4% del producto interno bruto anual, por este motivo la OIT esta

promoviendo que las empresas manejen la prevencion a sus trabajadores” (Robayo,

2017).

No obstante, “con el paso del tiempo la economia ha generado cambios en las
empresas, permitiendo disefiar diversas estrategias que les ayude a mejorar su
competitividad; como lo es la mejora en sus procesos y la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales” (Martinez & Vergara, 2017). Segun la constitucion Politica de
Colombia el trabajo es un derecho y una obligacién social que deben contar con
condiciones éptimas, promoviendo a su vez la seguridad y salud con el objetivo de
mitigar los diversos riesgos laborales que puedan ocasionarse. Por ende, la estructuracion
adecuada de un control de riesgos permite prevenir, proteger y atender a los trabajadores
a fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades laborales, generando con ello una

mejora notoria en los estandares y condiciones laborales.

Por otro lado, la mayoria de las empresas pymes no cuentan con un programa que
permita prevenir la posibilidad de ocurrencia con respecto a los riesgos laborales,
considerando que el riesgo que se puede presentar a diario es bajo al tener en cuenta el

tamafio de la empresa con respecto al nimero de los tajadores y la actividad econémica, y



asumen que el implementar algin programa incurre en costos elevados; no obstante, a la
fecha no es necesario invertir grandes cantidades de dinero para incluir este requisito en la
labores de la empresa, a fin de generar un mejor ambiente laboral qué permita desempefiar las
labores diarias con facilidad y sin generar posibles riesgos tanto para la empresa como para el

trabajador.

Por ende, es ideal contribuir con el mejoramiento de las condiciones laborales, para
mitigar los posibles riesgos frene a la exposicion del trabajador con su pesto de trabajo y
asi aumentar los niveles de calidad tanto de ambiente laboral como de vida, ademés
“demostrar la necesidad de conocimiento acerca de la normatividad vigente acerca de la
Seguridad Laboral para llevar al desarrollo de mejores practicas para disminuir la

presencia de accidentes y enfermedades laborales” (Coy & et. al, 2017).

Por lo tanto, se crea la necesidad para la empresa Llano 7 dias de elaborar todo un
sistema de gestion para los riesgos laborales mediante un plan de medidas correctivas
asociado a las diversas actividades ejercidas a fin de moderar dichos contratiempos,
mejorar notoriamente las condiciones de trabajo y cumplir con lo establecido por la ley,
evitando sanciones ante una eventual auditoria del ministerio del trabajo, asi poder
prestar mejores servicios, aumentar su competitividad y ante todo mantener un ambiente

sano en todo el &mbito laboral.



Objetivos

General

Proponer medidas correctivas respecto a valuacion de los riesgos laborales
presentes en la empresa LLANO SIETE DIAS — Villavicencio como base del sistema de

gestion y control de accidentes y enfermedades laborales.

Especificos
- Evaluar el estado actual de las acciones y actividades de gestion de la empresa
Llano Siete Dias.
- Valorar los riesgos segun las actividades desempefiadas en la empresa.

- Definir las medidas correctivas para la mitigacion y prevencion de los riesgos.



Marco Referencial

Antecedentes

Tamez, Ortiz, Martinez y Méndez (2003) “Health hazards associated with the use
of video display terminals™ Tiene como objetivo el evaluar la relacion de dafios a la
salud, los riesgos laborales y factores psicosociales con el uso de videoterminal en
trabajadores de un diario informativo; donde se logra conocer los diferentes riesgos
asociados con la exposicion continua de videoterminal, definiendo asi las diversas
consecuencias y efectos generados por ello. Los factores fueron analizados en funcion de
diferentes riesgos laborales y factores psicosociales derivados de la organizacion del

trabajo, teniendo en cuenta una caracterizacion por perfil sociodemografico.

Alonso (2017) “Guia de riesgos en una oficina técnica” Tiene como objetivo la
elaboracidn de un guia de riesgos para los trabajadores del centro de trabajo de EDP
Espafia, centrandose en identificar los riesgos a fin de definir ciertas medidas preventivas
para el control de dichos riesgos e informar a los trabajadores las medidas de emergencia
a tomar para cada una de las posibles situaciones previstas. Para ello se implementa la
diferente normatividad alusiva al tema, las guias técnicas del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el trabajo de Espafia y los diversos manuales proporcionados por

la empresa.

Arce (2017) “La Prevencion de Riesgos Laborales y la accidentalidad laboral en la
prensa espafola: representacion y cobertura a partir de la Ley 31/1995 de Prevencion de

Riesgos Laborales (1994-2014)” El objetivo principal de esta tesis pretende estudiar la
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representacion en los principales diarios de prensa de Espafia, en torno a la accidentalidad
laboral y su prevencidn. Para lograr esto, realizan visitas periddicas a los diferentes
diarios existentes con el fin de analizar los sucesos provenientes de las labores diarias y
con ello se analizan los riegos encontrados cualitativa como cuantitativamente a fin de
obtener frecuencia, riesgo, posible ocurrencia y consecuencia posible, para poder generar

la solucion pertinente y con ello medidas correctivas y preventivas.

Bertomeu (2015) “Evaluacion de riesgos en una oficina”, el objetivo de esta
investigacion es evaluar en cada uno de los puestos de trabajo de una oficina los riesgos
laborales presentes, dicha oficina se dedica a la imparticién de formacion on-line, a fin de
generar una cultura de prevencion en todos los niveles de la organizacion evaluando
todos los riegos posibles para la salud durante la actividad laboral, adoptando medidas de
mitigacion necesarias en torno a medidas preventivas creando con ello un plan de

mantenimiento preventivo.

Baque y Jaime (2018) “La prevencion de riesgo laboral y su incidencia en el
cumplimiento del reglamento de seguridad y salud ocupacional en la Unidad de
Prevencidn de riesgos de trabajo y salud ocupacional de la Universidad Técnica de
Manabi” Su objetivo se centra en determinar la importancia de la prevencion de riesgos
laborales y la manera que influye ese tema en el cumplimiento del reglamento de
seguridad y salud ocupacional de la Universidad. La investigacion es de campo y se
realiz6 dentro de la institucion, utilizando herramientas de recoleccion de datos como lo
es la encuesta y la entrevista, realizando un recorrido en las instalaciones obteniendo

datos tanto cualitativos como cuantitativos. Su importancia se enfoca en poder disminuir
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los riesgos laborales hallados dentro de la institucion, identificandolos y plasmandolos en
una matriz de hallazgos que permita dar las recomendaciones pertinentes para asi

contrarrestar su efecto en los trabajadores.

Acevedo y Yanez (2016) “Costs of work accidents: Cartagena - Colombia, 2009 -
2012 Este articulo se enfoca en la implementacion de método Heinrich para el analisis
descriptivo y de variables relacionadas con la accidentalidad laboral con el fin de
identificar los costos anuales de las empresas por accidentes de tipo laboral; los datos se
obtuvieron de la base de datos de accidentabilidad laboral de la ciudad de Cartagena,
Colombia a través de los afios 2009 a 2012 ya que dicha base de daos suministra
informacidn en torno a los pagos realizados a las aseguradoras por accidente laboral
generado mes a mes. Los resultados ilustran como en Cartagena debido a la
accidentalidad, las compafiias incurren en costos elevados asociados con la pérdida de

produccidn y afectacion de las condiciones laborales de los empleados.

Brocal (2016) “Uncertainties and challenges when facing new and emerging
occupational risks” Este articulo cientifico se enfoca en disminuir la presencia de nuevos
y emergentes riesgos laborales por medio de la prevencidn, en pro de minimizar las
enfermedades relacionadas, claramente sin abandonar los riesgos ya encontrados
anteriormente. Para ello es necesario estudiar los riesgos que llaman “nuevos y
emergentes”, identificado sus causas y el impacto que estos generan en la seguridad y
salud de los colaboradores de la empresa, teniendo presente los riegos relacionados de las

nuevas tecnologias. Hacen una investigacion a fin de descubrir los riesgos emergentes
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mas relevantes en el ambito laboral, lo que permite identificar caracteristicas de las

causas y poder generar asi, posibles soluciones iddneas.

Arague & et al. (2019) “Propuesta estratégica de mejora en la implementacion de
los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) en la empresa Coffe Pan para el segundo semestre del 2019 y principios del
20207, el proposito de la investigacion se centra en proponer estrategias de mejora
continua en torno a la implementacion de los estandares minimos del SG-SST en la
empresa Coffe, poniendo en practica un documento escrito en el cual este propuesto el
plan de mejoramiento de la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a través del cual
se establezcan los objetivos relacionados con trarespectivos. La metodologia utilizada
para su ejecucion se enfoca en realizar auditorias para verificar las fallas del programa del
SG-SST y su normatividad y con ello poder asignar las diferentes responsabilidades de
los trabajadores dentro de todos los niveles de la organizacion en torno al programa del

SG-SST.

Ore (2018) “Prevencion de riesgos laborales y derecho penal” Se centra en como la
ley pretende incurrir en temas de prevencion de riesgos en la mayoria de las
organizaciones; pretendiendo formalizar y tornar obligatoria dichas cuestiones,
permitiendo asi, un mejor desempefio de las diversas funciones en cada area al tener claro
un esquema de prevencién y mitigacion de riesgos. Hacen énfasis en lo "obligatorio™ que
debe ser ejecutar adecuadamente un buen sistema de riesgos con sus medidas correctivas

claras para poder llegar a evitar consecuencias graves para el empleado y la empresa.
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Gayoso & et al. (2015) “Desigualdad de género en las actividades de prevencion de
riesgos laborales” Tiene como objetivo identificar y conocer la presencia de la mujer con
respecto a la salud y ARL y la frecuencia con que se analizan las condiciones de su
puesto de trabajo y los riesgos relacionado con su labor, esto en pro de saber qué aspectos
del puesto de trabajo incurren en la generacion de accidentes laborales ligados a la mujer;
ademas de tener en cuenta su formacion en torno al tema. Todo ello se ejecuta mediante
un estudio epidemioldgico observacional transversal que analiza variables tanto
cualitativas como cuantitativas y en analisis de los datos de las encuestas de condiciones

de trabajo realizadas en el afio 2011 por una empresa externa.

Romeral (2012) “Gestion de la seguridad y salud laboral, y mejora de las
condiciones de trabajo. El modelo espafiol” Habla de los principales elementos del SG-
SST y como el sistema tiene participacion en la mejora continua de las condiciones de
trabajo. Hacen énfasis en la evaluacion de riesgos y la manera en que se debe actuar
frente a ellos. Para ello, es importante analizar factores como: “la naturaleza de la
actividad, las caracteristicas de los puestos de trabajo existentes y las caracteristicas de
los trabajadores que deban desempefarlos” (Romeral, 2012), y con ello definir las

acciones correctivas pertinentes para su solucion, prevencion o mitigacion.

Jiménez, Morales y Villamizar (2017) “Propuesta de guia para la prevencion de
riesgos laborales en las microempresas de las artes graficas del barrio la Estrada” Su
objetivo es evaluar y planificar, y suministrar a los trabajadores el conocimiento
necesario entorno a los riesgos que se pueden generar tanto en las actividades de gestion

como en los puestos de trabajo respectivos; y las medidas preventivas necesarias para
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mitigar y disminuir los riesgos hallados. Con todo ello, se pretende, aparte de fomentar la
cultura preventiva, promover en el trabajador el sentido de pertenencia frente a sus
principales obligaciones en torno a los riegos laborales su prevencion y las medidas para

controlar o erradicar.

Chancusi & et al. (2018) “Politicas de prevencion de la seguridad y salud
ocupacional en el Ecuador (riesgo laboral)”, habla de como contemplar la creacion y
desarrollo de la normatividad con relacion a la seguridad y salud del mundo laboral, con
el objetivo de que prevalezca la estabilidad en la sociedad y el ambito laboral, a través de
procedimientos de conversaciones de tipo social para obtener situaciones estables de
trabajo para la poblacion del Ecuador. Para ello implementaron una investigacion de
accidentes y enfermedades laborales y mediante inspecciones periddicas verificar cada

puesto de trabajo a fin de definir y corregir los posibles riesgos latentes.

Patifio & et al. (2019) “Implementacion del sistema de gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo con base en los estdndares minimos de la Resolucion 0312 de 2019 en
el Instituto de desarrollo de ARAUCA-IDEAR” tiene como objetivo implementar todo
un sistema de gestion enfocado en la seguridad y la salud de los trabajadores, todo en
base a los diferentes parametros que ofrece la Resolucion 0312 de 2019 (estandares
minimos), esto implementado en el instituto de desarrollo de Arauca, cumpliendo asi los

nuevos requisitos y la normativa legal vigente,

Romero & et al. (2018) “Analisis de la influencia de las acciones formativas en la

prevencion de riesgos laborales” Este un analisis de las etapas de formacién en lo que
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respecta la prevencion de riegos en las empresas pymes del sector de construccion en
Espafia, utilizando encuestas realizadas a la poblacion de trabajadores elegida entorno a
la formacion e informacion que recibe el trabajador sobre su puesto de trabajo y lo
calificado que puede llegar a estar para el desempefio de sus labores, adicionalmente se
implementaron cuestionarios y bases de datos de algunos organismos que se consultaron,
como “los Servicios de Prevencion Ajenos y la Fundacion Laboral de la Construccion”
(Romero & et al, 2018) , con el fin de generar la posible solucion en torno a la

problematica expuesta.

Marco Teorico

Segun la Guia Técnica de Implementacion Del SG-SST para Pymes (2016) la
seguridad y salud en el trabajo consiste en “la disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y
promocion de la salud de los trabajadores” (MinTrabajo, Guia Técnica de
Implementacion para Pymes (SG-SST), 2016).

Como vemos, la seguridad y salud en el trabajo, aunque de forma lenta, a través de
los afios ha logrado instaurarse como una ficha clave en las empresas y es que de acuerdo
con Jorge Martinez (2014) en su trabajo titulado Higiene y Seguridad Industrial, “se ha
reconocido y entendido su importancia y utilidad para el buen desempefio de las
operaciones, por las tres partes directamente involucradas: trabajadores, empresarios y el
gobierno” (Martinez, 2014).

Las empresas del pais han transformado la manera en la que ejecutan sus laborales

con respecto a los riesgos laborales y tienen presentes las diferentes normativas que rigen
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en torno a ellos, como lo es el Decreto 1072 de 2015, el cual tiene como objeto “definir
las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, conocido por las siglas (SG-SST)” (Lopez & Rios,
2018). Con este, se busca incrementar la calidad laboral y vida de cada uno de los
colaboradores en la empresa, ofreciendo ambientes sanos y seguros de trabajo y con ello
logra minimizar la aparicion de accidentes y enfermedades laborales.

Esto indica que la funcion primordial de las empresas es garantizar que la
realizacion de las actividades de esta, sean desempefiadas bajo estandares de calidad
optimos, sin alterar a futuro el bienestar de los trabajadores. Todo lo anterior, ligado a
una buena evaluacion de riesgos laborales y su respectivo control y manejo posterior.

En términos semanticos la evaluacion de riesgos laborales se basa principalmente
en “entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades, con el
fin de que la organizacion pueda establecer los controles necesarios, al punto de asegurar
que cualquier riesgo sea aceptable” (ICONTEC Internacional, 2010); dicha valoracion es
indispensable como base para la gestion de todo un sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Segun el portal de los riesgos laborales de los trabajadores de la ensefianza, la
evaluacion de riesgos laborales se cataloga como:

“El proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan
podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que el empresario esté

en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar
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medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse”
(Evaluacion de riesgos, 2015).

Para una buena gestion en torno a la evaluacion de riesgos en cada empresa, €s
necesaria la colaboracion de todos los trabajadores implicados en la misma, en pro de
identificar y comunicar los peligros por los que se sienten afectados mediante la
ejecucion de sus actividades laborales diarias.

Por lo anterior, es pertinente entender més a fondo todo lo implicado en temas de
riesgos laborales, donde al respeto la autora Maria Mendoza (2017) en su trabajo, nos
sefiala que:

“Los riesgos son las posibilidades de que se produzcan contratiempos que pueden
desencadenar accidentes en el trabajador, ya sea una lesion organica, una
perturbacién funcional, una invalidez o la muerte. Las consecuencias pueden ser:
leves (incapacitan por un periodo determinado o temporalmente); graves
(incapacitan permanente parcial o permanente total) y mortales (causan la
muerte)” (Mendoza, 2017) .

Adicionalmente, Roberto Concha y Diego Rhon (2008) afirman mediante su trabajo
titulado “Evaluacion de Riesgos Laborales en una Empresa Metalmecénica bajo Normas
Internacionales OHSAS18001:2007” que los riesgos laborales se definen como “la
posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio a su salud en lugar del

trabajo o derivado del trabajo que realiza” (Concha & Rhon, 2008).
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Los cuales anaden a su teoria, que “para calificar un riesgo, segiin su gravedad, se
valorara conjuntamente la probabilidad de que se produzca el dafio y su severidad o
magnitud con la que repercute” (Concha & Rhon, 2008).

Por ello, es necesario identificar las bases por las cuales se presentan riesgos
potenciales en el desarrollo de las labores; el poder identificarlas, permite analizar y
evaluar las situaciones en pro de minimiza y/o contrarrestar las causales de accidentes y
asi, generar acciones preventivas o correctivas.

En pro de ejecutar una evaluacion de riesgos laborales adecuada, es ideal definiry
clasificar correctamente los procesos, actividades y las tareas ejercidas en las labores de
la empresa, aspecto que de acuerdo con la Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2012) se
debera:

“Preparar una lista de actividades de trabajo, agrupando de manera racional y
manejable cada aspecto reuniendo la informacion necesaria sobre ello. Donde es
vital incluir tareas no rutinarias de mantenimiento, al igual que el trabajo diario o
tareas rutinarias de produccion” (ICONTEC Internacional, 2010)

De la misma manera, afirma que es idoneo que “las organizaciones establezcan los
criterios de clasificacion de los procesos, actividades y tareas, de tal forma que se adapte
a su operacion y necesidades” (ICONTEC Internacional, 2010).

Teniendo en cuenta lo establecido por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
de Espafia en su informe sobre la “Evaluacion de Riesgos Laborales”, es necesario
establecer interrogantes alusivos a las fuentes de riesgos para segun el criterio de los

trabajadores identificar la existencia de peligros en sus puestos de trabajo, tales como:
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Golpes y cortes;
Caidas al mismo nivel;
Caidas de personas a distinto nivel;
Caidas de herramientas, materiales, etc., desde altura;
Espacio inadecuado;
Peligros asociados con manejo manual de cargas;
Peligros en las instalaciones y en las maquinas asociados con el montaje, la
consignacion, la operacion, el mantenimiento, la modificacién, la reparacién
y el desmontaje;
Peligros de los vehiculos, tanto en el transporte interno como el transporte por
carretera;
Incendios y explosiones;
Sustancias que pueden inhalarse;
Sustancias o0 agentes que pueden dafiar los 0jos;
Sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcion por la piel;
Sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas;
Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y
vibraciones);
Trastornos musculoesqueléticos derivados de movimientos repetitivos;
Ambiente térmico inadecuado;

Condiciones de iluminacion inadecuadas; y
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e Barandillas inadecuadas en escaleras. (Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales)

Posterior a la respectiva indagacion entorno a las necesidades y condiciones de los
trabajadores, es pertinente seguir de la mano todas las indicaciones para identificar,
medir, evaluar y clasificar los diferentes riesgos laborales establecidas mediante la GTC
45, la cual establece los criterios necesarios para tener en cuenta y cataloga los diferentes

peligros relacionados con el tema en:

e Biologicos;
e Fisicos;
e Quimicos;

e Psicosociales;

e Biomecanicos;

e Condiciones de seguridad; y

e Fenomenos naturales (ICONTEC Internacional, 2010)

De la mano con la identificacion de peligros se deriva la respectiva valoracién de
los mismo en pro de detectar las mayores amenazas que repercuten las labores de los
trabajadores, donde segln la Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2012) “los niveles de
riesgos se catalogan desde I hasta 1V, siendo esto no aceptable, aceptable con control
especifico, mejorable o aceptable respectivamente”. (ICONTEC Internacional, 2010).

Con el proposito de unificar la informacion, la Guia Técnica Colombiana GTC 45
(2012) ofrece una respectiva matriz de riesgos, la cual permite contemplar con mayor

claridad todos los datos obtenidos para cada uno de los puestos de trabajo; y con ello,
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proponer las diferentes medidas correctivas o preventivas respectivas al dafio o suceso
encontrado. Todo lo anterior se estipula segun la Guia Técnica de Implementacion Del
SG-SST para Pymes (2016) “con el fin de gestionar las no conformidades reales o
potenciales que puedan influir en una desviacion del SG-SST” (MinTrabajo, Guia
Técnica de Implementacion para Pymes (SG-SST), 2016) y con esto poder eliminar la
fuente raiz del problema.

De la mano con lo anterior, se enlaza en todo el contexto un analisis ergonémico
del puesto de trabajo, el cual segin Nogareda & et al. de la mano con el Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales de Espafia mediante la NTP 387 que trata sobre la evaluacion
de las condiciones de trabajo, lo define como:

“Una herramienta que permita tener una vision de la situacion de trabajo, a fin de
disefiar puestos de trabajo y tareas seguras, saludables y productivas. Asi mismo,
puede utilizarse para hacer un seguimiento de las mejoras implantadas en un
centro de trabajo o para comparar diferentes puestos de trabajo” (Nogareda & et
al, 1990).

La importancia del analisis radica en que este es una descripcion detallada de los
puestos de trabajo, que por medio de entrevistas y medicion de las condiciones se obtiene
la informacion correcta para definir lo necesario en pro de mejorar el ambiente laboral de
la empresa en cuestién, todo disefiado desde una perspectiva ergonémica.

Por ende, es pertinente entender con claridad lo que significa la ergonomia en torno
a los riesgos laborales, la cual segun el portal de los riesgos laborales de los trabajadores

de la ensefianza se basa en “una ciencia que busca el equilibrio de los sistemas, la
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estabilidad entre las condiciones internas y externas ligadas al trabajo y que interacciona
con la biologia de la persona” (Riesgos relacionados con la ergonomia, 2015).

La ergonomia en el tema de riesgos laborales no busca nada méas y nada menos que:

“e Estudiar la configuracion del puesto y de las condiciones de trabajo;

e Adaptar las exigencias de la tarea a las capacidades del hombre;
e Concebir las maquinas, equipos e instalaciones con un maximo rendimiento,
precision y seguridad; y
e Adaptar el ambiente (luz, ruido, temperatura...), a las necesidades del
hombre en su puesto de trabajo” (Riesgos relacionados con la ergonomia,
2015).
Marco Conceptual

Accidente de trabajo. “Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo, y que produzca en el trabajador una
lesién organica una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.
También, es aquel que se produce durante la ejecucion de ordenes del empleador, o
durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, ain fuera del lugar y horas de
trabajo” (ARL SURA, s.f.).

Accidn correctiva. “Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud, 2014).

Amenaza. “Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o

inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
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suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la
prestacion de servicios y los recursos ambientales” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud, 2014).

Condiciones y medio ambiente de trabajo. “Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre
otros: a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de
trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo
y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los
procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergondémicos o biomecanicos y
psicosociales” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud,
2014).

Ergonomia. “Es el conjunto de conocimientos cientificos aplicados para que el
trabajo, los sistemas, productos y ambientes se adapten a las capacidades y limitaciones
fisicas y mentales de la persona” (Asociacion Internacional de Ergonomia, s.f.).

Evaluacidn del riesgo. “Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel

de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
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consecuencias de esa concrecion” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud, 2014).

Factores de riesgo. “Aquellas condiciones del ambiente, la tarea, los instrumentos,
los materiales, la organizacion y el contenido del trabajo que encierran un dafio potencial
en la salud fisica 0 mental, o sobre la seguridad de las personas” (Abad, 2017).

Identificacion del peligro. “Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud, 2014).

Matriz legal. “Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan
los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que
sean emitidas nuevas disposiciones aplicables” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud, 2014).

Peligro. “Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud, 2014).

Prevencidn de riesgos. Son las acciones tendientes a disminuir las posibilidades de
ocurrencia de un riesgo laboral a partir de la preservacion de la salud de los miembros de

la empresa. (ARL SURA, s.f.)
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Riesgo. “Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos” (MinTrabajo,
Decreto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, 2014).

Seguridad y salud en el trabajo (SST). La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es
la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocién de la salud de los trabajadores.
(ARL SURA, s.f.)

Valoracidn del riesgo. “Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del
riesgo estimado” (MinTrabajo, Decreto del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud,
2014).

Marco Geograéfico

“Villavicencio capital del Meta y ciudad mas importante en lo que concierne los
Llanos Orientales. Esta ubicada donde nace la Cordillera Oriental, al noroccidente del
departamento del Meta, en el borde derecho del rio Guatiquia” (Wikipedia, 2020); tiene
una extension de 1.338 km? como se puede ver en la ilustracion 1y un nimero

aproximado de 551.212 habitantes, segun cifras del DANE. Cuenta con un clima tropical
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amazonico con temperaturas desde los 20° hasta los 39°, dato tomado de (Wikipedia,

2020).

lustracion 1. Mapa satelital de la ciudad de Villavicencio

= Aeropuerto
Mirador La g X ) Vanguardia
Piedra del Amor,

Nota: Esta ilustracion ensefia una toma satelital de la ciudad de Villavicencio y sus
delimitaciones. Tomado de Google Maps.

El presente trabajo se plantea, desarrolla y ejecuta en la oficina de Llano Siete Dias
con Unica sede, ubicada en la comuna 2, exactamente en el barrio Barzal en la Carrera 36
# 34b — 46 de la ciudad de Villavicencio como se puede evidenciar la ilustracion 2, esta
zona es bastante conocida debido a que se encuentra una de las mayores zonas
comeérciales y transitas por la gente que habitan en la ciudad, ya que es conocida

principalmente por ser zona enfocada en el sector de la salud.
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Nota: Esta |IustraC|on demuestra Ia ublcamon actual deI perlodlco en eI mapa de Ia C|udad
de Villavicencio. Tomado de Google Maps

En dicha ubicacién, la empresa inicio operaciones desde el afio 2019, luego de
trasladarse del sector Siete de Agosto donde era méas conocida. Ademas, cuenta con dos
puntos clave para su ubicacion que seria FENALCO y CardiOriente Ltda, como se puede
evidenciar en la ilustracion 3.

llustracion 3. Ubicacidn de Llano Siete Dias en el barrio Barzal

U020, 36

Nota: En la imagen se puede evidenciar la ubicacion puntal del periddico y sus puntos de
referencia a la derecha y a la izquierda. Tomado de Google Maps
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Marco Legal

“La seguridad y salud del trabajo en Colombia ha estado reglamentada desde sus
inicios desde decretos, resoluciones, leyes, convenios, normas de las cuales muchas han
sido derogadas y otras aun siguen vigentes, esto con el fin de brindar seguridad a los
trabajadores de todas las organizaciones publicas y privadas en Colombia, asegurando un
bienestar fisico, social y psicoldgico en el ambiente laboral” (Martinez & Silva, 2016).
Por lo anterior, continuacion, en la tabla 1 se podran evidenciar las normas
implementadas para dar a cabo la solucion a la problematica expuesta, teniendo presente

toda la normativa colombiana vigente y que se acomode a las necesidades de la empresa.

Tabla 1. Normas implementadas

Tipo, numero  Nombre y entidad
y fecha gue la expide

“Por medio del cual
se expide el Decreto

Articulo Impacto en el proyecto

Unico Su impacto radica en que
Reglamentario del ) P ) enq
g dicho decreto identifica los
Sector Trabajo, . .
Decreto 1072 Ministerio del Articulo aspectos importantes para
de 2015 i 2.2.4.6.16 la realizacion de una
trabajo de R
o evaluacion inicial para un
Colombia SG-SST
(MinTrabajo, '
Decreto 1072 de
2015, 2015)
“Por la cual se
definen los Es el cual rige la tabla de
Estandares Minimos valores de los Estandares
del Sistema de Minimos por el cual se
Resolucién Gestion de la Articulo 27 ejecutara una evaluacién
0312 de 2019 Seguridad y Salud inicial para determinar el
en el Trabajo SG- avance en temas de SG-
SST, Ministerio del SST de la empresa
trabajo de implicada.

Colombia”
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(MinTrabajo,
Resolucion Numero
0312 de 2019 -
Estandares
Minimos, 2019).

“Guia para la
identificacion de los
peligros y la
valoracion de los

Establece todo lo
relacionado con la

identificacion y evaluacién

GTC 45 de riesgos en seguridad Todo lo de riesgos respectlvqs enla
. referente al empresa. Ademas,
2010 y salud ocupacional, ; S
item 3 suministra la tabla de
Icontec : .
. A peligros y la matriz de
internacional riesgos necesaria para el
(ICQNTEC desa?rollo de la actF:vidad
Internacional, 2010) '
“Evaluacion de las
condiciones de En la guia se rige el tema
trabajo: método del sobre analisis ergondmico
analisis ergonémico Todo lo y la manera correcta de
NTP 387 de del puesto de implicado en el generar una evaluacion
1993 trabajo, Ministerio item de para cada puesto de
de Trabajoy evaluacion trabajo, teniendo en cuenta
Asuntos Sociales de las actividades y procesos
Espafia” (Nogareda correspondientes.
& et al, 1990).
“Guia Técnica de
Implementacion del Esta guia presenta todo lo
SG-SST para )
T Todo lo relacionado a la
o Pymes, Ministerio . . -
Guia Técnica . relacionado con implementacién de un
del trabajo de
de Colombia” los pasos a SG.SST para empresas
Implementacion . . . seguir en la pymes, desde la evaluacion
(MinTrabajo, Guia . - i
para Pymes A implementacion hasta las acciones
Técnica de X )
. del SG-SST correctivas respetivas para
Implementacion la empresa en cuestion
para Pymes (SG- P '
SST), 2016).

Fuente. Propia



30
Disefio Metodoldgico
Tipo y Enfoques de Investigacion

“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, caracteristicas y
perfiles de personas, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a analisis” (Mendoza, 2017). Esta investigacion es observacional de caracter
descriptiva, con el objetivo de poder identificar, analiza y determinar la presencia o
ausencia de riesgos en el periddico Llano Siete Dias, esto con el fin de realizar las
medidas correctivas teniendo en cuenta la identificando sus riesgos laborales, a fin de
permitir un adecuado funcionamiento de las actividades en la empresa.

Con el fin de poder realizar de manera objetiva este tipo de investigacion se acude a
diversas técnicas para la recoleccion de informacion tales como “la observacion,
entrevistas y encuestas, las cuales son sometidas a diferentes analisis para poder realizar
las diferentes conclusiones sobre el tema objeto de estudio”. (Coy & et. al, 2017)

Adicionalmente, la investigacion también se enfoca en un estudio de corte
transversal de tipo descriptivo y observacional, ya que “analiza datos de variables
recopiladas en un periodo de tiempo sobre una poblacién muestra o subconjunto
predefinido. Los datos recopilados provienen de personas que son similares en todas las
variables, excepto en la variable que se esta estudiando. Esta variable es la que
permanece constante en todo el estudio transversal” (QuestionPro, 2015).

Por otra parte, y tenido en cuenta el tema de la poblacion el trabajo se basa en una

investigacion de tipo censal, debido a que esta “tiene por objeto de estudio un grupo
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numeroso de individuos” (Yorbin, 2015) y no determina una muestra como tal, asi como

sucede en el periodico que se tendra en cuenta la cantidad total de los trabajadores.

Variables de Medicion

Para dar solucion a cada una de las actividades se identificaron variables que

afecten en el proceso de identificacion de riesgos para generar las medidas correctivas en

el periddico Llano Siete Dias. Véase en la tabla 1 las variables que se tendran en cuenta

en la presente investigacion.

Tabla 2. Variables tenidas en cuenta

Propiedades

Tipo

Clasificacion

Definicién

Severidad

Dependiente

Cuantitativa

Impacto en la seguridad del paciente,
calidad del producto e integridad de
datos.

Frecuencia

Dependiente

Cuantitativa

Numero de veces que aparece, sucede o
se realiza una cosa durante un periodo o
un espacio determinados.

Probabilidad

Dependiente

Cuantitativa

Grado de posibilidad de que ocurra un
evento no deseado y pueda producir
consecuencias.

Impacto

Dependiente

Cualitativa

Nos permite establecer prioridades en
cuanto a los posibles riesgos de un
proyecto en funcion tanto de la
probabilidad de que ocurran como de las
repercusiones que podrian tener.

Vulnerabilidad

Dependiente

Cuantitativa

La debilidad o grado de exposicion de
un sujeto, objeto o sistema.

Eventos relacionados con el trabajo, en

Incidente Dependiente  Cualitativa los que ocurri6 o pudo haber ocurrido
lesién o enfermedad o victima mortal
L . I Facilidad en identificar el fallo o el
Deteccion Dependiente  Cuantitativa -
riesgo
Una valoracion realizada a través de las
Impacto . I . .
s Dependiente  Cualitativa  caracteristicas que tienen como base un
cualitativo . .
escenario de amenaza sobre los activos.
Impacto Es el efecto econémico de la

cuantitativo

Dependiente

Cuantitativa

materializacion de riesgo.
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Tiempo de . I Es el tiempo en el cual las personas se
.. Dependiente  Cuantitativa X
exposicion encuentran en contacto con los peligros.

. Probabilidad de ocurrencia de un suceso
Riesgo de : o . .
. Dependiente  Cualitativa  que afecte de manera negativa una o0 mas
accidente
personas.
La combinacion de variables
Ambiente . I ambientales como temperatura,
P Dependiente  Cuantitativa o L
térmico radiacion, humedad e individuales
(metabolismo, atuendo, etc.).
Es un sonido no deseado y molesto. Es
Ruido Dependiente  Cuantitativa aquel, produudq por la mezcla d_e ondas
sonoras de distintas frecuencias y
distintas amplitudes.
[luminacién Dependiente  Cuantitativa Cantidad de Ium_lr}03|dad que se presenta
en el sitio de trabajo.
Carga Dependiente  Cuantitativa Se trata del levantamiento dfa pbjetos sin
ayuda de ayudas mecanicas.
Cla5|f|cg(:|on Dependiente  Cualitativa Caracterizar los peligros segun su
del peligro naturaleza.
. Situacion de exposicion a un peligro que
Nivel de . I X 4
I Dependiente  Cuantitativa  se presenta en un tiempo determinado
exposicion .
durante la jornada laboral.
Nivel de : I Medida de la severidad de las
: Dependiente  Cuantitativa .
consecuencia consecuencias.
Nivel de . I Magnitud de un riesgo resultante del
riesgo Dependiente  Cuantitativa producto del nivel de probabilidad.

. Dispositivo que sirve como medio de
Equipo de roteccion ante un peligro y que para su
proteccion  Independiente  Cualitativa P . Un petigro y que p

funcionamiento requiere de la
personal . i
interaccion con otros elementos.
Es una secuencia de pasos dispuesta con
Proceso Dependiente  Cualitativa algun tipo de légica que se enfoca en
lograr algun resultado especifico
Resultado, en términos de lesion o
Consecuencias  Dependiente  Cualitativa enfermedad, de la materializacion de un

riesgo, expresado cualitativa o
cuantitativamente.

Fuente. Propia
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Recoleccion y Analisis de Datos
Fase 1. Evaluacidn Inicial del estado actual de las actividades y gestion de las acciones
de riesgos

1. Se definieron los diferentes aspectos importantes de la empresa, como: actividad
econodmica, estructura organizacional, historia siniestral, ubicacion geogréfica,
riesgos prioritarios del sector y los procesos/servicios que caracterizan el
desempefio de las labores ejecutadas; todo lo anterior se desempefié mediante
visitas a la empresa y la informacion se evidencio en un diario de campo.

2. Se realizo un diagnostico inicial en el periddico Llano Siete Dias en base a un SG-
SST a través de una evaluacion de estandares minimos, tomando como referencia
el Decreto 1072 del 2015 y bajo los estandares minimos establecidos en la
Resolucién 0312 de 2019, lograndose observar en Anexo 4, esto con el fin de
identificar el nivel de cumplimiento de cada una de las etapas de la matriz del
diagnostico inicial con relacién al ciclo PHVA.

3. Se gener0 un analisis mediante estadistica descriptiva de los resultados teniendo
en cuenta los porcentajes obtenidos en cada uno de los items evaluados con el fin
de determinar el cumplimiento que se ha llevado a cabo hasta el momento de los
estandares minimos con respecto al SG-SST. Para ello se clasifico la informacion
encontrada en un cuadro comparativo de porcentajes.

4. Se realizo una descripcion sociodemogréafica a los trabajadores de la empresa,

tomando como referencia la matriz de perfil-sociodemogréafico encontrada en el
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trabajo “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa
Expert TIC SAS” (Rivera, 2018).

Fase 2. Valoracion de los riesgos segun las actividades desempefiadas en la empresa

1. Se clasificaron los procesos, actividades y tareas segun puesto de trabajo con el
fin de generar una evaluacion de riesgos mas profundas. Para ello, se implemento
una lista de actividades de trabajo que se realizara durante las distintas visitas al
periddico, esta incluye: descripcion del proceso, actividad o tarea, duracion,
frecuencia, trabajadores involucrados, interaccion con otros procesos y
manipulacion de materiales. Dicha informacion se plasmé posteriormente en un
diario de campo.

2. Para la descripcion y clasificacion de los riesgos segun las diferentes situaciones y
sus dafios representativos se evalud cada proceso de los trabajadores teniendo en
cuenta la lista de actividades y la tabla de peligros de la GTC 45 de ICONTEC
Internacional.

3. Tras identificar los posibles riesgos en cada uno de los procesos y actividades de
la empresa, se diligencio adecuadamente la matriz de riesgos teniendo en cuenta
la GTC 45 (ICONTEC Internacional, 2010); por medio de la cual se logro6
constatar y establecer los criterios de control y las medidas de intervencién.

4. Se necesito realizar un analisis ergondmico del puesto de trabajo mediante una
ficha de perfil valorativo que se puede observar en el Anexo 8, definiendo las
actividades, una descripcion del puesto de trabajo y una evaluacion inicial tanto

del analista como del trabajador.
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5. Teniendo en cuenta el perfil valorativo de cada uno de los puestos de trabajo es
diligencio la ficha de resumen, reflejando asi factores como: levantamiento de
cargas, posturas de trabajo, repetitividad, ambiente térmico, ruido, iluminacion
etc., todo lo anterior segun la “NTP 387: Evaluacion de las condiciones de
trabajo” (Nogareda & et al, 1990).
Fase 3. Definicion de las medidas correctivas para la mitigacion y prevencion de los
riesgos
1. Tenido como base la informacidn aportada por las diferentes visitas al periddico y
su respectivo analisis, se plantearon las medidas de prevencion y correccion para
el sistema de riesgos. El resultado de este proceso se desarrollé mediante la
creacion de seis formatos para el tratamiento de acciones preventivas y
correctivas del Ministerio del Trabajo, propuesto en la “Guia Técnica de
Implementacion para Pymes” (MinTrabajo, 2016).
Unidad de Estudio o Muestra
Actualmente el periddico Llano Siete Dias cuenta con 14 trabajadores divididos en 6
areas representativas del peridédico. Al ser una empresa pyme y contar Unicamente con 14
trabajadores, se toma como muestra para el proyecto el 100% de la poblacion, con el fin

de dar un mayor resultado en torno al tema de riesgos laborales.

Desarrollo del Proyecto

Evaluacion Inicial del estado actual de las actividades y gestion de las acciones de
riesgos
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Aspectos importantes de la empresa Llano Siete Dias

Es pertinente reconocer los procesos, funciones, cargos y todos los conceptos
referentes al funcionamiento de la empresa en curso Llano Siete Dias.
Generalidades de la empresa.

A partir de la tabla 3, se puede evidenciarlas los diferentes aspectos pertinentes a
las generalidades respectivas de la empresa Llano Siete Dias, como base para reconocer

todo lo relacionado con su funcionamiento.

Tabla 3. Generalidades de la empresa Llano Siete Dias

Aspecto Concepto

NIT 901190292-6

Razén Social Grupo Editorial del Lao S.A.S

Direccion Carrera 36 # 34 — 46 Barzal

Ciudad Villavicencio

Departamento Meta

Teléfono 312 352 00 39

ARL Sura

Actividad econémica Creacion de contenido escrito y audiovisual

Fuente. Propia
Talento humano de la empresa.

Actualmente el periddico Llano Siete Dias cuenta con 14 trabajadores divididos en
7 areas representativas del periodico, el area de gerencia con 2 empleados que son el
gerente de la empresa y la administradora, el area administrativa que cuenta con 3
trabajadores los cuales son: el auxiliar administrativo, la contadora y la auxiliar contable,
la parte comercial con 1 director comercial y la ejecutiva de clasificados, distribucién que
cuenta con 1 repartidor, redaccién con 5 periodistas, la parte de recepcion que cuenta con
un trabajador que vendria siendo la misma ejecutiva de clasificados y el area de oficios

varios con un auxiliar de aseo.



lustracién 4. Organigrama institucional
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B> Administradora]
: ! ) T y s
Jefe de Director —— — 7 =" ——'—
redacion Comercial i Auxiliar
| Distribuidor | servicios | Contadora |
—_— - J generales - J
L J J
| Periodista 1 A )
Ejecutiva de v l
clasificados - -
Auxiliar Auxiliar
| Periodista 2 administrativo contable
es
| Audiovisuales
. Edicion

intermitencia de los empleados, ya que no asisten todos los dias de la semana a la oficina

0 seglin necesidad de la empresa.
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Nota: Esta ilustracién representacion la organizacién que tiene actualmente la empresa en
cuento a sus empleados y los niveles de mando con los que cuenta. Fuente propia

Descripcidn de las actividades realizadas por cada persona dentro de la empresa.

A continuacion, se describen las labores respectivas de cada uno de los cargos
relacionados con la empresa, todo ello teniendo en cuenta el organigrama visto con
anterioridad.

Gerente. Es el duefio de la empresa, y dentro del organigrama es el primero en el
nivel jerarquico, encargado de buscar los lazos comerciales con nuevas empresas y los
inversionistas, mantener activa la imagen de la empresa, buscar eventos donde se den a
conocer las empresas para el pablico en general, manejar ciertas entrevistas periodisticas
de nivel alto de importancia y estar al frente de todas las actividades de la empresa.
Adicionalmente, es el que firma toda la documentacion referente a la empresa (contratos,
liquidaciones, convenios, etc.)

Administradora. Dentro del organigrama es la segunda en el nivel jerarquico y
maneja todo lo relacionado a la relacion trabajadores-empresa. Es la persona del area de
gerencia que mantiene el mayor tiempo posible en la empresa, y dentro de sus funciones

se encuentra: encargarse de manejar toda la parte de contratacion del nuevo personal,
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generar los pertinentes permisos solicitados por los empleados para ausentarse de la
empresa, estar pendiente de mantener al dia la dotacion de la empresa en cuanto a
papeleria, aseo y cafeteria y adicionalmente, se encarga de dirigir la parte publicitaria de
las grandes empresas ya que son empresas de trayectoria con el periddico.

Asistente administrativa. Es la encargada de estructurar y archivar adecuadamente
la respectiva documentacion de cada empleado en las AZ, como lo es la hoja de vida, los
examenes médicos, documentos de contratacion, certificados laborales y permisos si es el
caso; es la persona encargada de dirigir al empleado con la administradora cuando la
requieren, maneja la agenda de la administradora definiendo sus citas y su itinerario
diario; y se ocupa de mantener actualizada la base de datos de los puntos de ventas del
periddico y los proveedores.

Director Comercial. Es el ejecutivo de cuenta principal de la marca Llano7dias, el
cual maneja todo el tema de publicidad y relacién comercial con las empresas que desean
pautar, también establece las metas mensuales a alcanzar en cuanto a publicidad de la
ejecutiva de clasificados. Adicionalmente, es un filtro para entrevistas en torno al area
comercial, decidiendo su equipo de trabajo.

El director comercial debe mostrarle evidencias mes a mes al gerente respecto a la
cantidad de publicidad del periodico en las ediciones impresas y sobre las alianzas
creadas con las nuevas empresas que desean publicitar en el periddico.

Ejecutiva de clasificados. Maneja varias tareas de la empresa, tales como:
recepcion, facturacién, comercial y administrativa. En el area de recepcion se encarga de

ser el primer filtro con las personas que llegan a la empresa y direccionandolas hacia el
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area que vienen buscando; en facturacion (siendo esta un desglose del area de recepcion)
maneja el dinero de caja y factura todas las ventas que entran diariamente tanto de
publicidad como de periodico; en la parte comercial sus labores se subdividen en dos
partes, la primera maneja la pauta publicitaria y el espacio en clasificados, y la segunda
vende los periddicos que son solicitados en el punto principal; y por ultimo, maneja una
parte administrativa al redactar, organizar y archivar todas las AZ del area comercial
cdémo lo son las bases de datos de los clientes, los archivos de publicidad, el periddico
archivado, certificados de pauta y el formato de entrada y salida del periédico.

La ejecutiva esta bajo el mando del director comercial por la parte comercial y las
ventas diarias, y bajo el mando de la administradora con respecto a sus otras labores.

Contadora. Dentro de sus funciones se encuentra llevar la parte contable de la
empresa, actualizar el software de facturacion, tener al dia los gastos de la empresa,
ocuparse de los requerimientos de la DIAN y manejar todo el tema de pagos de ndmina.

La contadora tiene con la empresa un contrato de honorarios al ir Gnicamente tres
veces a la semana a la empresa a desempefiar sus labores, siendo asi, una empleada
intermitente en nomina.

Auxiliar Contable: Se encarga puntualmente del cobro de saldos pendientes de las
facturas de compra y de las deudas que tiene las empresas externan referentes a las pautas
con Llano7dias; adicionalmente, estructura adecuadamente la documentacion contable de
la empresa en las respectivas AZ segun requerimientos de la contadora. El auxiliar

contable de la administradora y trabaja en coordinacion con la contadora, debido a la



41
intermitencia de la contadora en la semana debe demostrar sus actividades también a la
administradora.

Jefe de redaccion. Es el encargado de corroborar la informacion que se va a plasmar
en el periddico, evaluar concordancia e importancia del texto y hacer las notas periddicas
con mas relevancia tanto escritas como las visuales. Ademas, establece el orden con el
cual deberan ser publicadas las noticias segun su importancia y orden del periédico.

Periodista. En este cargo siempre suelen haber dos personas desempefiandolo, las
cuales son las que investigan, redactan y concluyen las notas periodisticas que van en las
ediciones del periddico. Adicionalmente, son las personas que aparecen en las entrevistas
y en-vivos de los temas semanales trasmitidos por el periddico.

Audiovisuales. Es el encargado de manejar todo el tema de medios audiovisuales
por las que se caracteriza el periddico, maneja todos los FanPages y la pagina web, toma
fotos de las notas periodisticas que serviran para la redaccion del periédico, realiza videos
periodisticos y es el encargado de manejar los en-vivos en los que Llano Siete Dias
participa.

Edicion. Tiene por trabajo manejar el espacio del periddico y la manera como se
ubicaran tanto las noticias como los espacios publicitarios, segun indicaciones del jefe de
redaccion, disefia toda la pagina web de la marca y da las medidas de las pautas
publicitarias para las cotizaciones.

Distribuidor. Como su nombre lo dice es el encargado de distribuir los periddicos
los dias respectivos de reparticion. Ademas, su otra funcion es cobrar las ventas de los

periddicos en los puntos de venta externos al punto principal.
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El distribuidor unicamente va a la empresa dos dias a la semana y maneja un
contrato por honorarios debido a su intermitencia.

Auxiliar de aseo. Es la encargada de realizar el aseo y organizar la oficina velando
gue se mantenga aseada y, limpiar y desinfectar todas las areas que corresponden a la
oficina. Unicamente se encuentra en la empresa una vez a la semana.

Diagnostico inicial del periodico.

Posterior a la visita de campo que se hizo a la empresa y la entrevista generada al
gerente, se obtuvo la informacion necesaria para diligenciar el formato referente a la
evaluacion inicial de estandares minimos del SG-SST, el cual se puede evidenciar en la
en el anexo A.

Como resultado de la matriz se puede observar que 16 de los 17 campos de la
matriz no son cumplidos por la empresa, a excepcion de uno que es cumplido
parcialmente el cual es “Se tiene la descripcion sociodemografica de los trabajadores y la
caracterizacion de sus condiciones de salud” ya que no son datos concretos y que sirvan
como base solida para definir ese criterio, teniendo en cuenta que no estan consolidados
correctamente y se obtienen mediante una entrevista sin diligenciarlos en algun
documento que los certifique.

Lo anterior debido a que la empresa no posee en la actualidad nada relacionado a

un SG-SST.
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Analisis de la evaluacion inicial.
Partiendo del anexo A en donde se establecen los criterios de evaluacion inicial, se
puede identificar las condiciones en las que se encuentra actualmente la empresa Llano

Siete Dias y de las cual se obtienen los resultados plasmados en la tabla 4.

Tabla 4. Resultados de la evaluacion inicial

RESULTADO CANTIDAD PORCENTAJE
Cumple totalmente 0 0%
Cumple parcialmente 1 5.9%
No cumple 16 94.1%
TOTAL 17 100%

Teniendo en cuenta el contenido de la tabla 4 se representa mediante un gréfico
circular los porcentajes representativos de los resultados del diagnostico inicial el cual se

puede evidenciar en la ilustracion 5.

llustracion 5. Gréfica de resultados

Resultados de la evaluacion
inicial

0% 6%

H Cumple
totalmente

H Cumple
parcialmente

i No cumple

Nota: Esta representacion ilustra los porcentajes de cumplimento del diagnéstico inicial del SG-
SST. Fuente propia.

El mayor porcentaje obtenido de dicha evaluacion viene siendo el criterio de no
cumple, ya que la empresa no contaba con la mayoria de los factores a evaluar. Dicho

resultado teniendo en cuenta su nivel de cumplimiento viene siendo critico e identifica



44
que la empresa no posee actualmente un SG-SST, lo cual podria tornarse en una situacién
perjudicial para los trabajadores de Llano Siete Dias.

No obstante, cabe resaltar que la empresa a pesar de que la marca como tal no es
nueva y lleva varios afios en el mercado la constitucion de este si lo es, ya que en el 2018
tuvo un cambio juridico en su estructura organizacional, debido a cierre de lazos por
parte del periodico el Tiempo, ya que segun palabras de Sarmiento Angulo duefio del
tiempo, el periddico Llano Siete Dias no le estaba creando la utilidad que él deseaba, por
ende, clausuro y liquido el periddico a principios del afio. Ya en 2019, nuevamente la
marca y el eslogan fueron adquiridos por el mismo gerente creando y restructurando
nuevamente el periddico, a pesar de que tiene una razon social diferente maneja el mismo
nombre de marca. Por ende, la estructura organizacional del periddico dio un cambio
radical y con el paso del tiempo van adquiriendo las distintas obligaciones con el estado e
implementando los controles requeridos para una idénea funcionalidad.

Descripcidn sociodemografica.
La matriz de perfil sociodemografica se encuentra en el anexo B, del cual se

presentaran las graficas estadisticas a continuacion.
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Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la matriz de perfil
sociodemografico se realizaron cinco graficas de barras en las que se representa el
porcentaje de cada item entorno al total de los trabajadores de Llano Siete Dias.

lustracién 6. Generalidades del trabajador No.1

60%

40%

0% i

Edad Estado Civil Género Numero de personas a
cargo
M 18 - 27 afios H 28 - 37 afos i 38 - 47 afios
H Mayor de 48 afios M Soltero(a) M Casado(a)/Unidn Libre
H Hombre H Mujer H Ninguno

H 1 -3 personas

Nota: Esta grafica representa la primera parte de los datos de los trabajadores del periédico:
edad, estado civil, género y nimero de personas a cargo. Fuente propia

En la ilustracion 6 se puede evidenciar que la empresa cuenta con mayor cantidad
de empleados entre los 18 - 27 afios dado que este rango de edades representa el 36% de
la poblacion total de trabajadores, contando con un personal juvenil relativamente en los
diferentes puestos de trabajo; no obstante, la empresa cuenta con un 0% de trabajadores
en el rango de menor de 18 afios, por ende, no se ve reflejado en la gréafica.

Del total de los trabajadores se puede definir segun la ilustracion 6 que el 57% de
los trabajadores se encuentran o casados o en union libre y el otro 43% esta soltero. El
género representativo de los trabajadores en Llano Siete Dias tendria los mismos
porcentajes anteriormente nombrados ya que el 57% de los empleados son mujeres y el
43% son hombres. De igual forma, los trabajadores del periédico evidencian los mismos
porcentajes en el concepto de numero de personas a cargo debido a que el 57% de los

trabajadores tiene entre 1 y 3 personas a cargo Yy el 43% no tiene ninguna persona a cargo.
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llustracion 7. Generalidades del trabajador No. 2

100%

50%

., | =Ii=

Nivel de escolaridad Tenencia de vivienda Uso del tiempo libre
H Secundaria H Técnico/Tecndlogo M Universitario
M Propia M Arrendada M Familiar
H Otro trabajo H Labores domésticas H Recreacion y deporte
H Estudio

Nota: Esta grafica representa la segunda parte de los datos de los trabajadores del

periddico: nivel de escolaridad, tenencia de vivienda y uso del tiempo libre. Fuente propia

Los empleados de la empresa tienen diversos niveles de escolaridad viéndose
reflejados de la siguiente manera: 64% tienen titulo universitario, seguido de un 21% que
realizaron un técnico o tecnologo y, por Gltimo, un 14% que Unicamente cursaron hasta
secundaria.

Segun la ilustracién 7, la mayoria de los trabajadores de Llano Siete Dias
actualmente habitan en una vivienda arrendada, ya que los resultados arronjan un 57%
para este concepto; y el resto de los trabajadores viven en una vivienda propia (29%) o
familiar (14%).

El tiempo libre de los trabajadores del periddico es utilizado en diferentes
actividades, las mas repercutidas son: labores domésticas y recreaciéon y deportes con un
43% cada una; y la minoria se encuentra entre otro trabajo y estudio con un 7% cada

concepto.
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llustracion 8. Informacidn laboral del trabajador
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T
0 MEM L I

Promedio de ingresos  Antigliedad en la Antigliedad en el Tipo de contratacion
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H Menos de 1 afio M De 1a5 afios M Carrera administrativa
H Contrato término indefinido @ Honorarios/Servicio H Contrato por obra o labor

Nota: Esta grafica representa la informacion correspondiente a la parte laboral y a la empresa
de los trabajadores. Fuente propia.

Segun la ilustracion 8, en torno al promedio de ingreso de los trabajadores de Llano
Siete Dias el 72% reciben mensualmente entre 1y 3 SML, el 28% que resta se divide de
la siguiente manera: 14% con un SML y 14% que ganan entre 4 y 5 SML.

Tanto para el concepto de antigiiedad en la empresa como el de antigiiedad en el
cargo se obtuvieron los mismos resultados, un 57% para los empleados que llevan en la
empresa y en el cargo menos de 1 afio y un 43% para los empleados dentro de 1 a 5 afios.

La empresa ofrece a los trabajadores varios tipos de contratacion segun el cargo a
ejercer y las horas por semana. Segun la encuesta se obtuvieron los siguientes resultados:
36% para contratos de obra o labor, 29% para contratos a término indefinido, 21% para
contratos por honorarios/servicios y un 14% para carrera administrativa.

El grafico de barras de la ilustracion 9 evidencia que el 100% de los trabajadores de
la empresa no participan en actividades enfocadas en la salud, ya que el periddico no ha

realizado ninguna hasta la fecha.
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llustracion 9. Informacidn sobre salud del trabajador

120%
100%
80%
60%
40%

0%
Participacion actividades salud Diagnostico de enfermedades

HNinguna HESi ®No

Nota: Esta grafica ilustra los datos obtenidos en cuestiones de salud de los trabajadores del
periddico. Fuente propia.
El porcentaje de trabajadores segun diagnostico de enfermedades muestra que el
71% de los trabajadores de la empresa cuenta con salud estable y el resto padece algun
tipo de enfermedad visual.

llustracion 10. Habitos del trabajador
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Nota: La ilustracion demuestra los resultados obtenidos entorno a los habitos que tiene los
trabajadores frente a fumar, beber y realizar actividad deportiva. Fuente propia

Se identifica que los trabajadores llevan en su vida personal ciertos vicios como lo
es el fumar y tomar bebidas alcoholicas, donde el 14% fuma, mas o menos alrededor de 6

cigarrillos diarios y el 86% consume alcohol, esto con diferentes frecuencias, donde
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segun la ilustracion 10, el 57% de los trabajadores las consumen ocasionalmente, un 36%
mensualmente y un 7% quincenal.

No obstante, unicamente el 21% de los empleados trabajadores practican algun tipo
de deporte, ya sea semanal (7%) o quincenal (14%), el resto de los trabajadores hacen
deporte de forma ocasional.

Adicional a la matriz del perfil sociodemografico, se realizd una encuesta a los
trabajadores que se puede evidenciar de igual manera en el Anexo B, mediante la cual se
definieron las molestias manifestadas en los Gltimos seis meses al realizar las diversas
actividades laborales. Esto permite identificar los diversos sintomas que presentan los
trabajadores al realizar sus diversas tareas cotidianas. Todo lo anterior se ve reflejando a

continuacion en la ilustracion 11.

lustracion 11. Condiciones de salud de los trabajadores
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Dificultad de movimiento
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Cambios visuales
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Sensacion permanente de...
Alteraciones en la piel [JE
Otras alteraciones

Dificultad de concentracién

Nota: esta grafico ilustra los resultados obtenidos frente a las condiciones de salud que
presentan los trabajadores durante su jornada laboral. Fuente propia
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Teniendo en cuenta la ilustracion anterior se puede evidenciar que el dolor de
cabeza, cuello, espalda y cintura, la gastritis y ulcera, el cansancio mental, el disconfort
visual y la sensacion permanente de cansancio son las condiciones de salud evidenciadas
por los trabajadores tanto operativos como administrativos que hacen sus labores tediosas
e incomodas, evitando una buena concentracion para el desarrollo eficiente de las labores.

Valoracion de los riesgos segun las actividades desempefiadas en la empresa
Analisis de la matriz de riesgos

Mediante el recorrido por la empresa y la respectiva entrevista a los trabajadores, se
identificaron los diversos factores de riesgos que estan afectando la labor en el periédico
Llano Siete Dias, los resultados fueron plasmados en la matriz de riesgos de la GTC 45
los cuales se pueden ver en el Anexo C.

Como resultado de la matriz se evidencio que existe varios riesgos en los diferentes
puestos de trabajo, los cuales a través del tiempo se vuelven significativos para el
trabajador trayéndole efectos negativos posible con el repercutir de esas actividades.

La matriz se dividio en dos procesos: administrativo donde se encuentra el gerente,
la administradora, la auxiliar contable, la contadora y la auxiliar administrativa y el
operativo que esta conformado por los periodistas, el jefe de redaccion, audiovisuales,
edicion, el director comercial, la ejecutiva de clasificados, el distribuidor y la persona de
servicios generales.

La mayoria de los riesgos son los mismos en las diferentes areas de trabajo debido a
que en el periddico se realizan tareas enfocadas en actividades similares sin importar el

cargo con el que cuenta.
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Teniendo en cuenta lo anterior, en la ilustracion 12 se puede evidenciar la cantidad
de trabajadores afectados por cada riesgo presente en las actividades diarias de la

empresa segun el proceso.

llustracion 12. Riesgos por proceso
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6
4
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Administrativo Operativo
H Desplazamineto fuera de las intalaciones H Ocurrencia de actos delictivos
i Exposicion a microorganismos H Ocurrencia de accidentes de transito
M Utilizar herramientas de oficina M Alta carga mental
H Desplazamiento dentro de las instalaciones H Exposicion a agresiones fisicas y verbales

H Movimientos repetitivos en extremidades superiores W Adopcion de mala postura

H Golpes contra cajones H Fijacion permanente de la visidn
M Exposicion a agresiones verbales H Contacto con algun tipo de hongo
i Exposicidn a virus/basterias M Limpieza y desinfeccidn

M Manipulacion de productos quimicos i Movimientos repetitivos al barrer

Nota: Este grafico muestra la cantidad de trabajadores por proceso que se ven afectados por los
riesgos presentes en la empresa. Fuente propia

Teniendo presente el grafico anterior se puede evidenciar que el proceso operativo
viene siendo el mas afectado al desempefiar las diferentes actividades en su jornada
laboral.

Los riesgos con mayor cantidad de trabajadores en el proceso administrativo seria
el utilizar herramientas de oficina y trabajar con una elevada carga laboral, debido a que
la totalidad de los trabajadores de este proceso registran afectaciones por dichos riesgos,
esto ligado a que su jornada laboral se basa en la realizacion de tareas de papeleo,
archivo, documentacion y demas cosas ligadas al tema; y, los riesgos con menor nimero

de trabajadores seria la exposicion agresiones verbales por inconformidad de los usuarios
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y la exposicion a agresiones fisicas y verbales debido al contacto con otras personas,
tenido en cuenta que sus roles se enfocan en permanecer en la oficina y manejar poco
trato con personas externas a la empresa.

Por otro lado, el proceso operativo arroja otro resultado en cuanto a los riesgos que
mas afectan a los trabajadores los cuales son: alta carga mental, movimientos repetitivos
en extremidades superiores, adopcion de mala postura y fijacion permanente de la vision,
esto debido a que 6 de los 9 trabajadores se encuentran implicitos en dichos riesgos. Todo
lo anterior teniendo en cuenta que el rol del area de redaccion se centra en la creacién de
contenido periodistico, por lo que requieren estar la mayor parte de su jornada laboral en
un escritorio creando nuevo contenido y, también se tiene en cuenta el papel del area
comercial en cuento a las tareas de la facturacion, creacion de bases de datos para
telemercadeo y estructuracion de propuestas comerciales que requieren de igual manera
permanecer en un escritorio; y, los riesgos que menos repercuten seria todos los
relacionados al area de aseo y uno adicional que es el de golpe contra cajones debido a
gue no maneja tanta cantidad de archivadores como la parte administrativa.

Analisis de las condiciones laborales del puesto de trabajo

Para tener una idea clara de las condiciones de trabajo con las que cuenta cada uno
de los puestos de trabajo en la empresa Llano Siete Dias se efectud una inspeccién con
ayuda de una entrevista en base a las fichas de perfil valorativo presentes en la NTP 387,
utilizando Unicamente los campos que se reflejaban en cada puesto de trabajo. Dichas

fichas se pueden evidenciar en el Anexo D del documento.
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Para una adecuada revision se requirio la ayuda de elementos como el sonémetro,
termometro y luxémetro que sirven para la toma del ruido, la temperatura y la
iluminacidn respectivamente.

La recoleccion de la informacion se realizo los dias 18, 19 y 20 de marzo con el fin
de tener varias tomas de las variables y asi obtener una media representativa por cada
puesto de trabajo, y se realizd pasando por cada puesto de trabajo analizando las
condiciones con que se desarrollan las tareas durante la jornada laboral de cada
empleado.

“La evaluacion de las condiciones de trabajo se basa en dos valoraciones: una
realizada por el analista a partir de los criterios de aplicacion y otra paralela, que refleja la
opiniodn que tiene la persona que ocupa el puesto de trabajo” (Nogareda & et al, 1990).

En la tabla 5 se puede observar los valores segun el nivel con los que el analista

califico las condiciones de trabajado respecto a cada uno de los puestos en la empresa.

Tabla 5. Niveles de Calificacion

Nivel Calificacion
Muy peligroso
Peligroso
Aceptable
Esta bien

Muy bien

PN WSO

Nota: Estos datos fueron tomados de la Guia de Perfil Ergonémico Integral del Puesto de
Trabajo de (SURATEP, 1998)

En cuanto a los trabajadores, ellos hacen una evaluacion subjetiva con los
parametros de bueno, regular, deficiente y muy deficiente con la siguiente simbologia ++,

+, -y - - respectivamente.
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Como resultado de la evaluacion ergondmica se evidencio las diferentes
condiciones en las cuales laboran diariamente los diferentes trabajadores en sus puestos
de trabajo, identificando los factores que alteran el desarrollo de las actividades y como
se sienten los empleados en consideracion con su lugar de trabajo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el analisis se dividira en dos areas: la administrativa
y la operativa, en la ilustracion 13 se puede evidenciar el analisis dado por la analista en
relacion con los puestos de trabajo del area operativa, teniendo en cuenta los items

identificados en las fichas de perfil valorativo de la NTP 387.

lustracién 13. Condiciones de trabajo en el area operativa
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Nota: Este grafico ilustra la valoracion dada por analista en torno a las condiciones laborales en
las cuales desempefian las labores el &rea operativa. Fuente propia

Partiendo de la gréafica anterior, se puede evidenciar que los items en los cuales los
empleados se encuentra en mejores condiciones son la actividad fisica y la comunicacion
del trabajador, debido a que en la primera las tareas a desarrollar no demandan una ardua

actividad fisica y en la segunda, la empresa se caracteriza por mantener una buena
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comunicacion entre todo el personal que la ocupa, en especial el operativo, teniendo en
cuenta que sus labores se encuentran ligadas una a la otra.

No obstante, los trabajadores de dicha area se encuentran afectados mayormente
por sus puestos de trabajo y la postura y movimientos que implementan a la hora de
ejercer sus labores, esto debido a que los puestos de trabajo no son los idoneos para estar
todo el dia en ellos, ya que las sillas suelen ser incomodas y generan molestias lumbares
por lo que los trabajadores suelen tener posturas erréneas, y los computadores no se
encuentran a una altura y distancia adecuada entre la pantalla y los ojos del trabajador lo
cual genera inclinaciones y posturas que no benefician tanto el cuerpo como la vista.

Por otro lado, en la ilustracidn 14 se observa el analisis dado para el area
administrativa teniendo en cuenta a las condiciones laborales de los empleados de dicha

area.

lustracion 14. Condiciones de trabajo en el area administrativa
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Nota: Este grafico ilustra la valoracion dada por analista en torno a las condiciones laborales en
las cuales desempefian las labores el &rea administrativa. Fuente propia.
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Segun la grafica anterior, se evidencia que los empleados del area administrativa
cuentan con buenas condiciones laborales en torno a la actividad fisica, la iluminacion y
el ruido de sus puestos de trabajo; esto debido a que sus labores no requieren de un mayor
esfuerzo para realizarlas y sus oficinas se encuentran disefiadas acordemente en cuento a
la iluminacion y el ruido para desempefiar sus laborales con la mayor concentracion
posible.

Sin embargo, teniendo en cuenta sus cargos Yy el peso de sus laborales, dichos
empleados se encuentra afectados por las posturas y movimientos ejecutados en sus
puestos de trabajo, el contenido de sus tareas, la autonomia y la toma de decisiones que
tienen frente a la ejecucion de sus actividades; todo lo anterior debido a que en dicha rea
de encuentra el gerente, la administradora y la contadora, los cuales son empleados con
bastante responsabilidad laboral y el desempefio de sus labores afectas significativamente
la ejecucion de las actividades de los demas empleados en la empresa; adicionalmente, a
pesar gque la oficina de gerencia y la administrativa tiene mejor espacio en cuanto a los
puesto de trabajo no evita que los empleados tomen posturas equivocadas para el
desarrollo de sus labores, lo que a lo largo de la jornada conlleva a dolores lumbares.

Definicion de medidas correctivas

Teniendo en cuenta tanto el analisis de riesgos como el ergonémico se formularon
medidas correctivas en todas las areas del periodico, las cuales se pueden ver en el anexo
E mediante los seis formatos realizados teniendo como base el “formato para el
tratamiento de acciones preventivas y correctivas del Ministerio del Trabajo

(MinTrabajo, Guia Técnica de Implementacion para Pymes (SG-SST), 2016); esto con el
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fin de optimizar las condiciones laborales de los trabajadores, disminuir la presencia de
riesgos labores en sus puestos de trabajo, minimizar la aparicion de accidentes y
enfermedades laborales y aumentar la eficiencia en la empresa.

El plan correctivo estructurado para la empresa Llano Siete Dias, esta formulado
bajo la implementacion de capacitaciones, pausas activas durante la jornada laboral,
utilizacion de elementos de proteccion personal dado el caso que se requieran, instalacion
de sefializacion de seguridad y mejoramiento de los puestos de trabajo en cuento a
muebles y enceres debido a que condiciones laborales encontradas inicialmente no eran
aptas para un optimo desempefio.

Adicionalmente, para una préxima revisién en cuanto a los estandares minimos de
seguridad y salud en el trabajo, la empresa pueda presentar una mejor puntuacion y

mejorar el nivel de cumplimiento.
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Conclusiones

El diagnostico inicial permitid identificar las condiciones laborales actuales en las
cuales se realizan las actividades en cada una de las areas de la empresa Llano Siete Dias,
las cuales demuestran la deficiencia de estas y, adicionalmente, no se le esta ofreciendo al
trabajador un ambiente 6ptimo para su desempefio y realizacion del trabajo.

Teniendo en cuenta los diversos analisis desarrollados en Llano Siete Dias se
observa que los incidentes o accidentes que pueden llegar a ser potenciales viene siendo
originado principalmente por las condiciones deficientes de los puestos de trabajo, esto
debido a que los empleados permanecen la mayoria de su jornada laboral realizando
actividades repetitivas durante una misma postura, con lo cual a futuro puede
desencadenar en una enfermedad laboral. Adicionalmente, por las cargas laborales
presentes en sus actividades diarias la mayoria de los empelados presenta estrés, fatiga y
baja productividad.

En consideracion a los riesgos hallados en todos los procesos en la empresa se
definieron 6 medidas correctivas enfocadas tanto en el mejoramiento de la empresa en
ciertas condiciones de los puestos de trabajo y las rutas de acceso como en el
sensibilizacion y capacitacion de los empleados en torno a su puesto de trabajo y el
cuidado personal que debe tener al realizar sus tareas laborales. Todo ellos con el fin de
minimizar y erradicar algunos riesgos encontrados, mejorar las condiciones laborales de
los colaboradores, disminuir la aparicion de accidentes laborales y permitir aumentar la

productividad y la eficiencia de la empresa.
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Finalizando las respectivas evaluaciones a la empresa Llano Siete Dias se puede

concluir que:

La valoracion de la mayoria de los riesgos en cada puesto de trabajo es
tolerable y moderada, por lo que es fécil corregirla o prevenirla.

Las medidas correctivas propuestas son medidas eficaces, que no generan
tantos costos adicionales y son medidas de facil implementacion, por lo que
permiten adecuarse con facilidad a la empresa y asi reducir
considerablemente que los peligros se puedan llegar a materializar.

Para los trabajadores es necesario conocer todo lo relacionado con los
riesgos a los que estan expuestos en su trabajo; ademas, de capacitarse
continuamente en temas de interés general en la empresa como: el

autocuidado y el lavado de manos, asi como participar en jornadas de salud.
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Recomendaciones
Las estrategias que se rigen en torno al mejoramiento de las condiciones
laborales, es necesario que vayan ligadas con capacitaciones asociadas a los
beneficios que ofrecen las medidas correctivas y asi facilitar su futura
implementacion en la empresa, como también prevenir futuras afectaciones a los
mismos.
Es necesario que la empresa realice revisiones constantes basadas en las
evaluaciones realizadas con anterioridad para poder corregir y actuar con
brevedad frente a posibles cambios que puedan suceder en los proximos meses en
los puestos de los trabajadores.
La empresa debe proveer equipos y herramientas a los empleados de buena
calidad y con las condiciones idoneas necesarias para el correcto desarrollo de las
actividades sin fomentar posibles afectaciones a la salud de estos, tales como:
equipos informaticos, muebles y enceres y equipos de proteccién personal; asi
como implementar todo lo relacionado con la sefializacion de seguridad necesaria
para las areas de trabajo.
Realizar un plan de trabajo anual enfocado en los objetivos, metas, responsables y
la asignacidn de recursos necesarios para mejorar todo lo relacionado al SG-SST.
Se recomienda que se haga un analisis del puesto de trabajo con el finde que en u

futuro la empresa permita a través de una pasantia por medio de la universidad
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desarrollar trabajo en el caso del analisis del puesto de trabajo o en la

implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Anexos

Anexo A. Evaluacion inicial del SG-SST

No |

Criterio

|CT| CP | NC | Observaciones

Esta evaluacion debe complementarse de conformidad con los estdndares minimos del SG-SST

Se ha identificado la normatividad
vigente en materia de riesgos
laborales incluyendo los estandares
minimos del SG - SST

X

Se ha realizado la identificacién de
los peligros, evaluacién y
valoracion de los riesgos; la cual
debe ser anual.

Se han definido las medidas de
prevencion y control de acuerdo
con la jerarquizacion (Eliminacion,
sustitucion, controles de ingenieria,
controles administrativos, equipos y
elementos de proteccidn)

Se ha evaluado la efectividad de las
medidas implementadas, para
controlar los peligros, riesgos y
amenazas, que incluya los reportes
de los trabajadores

Se ha realizado la identificacion de
las amenazas y evaluacion de la
vulnerabilidad de la empresa; la
cual debe ser anual.

Existe un plan anual de
capacitacion, incluyendo la
induccion y reinduccion en SST, el
cual incluye a todos los
trabajadores, independiente de su
forma de contratacion.




Se ha evaluado el cumplimiento del
plan anual de capacitacion
establecido por la empresa,
incluyendo la induccion y
reinduccion, independiente de su
forma de contratacion.

67

Se ha realizado la evaluacion de los
puestos de trabajo en el marco de
los programas de vigilancia
epidemioldgica de la salud de los
trabajadores.

Se tiene la descripcion
sociodemogréfica de los
trabajadores y la caracterizacion de
sus condiciones de salud.

Estos datos son obtenidos
mediante los exdmenes de ingreso
que realiza la empresay la
entrevista laboral. No obstante, no
son datos con mayor exactitud con
los que se pueda contar.

10

Se tiene la evaluacién y analisis de
las estadisticas sobre la enfermedad
y la accidentalidad en los dos (2)
ultimos afos en la empresa.

11

Se tiene el registro y seguimiento a
los resultados de los indicadores
definidos en el SG-SST de la
empresa del afio inmediatamente
anterior.

12

Se tienen mecanismos para el auto
reporte de condiciones de trabajo y
de salud por parte de los
trabajadores o contratistas.

13

Se tiene establecido el plan anual de
trabajo para alcanzar cada uno de
los objetivos en el cual se
especificaron metas, actividades,
responsables, recursos, cronograma
y se encuentra firmado por el
empleador.

14

Se encuentra establecida la Politica
y los Objetivos de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

15

Se ha realizado la Auditoria interna
al SG-SST.

16

Se ha realizado la revision por la
alta direccion.




17 Se han generado acciones
correctivas o preventivas.

Ll

68

Fuente: Propia
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CONCEPTO OPCIONES
EDAD Menor de 18 18-27 28-37 38-47 Mayor de 48 No Total
anos responde
Resultados consolidados 0 5 4 3 2 0 14
ESTADO CIVIL Soltero(a) Cag,gdo_(a)/ Separado Divorciado Viudo No Total
Unién libre responde
Resultados consolidados 6,00 8 0 0 0 0 14
GENERO Hombre Mujer No Total
Responde
Resultados consolidados 6 8 0 14
- . 4-6 Mas de 6
NUMERO DE PERSONA A CARGO Ninguno 1-3 Personas No responde Total
Personas Personas
Resultados consolidados 6 8 0 0 0 14
NIVEL ESCOLARIDAD Primaria Secundaria | 1M | niversitario | ESPecialisty No Total
Tecndlogo Maestro responde
Resultados consolidados 0 2 3 9 0 0 14
TENENCIA DE VIVIENDA Propia Arrendada | Familiar | Compartidacon e onde Total
otra(s) Familia(s)
Resultados consolidados 4 8 2 0 0 14
USO DEL TIEMPO LIBRE Otro trabajo Labores | Recreacion Estudio Ninguno No Total
domeésticas | y deporte responde
Resultados consolidados 1 6 6 1 0 0 14
Minimo Legal Entrela3 |Entre3ab Mas de 7 No
PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L) (SM.L) SM.L SM.L Entre5a7 S.M.L SM. L responde Total
Resultados consolidados 2 10 2 0 0 0 14
ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA | Menosde 1 afio | de1a5afios | 62210 | pe1oaisaios | Masdeld No Total
afios afos responde
Resultados consolidados 8 6 0 0 0 0 14
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ANTIGUEDAD EN EL CARGO Menos de 1 afio | de 1 a 5 afios De Trf a10 De 10 a 15 afios Mas~de 15 No Total
afnos anos responde
Resultados consolidados 8 6 0 0 0 0 14
Carrera Contrato Contrato a Honorario/ Contrato bor No
TIPO DE CONTRATACION S . término término Servicios P Total
administrativa . . . . obra o labor | responde
indefinido fijo profesionales
Resultados consolidados 2 4 0 3 5 0 14
Examenes , .
PARTICIPACION ACTIVIDADES Vacunacion Salud Oral laboratorio Examenes medico Ninguna No Total
SALUD y Otros anuales responde
Resultados consolidados 0 0 0 0 14 0 14
DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES Si No Causas: Padecen de enfermedades visuales Reslggnde Total
. miopia, astigmatismo, hipermetropia, etc.
Resultados consolidados 4 10 (miopi 'gmat 'P ! ) 0 14
. No
FUMA S| No Promedio Diario: 6 cigarrillos por dia responde Total
Resultados consolidados 2 12 0 14
CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS Si No No Total
Responde
Resultados consolidados 12 2 0 14
FRECUENCIA CONSUMO DE BEBIDAS . ]
ALCPHOLICAS Semanal Quincenal Mensual Ocasional No responde Total
Resultados consolidados 0 1 5 8 0 14
PRACTICA DEPORTE Si No ¢Cudles?: 2 de los trabajadores practican futbol No q Total
- 1 va al gimnasio responce
Resultados consolidados 3 11 y 0 14
FRECUENCIA ACTIVIDAD DEPORTIVA Semanal Quincenal Mensual Ocasional No responde Total
Resultados consolidados 1 2 0 11 0 14
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MOLESTIAS MANIFESTADAS EN LOS ULTIMOS SEIS MESES. Consolide los datos
de las personas encuestadas por los procesos de su empresa (administrativos, operativos, etc.).
Tenga en cuenta que una persona puede manifestar varias molestias, por favor registrelas todas.

Personal Personal Total
CONDICIONES DE SALUD administrativo operativo
FRECUENCIA
Dolor de cabeza 6

Dolor de cuello, espalda y cintura

Dolores musculares

Dificultad de movimiento

Tos frecuente

Dificultad respiratoria

Gastritis, ulcera

Otras alteraciones digestivas

Alteraciones del suefio

Dificultad de concentracion

Mal genio

Nerviosismo

Cansancio mental

Palpitaciones

Dolor de pecho (angina)

Cambios visuales

Cansancio, ardor, disconfort visual

Pitos/Ruidos oidos

Dificultad para oir

Sensacion permanente de cansancio

Alteraciones en la piel

Otras alteraciones

OO, IOOIN|IOIO|IOINOIFRPIONOINOCIO|IOC|IOININ

Ok, W|IOO|N|OO0CO|U1|O|OCO|RP|IPW|IOIMNO|OC|O1

O, & OCIOOCIC|IOINIO|IFRPIO|W|IFL|IO1IO|INO|O|(N|0
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Anexo C. Matriz de riesgos

Valoracion del | Criterios Para Establecer
Peligro Controles Existentes Evaluacion del Riesgo Medidas Intervencion
Riesgo Controles
g 3 g[8 £3 . g 3
o 2 H 2 slslgls £ 5|5 o 85 £ st £
2| & H A > s 2 HHEEE 3 2 22| H Eg H
g|1318| & 8 z 5 ] g s 28|32 (3|2 |2 g H £slg| s E £ 3
glzls| = & 2 g g s 2 2 2 HEEEEIEIERE 2 3 22|35 B £ £ 2
El5l°] 2 = 5 g & 3 5 3 2 |8|5(8|25|5] 2|z S g 2g8|E| 2 s Ee 28
5 2 £ ] g & I s ERREEEEEI R @ 3 cZ|E| 7 g 22 Ee
E & E R A N A - S ° sg|E| & s ER H]
BHEEEEERE z g g8 H ] o
HHHEREHEE & 55 g B Z
£33 ]2 88 8 £3 g
= g (e 58 8 s
Z |2 g
Condiciones de trabajo | _ Caidas al mismo y Capacitacion en
Desplazamiento fuera de las " ) ) ) Muliples ) !
mslzlaciunes o s ompress | Guperficie de trabajo | diferene nive, heridas, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |1 |2 Bajo |25] 50 [m| Aceptable |1 mum:’srms si|-] - B identificacion de actos y -
irregulares) contusiones o golpes condiciones inseguras
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Losiones e a0
delictivos fueradelas  [seguridad (publicos por|  golpes, entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno (21 |2 | Bajo [ 25| 50 || Aceptable [1] LR si |-l - i -
instalaciones de la empresa robos) lesiones personales. publico,
autocuidado
Cubrimiento de Bxposicion a
eventos "
aublcos donde|No 'C"u'“n';“c'l?“’:u'i”l‘f:u:z:':“u"e' Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
N Biologico (virus) | infecciones, afecciones | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |12 | Bajo [10] 20 |Iv| Aceptable [1| relativasal | si | - - - manos y prevencion de | Tapabocas
se deaconocer| | pueden estar enfermos o .
espiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
laempresa que pueden traer consigo
algun agente patégeno
% Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
g transito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, Manuaige | Encasode No Aceptable o Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
2 vehiculos,servici publico, | seguridad (accidentes | fracturas,invalidez, |Ninguno| AR % |moto:casco| 6 | 1| 6 |Mediof 60 360 | 11 | Aceptablecon |1 | mutiples | si | - | - - condiciones y actos | chaleco
8 servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9! y chaleco i inseguros enfocados en
£ como peatén vehiculos
g Exposicion a
2 microorganismos debido al .
K o s s Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
s a Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno | Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo {10[ 20 [Iv| Aceptable |1 relativasal | si |- | - - manos y prevencion de | Tapabocas
$ ueden estar enfermos o
H P! respiratorias riesgo riesgos biologicos
g que pueden traer consigo
algin agente patégeno
Susqueda de Ocurtencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones e g0
s delictivos fuera de las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno |21 |2 | Bajo |25 | 50 fi|  Aceprable [ 1| teSORE | si || - - o enfooadn o -
s instalaciones de la empresa robos) lesiones personales. publico,
comerciales [No autocuidado
connuevas | [ feera de as | COMGIGIONeS de Uiabajo | Caidas almismo y Multioks Capacitacion en
empresas msglaciu"es o o ompress | Guperficie de rabajo | dierente nive, heridas, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |1 |2 | Bajo |25] 50 [m| Aceptable |1 mm’i’sms si|-] - - identificacion de actos y -
irregulares) contusiones o golpes condiciones inseguras
Ocurtencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
trénsito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, Manuaige | Encasode No Aceptable o Invalidez, vial, mormas de transitoy | Cascoy
vehiculos,servicio piblico, | seguridad (accidentes | fracturas,invalide, |Ninguno|  MER® €. | moto:casco 6 | 1| 6 |Mediof 60 360 | 11 | Aceptablecon |1| mutiples | si | - | - - condiciones y actos | chaleco
servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9! y chaleco i inseguros enfocados en
como peatén vehiculos
Utilizar Herramientas de
oficina: (Cosedora,
perforadora, Ganchos Capacitacion de manejo
Condiciones de En caso
g legajadores Retiadorde | EPERI TR | Contusiones herdas, |l inguno Ninguno | 2|2 |4 | Baio | 10| a0 ||  Aceprale |1 | Hetadssen | o | 1FE . adecuado de herramientas .
2 ganchos, Cavchos, Clps, | *1IETT TEEES laceraciones s tejcos blandos eterioro de oficina orientado al
s g Disefioy chinches entre otros) al P cuidado de manos
glg g ejecucion de momento de organizar la
Elslg| § |estateginsce |
Z|3(8| 2 | comunicacion ‘Al carga mental, Estrés, imtabiidad, - -
£|2l%]| 2 : : A Capacitacion de reduccion
HEEI] exemay (velocidad, complejidad, Psicosocial apatia laboral, Afectaciones it riecgo psicosotil
2|2 £ atencien, dela tarea, 6n, fata de |Ninguno | Ninguno Ninguno (2|2 (4 | Bajo 10| 40 || Acepable |1 [T EEE | s | - - - PR -
H cargas emocionales,en el | por carga mental) interés, baja psicolog! acm:
3 desarrollo de las tareas
Desplazamiento dentro de_| Condiciones de trabajo | _Caidas al mismoy Cinta antideslizante No Aceptable 0 ultioes Capacitacion en istema de
Ias instalaciones del | (superficies de trabajo | diferente nivel,heridas, [ Ninguno |en diferentes partes | Ninguno | 2 |3 | 6 |Mediof 25 | 150 [ | Aceptablecon | 1]  MWIBES | si | | - identificacion de actos y | deteccion de
periodico irregulares) contusiones o golpes delas i condiciones insequras | _caidas
Desplazamiento fuera de as | CONdiciones de tabajo | Caidas almismo y No Aceptable 0 o cion en
P superficies de trabajo | diferente nivel, heridas, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 | 6 |Medio| 25| 150 [ 11| Aceptable con |1 o si|-| - - identificacion de actos y -
instalaciones de la empresa traumatismos
ha irregulares) contusiones o golpes i condiciones inseguras
Ocurtencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones e g0
delictivos fuera de las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras |Ninguno|  Ninguno Ninguno |22 |4 | Bajo |25 | 100 [|  Aceptable | 1| teSORE | s || - - o enfooads o -
@ instalaciones de Ia empresa robos) lesiones personales. publico,
g autocuidado
3 | Entrevistasy Exposicion a agresiones Condiciones de | Heridas, contusiones, "arn“‘a‘;‘:"f;s Capacitacin en riesgo
S | reportajes del | | fisicas y verbales debido al | seguridad (publico e |  golpes entre otras  [Ninguno|  Ninguno Ninguno |22 (4| Bajo |25 | 100 ] Aceptable |1 [MTTEENOSY| s | L | - publico orientado al -
2| periodicoylo contacto con otras personas orden publico) lesiones personales. autocuidado
] e psicologicas
4 ; —
E | entreviiss microorgsmos debidol
§ | pobliasque | | TBOOETRIS Se00 e Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
2 | hablendela e o onfone 95 || Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 (2|4 |Bajo {10 40 || Aceptable |1 relativasal | si |- | - - manos y prevencion de | Tapabocas
=N marca :ue pleden rct contigo respiratorias riesgo riesgos biologicos
s algun agente patogeno
Ocurtencia de accidentes de Capacitacion en sequridad
trénsito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, T Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
vehiculos, servicio pibico, | sequridad (accidentes | fracturas, invalidez, |Ninguno| ~ MSRECE | motorcasco 6 | 2 [12] Ato | 60| 720 [ No Aceptable [ 1| muiples | si |- | - - condiciones y actos | chaleco
servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos g y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
como peatén vehiculos
Utilizar Herramientas e
5 oficina: (Cosedora,
£ Perforadora, Ganchos Capacitacion de manejo
s Condiciones de En caso
£ legajadores Retiedor de || WCERTER TR | contusiones herdas, ol inguno Ninguno | 2 |1 |2 g0 | 10] 20 || Aceptale |1 | Heremsen | o | 1FE . adecuado de herrarientas .
< Fimay ganchos, Cachos, Clps, | *7 T TERS laceraciones tejcos blandos etrioro de oficina orientado al
£ | aprobacion de chinches entre otros) al cuidado de manos
2 o momento de organizar la
g s, i " .
E | generada para Alta carga mental, st tabildad, Capacitacion de reduccion
S los procesos ge| | (velocidad. complefidad, Psicosocial apalia laboral, Afectaciones del iesgo psicosocialy
‘E empresa atencion, mi i de latarea ivacion, falta de | Ninguno Ninguno Ninguno {2 {1 |2 | Bajo | 10| 20 [IV|  Aceptable |1 Cot il i | - - - Tommntat s pavats N
€ cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja i
o) desarmollo de las tareas i
5 Desplazamiento dentro de_| Condiciones de trabajo | _ Caidas al mismoy Cinta antideslizante ukipks Capacitacion en Sistera de
las instalaciones del | (superficies de trabajo | diferente nivel,heridas, [Ninguno | diferentes partes | Ninguno |2 (2 |4 | Bajo [ 25 | 100 [m|  Aceptable [ 1] WIRE fsi ] |- - identificacion de actos y. | deteccion de
periodico irrequlares) contusiones o golpes de s i condiciones insequras | _caidas
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Oficina administrativa

Utilizar Herramientas de
oficina: (Cosedora,

entonro al cuidado visual

g Perf h 5
g erforadora, Ganchos Condiciones de e caso Capacitacion de manejo
4 legajadores, Retirador de Contusiones, heridas, ’ Heriadas en adecuado de heramientas
g "4® | sequridad (mecanico Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo {10 20 [v| ~Aceptable |1 si de - -
s ) ganchos, Cauchos, Clips, h laceraciones tejdos blandos : de oficina orientado al
S |Entrevistaalas por herramientas) deterioro
g chinches entre otros) al cuidado de manos
g | personas que
2 momento de diligenciar la
g |llegan cuando |No °
S | unavacante :
g | estaatiens micmurE:\ui::vdeaebidu al
£ . Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
g contacto con usuarios que :
g Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno | Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo {10[ 20 [Iv| Aceptavle |1 relativasal | i - - manos y prevencion de | Tapabocas
8 pueden estar enfermos o ) " °
fespiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
que pueden traer consigo
algin agente patégeno
) Condiciones de trabajo | _ Caidas al mismo y Capacitacion en
© Desplazamiento fuera de las : Multples
] fi 1, he Ni Ni Ni 2 2 2 Al I 1 - - ifi -
2 nctolaciones e s mpress | Superficesde rabao | dferentenivl, herids, [Ninguno inguno inguno Bajo | 25| 50 ||  Aceptable aumatemns | Si identificacion de actos y
g irrequlares) contusiones o golpes condiciones inseguras
s Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesione - Cb"‘lpz:i'?s'z: Y o
F delictivos fuerade las  |seguridad (publicos por| golpes, entre otras | Ninguno Ninguno Ninguno |2 (1|2 |Bajo [25| 50 [il| ~Aceptable |1 siones si - - sensiilizacion en riesg -
g o | compradela ) traumaticas publico, enfocado en
£€ o instalaciones de la oficina robos) lesiones personales.
25 | doucion |No autocuidado
- Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
N transito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, Manuaige | Encasode No Aceptable o Invalidez, vial, mormas de transitoy | Cascoy
Sk vehiculos,servicio publico, | seguridad (accidentes | fracturas, invalidez, |Ninguno | MER*CS | moto:casco| 6 | 1| 6 |Mediof 60 360 | 11 | Aceptablecon |1| muliples | i - - condiciones y actos | chaleco
g¢ servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9 y chaleco ifi i inseguros enfocados en i
ST como peatén vehiculos
£ & [Manteneraldia
= la dotacion de .
5 | aerener | | esplezamiento dentro de- | Condiciones de trabajo | Caides al mismoy Cinta antideslizante Mutinles Capacitacion en Sistema de
g oprtee e |No|  tas instaaciones del | (superficies de trabajo |diferente nivel,heridas, | Ninguno | en diferentes partes | Ninguno |2 |1 |2 | Bajo [ 25| 50 |  Aceptable [1| MOTRES | s - - identificacion de actos y | deteccion de
§ papel periodico iregulares) contusiones o golpes. de las instalaciones condiciones inseguras caidas
cafeteria
Condiciones de trabajo | _ Caidas almismoy No Aceptable o Capacitacion en
Desplazamiento fuera de las Multples :
plazami (superficies de trabajo | diferente nivel, heridas, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 | 6 |Medio| 25| 150 [ 11| Aceptable con | 1 ultip si - - identificacion de actos y -
instalaciones de la empresa © » traumatismos A
irrequlares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
Visita a las Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, No Aceptable o Lesiones se“sm“’:c'l‘;s':: xes .
gl g |empresaspara delictivos fuera de las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 |3 |6 |Medio| 25 | 150 | 1t | Aceptablecon |1 ! si - - 9 -
gl & traumaticas publico, enfocado en
I todo o instalaciones de la oficina robos) lesiones personales.
1 si autocuidado
g £ | relacionado
£l & | contemasde | |Ocumenciade accidentes de Capacitacion en seguridad
2| E | publicidad trénsito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, Vanalge | N Cas0de Invalidez, vial, morms de transitoy | Cascoy
g vehioulos,servicio publio, | seguridad (accidentes | fracturas,invalidez, |Ninguno | MARLELCE 18| Atto | 60 | 1080 1| No Aceptable [ 1| multiples | i - - condiciones y actos | chaleco
2 servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9 y chaleco traumatismos inseguros enfocados en i
E} como peaton vehiculos
5 Desplazamiento dentro Ge | Condiciones de trabajo | _ Caidas almismoy Cinta antideslizante No Aceptable o Wies Capacitacion en Sistema de
las instalaciones del | (superficies de trabajo | diferente nivel,heridas, [Ninguno[en diferentes partes | NA |2 | 3| 6 |Mediof 25 | 150 [ 11| Aceptablecon |1 | HuiB | si - - identificacion de actos y | deteccion de
H periodico irrequlares) contusiones o golpes. de las i i condiciones inseguras | _caidas
S "Alta carga mental, Estrés, imtabilidad, ) )
S . ! Capacitacion de reduccion
T | Revisiondela (velocidad, complejdad, Psicosacial apatia laboral, Afectaciones ol reced psisocodkl
ks pauta  |Si| atencion, mi i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 |6 |Medio| 10| 60 [ Aceptable |1 si - - gop: y -
: psicologicas fomentar les pausas
publicitaria cargas emocionales, en el | por carga mental) interés, baja
. activas
desarrollo de las tareas
~ No Aceptable o Realizar joradas 0e salud
Fijacion permanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste problemas
. Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 |3 |6 |Medio| 25 | 150 |11 | Aceptablecon |1 si - - visualy capacitaciones -
vision por la labor arealizar (estuerzo) visual o visuales :
entonro al cuidado visual
Utilizar Herramientas e
oficina: (Cosedora,
Perfc h 0
erforadora, Ganchos Condiciones de £ caso Capacitacion de manejo
legajadores, Retirador de Contusiones, heridas, ’ Heriadas en adecuado de heramientas
w "4® | sequridad (mecanico Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo {10| 20 [v| ~Aceptaple |1 si de - -
g ganchos, Cauchos, Clips, h laceraciones tejdos blandos : de oficina orientado al
2 por herramientas) deterioro
H chinches entre otros) al cuidado de manos
E |coaiondelos| | mmento de diigenciar a
g | respectivos
s P “Alta carga mental, Estrés, initabilidad, v )
2 | documentos ‘ ‘ R ! Capacitacion de reduccion
S | querequieren (velocidad, complejidad, Psicosocial apalia laboral, Afectaciones del riesgo psicosocialy
] I falt Ni Ni Ni 2 2 Il 1 2 Al I 1 - - -
S | e empleados | | atencion. de latarea cion, fala de | Ninguno inguno inguno Bajo 10| 20 |1Iv|  Aceptable Sswoogess | S oontar s poueas
g No| cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
H (permisos, » activas
g desarrollo de las tareas
£ |contratos, entre
2 [ otron) pmia Dolores y malestar en Realizar pausas activas
S | qustiondoous | | Movimientos repettvasen | gL miembros superiores Trastomos durante la jomada laboral
C | Maiidades | [eremidades superiores por| o ClIIEC ) (manos, codos, | Ninguno| - Ninguno Ninguno |2 (1|2 | Bajo 25| 50 |m| Aceptavle [1| musculo- | si - - enfocadas en las -
s el desarrollo de Ia tarea hombros), tunel del esqueleticos extremidades superiores
4 capi (manos, codos, hombros)
S F
atigay espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
Adopei6n de mala postura | Biomecanicos (postura | ™SCUlares. dolor de Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
espalda, de Ninguno Ninguno Ninguno | 2 2| Bajo [25] 50 || Aceptable [1| musculo- si - -
durante la ornada laboral prolongada) delpuesto de | pausas activas durante la
extremidades superiores esqueleticos
) trabajo jomada laboral
e inferiores
Dol e
ol e etaren Realizar pausas activas
Movimientos repettivosen | superiors (manos. No Aceptable o Trastomos durante la jomada laboral
extremidades superiores por P " |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon [1| musculo- | si - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos, .
el desarrollo de Ia tarea et extremidades superiores
hombros), tunel del
(manos, codos, hombros)
arpio
Fatigay espasmos.
Ajust Reducir del tiempo d
Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura ubares, No Aceptable o Trastomos ammpjsrsr:lrim e)o‘;?lrni:n yleve"::ITz;
dolor de espalda, de [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4| 8 |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- | si - -
durante la ornada laboral prolongada) . del puesto de | pausas activas durante la
extremidades et !
? trabajo jomada laboral
superiores e inferiores
s contacoes, | (LIS e TR | usione, s No Aceptabe o s | Copctacion de
) archivadores y otros y . " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon [1| Lesiones si - J autocuidado y programas -
Estructuracion medios de traumas b brazos
2 [etementos al ejecutar Ia tarea . de orden'y aseo
hidraulicos
adecuada la Desplazamiento dentro de | Condiciones de trabajo | Caidas almismoy Cinta antideslizante No Aceptable o il Capacitacion en Sistera de
respectiva || as instalaciones del [ (superfcies de trabajo | diferente nivel, herids, | Ninguno [en diferentes partes | Ninguno |2 | 4 | 8 [Medio| 25| 200 1| Aceptablecon |1 [ iREs | si - - identificacion de actos y. | deteccion de
6 iodico irrequlares) contusiones o golpes delas ifi condiciones inseguras_| _caidas
de cada Utilizar Herramientas de
g | empleadoen oficina: (Cosedora,
4 las AZ Perforadora, Ganchos - Capacitacion de manejo
S Condiciones de En caso
2 legajadores, Retirador de Contusiones, heridas, Heriadas en adecuado de herarmientas
4 sequridad (mecanico Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 10 | &0 || ~ Aceptable |1 si de - -
| & ganchos, Cauchos, Clips, h laceraciones tejdos blandos : de oficina orientado al
s 2 por herramientas) deterioro f
s £ chinches entre otros) al cuidado de manos
| s momento de organizar la
£l 2 N No Aceptable 0 Realizar jornadas de salud
g 5 Fijacion permanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste ; Problemas
s| £ o A ’ Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4 | & |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 si - - visualy capacitaciones -
2l 5 vision por la labor a realizar (estuerzo) visual o visuales ?
gl 2 entonro al cuidado visual
2| = Alta carga mental, S st Itabildad, Capacitacion de reduccion
= (velocidad, complejidad, Psicosocial apatia laboral, Afectaciones Pl
=} I falt Ni Ni Ni 2 o 1 Al I 1 - - -
s atencion, de latarea cion, fala de | Ninguno inguno inguno 8 |Mediof 10| 80 11| Aceptable s | S fomontar s poueas
g cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
. activas
H desarrollo de las tareas
Dolores y malestar en
Realizar pausas activas
Movimientos repettivosen | superiores (manos. No Aceptable o Trastomos durante la jomada laboral
extremidades superiores por P " [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4|8 |Medio| 25 [ 200 | 11| Aceptablecon |1 | musculo- | si - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos, .
el desarrollo de Ia tarea et extremidades superiores
hombros), tunel del
(manos, codos, hombros)
canpio
Actualizacion Faliga y espasmos - -
Ajust Reducir del tiempo d
dolabisode | | s iopcion o mmpostra | Borecanicos gostra | TUSCUBTS NoAcepableo | | Trastomos antoponetrico | swposiiony el
datos de los dolor de espalda,de |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4| & |Medio| 25 | 200 | 11| Aceptablecon |1 | musculo- | si - -
durante la ornada laboral prolongada) * o ! del puesto de | pausas activas durante la
puntos de | Si extremidades let ’
trabajo jomada laboral
ventas del superiores e inferiores
6dicoy I : ) )
periddico y los Ala arga mental, ) Estrés, iniabildad, apacitacion de reduccion
proveedores. (velocidad, complejidad, Psicosocial patia laboral, Afectaciones et riongo psiosotily
atencien, dela tarea, 6n, fata de |Ninguno | Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 10 | 80 ||  Aceptable |1 si - - -
¢ psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
" activas
desarrollo de las tareas
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatigay desgaste . N 5 No Aceptable o Problemas Realizar jomadas de salud
oo A y Ninguno Ninguno Ninguno | 2 8 |Medio| 25 | 200 | 11| Aceptablecon |1 si - - visualy capacitaciones -
visién por la labor a realizar (esfuerzo) visual ; visuales
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Dolores y malestar en
e Realizar pausas activas
Movimientos repettivos en [ L superiors (ranos. No Aceptable o Trastomos durante la jomada laboral
extremidades superiores por P " [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- | si |- | - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos, ;
el desarrollo de Ia tarea et extremidades superiores
hombros), tunel del
(manos, codos, hombros)
1pio
Fatigay espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura misculres, No Aceptable o Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
dolor de espalda, de [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4| & |Medio| 25 [ 200 | 11| Aceptablecon |1 | musculo- | si |- | - -
durante la ornada laboral prolongada) * o ! del puesto de | pausas activas durante la
extremidades et !
trabajo jomada laboral
- superiores e inferiores
s
s conacoes, | (LIS e RSP usione, s No Aceptabe o s o | Copctacion g
5 y archivadores y otros y . " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 25| 200 |11 | Aceptablecon [1| Lesiones si |- - J autocuidado y programas -
g | creacionde medios de traumas : brazos
£ elementos al ejecutar Ia tarea . de orden'y aseo
3 | documentos hidraulicos
€ | contables | si [~ Utilzar Herramientas de
5 | rerenean oficina: (Cosedora,
S| ™| | s oo | | SO | e s Heiades en En caso scecsnd donaramnes
] gapdores, sequridad (mecanico : " |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 10 | 80 || ~ Aceptable |1 sio || de - -
s ganchos, Cauchos, Clips, laceraciones tejcos blandos de oficina orientado al
por herramientas) deterioro f
chinches entre otros) al cuidado de manos
momento de organizar la
. No Aceptable o Realizar jornadas de salud
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatigay desgaste P Problemas 4
. Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4| & | Medio| 25 | 200 | 11| Aceptable cor si|-| - - visualy capacitaciones -
vision por la labor a ealizar (estuerzo) visual . visuales ?
. entonro al cuidado visual
S Al ntal, trés, imitabili .
€ a carga menial, Estrés, imitabildad, Capacitacion de reduccion
| (velocidad, complejidad, Psicosacial apatia laboral, Afectaciones ot reoe psicosol
8 atencion, i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [m| Aceptable |1 ° si|-] - B 90 P y -
¢ psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, en el | - por carga mental) interés, baja
activas
desarrollo de las tareas
Condiciones de trabajo | _ Caidas al mismo y Capacitacion en
Desplazamiento fuera de las Multiples ‘
P (superices de trabajo | diferente nivel, heridas, [Ninguno | Ninguno Ninguno |2 [ 1|2 | Bajo 25| 50 || Aceptavle |1 o si|-| - - identificacion de actos y -
instalaciones de la empresa ‘ traumatismos fieacion ¢
irrequlares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
itacion
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones sensmcflf;l;s:n s
delictivos fuera de las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 (1|2 | Bajo 25| 50 || Aceptable |1 si|-| - - 9 -
z : traumaticas publico, enfocado en
Z instalaciones de la empresa robos) lesiones personales.
£ autocuidado
= Bxposicion a
B i ismos debido al .
H ot con veuarios que Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
H e cota enforoes’ | Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno | Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo {10[ 20 [Iv| Aceptable |1 relativasal | si |- | - - manos y prevencion de | Tapabocas
g Firma de P! respiratorias riesgo riesgos biologicos
que pueden traer consigo
S | documentos INO| ygin agente patégeno
z legales lgtn agente patdg
2 Ocurtencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
s trénsito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, Vanalge | N Casode Invalidez, vial, mormas de transitoy | Cascoy
S vehioulos,servicio publio, | seguridad (accidentes | fracturas,invalidez, |Ninguno | MAR®0®  Imoto:casoo | 2 | 1| 2 | Bajo [ 60| 120 [UI|  Aceptable [1| mukipls | si |- | - - condiciones y actos | chaleco
g servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9 y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
- 2 como peatén vehiculos
|2 Al carga mental, Estrés, imitabilidad, -
o2 g i Capacitacion de reduccion
Z|2 (velocidad, complejidad, Psicosacial apatia laboral, Afectaciones ot reoe psicosockl
£ls atencion, i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |1 |2 | Bajo |10] 20 [iv] Aceptable |1 ° si|-] - B 90 P y -
Z|8 ¢ psicologicas fomentar las pausas
| cargas emocionales, en el | - por carga mental) interés, baja
E activas
HE desarrollo de las tareas
g Dolores y malestar en
© miembros Realizar pausas activas
Movimientos repettivosen | L superions (ranos. No Aceptable o Trastomos durante la jomada laboral
extremidades superiores por epetitive) P o " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 25| 200 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- si |- - - enfocadas en las -
el desarrollo de Ia tarea P . i quelet extremidades superiores
hombros), tunel del
: (manos, codos, hombros)
carpio
Faliga y espasmos
Ajuste Reducir del tiempo de
Adopcién de mala postura | Biomecanicos (postura | MUSCUIares: No Aceptable o Trastomos atropometico | sposiciony reaiar
P P P dolor de espalda, de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 | 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon |1| musculo- | si |- | - P " Y -
durante la jornada laboral prolongada) © delpuesto de | pausas activas durante la
extremidades et
trabajo jomada laboral
superiores e inferiores
Condiciones de traba Ajustarlos -
Golpes contra Calones, | %o sstemas | Contusiones, herces No Aceptable o Gfones con Copachacin de
) archivadores y otros A y . " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 25 | 200 | i1 | Aceptablecon [1| Lesiones si |- - J autocuidado y programas -
Estructuracion . medios de traumas o brazos
et elementos al ejecutar la tarea de orden'y aseo
y hidréulicos
adecuadadela| | Desplazamiento dentro de | Condiciones de trabajo | Caidas almismoy Cinta antidesiizante No Aceptable 0 ultioes Capacitacion en Sistera de
respectiva || as instalaciones del | (superficis de trabajo | diferente nivel, heridas, | Ninguno |en diferentes partes | Ninguno |2 |4 | 8 [Medio| 25 | 200 | 11| Aceptablecon [1 | FWPRES | s | Ll - identificacion de actos y | deteccion de
6 periodico irregulares) contusiones o golpes delas i condiciones insequras | _caidas
3 de cada Utlizar Herramientas de
E | enpleadoen oficina: (Cosedora,
2 les AZ Perforadora, Ganchos Capacitacion de manejo
g legaiadores, Retiradorde | __ C2MIOMES 98 | ooy ciones heridas Heriadas en En caso adecuado de heramientas
g 92y . sequridad (mecanico . " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 | 8 |Medio| 10| 80 [ Aceptable |1 si| -] de B -
o 2 ganchos, Cauchos, Clips, laceraciones tejidos blandos de oficina orientado al
2l = por herramientas) deterioro
5| 2 chinches entre otros) al cuidado de manos
HEE momento de organizar la
= B T N No Aceptable o Realizar jomadas de salud
(- Fijacion permanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste | ) ) ’ Problemas ; ;
Z 2 Ninguno Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25 | 200 | 11 | Aceptablecon |1 si |- - - visual y capacitaciones -
< vision porla labor a ealizar (esfuerzo) visual . visuales
H entonro al cuidado visual
H (volriod corpelst, | pokosocl | spea o capciacion d educcion
& cidad. g eboral Afectaciones del iesgo psicosocial
5 atencion, de la tarea falta de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [l Aceptable |1 si|-] - B 90 P y -
" ¢ psicologicas fomentar las pausas
H cargas emocionales, enel | por carga mental) interes, baja ptal
desarrollo de las tareas
Boosiconaagresiones | Condiones e | iy auras Afetaconss Coonicooremdo
Verbales por inconformidad | seguridad (publico de g Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 |8 |Medio| 10| 80 |mi|  Aceptavle |1 si|-| - - P -
psicolgicos psicologicas autocuidado y talleres de
delos usuarios orden publico) . Jtaler
Cobro de tiesgo psicosocial
Al ntal, rés, iri il
saldos ta carga mental, Estrés,inftabilidad, (Capacitacién de reduccion
ententes de (velocidad, complejidad, Psicosacial apatia laboral, Afectaciones Gt eego pakosatily
P atencion, iciones de la tarea ivacion, falta de [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4|8 |Medio| 10 | 80 || ~Aceptable |1 ’ si|-| - - -
facturas de psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
compray de activas
Si|_desarmollo de s tareas
deudas que Fatiga y espasmos
tiene las ‘gay esp Ajuste Reducir del tiempo de
empresas Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura musculares, . i i . No Aceptable o Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
dolor de espalda, de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 | 4|8 |Medio| 25| 200 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- si|- - -
externas con'la | | durante la jomada laboral prolongada) O emirator ; s delpuesto de | pausas activas durante la
empresa trabajo jomada laboral
superiores e inferiores
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste No Acepisble o Problemas Realtzar jomadas de salud
. Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4| 8 |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 si|-| - - visualy capacitaciones -
vision por la labor a ealizar (estuerzo) visual b visuales
entonro al cuidado visual
No Aceptable o Realizar jornadas de salud
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste P Problemas X
. Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4 | & |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 si|-| - - visualy capacitaciones -
vision por la labor a ealizar (estuerzo) visual o visuales :
entonro al cuidado visual
2 Al ntal, rés, imitabili
g ta carga mental, Estes, rabildad, Capaciacion de reduccitn
3 (velocidad, complejidad, Psicosacial apatia laboral, Afectaciones ot reocd psisocockl
- = X atencion, i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [m| Aceptable |1 ° si|-| - B 90 P y -
sl.| & | reaizxionde psicologicas fomentar las pausas
2ls| ¢ cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
gl2| g o notas activas
o|E[E] 28 s de desarrollo de las tareas
ZlelS| g2 Fatiga y espasmos.
Elg|E| £3 meyor |si Ajuste Reduci del tierpo de
glzle| 82 | unyanma Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura musculares, No Aceptable o Trastomo: antroy lunElvlcu exposicion r:;vmv
olg|g| eg | ™ P P P dolor de espalda, de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon |1| musculo- | si |- | - P " Y -
S[2] €= | tantoescritas durante la jomada laboral prolongada) ; delpuesto de | pausas activas durante la
5% s extremidades quelet
2 | comovisuales trabajo jomada laboral
2 superiores e inferiores
g Dolores y malestar en Realizar pausas activas
2 Movimientos repetitivosen [ oL miembros superiores No Aceptable o Trastomos durante la jomada laboral
E extremidades superiores por " (manos, codos, [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 4| & |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- | si |- | - - enfocadas en las -
g (movimiento repetitivo) " : ) N
H el desarrollo de Ia tarea hombros), tunel del et extremidades superiores
S carpio (manos, codos. hormbros)
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Dolores y malestar en
miembros

Realizar pausas activas

Operativo

Oficina de redaccion

el desarrollo de la tarea

hombros), tunel del
carpio

esqueleticos

extremidades superiores
(manos, codos, hombros)

Movimientos repetitvosen | L superions (vanos Trastomos durante la jomada laboral
extremidades superiores por P " |Ninguno Ninguno Ninguno 8 [Mediol n 1| musculo- | si - enfocadas en las R
(movimiento repetitivo) codos,
el desarmollo de la tarea esqueleticos extremidades superiores
hombros), tunel del
(manos, codos, hombros)
carpio
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatigay desgaste Problemas Realizar joadas de sahud
3 . Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1 si - visual y capacitaciones -
g vision por la labor a realizar (esfuerzo) visual visuales
2 entonro al cuidado visual
i eicad sompias, | picoscal | spaiaport Capaciacion dereducion
2 cudad, complejided. paia laboral Afectaciones del riesgo psicosocialy
= atencion, y dela tarea, falta de [Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1 si - -
E con ¢ psicologicas fomentar las pausas
2 cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
3 . activas
2 desarrollo de las tareas
3 ndicions z Imi nen
E Desplazamiento fuera defas | COMOIIoNeS e Uabajo | Caidas al mismo y Miulipkes Capacitacion @
S (supericies de trabajo | diferente nivel, herids, |Ninguno| ~ Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1 - identificacion de actos y
s| 2 instalaciones de la empresa !
8| g irrequlares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
gl 2 Capacitacién
sl £ Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones eedtacibny
s| 2 delictivos fuera de las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras  [Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1 si - 9 -
3| £ traumaticas publico, enfocado en
2| £ instalaciones de la empresa robos) lesiones personales
g £ autocuidado
H Multiples
2 Exposicion a agresiones Condiciones de | Heridas, contusiones, Capacitacion en riesgo
s fisicas y verbales debido al | seguridad (publico de |  golpes entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1| i - publico orientado al -
z contacto con otras personas | orden publico) | lesiones personales. ! autocuidado
H psicologicas
> si Eposicion a
g :;‘;&Z;zac"n'i";i:z:':“:e‘ Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
g o oot exfoeso” | Biologico (virus) | infecciones, afecciones | Ninguno| - Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1| rehtivasal | i - manos y prevencion de | Tapabocas
o P fespiratorias. tiesgo Tiesgos biologicos
que pueden traer consigo
algin agente patogeno
Ocurrencia de accidentes de (Capacitacion en sequridad
trinsito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, En caso de Invalidez, vial, morms de transitoy | Cascoy
‘ h Manual de
vehiculos, serviio piblico, | seguridad (accidentes | facturas, invalidez, |Ninguno |~ MERAI® | moto: casco | 6 1| mutipks | si - condiciones y actos | chaleco
servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. o y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
como peaton vehiculos
Desplazamiento fuera do s | COTGKIONeS de Ucbajo [ Caidas al mismo y - ] aipks ) " Capacitasion en
netoaciones de b omprecs | (SUPErficis de trabajo | difeente nivel,heridas, Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio I 2 ° i - identificacion de actos y -
irregulares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones oo o
delictivos fuera e las  [seguridad (publicos por| ~ golpes, entre otras  [Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 2 si - g -
traumaticas publico, enfocado en
instalaciones de la empresa robos) lesiones personales.
autocuidado
Exposicion a agresiones Condiciones de “E”"“;‘ Somusiones: [’a‘:"”“‘a‘[‘:g:ss Capacitacion en riesgo
fisicas y verbales debido al | seguridad (publico de ool Ninguno Ninguno Ninguno 8 [Mediol n 2 Y si - publico orientado al -
otras lesiones. afectaciones
contacto con otras personas | orden publico) autocuidado
personales. psicologicas
o si Bposicion a
z :;Cn’;i;iac"o';'“: :zs;d“ ae‘ Cuadros virales, Enfermedades Capacitacién en lavado de
3 usuarios qu Biologico (virus) | infecciones, afecciones | Ninguno Ninguno Ninguno 8 [Mediol I 2| relativas al i - manos y prevencion de | Tapabocas
s pueden estar enfermos o
g ° tespiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
= que pueden traer consigo
2 algin agente patégeno
=
2 Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
E transito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, vanualde | ENCEs0de Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
z vehiculos,senviio pablico, | sequridad (accidentes | facturas invalidez, | Ninguno| _ MEHEICE. | moto:casco| 6 2| multipls | si - condiciones yactos | chaleco
E servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9! y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
g como peaton vehiculos
g Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste Problemas Realizar joadas de sahud
£ . Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 2 si - visualy capacitaciones -
H vision por la labor a realizar (esfuerzo) visual visuales
g entonro al cuidado visual
H eticad sompias, | picoscal | spaiabort capaciacion dereducion
g Cidad. cormplejidad, patia lahoral Afectaciones del iesgo psicosocialy
g atencion, y dela tarea, falta de [Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio I 2 si - -
g ¢ psicologicas fomentar las pausas
5 cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja
. activas
desarrollo de las tareas
zZ
atigay espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
Adopci6n de mala postura | Biomecanicos (postura musculares, Trastomos antropometrico |  exposicion y realizar
‘ dolor de espalda,de [Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 2 si -
durante la jormada laboral prolongada) ° ! delpuestode | pausas activas durante la
extremidades esqueleticos
trabajo jomada laboral
superiores e inferiores
Dolores y malestar en Realizar pausas activas
. " miembros :
Movimientos repetiivosen | oL auperions (ranos Trastomos durante la jormada laboral
extremidades superiores por P " [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 [Medio " 2| musculo- | si - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos,
el desarmollo de la tarea esqueleticos extremidades superiores
hombros), tunel del
(manos, codos, hombros)
carpio
Fijaci6n permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste Problemas Realizar jornadzs de salud
. Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1 si - visual y capacitaciones -
vision por la labor a realizar (estuerzo) visual visuales ?
entonro al cuidado visual
Alta carga mental, trés, irritabilidac N
carg 3 Estrés, | d, Capacitacion de reduccion
(velocidad, complejidad, Psicosocial apatia laboral,
° ] Afectaciones del riesgo psicosocialy
atencion, y delatarea, falta de [Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1 ° si - -
psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, enel | por carga mental) interés, baja Pl
desarrollo de las tareas
Fatiga y espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura musculares, Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
dolor de espalda, de | Ninguno Ninguno Ninguno 8 [Mediol || 1| musculo- si -
durante la jormada laboral prolongada) delpuesto de | pausas activas durante la
extremidades esqueleticos
trabajo jomada laboral
superiores e inferiores
Dolores y malestar en !
itbros Realizar pausas activas
_ Movirientos repetitivosen | oL superbores (renas, Trastomos durante la jormada laboral
E extremidades superiores por| : P " [Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1| musculo- | si - enfocadas en las -
g (movimiento repetitivo) codos, . ) °
= el desarrollo de la tarea esqueleticos extremidades superiores
g hombros), tunel del
3 (manos, codos, hombros)
g| 2 pio
L Desplazamiento fuera g las | COTGIONeS de Ucbajo [ Caidas l mismo y - - ik ) "~ Capaciasion en
2| % ; (supericies de trabajo | diferente nivel, heridas, |Ninguno| ~ Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1 ‘ i - identificacion de actos y -
gl ¢ instalaciones de la empresa
3| £ iregulares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
2| ¢ Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Lesiones e o
5 delictivos fuera de las  [sequridad (publicos por| ~ golpes, entre otras  [Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1 si - g -
2 . traumaticas publico, enfocado en
g instalaciones de la empresa robos) lesiones personales
g autocuidado
© Multiples
Exposicion a agresiones Condiciones de | Heridas, contusiones, e, Capacitacion en riesgo
fisicas y verbales debido al | seguridad (publico de |  golpes entre otras | Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 y|reraee Y| si - publico orientado al -
contacto con otras personas|  orden publico) lesiones personales. autocuidado
psicologicas
Exposicion a
:‘;ﬂ’f:;ii";z’r;i:z:':“;; Cuadros virales, Enfermedades Capacitacién en lavado de
a Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1| relativasal | i - manos y prevencion de | Tapabocas
pueden estar enfermos o
respiratoris. tiesgo tiesgos biologicos
que pueden traer consigo
algn agente patogeno
Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en sequridad
transito al desplazarse en | Condiciones de | Heridas, contusiones, En caso de Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
’ ) A ! Manual de ) '
vehiculos,senviio pablico, | sequridad (accidentes | facturas invalidez, | Ninguno| _ MSEC®. | moto:casco| 6 1| mutipes | si - condiciones y actos | chaleco
servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos. 9 y chaleco traumatisimos inseguros enfocados en
como peaton vehiculos
| Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatigay desgaste |\ Ninguno Ninguno |2 |« | [wedio ) 1| Problemas | Rjz'”;’ J"c’;‘a:zi:;;:e':d
3 Vision por la labor a realizar (esfuerzo) visual o 'ou u visuales ualy cap:
H entonro al cuidado visual
g “Alta carga mental, Estrés, imtabilidad, : )
g ; ! (Capacitacion de reduccion
2 (velocidad, complejidad, Psicosacial patia laboral,
g " Afectaciones delriesgo psicosocial y
g atencion, y dela tarea, falta e [Ninguno | Ninguno Ninguno 8 |Medio I 1 si - -
£ ¢ psicologicas fomentar las pausas
s cargas emocionales, en el | por carga mental) interés, baja
€ activas
§ desarrollo de las tareas
s Fai
£ atigay espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
2 ' | Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura musculares, Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
H ‘ dolor de espalda,de [Ninguno|  Ninguno Ninguno 8 |Medio 1 1 si ‘ -
g durante la jormada laboral prolongada) ° ! delpuestode | pausas activas durante la
= extremidades esqueleticos
g trabajo jomada laboral
H superiores e inferiores
2 Dolores y malestar en Realizar pausas activas
s ) " miembros :
B Movimientos repetitvosen | superions (vanos Trastomos durante la jomada laboral
£ extremidades superiores por P " [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 [Medio " 1| musculo- | si - enfocadas en las -
3 (movimiento repetitivo) codos,
S
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Operativo

Ejecutiva de clasificados

cargas emocionales, en el
desarrollo de las tareas

por carga mental)

interés, baja

activas

- No Aceptable o Realizar jomadas Ge salud
Fijacion permanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste | _ ) ) ’ Problemas ; 5
3 A y Ninguno Ninguno Ninguno | 2 8 |Medio| 25 | 200 | 11| Aceptablecon |1 si - - visualy capacitaciones -
visién por la labor a realizar (estuerzo) visual visuales
entonro al cuidado visual
Fatigay espasmos.
Ajuste Reducr del tiermpo de
Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura nusculares, No Acepiable o Trastomos anlmpjmmlrim exposiciony oniar
dolor de espalda, e |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon [1| musculo- | si - -
durante la ornada laboral prolongada) ; delpuesto de | pausas activas durante la
extremidades let !
> trabajo jornada laboral
superiores ¢ inferiores
Dolores y malestar en
o s Realizar pausas activas
Movinientos repettivosen | oL supories toanos, No Aceptable o Trastomos durante la jornada laboral
extremidades superiores por P * |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon [1| musculo- | si - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos, -
eldesarrolo de la tarea let extremidades superiores
hombros), unel del
(manos, codos, hombros)
Facturacion de carplo
Utilizar Herramientas de
ventasde | . Z
oubleidady |51 ofcina: (Cosedore,
Perforadora, Ganchos Capacitacion de manejo
periodico ? Condiciones de ) En caso !
legajadores, Retirador de " " | contusiones, heridas, . . ’ Heriadas en adecuado de herramientas
seguridad (mecanico Ninguno Ninguno Ninguno | 2 8 |Medio| 10 | 80 | Aceptable [ 1 si de - -
ganchos, Cauchos, Clips, laceraciones tejidos blandos de oficina orientado al
por herramientas) deterioro
chinches entre otros) al cuidado de manos
o momento de organizar la
2
2 s conacoes, | (eI e TSR usione, s No Aceptabe o s o | Cabctaconde
= archivadores y otros v : " |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon [1| Lesiones | si - X autocuidado y programes -
S medios de traumas ; brazos
] elementos al efecutar la tarea brazo de ordeny aseo
g hidréulicos
3 Al ] : i -
8 Ita carga mental, Estrés, 'Wllabl lidad, Capacitacion de reduccion
(velocidad, complejdad, Psicosocial apatia laboral, Afectacionss e oot
atencion, y de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [m| Aceptable |1 ° si - B 90 P y -
¢ psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, en el | - por carga mental) interés, baja
activas
desarrollo de las tareas
Capacitacio
Maneio de Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, No Aceptable o Lesiones sensibiimeinon tesgo
ne Si|  delictivos porrobode  [seguridad (publicos por| - golpes, entre otras  [Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 3 |6 |Medio| 25 | 150 |11 | Aceptablecon |1 ! si - - o -
dinero > 0 traumaticas publico, enfocado en
dinero robos) lesiones personales
autocuidado
Condiciones de trabajo | _ Caidas almismoy Capacitacion en
Desplazamiento fuera de las " ) ) ) Multples ) !
plaza (superficies de trabajo | diferente nivel, heridas, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |2 | 4| Bajo | 25| 100 [m| Aceptable |1 o si - B identificacion de actos y -
instalaciones de a empresa traumatismos
irtegulares) contusiones o golpes condiciones inseguras
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Losiones Sensi‘;l“’:c"‘::'z: .
delictivos fuerade las  |seguridad (publicos por|  golpes, entre otras | Ninguno Ninguno Ninguno |2 [2|4 | Bajo [ 25| 100 || Aceptable |1 si - - 9 -
. traumaticas publico, enfocado en
Consignacion | . | instalaciones de la empresa robos) lesiones personales.
si autocuidado
de dinero
Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
transito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, P T No Aceptable o Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
vehiculos, servicio pibico, | sequridad (ccidentes | fracturas,invalidez, |Ninguno| ~MOM#%€ | moto:casco 6 [ 2| & |Mediof 60 480 (11| Aceptablecon [1| mutipkes | si - - condiciones y actos | chaleco
servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos guridad v y chaleco i inseguros enfocados en
como peaton vehiculos
Faliga y espasmos
Ajuste Reduci del tierpo de
Adopeién de mala postura | Biomecanicos (postura | MSCUlares: No Aceptable o Trastomos anropometico |  sxposcany et
lor Il Ningun Ningunt Ningunt 2 io| 2 Aceptable n |1 lo- i - -
durante la jorada laboral prolongada) dolor de espalda, de - Ninguno guno guno 8 |Medio 25 200 | Il | Aceptable cor musculo S del puesto de | pausas activas durante la
extremidades et
” trabajo jomnada laboral
superiores e inferiores
- Capacitacion en riesgo
Bposicion aagresiones | Condiciones de
verbales por inconformidad | seguridad (publico de | 'Mte0ded: trumas G | Buzon de quefasy | ioung {5 |4 | g [Mediof 10 | 80 [ Aceptable | 1| Afectaciones | g - - publico orientado al -
s ! ’ psicolgicos reclamos psicologicas autocuidadoy talleres de
] de los usuarios orden publico)
S | Manciode | tiesgo psicosocial
g clientes Bposicion a
x | .
TS debido sl Cuados virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
T o uaos due | Bilogico (vits) | infecciones, afecciones | Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 |8 |Medio| 10| 80 ||  Aceptavle [ 1| relativasal | i - - manos y prevencion de | Tapabocas
P! respiratorias riesgo riesgos biologicos
que pueden traer consigo
algin agente patogeno.
Desplazamiento dentro dé | Condiciones de trabajo | Caidas almismoy Cinta antidesiizante No Aceptable o Volinks Capacitacionen | Sistena de
las instalaciones del | (superficies de trabajo |diferente nivel,heridas, | Ninguno | en diferentes partes | Ninguno |2 |4 | 8 |Mediof 25| 200 | 1 | Aceptablecon |1 |  FeEs | si - - identificacion de actos | deteccion de
periodico inegulares) contusiones o golpes delas i ifi condiciones inseguras_| _caidas
Alte tal, Lrés itabilidad, N
a carga mental, Estrés,initabilidad, Capacitacion de reduccion
(velocidad, complejdad, Psicosocial apatia laboral, Afectaciones ot reoc psicosokl
atencion, mi i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [m| Aceptable |1 ° si - - 90 P y -
¢ psicologicas fomentar las pausas
cargas emocionales, en el | - por carga mental) interés, baja
activas
g desarrollo de las tareas
H . . No Aceptable o Realizar jomadas dé salud
S Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste Problemas
5 . : Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25 | 200 |11 | Aceptablecon |1 si - - visualy capacitaciones -
& | Creacionde | | vision porla labora realizar (esfuerzo) visual ; visuales
E ; entonro al cuidado visual
3z estrategias
bt Dolores y malestar en
5 | publicicriasy | ; B s Realizar pausas activas
5 venta de Movimientos repetitivos en Biomecanicos superiores (manos, No Aceptable o Trastomnos durante Ia jornada laboral
H espacio extremidades superiores por a " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 [ 4 | 8 |Medio| 25| 200 | 11| Aceptablecon 1| musculo- | si - B enfocadas en las -
8 (movimiento repetitivo) codos, p
o | publicitario el desarrollo de a tarea let extremidades superiores
oy hombros), unel del
g ! (manos, codos, hombros)
£ carpio
Faiga y espasmos
Ajuste Reducr del tierpo de
Adopcion de mala postura | Biomecanicos (postura ulares, No Aceptable o Trastomos antropomtrico | sxposiciony reaar
a P P dolor de espalda, de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 25| 200 [ 11| Aceptablecon |1 | musculo- | si - " " Y -
durante la jornada laboral prolongada) ; delpuesto de | pausas activas durante la
extremidades let
” trabajo jonada laboral
Superiores e inferiores
Dol
olores y malestar én Realizar pausas activas
miembros
Movimientos repetitivos en Biomecanicos superiores (manos, Trastomos durante Ia jomada laboral
extremidades superiores por a " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 [2 |4 | Bajo [ 25| 100 || Aceptable [1| musculo- | si - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) codos,
eldesarrollo de la tarea esqueleticos extremidades superiores
hombros), unel del
! (manos, codos, hombros)
carpio
Fatiga y espasmos Ajuste Reducir deltiempo de
Adopei6n de mala postura | Biomecanicos (postura | M™SCulares. dolor de Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
I Ningun Ningunt Ningunt 2 4 Il 25| I Al I 1 - -
durante la jormada laboral prolongada) espalda, de inguno inguno inguno Bajo | 251 100 |11t ceptable Si del puesto de | pausas activas durante la
” superiores esqueleticos.
g trabajo jornada laboral
< e inferiores
H s contacones, | GUEREOSE TR usiones, s hnes o | Capctacn de
4 » archivadores y otros h y . " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 [2|4|Bajo 25| 100 || Aceptable [1| Lesiones si - J autocuidado y programas -
< Estructuracion medios de traumas brazos
2 elementos al efecutar la tarea : de ordeny aseo
> |y hidréulicos
5 |adecuadadela| | Desplazamiento dentro de | Condiciones de trabajo | Caidas almismoy Cinta antidestizante Votioks Capacitacionen | Sstemade
§ | respectiva || las instalaciones del | (superfices de rabajo |diferente nivel, heridas, [Ninguno| en diferentes partes | Ninguno |2 |24 | Bajo | 25 | 100 |ui|  Aceptable [ 1] WIRES | si - - identificacion de actos y | deteccion de
] 6 periodico inegulares) contusiones o golpes delas condiciones inseguras_| _caidas
5 de cada Utiizar Herramientas de
£ | enpleadoen oficina: (Cosedora,
= les AZ Perforadora, Ganchos - Capacitacion de manejo
[ N Condiciones de N En caso .
€ legajadores, Retirador de Contusiones, heridas, ) Heriadas en adecuado de herramientas
X seguridad (mecanico Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 (2|4 | Bajo | 10| 40 |mi|  Aceptable si de - -
5 ganchos, Cauchos, Clips, laceraciones tejdos blandos de oficina orientado al
3 por herramientas) deterioro f
g chinches entre otros) al cuidado de manos
momento de organizar la
. - Realizar jomadas dé salud
Fijacion permanente de la Biomecanicos Fatiga y desgaste " Problemas
Hlacion p Igay desg Ninguno Ninguno Ninguno |2 |2|4 | Bajo [ 25| 100 || Aceptable |1 si - - visualy capacitaciones -
Vision por la labor a realizar (estuerzo) visual visuales
entonro al cuidado visual
Al al, Estrés, imitabilidad, ) )
o cargametial s, Jruavilad: Capacitacion de reduccion
(velocidad, complejdad, Psicosocial apatia laboral, Afectacionss o ot
atencion, mi i de la tarea ivacion, falta de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |2 |4 | Bajo |10] 40 [m| Aceptable |1 ° si - - 90 P y -
psicologicas fomentar las pausas
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Operativo

Fatigay espasmos.
Ajuste Reduci del tierpo de
X musculares, dolor de No Aceptable o Trastomos M deltlemn
Adopcidn de mela postura | Blomecanicos (postura espalda, de Ninguno Ninguno Ninguno | 2 | 4|8 |Medio| 25 | 200 | 1| Aceptablecon [1| musculo si antropometrico | exposicion y realizar
durante la jormada laboral prolongada) palda, 9 g g ptable cc del puesto de | pausas activas durante la
extremidades superiores let
trabajo jornada laboral
e inferiores
venade | | Eposiinaagrsines | condiones 9 | i s Atectaines omorimto s
espacio | Si | verbales por inconformidad | seguridad (publico de 3 Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 4 |8 |Medio| 10| 80 ||  Aceptavle |1 ° si|-| - - L4 E
psicolgicos psicologicas autocuidadoy talleres de
publiciario de los usuarios orden publico)
tiesgo psicosocial
Al carga mental, Estrés, mtabidad, cepaciacion de reducon
(velocidad, complejdad, Psicosocial apatia laboral, Afectacionss e nsicocout
3 atencion, de la tarea 6n, falta de | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |4 |8 |Medio| 10| 80 [ Aceptable |1 ° si|-] - B 90 P y -
2 " otivac psicologicas fomentar las pausas
B cargas emocionales, en el | por carga mental) interés, baja
3 activas
g desarrollo de las tareas
z (velried corpelst, | pokasocil | - speaabor capciacion d educcion
= cuad. g vorel Afectaciones del iesgo psicosocial
3 atencion, de latarea falta de | Ninguno Ninguno Ninguno | 2|36 |Medio| 10| 60 ||  Aceptable |1 si|-| - . 90 P y -
g " ¢ psicologicas fomentar las pausas
g cargas emocionales, en el | por carga mental) interés, baja bl
8 desarrollo de las tareas
oy o ’ No Aceptable o Realizar jomadas dé salud
H Fijacion pemanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste | \oouno|  Ninguno Ninguno |2 |3 [ & |Medio| 25 | 150 [ 1 | Aceptablecon [1] POPEMES | visual y capacitaciones
= vision por a labor a realizar (esfuerzo) visual 9 g 9 ptable co visuales ¥ cap:
entonro al cuidado visual
Creacion de Dolores y malestar en !
estrategias |si bros Realizar pausas activas
olcitrins Movimientos repetitivos en Siomecanicos - E";’es fi No Aceptable o Trastomos durante la jornada laboral
P extremidades superiores por - a " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 | 6 |Medio| 25| 150 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- si |- - - enfocadas en las -
(movimiento repetitivo) odos,
eldesarrollo de la tarea let extremidades superiores
hombros), tunel del
; (manos, codos, hombros)
carpio
Faliga y espasmos
Ajuste Reduci del tierpo de
Adopcién de mala postura | Biomecanicos (postura | MUSCulares. dolor de No Aceptable o Trastomos atropomeico | sposiciony eaiar
z|T peion d P P espalda, de Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 | 6 |Medio| 25 | 150 | 11| Aceptablecon | 1| musculo- | si |- | - P wposiciony -
S|e durante la jornada laboral prolongada) ; delpuesto de | pausas activas durante la
1 extremidades superiores let
E|E trabajo jornada laboral
HH e inferiores
g5 Dol lest:
HH olores y malestar en Realizar pausas activas
5|8 miembros
5|5 Movimientos repetitivos en siomecanicos superiores (manos, Trastomos durante Ia jornada laboral
= extremidades superiores por a " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo [25] 50 || Aceptable [1| musculo- | si | - - - enfocadas en las -
3 (movimiento repetitivo) codos,
g eldesarrollo de la tarea esqueleticos extremidades superiores
g hombros), unel del
£ : (manos, codos, hombros)
8 carpio
g Fatigay espasmos Ajuste Reducir del tiempo de
T | creacibnny Adopei6n de mala postura | Biomecanicos (postura | ™SCulares. dolor de Trastomos antropometrico | exposicion y realizar
° I Ningun Ningun Ninguno |2 |12 | Bajo | 2 Al I 1 lo- i | - - -
e entrega de durante la jorada laboral prolongada) espalda, de 'guno guno guno Bajo | 251 50 |1t ceptable musculo S del puesto de | pausas activas durante la
2 No extremidades superiores esqueleticos
5 reportes trabajo jornada laboral
Z | comeriales ¢ inferiores
< ‘Altacarga mental, Estrés, initabilidad, " -
£ ! Capacitacion de reduccion
£ (velocidad, complejidad, Psicosocial apatia laboral, Afectacionss Geiroeqo peicosotialy
neion. la tare falt Ningun Ningunt Ningunt 2|12 Il 1 2 Al I 1 i - - - -
s atencion, de latarea cion,fata de | Ninguno guno guno Bajo 10| 20 |1Iv|  Aceptable sk | S fonontar s poueas
g cargas emocionales, en el | por carga mental) interés, baja
= . activas
b desarrollo de las tareas
] Realizar jomadas 0¢ salud
Fijacion permanente dela | Biomecanicos Fatigay desgaste : Problemas
FIjacion pe ! 'gay desg Ninguno Ninguno Ninguno |2 |1 |2 | Bajo |25] 50 [m| Aceptable |1 si|-] - B visualy capacitaciones -
vision por la labor a realizar (estuerzo) visual visuales :
entonro al cuidado visual
= Utlizar Herramientas de
] oficina: (Cosedora,
§ Perforadora, Ganchos Capacitacion de manejo
= legaiadores, Retiradorde | __ S2MOMES 98 | oo ciones; heridas Heriadas en En caso adecuado de heramientas
E 02y g A seguridad (mecanico S " |Ninguno Ninguno Ninguno |2 [1|2|Bajo [10] 20 |Iv| Aceptable |1 ' Si | -| de - © -
g ganchos, Cauchos, Clips, " laceraciones tejidos blandos c de oficina orientado al
g por herramientas) deterioro
g chinches entre otros) al cuidado de manos
S | entevistas al i otros
g momento de diligenciar la
H personal  [No
2 | comercial :
H Bxposicion a
s micruorganismos debido al Cuadros virales, Enfermedades Capacitacion en lavado de
5 contacto con usuarios que h
g Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 (1|2 | Bajo [10] 20 |IV]  Aceptavle |1 relativasal | si |- | - - manos y prevencién de | Tapabocas
g pueden estar enfermos o ! nosy pie
g respiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
£ que pueden traer consigo
i algn agente patdgeno.
Dermatosis, reacciones Asegurar la
Contacto con algin tipo de alérgicas, enfermedades No Aceptable o implementacion de EPPy
hongo generadoporla | Biologico (hongos) | infectocontagiosas, | Ninguno Ninguno Guantesde | ¢ | 5 |1g 25| a0 [ 11| Aceptablecon |1 | Enfermedades | g ) - fomentar cuturade | CUAMESY
latex tapabocas
limpieza de las instalaciones alteraciones en los desinfeccion y lavado de
diferentes sistemas manos
Bposicion a vins, Asegurar la
bacterias en el desarrollo de Infecciones, reacciones No Aceptable o | | Enfermedades implementacion de EPPy
‘ e ) Guantes de ’ Guantes
tareas de limpieza (Barrer, Biologico (virus)  |alérgicas, afecciones en [Ninguno Ninguno ten | 2|3 | © [Mediof 25 | 150 f 11| Aceptablecon |1 relativasal | si | - - - fomentar culturade | 0 E
R tapear, limpiar polvo, lavar Ia piel, cuadros virales i tiesgo desinfeccion y lavado de
s bafios y superficies) manos
g|8 Fatiga muscular, Asegurar la
5|3 & Aseary Limpieza y desinfeccion de | Biomedicos (postura | SSP2SMOS musculares, | ) Guantes de ; No Aceptable o Trastomos mplementacion de EPPY | g onies
I ! ! doloren espalda, |Ninguno Ninguno 2|3 |6 |Medio| 25| 150 |1 | Aceptablecon |1| musculo- si|- - - fomentar cultura de
Sl8| & |oroanimrtoges|g | dreasy superticies prolongaca) | Soten espade, latex ; muscul e e e | 1apabocas
gl2| & |msacasdela ups Y
S|12| 8 empresa e inferiores
zls| = Dolores y malestar en Realizar pausas activas
HE Movimientos repetitivos en
2 miembros superiores No Aceptable o Trastornos durante la omada laboral | Mangos
H tareas de limpieza (Barrer, | Biomecanicos . ’ ’ '
° > (manos, codos, | Ninguno Ninguno Ninguno |2 |3 |6 Medio| 25| 150 |11 | Aceptablecon |1 | musculo- si|- - - enfocadas en las largos y
trapear, limpiar polvo, lavar | (movimiento repetitivo)
hombros), tunel del let extremidades superiores | flexibles
bafios y superficies)
carpio (manos, codos. hombros)
‘Asegurar la
Alteraciones de la piel
P
Manipulacién de productos Queradurs, Guantes de No Aceptableo | [ g implementacion de 2Py |
quiic Quinico (liquidos) e Ninguno|  Ninguno 6|31 25450 | 11| Aceptablecon |1 “ls|-| - - fomentar cultura de
imoiens imitaciones), latex " desinfoccitny lavado, de | 12P200CaS
! intoxicaciones, alergias .
menos
Desplazamiento dentro de | Condiciones de trabajo | Caidas almismoy Cinta antidesiizante No Aceptable o Votinks Capacitacionen | Sistema de
las instalaciones del | (superficies de trabajo |diferente nivel,heridas, | Ninguno | en diferentes partes | Ninguno |2 |3 | 6 |Mediof 25| 160 | 11 | Aceptablecon |1 | FWEs | si | - | - . identificacion de actos | deteccion de
periodico inegulares) contusiones o golpes delas i condiciones inseguras_| _caidas
Condiciones de trabajo | Caidas al mismoy No Aceptable o Capacitacion en
Desplazamiento fuera de las Multiples ‘
P (superficies de trabajo | diferente nivel, heridas, |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 [ 3 |6 |Medio| 25 | 150 | 11| Aceptablecon |1 P si|-| - - identificacion de actos y
instalaciones de la empresa ‘ o traumatismos fieacion ¢
inegulares) contusiones o golpes condiciones inseguras
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, No Aceptable o Lesiones se“sﬁf;‘ﬁ‘:;ﬁ’:: zes .
delictivos fueradelas  [seguridad (publicos por|  golpes, entreotras | Ninguno| ~ Ninguno Ninguno |2 |3 |6 |Medio| 25 | 150 |11 | Aceptablecon |1 si|-| - - 9 E
3 ; ° " traumaticas publico, enfocado en
] instalaciones de Ia empresa robos) lesiones personales
3 autocuidado
| Repartircada Bposicion a
= edicion del microorganismos debido al 6
T | perodicos los | si mmmﬂ o enaros s Cuadros virales, Enfermedades Capacitacién en lavado de
g |” a Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 | 3 | 6 |Medio| 10| 60 ||  Aceptable [ 1| relatvasal | si | - | - - manos y prevencion de | Tapabocas
g punto de pueden estar enfermos o !
] respiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
£ |ventas extemos| | que pueden traer consigo
E algn agente patdgeno.
Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
transito al desplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, P T Invalidez, vial, mormas de transitoy | Cascoy
vehiculos, servicio pibico, | sequridad (accidentes | fracturas,invalidez, |Ninguno| M#REe | motozcasco 6 [ 3|18 60 |1080[ 1| NoAceptable [1| muttiples | Si | - | - - condiciones y actos | chaleco
<|s servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos d y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
glg como peaton vehiculos
£E Desplamionto fuera o s | CONGICIONES de trabajo | Caidas almismo y e Capacitacion en
ala Pz (superficies de trabajo | diferente nivel, heridas, |Ninguno| ~ Ninguno Ninguno |2 (2|4 | Bajo | 25| 100 || Aceptavle |1 P si|-| - - identificacion de actos y E
instalaciones de la empresa ‘ traumatismos fieacion
imegulares) contusiones o golpes. condiciones inseguras
Ocurrencia de actos Condiciones de | Heridas, contusiones, Losiones Sensﬁf;':;;’:: .
g delictivos fuerade las  |seguridad (publicos por| golpes, entre otras | Ninguno Ninguno Ninguno |2 [2|4 | Bajo [ 25| 100 || Aceptable |1 si |- - - 9 -
3 instalaciones de la empresa fobos) lesiones personales. traumaticas publico, enfocado en
2 . autocuidado
2 Ocurrencia de accidentes de Capacitacion en seguridad
g | Maneiode || transitoaldesplazarseen | Condiciones de | Heridas, contusiones, anuaige | ENcEs0de Invalidez, vial, mormes de transitoy | Cascoy
g dinero vehiculos, servicio pibico, | sequridad (accidentes | fracturas,invalidez, [Ninguno| M#REe | motozcasco 6 | 2 12 60| 720 |1 NoAceptable [1| muttiples | Si |- | - - condiciones y actos |  chaleco
z servicio intermunicipal o de transito) politraumatismos g y chaleco traumatismos inseguros enfocados en
g como peaton vehiculos
8 Bposicion a
'c"a'cn'l“:c:g“:n‘:"'l‘:’; :ZZL"“H"‘; Cuadros virales, Enfermedades Capacitacién en lavado de
a Biologico (virus) | infecciones, afecciones |Ninguno|  Ninguno Ninguno |2 (2|4 | Bajo [10] 40 || Aceptavle |1 | relativasal | si |- | - - manos y prevencion de | Tapabocas
pueden estar enfermos o
respiratorias. tiesgo tiesgos biologicos
que pueden traer consigo
algn agente patogeno.
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Puesto de trabajo Periodista

Departamento

ANALISIS ERGONOMICO DEL TRABAJO. Fecha_19 / 03 2021

1
Valeria Martinez Ne
analista
Redaccién

Tarea__Se analizaron las diversas tareas ejecutadas por el periodista en su lugar de trabajo

1. Puesto de trabajo

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante |a jornada la-

boral; al ser una oficina compartida los espacios son

reducidos y la distancia al computador es deficiente

analista

trabajador

7.C icacién del j y cont.

Los trabajos normalmente se ejecutan en equipo y existe
permanentemente comunicacién del trabajador con los
demds compafieros

trabajador

analista

2. Actividad fisica general

La actividad registrada en pequefia y no registra impe-

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma el eriodistas no repercuten signifi-
cativamente en |a ejecucién de sus labores

trabajador

analista

petitivi del trabajo Duracién

Maquinas, equipos __Computador y herramientas de oficina

entrevista telefonicas

Descripcidn del puesto de trabajo

Redaccién de notas periodisticas escritas en un computador,

Valoracién
Valoracién del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1({2|x|[4]5 ++ x| -]--
2. Actividad fisica general x|2 415 x|+|-|-
3. Posturay movimientos 1{2(3[x|5 4+ + | x| -
4. Riesgo de accidente 1{2x|4a]|5 4+ x| -|--
5. Contenido de trabajo 1{2x|4a]|5 4+ x| -|--
6. Autonomia del trabajador 1{x|3[4]|5 X|+]-|--
7. Comunicacién del trabajador | x [ 2| 3[4]5 x|+]-]|--
8. Toma de decisiones x[2(3]|4]5 x| +|-]-
9. Repetitividad del trabajo 1{2x|4a]|5 =+ x| -|-
10. Atencion x|2(3]14]|5 x| +|-]-
11. lluminacion x|[2(3]|4]5 x| +|-]-
12. Ambiente térmico 1{x|[3l4]|s5 x|+[-]--
13. Ruido x|[2134]5 x| +|-]-

Comentarios:

El puesto de trabajo de los periodis-
tas se enfoca en el manejo del
computadory realizar tareas repeti-
tivas como la digitacidn. La oficina
de redaccidén se encuentra en el
segundo piso y es de las ultimas ofi-
cinas, cuenta con iluminacién tanto

dimento para el desarrollo de las labores

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio

Cuello-hombros  |15°/15°

Codo-mufieca 80°/15°

Espalda 20°

Caderas-pierna 40°

analista

duracion (h/d)
5h/d apréx
5h/d apréx
5h/d apréx
5h/d apréx

trabajador l:‘

delciclo 60min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién de las notas
periodisticas a lo largo de la jornada laboral

analista

trabajador

4. Riesgos de accidente
Riesgo de accidente
pequefio
considerable

grande

. muy grande

analista

Gravedad del accidente

bastante grave
. muy grave

trabajador

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada
x |hasta 30 superficial

de 30a60 media

. de 60a 80 bastante grande
rnés de 80 muy grande

trabajador

analista

5. Contenido del trabajo

El trabajo tiene tareas limitadas en torno a laimplemen-

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
deslumbramientos ninguno DalgunoDmucho

La ofinica de redaccién cuenta con una ventana lo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

tacién del computador y no requere tantos dias para su

artificial como natural y esta libre de

ruidos externos, adicionalmente es
de las pocas oficinas que cuenta con

adaptacién

analista

trabajador

analista trabajador
12. Ambi térmico medidas de temperatura (°C)
media 23 °C

velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima

aire acondicionado

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo ocasional-

mente sin alterar el desarrollo de sus actividades

analista

trabajador

de la ciudad y la ventilacidn con la que cuenta la misma

analista trabajador

13. Ruido
Estimacion o medicion
nivel de ruido 45dB (A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién E]

Al ser una oficina apartada del ruido externo permite una

buena comunicacion y la concentracidn necesaria para el
desarrollo de las actividades. Adicionalmente, al ser una

oficina compartida se esta hablando constantemente

trabajador

analista
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; < 2
ANALISIS ERGONOMICO DEL TRABAJO. Fecha _19 / 03 2021 Valeria Martinez N¢
analista
Puesto de trabajo Jefe de redaccion Departamento Redaccion

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por el jefe de redaccidn en su puesto de trabajo
durante la jornada laboral

Mdquinas, equipos __Computador y herramientas de oficina

Descripcién del puesto de trabajo _Redaccidn de notas periodisticas escritas en un computador, revisién
de escritos de los periodista y entrevista telefonicas

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos .

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

El asiento provee malas posturas durante |a jornada la-
boral; al ser una oficina compartida los espacios son
reducidos y la distancia al computador es deficiente

analista trabajador l:‘

7. C icacion del trabajador y cont.

Los trabajos normalmente se ejecutan en equipo y existe

permanentemente comunicacidn del trabajador con los
demas compafieros

trabajador

analista

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registraimpe-
dimento para el desarrollo de las labores

analista trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma el jefe de redaccidn repercuten en
el desarrollo tanto de su trabajo como el de las personas
ue tiene a cargo

analista

trabajador

Duracién
delciclo 60 min

9. Repetitividad del trabajo

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién y revisién de
las notas periodisticas a lo largo de la jornada laboral

analista trabajador

10. Atencién

atencién demandada
superficial

% del tiempo del ciclo
hasta 30

| |de30a60

. de 60a 80

. mas de 80

. bastante grande
. muy grande

analista trabajador

3. de trabajoy
.. ratio duracién (h/d)
Valoracion Cuello-hombros ~ [15°/15° 5h/d apréx
Valoracion del del Codo-mufieca  [90°/15° 5h/d apréx
analista trabajador Comentarios: Espalda % 5h/dapréx
- ) . Caderas-pierna 45° 5h/d aprox
1. Puesto de trabajo 1|12|x|4]5 |+ x| -- El puesto de trabajo del jede de redac-
2. Actividad fisica general X 3|45 x|+|-|--| ciénestaenfocado en el manejo del analista [4] trabajador [- |
3. Posturay movimientos 112|3|x|5 ++ + [ x| -- computadory realizar tareas repetiti- 4. Riesgos de accidente
4. Riesgo 'de acudente: 1|12|x|4]5 +H x| - |- vas como la digitacidn. Adicionalmente Riesgo de accidente Gravedad del accidente
5. Contenido de trabajo 1|12|x|4]|5 +H x| -|-- es el encargado de revisar la concor- pequefio
6. Autonomia del trabajador 1{x[3]4]5 x|+|-|-| danciade las notas de los periodistas. C""S;derab'e et
- — - . — grande astante grave
7. Comunicacion del trabajador [ x | 23|45 +]-|- La oficina de redaccién se encuentra [ |muy grande [ |muy grave
8. Toma de decisiones 1|12|x|4]5 Xx|+]-|- en el segundo piso y es de las ultimas
T n .. . R .. analista | 3 trabajador
9. Repetitividad del trabajo 1|12|x|4]5 x| -]-- oficinas, cuenta con iluminacién tanto '
10. Atencion x|(2(3[4]5 Xx|+]-|- artificial como natural y esta libre de 5. Contenido del trabajo
11. lluminacion x|2(3]4]|5 X[+]-]- ruidos externos, adicionalmente es de El trabajo tiene tareas limitadas en torno a laimplemen-
12. Ambiente térmico 1|x|3]4]5 x|+|-|-| laspocas ofcicinas que cuenta con aire “;dé;‘ del computador y no reguiere tantos dfas para su
T . adaptacion
13. Ruido x|2]|3|4]|5 x|+|-|-- acondicionado.

analista

trabajador

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux

deslumbramientos ninguno Dalgunol:]mucho

La oficina de redaccién cuenta con una ventana lo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

trabajador

analista

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo ocasional-

mente sin alterar el desarrollo de sus actividades

analista trabajador

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 23 °C
velocidad aire 0,2m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima,
de la ciudad y la ventilacién con la que cuenta la misma

analista .

trabajador

13. Ruido

Estimacion o medicién
nivel de ruido 45 dB (A)

demandas de trabajo

comunicacién verbal concentracién
Al ser una oficina apartada del ruido externo permite una
buena comunicacién y la concentracién necesaria para el
desarrollo de las actividades. Adicionalmente, al ser una
oficina compartida se esta hablando constantemente

trabajador

analista
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Puesto de trabajo

Edicién

Departamento

3
Valeria Martinez Ne
analista
Redaccidn

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por edicidn en su puesto de trabajo durante la

jornada laboral

Maquinas, equipos

Computadory herramientas de oficina

Descripcion del puesto de trabajo _Manejar el espacio publicitario y la ubicacién de las notas periodis-_
tanto en el medio fisico como virtual

Valoracion
Valoracién del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1(2]13[x|5 4+ x|--
2. Actividad fisica general x|2 415 x|+]-1--
3. Postura y movimientos 112[3]|x]|5 ++| + [ x| --
4. Riesgo de accidente 1({x|3[4]|5 x| +]|-]--
5. Contenido de trabajo 1({x|3[4]|5 x| +]-]--
6. Autonomia del trabajador 1(x]|3[4]|5 ++| x| - |--
7. Comunicacion del trabajador | x | 2| 3[4 5 X|+]-]--
8. Toma de decisiones 112|x]4]5 ++ x| - -
9. Repetitividad del trabajo 1(2|x|4a]|5 4+ x| -|--
10. Atencién 1{x|3[4]|s x| +]|-]--
11. lluminacién x|2|3|4]s5 x|+|-1--
12. Ambiente térmico 1|x|[3[4]5 x|+]|-|--
13. Ruido x|2]3|4]|5 x| +]|-]--

Comentarios:

El puesto de trabajo de la persona de
edicion se enfoca en el manejo del
computadory realizar tareas repetiti-
vas como el manejo del mouse y revi-

sar constantemente la pantalla del
computador.
La oficina de redaccién se encuentra

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-
boral; al ser una oficina compartida los espacios son
reducidos y la distancia al computador es deficiente.
Adicionalmente, el area de trabajo es bastante reduci-
da para los equipos de edicién

7. C icacion del trabajador y cont. P

Los trabajos normalmente se ejecutan en equipo y existe
permanentemente comunicacidn del trabajador con los
demas compafieros

analista

trabajador

8. Toma de decisiones

No tiene autoridad frente a la toma de decisiones de su tra-

analista trabajador D

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registraimpe-

bajo debido a que debe seguir ordenes del jefe de redac-
cién para poder hacer sus labores.

analista

trabajador

9. Repetitividad del trabajo Duracién

dimento para el desarrollo de las labores

analista trabajador
3. de trabajoy

ratio duracion (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 5h/d aprox
Codo-mufieca 60°/15° 5h/d aprox
Espalda 35° 5h/d apréx
Caderas-pierna 35° 5h/d apréx

analista .

trabajador D

delciclo  60min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacidn y revisién
constante del computador alo largo de la jornada laboral

analista

trabajador

4. Riesgos de accidente

Riesgo de accidente Gravedad del accidente

pequefio ligera
considerable x_[leve

grande bastante grave
muy grande muy grave

analista .

trabajador

10. Atencién

atencion demandada
superficial

% del tiempo del ciclo

bastante grande
muy grande

trabajador

analista

5. Contenido del trabajo

El trabajo tiene tareas limitadas en torno alaimplemen-

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux

deslumbramientos ninguno Dalgunquucho

La oficina de redaccién cuenta con una ventana lo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

tacién del computador y no requiere tantos dias para su

adaptacion

en el segundo pisoy es de las ultimas

oficinas, cuenta con iluminacién tanto

artificial como natural y esta libre de
ruidos externos, adicionalmente es de

analista trabajador

las pocas ofcicinas que cuenta con aire
acondicionado.

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo ocasional-
mente sin alterar el desarrollo de sus actividades

analista trabajador

analista trabajador
12. Ambi térmico medidas de temperatura (°C)
media 23 °C

velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacién con la gue cuenta la misma

analista trabajador

13. Ruido

Estimacion o medicién
nivel de ruido 45 dB (A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién El

Al ser una oficina apartada del ruido externo permite una
buena comunicacién y la concentracién necesaria para el
desarrollo de las actividades. Adicionalmente, al ser una
oficina compartida se esta hablando constantemente

analista trabajador
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Puesto de trabajo

Audiovisuales

Departamento

1. Puesto de trabajo

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos .

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-

boral; al ser una oficina compartida los espacios son

4
Valeria Martinez Ne
analista
Redaccién

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por audiovisuales en su puesto de trabajo durante

la jornada laboral

Maquinas, equipos

Computadory herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo _Manejar todos los medios audiovisuales del periodico y realiza los vi

deos y tomas periodisticas

Valoracién
Valoracién del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1({x|3[4]5 ++ x| -|--
2. Actividad fisica general X 3|45 x|+|-]--
3. Posturay movimientos 112|x|[4]5 X |- |-
4. Riesgo de accidente 1({x|3[4]5 x| +|-]--
5. Contenido de trabajo 1({x|3([4]5 x| +|-]--
6. Autonomia del trabajador x|2(3|4]5 x| +|-]--
7. Comunicacién del trabajador | x [ 2345 X|[+]-]--
8. Toma de decisiones x|2|3]4]|5 x| +|-]--
9. Repetitividad del trabajo 1|2|x|4]|5 x| - |-
10. Atencion x|2(3]4]|5 x| +|-]--
11. lluminacion x|2|3]4]|5 x| +|-]--
12. Ambiente térmico 1|x|3]|4]|5 x| +|-]-
13. Ruido x|2(3]4]|5 x| +|-]--

Comentarios:

El puesto de trabajo de la persona de
audiovisuales se enfoca en el manejo
del computadory realizar tareas repe-
titivas como el manejo del mouse y
revisar constantemente la pantalla del
computador.

La oficina de redaccidn se encuentra

reducidos y |a distancia al computador es deficiente

analista

trabajador

7. Comunicacién del trabajador y cont. Personales

Los trabajos normalmente se ejecutan en equipo y existe
permanentemente comunicacidn del trabajador con los

demds compafieros

analista

trabajador

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

analista

trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma la persona de audiovisuales no re-
percuten en el desarrollo de sus actividades

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 5h/d apréx
Codo-mufieca 70°/15° 5h/d apréx
Espalda 30° 5h/d apréx
Caderas-pierna 45° 5h/d apréx
analista trabajador

Duracién
del ciclo 60 min

9. Repetitividad del trabajo

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién y revisién

constante del computador alo largo de |a jornada laboral

analista

trabajador

4. Riesgos de accidente
Riesgo de accidente
pequefio
considerable

muy grande

analista

Gravedad del accidente
ligera
leve
bastante grave
muy grave

trabajador

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada

hasta 30 superficial
de 30a60 media

. de 60a 80 bastante grande
més de 80 muy grande
analista trabajador

en el segundo pisoy es de las ultimas
oficinas, cuenta con iluminacidn tanto
artificial como natural y esta libre de
ruidos externos, adicionalmente es de
las pocas ofcicinas que cuenta con aire
acondicionado.

5. Contenido del trabajo

El trabajo tiene tareas limitadas en torno a laimplemen-

tacidn del computadory no requiere tantos dias para su

adaptacién

analista

trabajador

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
deslumbramientos ninguno Dalguno\:‘mucho

La oficina de redaccién cuenta con una ventana lo que le

aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

analista

trabajador

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo con frecu-

encia sin alterar el desarrollo de |as actividades

analista

trabajador

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 23 °C
velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima

de la ciudad y la ventilacién con la gue cuenta la misma

analista

trabajador

13. Ruido
Estimacién o medicion
nivel de ruido 45 dB (A)
Al ser una oficina apartada del ruido externo permite una
buena comunicacidn y la concentracién necesaria para el
desarrollo de las actividades. Adicionalmente, al ser una
oficina compartida se esta hablando constantemente

analista

trabajador
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Puesto de trabajo Asistente administrativa

Departamento

Valeria Martinez Ne

analista

Administrativo

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por la asistente administrativa en su puesto de

trabajo durante la jornada laboral

Madquinas, equipos __Computador, archivador y herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo Estructurar y organizar documentacion, actualizar de base de datosy
manejar la genda de la administradora

Valoracion
Valoracién del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1 x|4(5 x| - |-
2. Actividad fisica general x|2]|3|4]|5 X|+[-]--
3. Posturay movimientos 1[2x|[4]5 X |- |--
4. Riesgo de accidente 1|x|3[4]5 x| -]--
5. Contenido de trabajo 1|x|3|4](5 x| -]--
6. Autonomia del trabajador 1|x|3[4]5 4 x| -]--
7. Comunicacién del trabajador | x | 23|45 x|+]-]--
8. Toma de decisiones x|213|4]5 x|+]-]--
9. Repetitividad del trabajo 112|x|4]5 ++ 4+ x| --
10. Atencidén 1|lx|3[4]5 x|+]-]--
11. lluminacidén x|[213]4]|5 x|+]-1--
12. Ambiente térmico 1{x[3|4]5 x|+]-]--
13. Ruido x|213]4]5 ++ x| -|--

Comentarios:

El puesto de trabajo de |a asistente
administrativa se enfoca en el manejo
del computadory realizar tareas repe-
titivas como el manejo del mouse y
revisar constantemente la pantalla del
computador.

La oficina administrativa se encuentra
en el segundo pisoy es de las primeras
oficinas, cuenta con iluminacién tanto
artificial como natural y cuenta con un

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

Asiento
Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-

boral; al ser una oficina compartida los espacios son

reducidos y la distancia al computador es deficiente.

Adicionalmente, el archivador es viejo y es dificil de

7. C icacion del j y cont. P

Los trabajos normalmente se de manera individual, no
obstante, existe buena comunicacién del trabajador con
los demds compaiieros y jefes

analista

trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma la asistente administrativa no re-

abrir

percuten en el desarrollo de las actividades diarias

analista

trabajador

analista trabajador

2, Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacidn y revisién

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 5h/d apréx
Codo-mufieca 70°/15° 5h/d apréx
Espalda 30° 5h/d apréx
Caderas-pierna 45° 5h/d apréx

analista

trabajador

constante del computador a lo largo de la jornada laboral

analista trabajador l:'

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada
superficial

bastante grande
muy grande

trabajador

analista

4. Riesgos de accidente

11. lluminacién

Riesgo de accidente Gravedad del accidente intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
pequefio ligera deslumbramientos inguno aIgunoDmucho

x |considerable leve
grande bastante grave La oficina administrativa cuenta con una ventana lo que le
muy grande muy grave aporta a la misma tanto iluminacidn natural como artificial

analista trabajador analista trabajador

5. Contenido del trabajo 12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)
El trabajo tiene tareas limitadas en torno alaimplemen-
tacién del computador y no requiere tantos dias para su media 26 °C

adaptacion

analista

trabajador

velocidad aire 0,1 m/s

En la temperatura de |a oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacidn con la que cuenta la misma

poco de ruidos externo debido a que la

ventana da hacia la calle. No tiene aire
acondicionado sino ventilador.

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo con frecu-

encia sin alterar el desarrollo de |as actividades

analista

trabajador

analista trabajador

13. Ruido
Estimacién o medicion
nivel de ruido 35 dB (A)

demandas de trabajo
comunicacion verbal

concentracién

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener buena comuni-
cacién y concentracion para el desarrollo de la actividades

analista trabajador
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Puesto de trabajo Auxiliar contable

Valeria Martinez Ne

Departamento

analista

Administrativo

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por |a auxiliar contable en su puesto de trabajo

durante la jornada laboral

Maquinas, equipos __Computador, celular, archivador y herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo Estructurar y organizar documentacion contable, realizar los cobros
pendientes de las pautas publicitarias y manejar las bases de datos contables

Valoraciéon
Valoracion del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1|12|(x|4]5 =+ x| -]--
2. Actividad fisica general x|2 4|5 x| +]|-]--
3. Posturay movimientos 1[2|x|[4]5 x| - |-
4. Riesgo de accidente 1|x|[3]|4]5 x| - |-
5. Contenido de trabajo 1(x(3[4]5 ++ x| - |-
6. Autonomia del trabajador 1{x(3|4]|5 =+ x| -]--
7. Comunicacidn del trabajador | x | 2| 3| 4|5 x|+|-]--
8. Toma de decisiones x|2|3]4]|5 +]-|--
9. Repetitividad del trabajo 1|12(x|4]5 =+ + | x| -
10. Atencion 1|x|3]4]5 +]-|--
11. lluminacion x|2|3]4]|5 +]-|--
12. Ambiente térmico 1|x|3]4]5 x| +]|-]--
13. Ruido x|2|3]4]|5 x| - |-

Comentarios:

El puesto de trabajo de la auxiliar
contable se enfoca en el manejo

del computadory realizar tareas repe-
titivas como el manejo del mouse y
revisar constantemente la pantalla del
computador.

La oficina administrativa se encuentra
en el segundo pisoy es de las primeras

1. Puesto de trabajo

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-

boral; al ser una oficina compartida los espacios son

reducidos y la distancia al computador es deficiente.

Adicionalmente, el archivador es viejo y es dificil de

7. C icacion del j y cont. P

Los trabajos normalmente se dan de manera grupal con la
contadora y existe buena comunicacién del trabajador
con los demas comparieros y jefes

analista

trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma la auxiliar contable no repercuten

abrir

en el desarrollo de las actividades diarias

analista

trabajador

analista trabajador

2, Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacidn y revisién

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio

Cuello-hombros  [15°/15°

Codo-mufieca 70°/15°

Espalda 35°

Caderas-pierna 40°

analista

duracién (h/d)
5h/d apréx
5h/d apréx
5h/d apréx
5h/d apréx

trabajador

constante del computadory el celular por las Ilamadas

analista trabajador l:'

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada
superficial

bastante grande
muy grande

trabajador

analista

4. Riesgos de accidente

Riesgo de accidente

Gravedad del accidente

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux

pequefio ligera deslumbramientos inguno aIgunoDmucho
x |considerable leve
grande bastante grave La oficina administrativa cuenta con una ventana lo que le
muy grande muy grave aporta a la misma tanto iluminacidn natural como artificial
analista trabajador analista trabajador
5. Contenido del trabajo 12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)
El trabajo tiene tareas limitadas en torno alaimplemen-
tacién del computador y no requiere tantos dias para su media 26 °C

adaptacion

oficinas, cuenta con iluminacidén tanto
artificial como natural y cuenta con un
poco de ruidos externo debido a que la

analista

trabajador

velocidad aire 0,1 m/s

En la temperatura de |a oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacidn con la que cuenta la misma

ventana da hacia la calle. No tiene aire
acondicionado sino ventilador.

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo con frecu-

encia sin alterar el desarrollo de |as actividades

analista

trabajador

analista trabajador

13. Ruido
Estimacién o medicion
nivel de ruido 35 dB (A)

demandas de trabajo
comunicacion verbal

concentracién

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener buena comuni-
cacién y concentracion para el desarrollo de la actividades

analista trabajador
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analista

Puesto de trabajo Contadora Departamento Administrativo

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por la contadora en su puesto de trabajo durante
la jornada laboral

Maquinas, equipos __Computador y herramientas de oficina

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Area de trabajo horizontal Asiento
Altura de trabajo
Vista

Espacio piernas

Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-
boral; al ser una oficina compartida los espacios son
reducidos y la distancia al computador es deficiente.

analista trabajador

7.C icacion del tr y cont. P

Los trabajos normalmente se dan de manera grupal con la
auxiliar contable y existe buena comunicacién del trabaja-
dor con los deméds compafieros y jefes

trabajador

analista

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma la contadora repercuten en el desa-
rrollo de las actividades de la auxiliar contable

trabajador

analista

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-
dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién y revisién

analista trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

constante del computadory el celular por las Ilamadas

analista .

trabajador

10. Atencién

atencion demandada
superficial

media

. bastante grande
- muy grande

trabajador

% del tiempo del ciclo

analista

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
deslumbramientos ninguno alguno| [mucho

La oficina administrativa cuenta con una ventana lo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

trabajador

analista

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 26 °C
velocidad aire 0,1 m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacién con la que cuenta la misma

Descripcion del puesto de trabajo Llevar a cabo todo lo relacionado con la parte contable de |la empresa ratio duracion (h/d)

y estructurar los requerimietos de la DIAN Cuello-hombros  |15%/15" 5h/d apréx
Codo-mufieca 70°/15° 5h/d apréx
Espalda 45° 5h/d apréx
Caderas-pierna 50° 5h/d apréx

Valoracion analista trabajador
Valoracién del del 4. Riesgos de accidente
analista trabajador Comentarios: Riesgo de accidente Gravedad del accidente
1. Puesto de trabajo 1|2|x]|4]|s ++ x| -|--] Elpuestode trabajo de |a auxiliar pequefio ligera
— — - considerable X |leve

2. Actividad fisica general x|2|3[4]5 x|+]|-|-- contable se enfoca en el manejo grande | |bastante grave

3. Postura y movimientos 1(2|x]4]|5 + x| - |-- del computadory realizar tareas repe- muy grande | |muy grave

4. Riesgo de accidente x|[2[3]4]|5 X|[+]-|-- titivas como el manejo del mouse y analista trabajador

5. Contenido de trabajo 1|12|x|4]|5 |+ | x| -- revisar constantemente la pantalla del

- - 5. Contenido del trabajo
6. Autonomia del trabajador x|1]|3[4]5 +]-]-- computador. . ) )
- — - . — - El trabajo incluye variedad de tareas y es necesario un

7. Comunicacién del trabajador [ x [2]|3]4(5 +[-|-- La oficina administrativa se encuentra buen nivel de estudios, por lo que se requiere varios

8. Toma de decisiones 1|x|3]4]|5 x|+]-]-- en el segundo pisoy es de las primeras dias para su adaptacién en la empresa

9. Repetitividad del trabajo 1|x|3]|4]|5 +x |- |- oficinas, cuenta con iluminacién tanto analista trabajador E‘

10. Atencidon 1|x|3]|4]|5 x|+]-|- artificial como natural y cuenta con un

11. lluminacion x|(2(3]4]|5 X|[+]-|- poco de ruidos externo debido a que la 6.A

12. Ambiente térmico 1|x|3]4(5 x|[+[-]-- ventana da hacia la calle. No tiene aire ) ) ) )

- El trabajador puede variar el ritmo de trabajo con frecu-
13. Ruido x|2|3[4]5 X|+]|-|- acondicionado sino ventilador. encia sin alterar el desarrollo de las actividades

analista trabajador

analista trabajador

13. Ruido

Estimacion o medicion
nivel de ruido 35 dB(A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener buena comuni-
cacién y concentracion para el desarrollo de la actividades

trabajador

analista
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Puesto de trabajo

Gerente

Departamento

8
Valeria Martinez Ne
analista
Gerencia

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por el gerente en su puesto de trabajo durante

la jornada laboral

Maquinas, equipos

Computador, celulary herramientas de oficina

Descripcién del puesto de trabajo Buscar lazos comerciales, estar al frente de |as actividades de la em-
presa, crear propuestas comerciales y firmar documentacion requerida

Dibujo del puesto de trabajo

Valoraciéon
Valoracion del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1 314]|5 x| - |-
2. Actividad fisica general x|2 45 x|+]-]-
3. Posturay movimientos 112|x[4]5 x| - |-
4. Riesgo de accidente x[2]3]4]|5 x[+]-]-
5. Contenido de trabajo 112]3[x]|5 |+ x |-
6. Autonomia del trabajador 112|3[x|5 [+ | x| --
7. Comunicacién del trabajador | 1| x[3]4]5 x|[+]-]-
8. Toma de decisiones 112|3[x|5 x| - |-
9. Repetitividad del trabajo x[2]3]4]5 x|+]|-]-
10. Atencion 1|x|3[4]5 x[+]-]--
11. lluminacién x[2]3]4]|5 x[+]-]-
12. Ambiente térmico 1{x|[3[4]5 x|+]|-]--
13. Ruido x|[2]3]4]|5 X|[+]-]--

Comentarios:
El puesto de trabajo del gerente se en-

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Area de trabajo horizontal Asiento
Altura de trabajo Herramientas
Vista Otros equipos

Espacio piernas

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-
boral y la distancia de los ojos al computador afecta las
labores diarias

analista trabajador

7.C icacion del tr y cont. P

Los trabajos normalmente se dan de manera individual

y aunque existe buena comunicacién del trabajador con
los empleados, no es facil dar con el gerente en la oficina

analista trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma el gerente repercuten en el desa-
rrollo de las actividades de la empresa
trabajador

analista lz‘

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-
dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién y revisién

analista trabajador
3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 2 h/d apréx
Codo-mufieca 60°/15° 2h/d apréx
Espalda 45° 2h/d apréx
Caderas-pierna 40° 2 h/d apréx

analista trabajador

constante del computadory el celular por las Ilamadas

trabajador

analista

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada

bastante grande
- muy grande

trabajador

analista

foca en el manejo del computadpr pa-
ra guardar documentacion, realizar
videoconferencias y revisar la pagina
web del periodico y el telefono para
realizar Ilamadas a las empresas.

La oficina de gerencia se encuentra en
el segundo pisoy es la primer oficina
al subir, cuenta con iluminacidn tanto
artificial como natural y cuenta con un
poco de ruidos externos debido a que
la ventana da hacia la calle. Ademas,
cuenta con aire acondicionado.

4. Riesgos de accidente

Riesgo de accidente Gravedad del accidente

pequefio ligera
considerable x |leve
grande . bastante grave
muy grande muygrave
analista trabajador

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux

deslumbramientos ninguno alguno| [mucho

La oficina de gerencia cuenta con una ventanalo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

trabajador

analista

5. Contenido del trabajo
El trabajo incluye variedad de tareas y es necesario un
buen nivel de estudios, porlo que se requiere bastante
esfuerzo para su desempefio en la empresa

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 20 °C
velocidad aire 0,2 m/s

analista trabajador E‘ En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacién con la que cuenta la misma
6. Autonomia analista trabajador
El trabajador no puede variar el ritmo de trabajo sin que
altere la ejecucidn de las actividades en la empresa 13. Ruido

analista El trabajador El

Estimacion o medicion
nivel de ruido 35 dB(A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener la buena con-

centracidn para el desarrollo de las actividades gerenciales

trabajador

analista
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Puesto de trabajo

Gerente

Departamento

8
Valeria Martinez Ne
analista
Gerencia

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por el gerente en su puesto de trabajo durante

lajornada laboral

Maquinas, equipos

Computador, celulary herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo Buscar lazos comerciales, estar al frente de las actividades de la em-
presa, crear propuestas comerciales y firmar documentacién requerida

Valoracién
Valoracion del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1 3]4]|5 =+ x| -]--
2. Actividad fisica general x|2 415 X - |-
3. Posturay movimientos 1|12|x|4]|5 +Hx|-|[--
4. Riesgo de accidente x|2[3]|4]5 X|+|-]--
5. Contenido de trabajo 112|3[x|5 |+ | x| --
6. Autonomia del trabajador 1(2]3[x]|5 |+ | x |-
7. Comunicacidn del trabajador | 1| x| 3| 4|5 X|+|-]--
8. Toma de decisiones 1(213[x]|5 ++ x| -]--
9. Repetitividad del trabajo x|2(3|4]5 x| +]-]--
10. Atencion 1{x|3[4a]|5 x| +|-1--
11. lluminacion x|2|3]4]|5 x| +]-]--
12. Ambiente térmico 1{x|3[4a]5 x| +]-]--
13. Ruido x|2(3[4]|5 x|+|-]--

Comentarios:
El puesto de trabajo del gerente se en-

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Area de trabajo horizontal Asiento
Altura de trabajo Herramientas
Vista Otros equipos

Espacio piernas

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-
boral y la distancia de los ojos al computador afecta las
labores diarias

analista trabajador

7.C icacion del tr y cont. P

Los trabajos normalmente se dan de manera individual
y aunque existe buena comunicacién del trabajador con
los empleados, no es facil dar con el gerente en la oficina

analista trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma el gerente repercuten en el desa-
rrollo de las actividades de la empresa
trabajador

analista lz‘

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-
dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacién y revisién

analista trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 2 h/d apréx
Codo-mufieca 60°/15° 2h/d apréx
Espalda 45° 2h/d apréx
Caderas-pierna 40° 2 h/d apréx

analista trabajador

constante del computadory el celular por las Ilamadas

trabajador

analista

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada

bastante grande
- muy grande

trabajador

analista

foca en el manejo del computadpr pa-
ra guardar documentacidn, realizar
videoconferencias y revisar la pagina
web del periodicoy el telefono para
realizar [lamadas a las empresas.

La oficina de gerencia se encuentra en
el segundo piso y es la primer oficina

4. Riesgos de accidente

Riesgo de accidente Gravedad del accidente

pequefio ligera
considerable x |leve

grande bastante grave
muy grande muy grave

analista trabajador

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux

deslumbramientos ninguno alguno| [mucho

La oficina de gerencia cuenta con una ventanalo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

trabajador

analista

5. Contenido del trabajo
El trabajo incluye variedad de tareas y es necesario un
buen nivel de estudios, porlo que se requiere bastante
esfuerzo para su desempefio en la empresa

al subir, cuenta con iluminacidén tanto
artificial como natural y cuenta con un
poco de ruidos externos debido a que
la ventana da hacia la calle. Ademas,
cuenta con aire acondicionado.

analista trabajador E‘

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 20 °C
velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima
de laciudad y la ventilacién con la que cuenta la misma

6. Autonomia

El trabajador no puede variar el ritmo de trabajo sin que
altere la ejecucidn de las actividades en la empresa

analista El trabajador El

analista

trabajador

13. Ruido

Estimacion o medicion
nivel de ruido 35 dB(A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener la buena con-
centracidn para el desarrollo de las actividades gerenciales

trabajador

analista
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Puesto de trabajo

Administradora

Departamento

9
Valeria Martinez Ne
analista
Gerencia

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por la administradora en su puesto de trabajo du-

rante la jornada laboral

Mdquinas, equipos

Computador, celulary herramientas de oficina

Descripcién del puesto de trabajo Dirigir |a parte publicitaria de las grandes empresas mediante [lama-
das telefonicas, firmar documentos de los empleados y mantener al dia los requerminetos de la oficina

Comentarios:
El puesto de trabajo de la administra-

dora se enfoca en el manejo del

computadpr para generar documenta-

cion de los empleados y crear las pro-

puestas comerciales y el telefono para

1. Puesto de trabajo

Area de trabajo horizontal
Altura de trabajo

Vista

Espacio piernas

Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante |a jornada la-

boral

la distancia de los ojos al computador afecta las

labores diarias

analista

trabajador

7.C icacién del

y cont.

Los trabajos normalmente se dan de manera individual
y existe buena comunicacidn del trabajador con los em-
leado debido a su permanencia en la oficina

trabajador

analista

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma la administradora repercuten en el
desarrollo de algunas actividades en la empresa

analista

trabajador

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacion y revision

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio
Cuello-hombros  |15°/15°
Codo-mufieca 60°/15°
Espalda 70°
Caderas-pierna 80°

analista

duracion (h/d)
3h/d apréx
3 h/d apréx
3h/d aprox
3h/d apréx

trabajador

constante del computadory el celular por las llamadas

trabajador

analista

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada

hasta 30 superficial

de 30a 60 media

de 60a 80 . bastante grande
mas de 80 muy grande

trabajador

analista

4. Riesgos de accidente
Riesgo de accidente
pequefio
considerable

grande

. muy grande

analista .

Gravedad del accidente
ligera

leve

. bastante grave

| |muy grave

trabajador

11. lluminacién
intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
deslumbramientos E]ninguno Da\gunr;l:'mucho

La oficina de gerencia cuenta con una ventana lo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

trabajador

analista

5. C ido del trabajo

realizar llamadas a las empresas.

La oficina de gerencia se encuentra en

el segundo piso y es la primer oficina

al subir, cuenta con iluminacién tanto
artificial como natural y cuenta con un

El trabajo incluye variedad de tareas y es necesario un

buen nivel de estudios, por lo que se requiere bastante

esfuerzo para su desempefio en la empresa

analista

trabajador

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 20 °C
velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de |a oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacién con la que cuenta la misma

poco de ruidos externos debido a que

la ventana da hacia la calle. Ademas,

Valoraciéon
Valoracion del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1{x|3[4]|5 ++ x| -|--
2. Actividad fisica general x|2]13l4]|5 x| +|-]--
3. Posturay movimientos 112|x]|4]5 ++ x| -|--
4. Riesgo de accidente 1{x|3[4]|5 ++ x| ---
5. Contenido de trabajo 1({2|x|4]|5 ++ x| -|--
6. Autonomia del trabajador 1(2|x|4a]|s =+ x| -|--
7. Comunicacion del trabajador [ x | 23|45 x|+]-]-
8. Toma de decisiones 1{x|3[4]|5 ++ x| -|--
9. Repetitividad del trabajo x|2]3|4]|5 x| +]|-]--
10. Atencion 1|x|[3]4]5 x|+[-1--
11. lluminacion x|2]34]|s5 x| +|-]--
12. Ambiente térmico 1|x|3]4]5 x| +]|-]--
13. Ruido x|2]3|4]|5 x| +|-]--

cuenta con aire acondicionado.

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo ocasional-

mente, no obstante, puede llegar a alterar |a ejecucion

de las labores de |a asistente administrativa

analista .

trabajador

analista . trabajador

13. Ruido

Estimacién o medicién
nivel de ruido 35 dB(A)

demandas de trabajo

comunicacién verbal concentracion

La oficina tiene una ventana que da hacia la calle por lo que
tiene algo de ruido externo, no obstante se evita con la
ventana cerrada, lo que permite mantener la buena con-
centracién para el desarrollo de las actividades laborales

trabajador

analista
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Puesto de trabajo Ejecutiva de clasificados

Departamento

. ’ 10
Valeria Martinez Ne
analista
Comercial

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por la ejecutiva de clasificados en su puesto de

trabajo durante la jornada laboral

Maquinas, equipos __Computador, celular y herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo Facurar las ventas, manejar dinero, realizar lamadas telefonicas co-
merciales enfocadas en venta publicitaria, recepcionar a los visitantes y manejo de bases de datos y

archivos comerciales

Valoraciéon
Valoracion del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1|12[x|4]5 ++ + | x |-
2. Actividad fisica general x|2|3]4]|5 x|+|-]--
3. Posturay movimientos 1(2[x|[4]|5 ++ x| ---
4. Riesgo de accidente 1|x|3]|4]|5 x| - |-
5. Contenido de trabajo 1|x|3]4]5 =+ x| -]--
6. Autonomia del trabajador x|2(34]5 =+ x| -]--
7. Comunicacion del trabajador | x| 2[3]4|5 X|+[-]--
8. Toma de decisiones x|2|3]4]|5 =+ x| -]--
9. Repetitividad del trabajo 1|x|3]4]5 =+ x| -]--
10. Atencién 1|x|3]|4]|5 x| +]-]-
11. lluminacién 21x|3]4]|5 =+ x| -]--
12. Ambiente térmico 1|12|x|4]5 =+ x| -]--
13. Ruido 12]x|a|s| [+]|x]-][--

Comentarios:

El puesto de trabajo de la ejecutiva de
clasificados se enfoca en el manejo
del computadpr para facturar, crear
documentos y hacer las propuestas co-
merciales,posteriormente archivar en
los cajones respectivos y el telefono
pararealizar llamadas a los clientes.

La oficina es en recepcion en el primer
piso, cuenta con un ventanal que le
proporciona luz natural, al ser tan
abierta el area no cuenta con aire acon-

1. Puesto de trabajo Marcar los defectos:

Area de trabajo horizontal Asiento

Altura de trabajo Herramientas -
Vista Otros equipos u

Espacio piernas

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-

boral, la distancia entre el computadory los ojos es de-

ficiente. Adicionalmente, el archivador es viejoy es

dificil de abrir

analista

trabajador D

7.C icacion del trabajador y cont. P |

Los trabajos normalmente se de manera individual, no
obstante, existe buena comunicacién del trabajador con
los demés compaiieros y jefes

analista trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma |a asistente administrativa no re-
ercuten en el desarrollo de las actividades diarias

trabajador

analista

2. Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacidn y revisién

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 5h/d apréx
Codo-mufieca 60°/15° 5h/d apréx
Espalda 30° 5h/d apréx
Caderas-pierna 35° 5h/d apréx
analista trabajador

constante del computadory el celular por las [lamadas

analista trabajador
10. Atencién
% del tiempo del ciclo atencion demandada

hasta 30

de 30a 60
| |de60asgo
- més de 80

superficial

bastante grande
muy grande

analista trabajador

dicionado sino con ventiladory se

4. Riesgos de accidente
Riesgo de accidente Gravedad
. ligera
leve

. muy grande

del accidente

. bastante grave
. muy grave

11. lluminacién

intensidad luminosa 350 lux, valor recomendado 300-600 lux
deslumbramientos inguno Dalgunol:‘mucho

La oficina de gerencia cuenta con una ventana lo que le
aporta ala misma tanto iluminacién natural como artificial

torna calurosay tanto por la ventana
como por la puerta entra todo el ruido
calle.

analista . trabajador analista trabajador
5.C ido del trabajo 12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

El trabajo tiene varias tareas tanto de computador como

de telefono que son de responsabilidad, no obstante no media 26 °C

requere tantos dias para su adaptacién

analista

trabajador

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo ocasional-

mente sin alterar el desarrollo de sus actividades

analista

trabajador

velocidad aire 0,2m/s

En la temperatura de la oficina se tuvo en cuenta el clima
de laciudady la ventilacidn con la que cuenta la misma

analista trabajador

13. Ruido

Estimacion o medicién
nivel de ruido 50 dB (A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién

El area de trabajo tiene una ventana y una puerta que da
hacia la calle por lo que cuenta con bastante ruido externo
impidiendo mantener una buena comunicacién y concen-
tracién para el desarrollo de las actividades laborales

analista trabajador l:l
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ANALISIS ERGONOMICO DEL TRABAJO. Fecha _19 /_03 2021

Puesto de trabajo Director comercial

Departamento

11
Valeria Martinez Ne

analista

Comercial

Tarea__Se analizaron las diversas tareas desarrolladas por el director comercial en su puesto de trabajo

durante la jornada laboral

M4aquinas, equipos

Computadory herramientas de oficina

Descripcidn del puesto de trabajo Manejar todo el tema de publicidad y relaciones comerciales y crear

todos los documetos comerciales

Valoracién
Valoracién del del

analista trabajador

1. Puesto de trabajo 1(2|x|4]5 +| x| - |-
2. Actividad fisica general x|2(3]4]5 x| +]-]-
3. Posturay movimientos 112(x|4]|5 ++ x| -|--
4. Riesgo de accidente x|2(3]4]5 ++ x| -]--
5. Contenido de trabajo 1{x|3[4]5 4+ x| -]--
6. Autonomia del trabajador 1{x|3[4]5 ++ x| -|--
7. Comunicacion del trabajador [ x | 2345 x|+|-]--
8. Toma de decisiones 1{x|3[4]5 4+ x| -]--
9. Repetitividad del trabajo 1(x|3[4]5 ++| x| - |-
10. Atencidén x|2(3]4]s x| +]-]-
11. lluminacién x|2(34]s5 x| +]-]-
12. Ambiente térmico 1|x|3[4]5 x|+]|-]|-
13. Ruido x|2(3]4]s x| +]-]-

Comentarios:

El puesto de trabajo del director co-
mercial se enfoca en el manejo

del computadory realizar tareas repe-
titivas como el manejo del mouse y
revisar constantemente la pantalla del

1. Puesto de trabajo

Area de trabajo horizontal

Altura de trabajo
Vista
Espacio piernas

Marcar los defectos:

Asiento
Herramientas
Otros equipos

El asiento provee malas posturas durante la jornada la-

boral y la distancia de los ojos al computador afecta las

labores diarias

analista

trabajador

7. C icacion del y cont. P

Los trabajos normalmente se de manera individual, no
obstante, existe buena comunicacién del trabajador con
los demds compafiieros, jefes y personas a cargo

analista trabajador

8. Toma de decisiones

Las deciones que toma el director comercial repercute en
las labores de la ejecutiva de clasificados

analista

trabajador

2, Actividad fisica general

La actividad registrada es pequefia y no registra impe-

dimento para el desarrollo de las labores

9. Repetitividad del trabajo Duracién 60 min

La tarea repetitiva se enfoca en la digitacidn y revisién

analista

trabajador

3. Posturas de trabajo y movimientos

ratio duracién (h/d)
Cuello-hombros  [15°/15° 4h/d apréx
Codo-mufieca 70°/15° 4h/d apréx
Espalda 60° 4h/d apréx
Caderas-pierna 55° 4h/d apréx

analista

trabajador

constante del computador a lo largo de la jornada laboral

analista

trabajador

10. Atencién

% del tiempo del ciclo atencion demandada

hasta 30 superficial

de 30a 60 X |media

de 60a 80 . bastante grande
mas de 80 muygrande

analista E] trabajador

4. Riesgos de accidente

Riesgo de accidente
X |pequefio
considerable
grande

muy grande

analista

Gravedad del accidente
ligera
leve
bastante grave
muy grave

trabajador

11. lluminacién

intensidad luminosa 400 lux, valor recomendado 350-600 lux
deslumbramientos inguno DalgunoDmucho

La oficina comercial cuenta con una ventanalo que le
aporta a la misma tanto iluminacién natural como artificial

analista

trabajador

computador.

La oficina comercial se encuentra

en el segundo pisoy es de las ultimas
oficinas, cuenta con iluminacién tanto
artificial como natural, no cuenta con
nada de ruidos externos debido a que
se encuentra hacia la parte del fondo.
Tiene aire acondicionado y la oficina es

5. Contenido del trabajo

El trabajo tiene tareas limitadas en torno alaimplemen-

tacién del computador

no requiere tantos dias para su

adaptacion

analista

trabajador

12. Ambiente térmico medidas de temperatura (°C)

media 20 °C
velocidad aire 0,2 m/s

En la temperatura de |a oficina se tuvo en cuenta el clima
de la ciudad y la ventilacidn con la que cuenta la misma

solo para él.

6. Autonomia

El trabajador puede variar el ritmo de trabajo con frecu-

encia, augnue puede alterar el desarrollo de |as activi-

dades de |a ejecutiva de clasificados

analista

trabajador

trabajador

analista

13. Ruido

Estimacién o medicién
nivel de ruido 35 dB (A)

demandas de trabajo
comunicacién verbal

concentracién

Al ser una oficina apartada del ruido externo permite una
concentracién para el desarrollo de las actividades.
Ademds, |a oficina es unicamente para él.

trabajador

analista
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Anexo E. Medidas correctivas

Accion preventiva Accion correctiva I:l

Fecha de hallazgo:_08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoria interna Auditoria Externa I:l Revision por la Alta Direccion I:l
Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales I:l Gestion de Peligros y Riesgos I:l
Inspecciones I:l Prevencion, preparacion y Respuesta ante Emergencias I:l

oo [ Jecusrr____

Reportador por: __Valeria Martinez Moreno

Proceso o dependencia: Todas las dreas de la empresa

Descripcion del hallazgo:

Los trabajadores no tienen conocimiento con respecto a diversos temas enfocado en la seguridad y salud en el trabajo, lo que
permite que se vuelvan mas vulnerables ante situaciones desconocidas. De igual manera, la empresa les ha hecho las jornadas

de capacitaciones necesarias.

Analisis de causas:

La empresa en sus afios de funcionamiento no les ha otorgado a los trabajadores el material necesario para tener conocimiento
de dichos temas, esto debido a la falta de implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan de accién propuesto: Capacitaciones

Actividad Responsable Fecha de ejecucidn

Realizar actividades de capacitacion para el personal en laidentificacion y
prevencién de riesgos laborales
Realizar actividades de capacitacion en temas de seguridad vial, normas de
transito y condiciones y actos inseguros enfocados en vehiculos
Realizar actividades de capacitacion en temas de realizacién de pausas
activas

Realizar actividades de capacitacion en identificacion de actos y condiciones

inseguras
Reali ctividades d itacio lavado d iond
ealizar actividades de Capa(?l acion <.-:-n la\./a o de manos y prevencidn de Acorde a cronograma del SG-
riesgos bioldgicos Encargo del SG-SST ssT
Realizar actividades de capacitacion en temas de orden y aseo del puesto de
trabajo

Realizar actividades de capacitacion entorno al cuidado visual

Realizar actividades de capacitacion de reduccién del ridsgo psicosocial

Realizar actividades de capacitacion de manejo adecuado de herramientas
de oficina orientado al cuidado de manos
Realizar actividades de capacitacion y sensibilizacion en riesgo publico,
enfocado en el autocuidado
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Accion preventiva Accion correctiva I:l

Fecha de hallazgo:_ 08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoriainterna Auditoria Externa I:l Revision por la Alta Direccion I:l
Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales I:l Gestion de Peligros y Riesgos I:l
Inspecciones I:l Prevencidn, preparacion y Respuesta ante Emergencias I:l

Otro I:lc'Cua'l?

Reportador por: __ Valeria Martinez Moreno

Proceso o dependencia: __Todas las dreas de la empresa

Descripcion del hallazgo:

Los trabajadores a lo largo de su jornada laboral no cuentan con espacios que les permitan descansar de sus labores tanto en
temas de cansancio mental como en temas cansancio fisico, lo que puede resultar en posibles riesgos o enfermedades laborales.

Analisis de causas:

La empresa en sus afios de funcionamiento no les ha otorgado a los trabajadores el material necesario para realizar pausas
activas, ademas de los espacios pertinentes en su jornada laboral; esto relacionado con la falta de implementacidn de Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Plan de accién propuesto:

Actividad Responsable Fecha de ejecucidn

Realizar pausas activas durante al jornada laboral enfocadas en la
extremidades superiores (manos, codos y hombros)

Realizar pausas activas durante al jornada laboral enfocadas en la
extremidades inferiores (rodillas, tobillos y caderas) Cada trabajadorde la| Acorde al cronograma del

empresa SG-SST
Reducir el tiempo de exposicidn en las diferentes tareas diarias P

Otorgar a los trabajadores 15 minutos diarios tanto en la mafiana como en la
tarde para no cargar mentalmente al trabajador
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Accién preventiva I:l Accion correctiva

Fecha de hallazgo:__08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoriainterna Auditoria Externa I:l Revision por la Alta Direccion I:l
Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales I:l Gestion de Peligros y Riesgos I:l
Inspecciones I:l Prevencion, preparacion y Respuesta ante Emergencias I:l

Otro I:lc'Cuél?_

Reportador por: __ Valeria Martinez Moreno

Proceso o dependencia: Todas las dreas de la empresa

Descripcion del hallazgo:

Los trabajadores no cuentan con los herramientas y los muebles y enceres idédneos para un correcto desempefio de sus labores,

fomentando malas posturas, posibles golpes y alteraciones en su jornada laboral

Analisis de causas:

La empresa no dispone de un presupuesto para la adecuacidn de las oficinas para un correcto desarrollo de las funciones, esto
debido ala falta de implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo_

Plan de accién propuesto:

Actividad Responsable Fecha de ejecucién

Cambio periddico de las herramientas de oficina teniendo en cuenta su

deterioro
Ajuste antropométrico de cada uno de los puestos de trabajo Acorde a cronograma del SG-
— N - — Gerente y contadora
Acondicionar cajones y archivadores con brazos hidraulicos SST

Cambiar las sillas de los puestos de trabajo para una mayor comodidad




.

Accidn preventiva Accidn correctiva

Fecha de hallazgo:__08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoriainterna Auditoria Externa I:I Revision por la Alta Direccion

Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales Gestidn de Peligros y Riesgos

Inspecciones I:I Prevencidn, preparacién y Respuesta ante Emergencias I:I
oo [ Jecudl?

Reportador por: ___ Valeria Martinez Moreno

Il

Proceso o dependencia: Todas las dreas de la empresa

Descripcion del hallazgo:

Los trabajadores no han asistido durante su permanencia en el periddico a jornadas y actividades enfocadas en la drea de
la salud

Andlisis de causas:

La empresa no fomenta espacios para este tipo de labores y no otorga el presupuesto para su realizacion, esto debido a
la falta de implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan de acciéon propuesto:

Actividad Responsable Fecha de ejecucion

Realizar jornadas de salud visual

Generar examenes ocupacionales una vez al afio para verificar el
estado de salud de los trabajadores en relacién al desempefio de sus Gerente
labores

Acorde a cronograma
del SG-SST

Realizar jornadas de salud psicosocial




Accion preventiva Accion correctiva I:I

Fecha de hallazgo:__08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoriainterna Auditoria Externa I:I Revisidn por la Alta Direccion

Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales Gestion de Peligros y Riesgos

Inspecciones I:I Prevencidn, preparacién y Respuesta ante Emergencias I:I
oo [ Jecudl?

Reportador por: Valeria Martinez Moreno

Il

Proceso o dependencia: _Gerencia, Aseo, Distribucidn y Redaccidn

Descripcion del hallazgo:

La empresa no otorga a los empleados de dichas areas los elementos de proteccidn personal necesarios para la
realizacién de su labores, desembocado eso en posible alteraciones de la salud o en un accidente laboral

Andlisis de causas:

La empresa no ofrece un presupuesto idéneo para una gestién indicada de los EPP, esto debido a la falta de
implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan de accion propuesto: |

Actividad Responsable Fecha de ejecucion

Otorgar a los empleados los elementos de proteccién personal Acorde a cronograma
. g L Encargado del SG-SST
pertinentes para la realizacion de las labores diarias del SG-SST




Accion preventiva Accion correctiva I:I

Fecha de hallazgo:__08 de marzo de 2021

Fuente de hallazgo:

Auditoriainterna Auditoria Externa I:I Revisidn por la Alta Direccion

Il

Accidentes e Incidentes - Enfermedades Laborales Gestion de Peligros y Riesgos

Inspecciones I:I Prevencidn, preparacién y Respuesta ante Emergencias I:I
oo [ Jecudl?

Reportador por: Valeria Martinez Moreno

Proceso o dependencia: Todas las dreas de la empresa

Descripcion del hallazgo:

La empresa no cuenta con la pertinente sefializacion de seguridad en la empresa, lo que permite que el empleado no
tenga las precauciones adecuadas para realizar su labor

Andlisis de causas:

La empresa no ofrece un presupuesto idéneo para su implementacion, esto debido a la falta de implementacion de un
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan de accion propuesto:

Actividad Responsable Fecha de ejecucion

Implementar todo lo relacionado con sefializacidn de seguridad en la

Acorde a cronograma
— cmpresa - — Encargado del SG-SST &
Colocar en todos los altibajos de la empresa un sistema de deteccién del SG-SST

de caidas con cinta antideslizante







