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1. RESUMEN EJECUTIVO DE LA PROPUESTA _—

Este plan de negocio, estd disefiado para ensefiar, capacitar y orientar en toda la
gestion ambiental, a toda la comunidad educativa que hagan parte de las Instituciones de
Educacion en la ciudad de Bogota. Por medio de metodologias dindmicas, herramientas y
estrategias empresariales. Con el objetivo de poder brindar el servicio y la formacion de
una conciencia pro-ambiental. Permitiendo a todo el estudiantado en realizar cambios en
sus hébitos y costumbres, nuevos pensamientos de conciencia, valores éticos en su entorno
con la sociedad y la naturaleza, llevando a cabo a mejorar la calidad y la democracia de sus
instituciones a través de talleres educativos, nuevos conocimientos en los que también

podran ir desarrollando.

Los colegios seran nuestros clientes potenciales y aliados, se sentiran acompafiados
y apoyados en el proceso de ensefianza, siendo la educacion ambiental un area obligatoria y
fundamental que se tendran que ofrecer de acuerdo con el curriculo y el Proyecto Educativo

Institucional (Ley 115 de 1994, art 23. Congreso de la Republica de Colombia)

Aunque en los colegios deben desarrollar Proyecto Educativo Institucional (PEI) y
Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), que promueven el andlisis y la comprension de
los problemas y las potencialidades ambientales para implementar soluciones C.A.R.T
(2020), investigaciones demuestran los vacios que existen sobre la falta de conciencia y el

actuar en los estudiantes, por el que ese porcentaje cultural se puede cambiar.
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PALABRAS CLAVES dy
Medio ambiente, clientes, responsabilidad social empresarial, estrategias,
emprendimiento, negocios verdes, gestion ambiental, recursos naturales, instituciones

educativas, educacion ambiental.
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ABSTRACT —

In this business plan, it consists of teaching and training students in the schools of

the city of Bogoté through dynamic methodologies to learn to take care of the environment,
from an early age, from primary and secondary school. Allowing the student to make

changes in their habits and customs in which they are also developing.

The schools will be our clients and allies, they will feel accompanied and supported
in the teaching process, environmental education being a mandatory and fundamental area
that will have to be offered in accordance with the curriculum and the Institutional

Educational Project (Law 115 of 1994, art 23. Congress of the Republic of Colombia)

Although schools must develop Institutional Educational Project (PEI) and School
Environmental Projects (PRAE), which promote the analysis and understanding of
environmental problems and potential to implement CART solutions (2020), research shows
the gaps that exist on the lack of awareness and acting in students, by which that cultural

percentage can be changed.
KEY WORDS

Environment, customers, corporate social responsibility, strategies, green business

entrepreneurship.
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2. INTRODUCCION -

La crisis ambiental global ha crecido en el transcurso de los afos por el desarrollo
de la sociedad, generando que cada pais tome acciones ambientales en las que se ha visto
regulado por entes gubernamentales internacionales y nacionales. En Colombia como el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y entre otras. (PNNC s.f.). En el desarrollo
del este plan de negocios, surge la necesidad de crear programas académicos ambientales
con el fin de fortalecer y fomentar los conocimientos y conciencia ambiental, a toda la
comunidad, desde la primera infancia, en niveles escolares de primaria y secundaria en
instituciones educativas formales: de conformidad con el articulo 9° de la Ley 715 de 2001,
las instituciones para prestar el servicio educativo deben contar con licencia de
funcionamiento o reconocimiento de caracter oficial (Bohorquez, 2006).

Ya que se evidencia un vacio formativo en el ser y actuar de cada estudiante frente
al cuidado natural y su entorno, y asi se plantea una solucion a esta necesidad y
acompafiamiento profundo en los colegios publicos y privados en la ciudad de Bogota
(Colombia). Teniendo en cuenta temas pedagogicos, orientando y brindado apoyo a los
docentes, padres de familia, administrativos y estudiantes. Se expone datos historicos como
evidencia de las medidas y soluciones que se han buscado a consecuencia de diversos
factores de contaminacion existentes del “aire, agua o suelo de sustancias o formas de
energia no deseables” Encinas (2011), el no actuar de la mayoria de las personas podria
afectar nuestro entorno natural y nuestra salud. Para este fin, se investiga el analizar los

fendmenos de estudio por medio de métodos cualitativos, y conocer sus necesidades.
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3. JUSTIFICACION _—

La presente investigacion tiene como fin identificar los problemas y necesidades
para conocer la viabilidad de la creacién de una empresa que capacite a los alumnos y
profesores en temas relacionados con el medio ambiente en las Instituciones Educativas de
la ciudad de Bogot4, se capacitara por medio de talleres, juegos, actividades didacticas y
salidas pedagdgicas que les permita relacionarse con su entorno, de una manera no solo
tedrica si no también crear experiencias practicas, siendo pilares en transmitirles
conocimiento, fomentando en este plan de negocio la linea de investigacion de gestion de
las organizaciones por medio de las sublineas; responsabilidad social y gestion del

conocimiento.

Mosquera et al. (2012), sugiere “Es imperativo que las escuelas en Colombia
impulsen la formacién y actualizacion de sus docentes en asuntos relacionados con la
catedra de educacion ambiental”, por lo que surge la necesidad de apoyar a los maestros
en esta area tan importante. Lo que se conlleva es que la educacion que se ha venido
manejando durante muchos afios en el pais, ha sido muy débil y se ha recurrido siempre a
lo mismo, las mismas disciplinas de ensefianzas, teorias, mismos espacios, pero nada
diferente. Como nos dice este mismo libro; si en Colombia se llevan cerca de 20 afios
desarrollando actividades en materia de Educacion Ambiental, ;por qué no se cuenta hoy
con unos ciudadanos distintos en lo que a las relaciones con el entorno se refiere? ;qué es

lo que esté sucediendo con las actividades de Educaciéon Ambiental? ;por qué no se nota
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un cambio de actitud con respecto al manejo del entorno? ;cudles son los obstaculos que ~
existen para llegar a formar los nuevos ciudadanos que requiere el pais? (Ministerio de

Educacion Nacional, 1994, p. 26).

Presentandose la oportunidad de crear un plan de negocio y colocarlo en marcha
para, dar capacitaciones en gestion ambiental en las Instituciones Educativas tanto
Distritales y Privadas en la ciudad de Bogota, es pertinente e importante la formulacion del
plan de negocio para lograr las capacitaciones en temas ambientales en las diferentes
instituciones. Acompafiadas con la norma del Ministerio de Educacion, las normas ISO
9000 e ISO 14001-2015, ya que acobijados con estas normas los colegios podran estar
certificados en calidad (GOV.CO, 2018). Lo que se pretende ademas es tener la maxima
intencionalidad de permitirle a la comunidad estudiantil salir de la rutina, que aprendan en
otros espacios diferentes al colegio, que, mediante sensaciones, vivencias experienciales,
desde diferentes escenarios, su formacion podra ser enfocados a la accidn, a la observacion
inmediata, a tener un compromiso social con lo que viven, escuchan, sienten, y piensan.
Debido a la necesidad y la falta de empresas que desarrollen el tema de capacitacion
ambiental, este plan de negocios tendra la opcion de proyectarla para el mejoramiento de la

educacion académica.

También donde ellos puedan recordar a través de la memoria indigena cual es la
importancia de mantener viva la semilla, ;porque planto y siembro un arbol? Tendran

acercamientos diferentes, se rompera la rutina al hacerles creer que no es la inica manera.
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4. ANTECEDENTES d—

La educacion es la base clave del desarrollo del pais, es tan fundamental para que
el ser humano presente en su personalidad principios, valores, responsabilidad muchas
tradiciones y costumbres que se inculcan desde la familia hasta la escuela, y aportan un
gran sentido a la vida durante el crecimiento. asi como nos habla el repositorio donde nos
dice “La educacion ambiental tiene como proposito la ensenanza del cuidado y
preservacion del medio ambiente; por tanto, se convierte en un eje que dinamiza dicho
aprendizaje porque modifica las actitudes de las personas para que tengan la capacidad de
evaluar los posibles problemas que inciden en la conservacion sostenible de los recursos
naturales”. falencias en la politica de educacion ambiental y falta de conciencia ambiental

en Colombia (Universidad Militar Nueva Granada, 2019, p. 7).

Ademas existe un pacto ambiental, la cual es un grupo que trata sobre el tema y no
es extraio que la educacion ambiental se quiera interferir hasta estos tiempos, estos
proyectos mundiales nos indican una y otra vez mas que es muy importante, mantener
desafios curriculares y pedagdgicos como lo interpreta la revista iberoamericana: Sin
embargo, con la década de la educacion para el desarrollo sostenible, cuya conduccion se
encuentra en manos de la UNESCO, la ONU, ha lanzado la consigna del desarrollo
sostenible a todos los sistemas educativos de la tierra. El andlisis de los documentos
formales del sistema de las naciones unidas permite trazar de nuevo la idea clave

siguiente (sauvé y col., 2003): la educacion es el instrumento para un proyecto politico-
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econdmico no discutido, sino indiscutible; se invita a operacionalizar el desarrollo ~
sostenible; es una cuestion de estrategia, no de fundamentos. La educacion ambiental
deviene como una herramienta para el desarrollo sostenible. Es asi como en los
documentos que tratan de la educacion para el desarrollo sostenible, (en particular
UNESCO 2004), se habla cada vez menos de “educacion “ (definida de manera limitada
como un proceso tradicional de instruccion escolar), y cada vez mas de “aprendizaje”

(learning) de conocimientos y de un cierto saber hacer. El concepto de medio ambiente
(asociado a la idea de recursos) es, igualmente, cada vez menos utilizado: se considera
que no es necesario que se le nombre, pues se encuentra incluido en la idea de

sustentabilidad. (Sauvé, L, 2006.p, 89).

También establece (Samuelsson & Katz , 2008) que los estudios ambientales de la
UNESCO, manifiesta que las experiencias de la naturaleza son importantes para que los
nifios desarrollen un sentido de cuidado y preocupacion por el medio ambiente, las
especies no humanas, los recursos como el agua, el suelo, etc. En muchos paises se lleva a
cabo una gran cantidad de trabajo como actividades al aire libre, lo que puede ser un buen
comienzo para concienciar a los nifios. (p.8). Las personas deben ser educadas e
informadas sobre la eliminacion adecuada de los desechos y sus efectos nocivos de gran
alcance. Un Sistema de Gestion Ambiental (EMS) es necesario para identificar las causas
de los problemas ambientales y luego eliminarlos para planificar, controlar, medir y

mejorar el desempeno ambiental de una organizaciéon (Awan, 2013, p.760)
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De acuerdo con estos argumentos es importante la educacién ambiental en las ~
instituciones educativas en la cuidad de Bogotd, tanto privadas como publicas, ya que a
nivel global se genera una gran urgencia transformar una sociedad capaz de contribuir no

solo a su lugar donde habitan sino también a la sociedad.
FORMULACION PREGUNTA.

(Cual es la viabilidad de crear un plan de negocio que realice programas de
capacitacion para el desarrollo de la conciencia y el conocimiento ambiental en las

instituciones educativas de la ciudad de Bogota?

14
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5. OBJETIVOS ~
5.1 Objetivo general.
Disefio de un plan de negocio para la creacién de una empresa de capacitacion
ambiental para las instituciones educativas en la ciudad de Bogota
5.2 Objetivos especificos

+ Identificar el tipo de instituciones educativas que se va a dirigir en Plan de
Negocio.
+ Determinar las instituciones no formales que dictan capacitacion en temas

ambientales.

+ Realizar un estudio que permita identificar las necesidades de las

instituciones educativas y/o nuestros clientes, para brindar nuestros

VIGILADA MINEDUCACION

servicios.
+ Disefiar el plan de ventas y marketing, analizando sus estrategias

+ Desarrollar un plan operativo y financiero para la puesta en marcha de
capacitacion ambiental para las instituciones educativas en la ciudad de

Bogota.

15
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5. DESCRIPCION DEL NEGOCIO -y

Este plan de negocio est4 disefiado; para realizar capacitaciones y talleres en
gestion ambiental, a todas las instituciones educativas de Bogotad D.C. Ya que las
instituciones o los colegios deben cumplir con la normatividad que rige el Ministerio de
Educacion Nacional, en amparar, contribuir, velar y brindar una excelente educacion, en

todas las areas formativas de la comunidad estudiantil.

Ya que la ley general de la educacion se prima en que: Su origen provino de la
iniciativa de FECODE de concertar con el gobierno una ley que regulara de manera
general la educacion nacional. Esta iniciativa fue muy bien recibida por la comunidad
educativa y por otros sectores del pais, pues respondia a un clima de discusion y
participacion que se habia desencadenado con el proceso constituyente. Era tan propicio
el ambiente de concertacion, que el propio Ministro de Educacion, Carlos Holmes
Trujillo, superd la iniciativa del magisterio proponiendo una «Constituyente Educativay.

(Cajiao, F.,2004, p.41).

también se planteo la necesidad de poner en marcha un programa que apuntara a
responder al reto propuesto en dicha Constitucion y que atendiera a la necesidad de
incluir, de forma sistematica, la dimension ambiental tanto en el sector formal como en
los sectores no formal e informal de la educacion, en el marco de sus competencias y

responsabilidades.(Carrasco, M. T, 1998, p.24).

de acuerdo a estos entes tanto el ministerio de educacion y la educacion ambiental
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manifiestan que es tan indispensable en la vida del ser humano y sobre todo en edades ~
tempranas, como jovenes y nifios, la formacion y educacion de calidad en gestion
ambiental. Es por eso que este negocio serd dedicado a la prestacion de servicios al
aprendizaje ambiental, a la valoracion y comprension del entorno, este negocio estara
conformado por pedagogos ambientales, personal capacitado en brindar diversidad de
talleres en gestion de educacion ambiental, donde estas capacitaciones son disefiadas para
que la comunidad estudiantil aprenda a través de la observacion, del sentir, que mediante
diferentes actividades ludicas, tenga un pensamiento diferente y entienda que no solo
existe el camino de aprender con la formacion tedrica sino también a través de la
experiencia, ya que al convivir y tener contacto directo con los lugares naturales tendran
muchas posibilidades de ser una persona capaz de relacionarse sanamente tanto mental y

fisicamente.
Informacion comercial

El plan de negocio contara con una base de datos de colegios investigados que
seran contactados para prestarles el servicio a su necesidad. Por medio de correos
electronicos, llamadas telefonicas, visitas comerciales y relaciones publicas, nuestros
clientes también nos podran localizar en nuestra direccion comercial y encontrar
informacion en nuestra pagina web, también promocionaremos nuestro servicio en todas

las redes sociales.

Contaremos con aliados estratégicos, quienes seran nuestros proveedores, como
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empresa de rutas escolares que cumplan con toda la reglamentacion, contar con el apoyo ~
de diferentes fundaciones de humedales como lo son; Fundacion de Humedales de

Bogota, y universidades publicas de Bogota.
Informacion Financiera:

En nuestro plan de accion financiero es buscar el respaldo de diferentes entidades
financieras como FONDO EMPRENDER DEL SENA y FONDO NACIONAL
DE GARANTIAS quien facilitar el acceso al crédito para trabajadores
independientes, micro, pequefias, medianas, grandes empresas y hogares colombianos,

mediante el otorgamiento de garantias (FNG)

Estructura organica y humana

Gerencia

l |

: v Y

Administrativa RRHH Logistica
| J1 '
‘ \ ] Y l
Financiera y : :
contabilidad Tallerista Paramédico Proveedores

1
v v

Fundaciones Rutas escolaes

Fuente. Elaboracion propia
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Infraestructura y procesos de innovacion ~

Nuestro plan de negocio genera un valor agregado porque se va a convertir en un
diferenciador entre todos los que sean competencia, ya que vamos a tener un personal

altamente capacitado.

Los talleristas y los capacitadores que tendra este plan de negocio seran personas
profesionales, con excelente calidad en educacion ambiental, estaran conformados por:
trabajadores sociales, pedagogos en educacion infantil, psicologos de jovenes y primera
infancia, comunicadores sociales, ingenieros ambientales, filosofos, y licenciados, donde
sus primeras funciones: estaran capacitados en diferentes disciplinas, enfocadas a la
educacion ambiental, también estaran capacitados en las normas ISO 9000 e ISO 14001.
Anexo que rigen el ministerio de ambiente y el ministerio de educacion para brindar una

mejor calidad en la educacion:

el proposito es que con ayuda de las mejores universidades del pais y tocando sus

puertas nos presten este servicio de calidad:

19




Tabla 1. Ranking Colombiano de instituciones de investigacion

No.INSTITUCION TOTAL 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

1. Universidad Nacional de Colombia 1.951 48 36 56 44 59 68 109 112 117 127 165 173 196 194 218 229
(Bogotd)

2. Universidad del Valle (Cali) 1.211 28 24 31 30 64 56 70 94 92 95 111 106 95 103 106 106

3. Universidad de Antioquia (Medellin) 1.180 10 9 9 13 18 22 40 63 88 98 113 112128 142 153 162

4. Centro internacional de Agricultura 801 36 40 42 52 39 59 44 59 41 48 43 60 59 57 58 64
Tropical (Cali)

5. Universidad de los Andes (Bogotd) 760 15 15 14 22 28 41 37 40 51 55 66 67 57 64 82 106

6. Pontificia Universidad Javeriana (Bogotd) 492 5 15 9 5 12 16 29 27 40 35 47 40 55 52 50 55

7. Universidad Industrial de Santander 328 0 0 0 2 4 11 16 18 33 19 38 30 33 31 55 38
(Bucaramanga)

8. Corporacion para investigaciones Biolgicas 208 5 3 11 9 8 5 13 14 13 11 13 15 19 24 17 28
(Medellin)

9. Instituto Nacional de Salud (Bogotd) 203 12 5 5 9 10 14 11 15 16 10 11 25 18 16 6 20

10. Hospital San Juan de Dios (Bogotd) 168 4 8 10 7 10 14 16 18 19 22 19 14 4 2 1

11. Centro Internacional de Entrenamiento e 142 11 4 7 8 8 10 10 6 18 8 8 8 13 7 11 5
Investigaciones Médicas (Cali)

12. Universidad Pontificia Bolivariana (Medellin) 133 0 0 1 2 2 | 7 0 5 1 3 8 18 24 31 30

13. Fundacién Instituto de Inmunologia de Colombia 118 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 7 22 31 26 29
(Bogota)

Imagen 1:

https://revistas.unal.edu.co/index.php/revfacmed/article/view/14369/15168

tendremos alianzas de innovacion, donde la propuesta es que: Nuestros

VIGILADA MINEDUCACION

capacitadores y talleristas sera personal profesional egresado de las mejores universidades
del pais, las cuales ayudaran a prestar su mejor servicio y alto nivel de conocimiento en

diferentes disciplinas como:

Funcion docente: impartir ensefianzas tedricas y practicas de Trabajo Social y de
servicios sociales, tanto en las propias escuelas de Trabajo Social como en otros ambitos
académicos. Contribuir a la formacion tedrico-practica pregrado y postgrado de
alumnos/as de Trabajo Social y de otras disciplinas afines. Los/las diplomados/as en

(elaborado por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo

20
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Social y Asistentes Sociales (2001). ~

Funcion como pedagogos: Los programas desarrollados desde este ambito tienen
su justificacion en la necesidad de proporcionar a todas las personas la ocasion de
formarse en temadticas concretas de interés para toda una colectividad y de contribuir al
desarrollo. Actividades de educacion ambiental: granjas-escuelas, escuelas de naturaleza,
centros de interpretacion ambiental, centros de estudios urbanos, itinerarios de educacion
ambiental. Apoyo a los padres en su papel educativo para ayudarles en la comprension e

intervencion con sus hijos. (Zorraquino, J. C.,1995, p 22).

No solo nos ayudaran a resolver causas y problemadticas, y a garantizarnos la
calidad que este plan de negocio necesita, también dara la posibilidad de ofrecer este
mismo servicio a estas mismas entidades por su contribucion con nuestros clientes, es
decir por este trabajo de calidad que ellos realizaran, también se les garantizara beneficios
de educacion ambiental con calidad es decir, seran beneficiados en tener certificaciones
en normas de calidad para sus hojas de vida, para sus instituciones donde pertenecen, y

también se beneficiaran sus familiares y allegados.

Las capacitaciones seran dadas en diferentes lugares tanto dentro de las
instituciones como a las afueras de la ciudad de Bogot4a D.C. como: ecoparques ubicados
en Tabio, Tenjo, Zipacon, altos de Soacha, San Antonio del Tequendama, Granada

Cundinamarca, Arbelaez y diferentes paramos. Se Anexan lugares de investigacion.

Es decir que se llevaran a los colegios de la cuidad no solo a conocer diferentes
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lugares y sitios naturales, sino que también toda la comunidad estudiantil como: ~
estudiantes, administrativos y docentes, podran tener momentos imborrables y

experiencias unicas. Estos sitios estan disefiados para que todas las instituciones

educativas complementen ideas de liderazgo, solidaridad, mejores relaciones

interpersonales, y ellos tenga un pensamiento mas amplio ante la sociedad, y crean que el

camino al aprendizaje no estd Unicamente encaminado a la teoria si no hay diferentes

opciones para realizar el cambio y ayudar a mejorar nuestras personalidades como

mejores seres humanos.

Capacitarse en otros espacios ayuda a que nuestro negocio tenga la oportunidad de
ser preferido por sus lugares de conservacion natural, por su calidad con el entorno.
Ademas, otros de los valores importantes son que, mediante la experiencia, las
sensaciones y los recuerdos a mediano plazo, mantengan viva y reversen la memoria de
nuestros mayores, aprendiendo a sembrar, no solamente ver las semillas si no conocerlas,
saber cual es la funcion de los humedales, cudles son nuestras raices, porque si ellos no

conocen su entorno fisico jamas aprenderdn a cuidarlo.

Estas capacitaciones, los llevara a concluir que cuidar y administrar bien los
recursos naturales los protegera en generaciones futuras sociales y economicas. A través
de talleres, actividades, retiros espirituales, plantacion y siembra de arboles, convivencias,
expediciones botanicas, observacion de la flora y fauna conducidos a mejorar su

educacion en el pais, y asi cumplir con una excelente calidad en la formacién ambiental
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de los colegios. ~

Se tendra una adecuada infraestructura, donde los agentes o personal contratado

que van a intervenir podran tener la posibilidad de capacitarse de la mejor forma tanto

eficaz y eficientemente.

ANALISIS DEL MERCADO Y LA COMPETENCIA
PLAN DE VENTAS Y MARKETING

Investigacion de la competencia

Nuestra idea tiene como proposito la innovacidn, esto nos permitid analizar que en
la ciudad de Bogota al investigar por internet, por diferentes paginas oficiales como la
Camara de Comercio donde esta registradas y constituidas todas las empresas de Bogota
y a través de las redes sociales, no se encontré6 competencia de empresas que
especializada en capacitacion ambiental a los colegios, permitiendo crear una gran

oportunidad de mercado.

En cuento solamente existe el apoyo y asesoria institucional que brinda el
Gobierno Nacional a los colegios, por medio del Ministerio de Educacion Nacional
conjuntamente con el Ministerio del Medio Ambiente, que definen las orientaciones para
que las secretarias de educacion de las entidades territoriales las realicen a los colegios,

para impulsar el proceso inicial de los proyectos ambientales escolares (PRAES) de los
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establecimientos educativos (Decreto 1743 de 1994 G.N.C). De esta forma capacitan a l~

directivas y profesores para que ensefien a sus estudiantes sobre cuidado ambiental.
Formulacion del Plan o Estrategia de ventas y marketing

Para formular el plan de estrategia de ventas se realiza un analisis DOFA, para el

analisis externo por medio de oportunidades y amenazas de la empresa que se define:

Oportunidades Potenciales Amenazas Potenciales

e No hay competencia e Mercado es nuevo e incierto
e Crecimiento rapido del mercado e Creciente nivel de negociacion con
e Los clientes buscan respaldo y proveedores
confianza por entidades e Incremento de requisitos
especializadas. reglamentarios costosos
e Crecimiento lento del mercado

Y el andlisis interno de fortalezas y debilidades se analiza como estrategia:

=z
o)
O
S . M1 o
a e Recursos humanos y financieros * Limitados en recursos econdmicos
s adecuados * Inexistente posicionamiento de marca
< . .« .
S e (alidad en servicio * Infraestructura
s e Habilidades para la innovacion y *  Falta de algunas habilidades o
adaptacion a las necesidades del capacidades claves
cliente

Amplio portafolio de servicios
Acompafiamiento antes, durante y
después de brindar el servicio
Protocolos de actuacion definidos
e Campafias publicitarias por redes
sociales y telemercadeo

Graficol. Elaboracion propia
Como segundo analisis de estrategia de marketing se aplica las 4 P’s con el fin para definir

el éxito del mercado que ofrecemos:

PRODUCTO PRECIO
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Brindar capacitacion a los colegios sobre el
cuidado del medio ambiente, realizando
talleres, salidas pedagdgicas como
caminatas ecoldgicas y actividades ludicas
participativas de los estudiantes

PLAZA

Nuestros clientes nos podran contactar por
la padgina web, por redes sociales,
llamarnos, por nuestra direccién comercial,
y nosotros llegaremos a brindar nuestros
servicios y experiencias al colegio que lo
solicite.

Y en nuestra logistica brindaremos nuestro
transporte de rutas escolares para las
salidas pedagdgicas

ANTONIO NARINO

El precio de nuestros servicios a los b
colegios es de la siguiente manera:

Entrada a Ecoparques, humedales y

paramos: $6.000

Capacitacion ambiental dentro de la IE $

350.000

Transporte dentro de la ciudad a 30

personas $ 300.000

Transporte fuera de la ciudad a 30 personas

$ 540.000

PROMOCION
Las estrategias que se usaran para atraer a
los clientes potenciales serdn; el
telemercadeo, vallas publicitarias,
visitarlos e informarles nuestros beneficios,
por redes sociales también realizaremos
nuestra fuerza de promocion, a través de
Instagram, Facebook y Twitter

Grafico 2. Elaboracion propia

Metodologia

De acuerdo con Sampieri, et al (2014) la metodologia de investigacion es definir

coémo se va a realizar, clasificando las relaciones y abordando el tema de estudio, elegir

el método, si sera cuantitativo, cualitativo o mixto. Tipo de investigacion y disefio de

la investigacion: Partiendo de antecedentes teodricos historicos, el tipo de investigacion

que se va a desarrollar para definir el plan de negocio de acuerdo a sus necesidades es

cualitativo.

En el método cualitativo como lo define Lopez & Sandoval. (s.f.) “es la que
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produce datos descriptivos, con las propias palabras las personas, habladas o escritas y de~
conducta observable. Constituida por un conjunto de técnicas para recoger datos.” Por lo

cual, en nuestra investigacion cualitativa tendrd como fin realizar entrevistas dirigidas a

las Instituciones Educativas - IE distritales y publicas para saber sobre qué temas

ambientales necesitan que se capaciten a los estudiantes. También como objetivo sera

identificar nuestros competidores en educaciones no formales, identificando cémo

funcionan y sus caracteristicas. Segiin Lopez (2013) entendemos por la “Educacion

Ambiental no formal la transmision de conocimientos, aptitudes y valores ambientales

fuera del Sistema Educativo institucional. Con llevan a la adopcion de actitudes positivas

hacia el medio natural”. (p.22)

Para la investigacion cualitativa se desarrollara en el proceso no probabilistico tipo
muestra de conveniencia o intencional. “Permite seleccionar aquellos casos accesibles que
acepten ser incluidos” (Otzen & Manterola, 2017). En este caso se realiza entrevista a los
directivos o profesores de las IE que deseen participar en estas, y en los datos que
proporciona el MEN (2017) cerca 2.404 colegios en Bogota, esta cifra nos permite llegar

brindar nuestro servicio a un alto numero de clientes.

Se realizaron 6 entrevistas a los presentantes de cada institucion, docentes y
directivos en los colegios de Norte y Sur de la ciudad de Bogota.
Recopilacion de informacion:

Enfoque cualitativo

26




VIGILADA MINEDUCACION

y

ANvows NARAS
Planteamientos mas abiertos que van enfocandose y son profundos, Sampieri, et al~
(2014), el proceso de enfoque es deductivo a partir del andlisis de las respuestas y
experiencias de los colegios, que permiten tener un mejor panorama. Las entrevistas

realizadas fueron realizadas de manera virtual y grabadas (Anexo 1, grabaciones)

Resultado de entrevista

En las instituciones capacitan a sus estudiantes en educacion ambiental, ya que
consideran importante, para empezar a realizar pequeios cambios en el mundo. El tipo de
actividades que realizan para ensefiarse sobre el cuidado del ambiente es aprender a
reciclar, seleccionando basura, realizar salidas pedagdgicas ecoldgicas que le permite
interactuar con el medio ambiente, y a cuidar y no malgastar el agua.

También buscan aliados como universidades o entidades, que los ayuden a
capacitarse a los docentes y a los estudiantes, por medio de talleres.

Los colegios entrevistados realizan actividades y proyectos ambientales escolares
PRAES, y aun que se realizan estas actividades consideran que existen vacios académicos,
en el que influye con el entorno cultural familiar que son indiferentes a ensefiarles desde la
casa, también por corta edad de algunos nifios de temprana edad todavia no comprenden en
su totalidad el nivel social. Y es que existen vacios desde afios atras y hace falta reforzar la

parte practica porque de nada sirve tener los conocimientos y no cambiar los habitos.
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Los profesores de igual manera hacen todo los posible por capacitar los estudiante”
también les gustaria que todos los profesores estuvieran comprometidos y los capacitaran
en esta area. Las actividades que les gustaria que se realiza en una salida pedagogica, es
poderlos llevar a un ambiente de natural, que conozcan el cuidado del agua, como llevarlos
a un paramo, poder salir a una granja o parque ecologico donde también aprendan a cuidar
a los animales, estos ambientes sensibiliza al estudiante en su valor humano.

Al interactuar con la naturaleza los colegios nos confirman que los estudiantes
valoran mas estas experiencias, les permite reflexionar y generar conciencia.

(Como representante de la institucion, creen que el colegio contrataria los servicios
de una empresa para que capacite a las directivas, docentes y estudiantes en educacion
ambiental? Algunos representantes de la IE, creen que si el colegio contrataria a una
empresa ayudaria a capacitar mas a los profesores incluyendo de otras areas que no son de
Ciencias Naturales o Biologia.

Dos colegios informaron que probablemente habrian dificulta al contratar una
empresa en los colegios publicos por lo cual el colegio no realiza las contrataciones, si no la
Secretaria de Educacion. Sin embargo una institucion manifesto la necesidad de contratar a
una empresa que los capacite en el cuidado ambiental, por lo que se podria buscar los
recursos de manera particular por los estudiantes y el colegio, como sea realizado en salidas
tipo recreativas. De acuerdo a la emergia de salubridad que estamos presentando a nivel

mundial causado por el COVID 19, tres colegios indicaron que preferian la educacion
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presencial, debido a que los seres humanos somos por naturaleza sociable, sin embargo d0~
colegios manifestaron que prefieren la educacion virtual y presencial

(S1 en los colegios se esta dando clases en alternancia, darian la posibilidad que sus
estudiantes tuvieran dias a salidas de campo, o salidas pedagogicas para complementar su
educacion ambiental? Tres colegios manifestaron que permitirian las salidas ecologicas en
alternancia, respetando los protocoles de salubridad, aunque dos instituciones indicaron que

por la situacion habrian padres que no estarian de acuerdo con la salida

Conclusiones de la entrevista:

Los representantes de las instituciones mostraron disposicion en querer que a los
colegios se les brinde un apoyo en capacitacion ambiental de alguna entidad, con el fin de
minimizar esos vacios académicos. Y cuatro representantes de los colegios informaron que

el colegio estaria dispuesto a contratar a una empresa para este fin.
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De acuerdo a los problemas y necesidades de clientes nuestra empresa funcionara con la

mejor operacion de servicio.

Organizacion de la produccion

SERVICIO CARACTERISTICAS

Tallerista capacitado por Tierra Verde
S.A.S

Encargado de brindar capacitacion sobre el cuidado
ambiental, a los estudiantes, docentes y directivos

Socorrista o paramédico especializado

Profesional de salud que asisten a los pacientes ante
una situacién de emergencia

Servicio de transporte

Contratamos como proveedores rutas escolares que
cumplen todos los protocolos de normatividad y
seguridad, brindando un excelente el servicio de
transportar a los estudiantes.

Alimentacion

Refrigerios, almuerzos

Caminatas ecoldgicas a Ecoparques

La conejera cota, Parque Ecologico Montekarlo —
Granada-Cundinamarca, Hacienda Canaveral —
Zipacon, Tenjo — Hacienda El Bosque, Tenjo —
Hacienda El Bosque, Eco granja Villa Juan —
Tabio, La Tuna — Bogot4, Ecoparque Los
Trapiches — San Antonio del Tequendama,
ecoparque la vega, ecoparque Chinauta.

Caminata ecologica a Humedales

Humedal Capellania, Humedal Cérdoba, Humedal
El Burro, Humedal Jaboque, Humedal Juan
Amarillo, Humedal La Conejera, Humedal La Isla,
Humedal La Vaca, Humedal Meandro del Say,
Humedal Santa Maria del Lago, Humedal Salitre,
Humedal El Techo, Humedal Tibanica, Humedal
Torca y Guaymaral, Humedal El Tunjo, Paramo
de Sumapaz

Grafico 3. Servicios.
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Equipos y oficina

Estaremos dotados por nuestro equipos de computacion, uniformes que identifican a Tierra
Verde SAS, chalecos reflectivos, y en nuestra direcciéon comercial serd una comoda oficina
con todos los equipos tecnoldgicos, con sala de juntas perfecta para recibir a nuestros clientes
y reuniones con nuestros tallerista, paramédicos y proveedores. Inicialmente pagaremos

alquiler en esta oficina pero nuestro proposito es poder crecer para asi comprar nuestras

propias oficinas.

VIGILADA MINEDUCACION

También ofrecemos las mejores opciones a nuestros clientes de acuerdo a sus necesidades

sin que los estudiantes salgan de la institucion:

Capacitacion ambiental dentro de la Institucion Educativa

Servicio Temas Talleristas por | Horas de | Valor servicio
curso capacitacion por curso

Actividades de | Introduccion importancia del reciclar, cuidar el

capacitacion agua, el aire, y diferentes tipos de

dentro de la | contaminacion, problemas ambientales actuales

Institucion y cifras. Actividades a realizar: como hacer

Educativa papel reciclado, y un panel solar casero. Y

(servicio  por 2 3 horas $ 350.000
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curso no mayor | demas actividades juegos, rondas para los mas
a 40 | pequefios y mucho mas.
estudiantes)

Grafico 4. Elaboracion propia

Flujograma

VIGILADA MINEDUCACION
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Toda la comunidad de
los Colegios.

SOUCITUD DE TALLERES Y
CAPACITACKONES EN GESTION
AMBIENTALEN LOS
ECOPARQUES

GRUPAL DE 30
PERSONAS

SE CLASIACAN LAS FORTALEZAS
Y LOS NIVELES DE EDUCACION

st
SLLECDOMNAN
SE REALIZAN PLANES Y
ESTUDIOS DE MEXORAMIENTO Y

PROCESOS DE CALUDADEN LA EDUCACKON

EDUCADION. AMBIENTAL.

LA EDUCACION CUMPLE
CON LA CALIDAD Y DE
ACUERDO CON LO QUE
RIGE LA NORMA

SE REALIZAN VARIAS
ESTRATEGIAS DE
FORMACION.

SE MINIMZAN LOS

RIESGOS ¥ MALOS
HABITOS

SE POTENCALUZAN
VALDRESEN
SENSIBILZACION
AMBIENTAL

SE INCORPORAN Y SE
PONEN EN PRACTICA LOS
CONOOMIENTOS
APRENDIDOS DENTRO DEL
COLEGID

SE HACEN EVALUACIONES DE
PENSAMIENTODS CRIMICDS A TODA LA
COMUNIDAD ESTUDIANTIL

SE DBSERVA COMO RESULTADO AINAL QUE HAY UNA
TRASFORMACION POSITIVA ¥ UN CAMBEO
PROPOSITIVO EN LA ACOON Y EN EL ACTUAR CON LA
NATURALEZA EN LOS CAPACITADOS, ADENTRO Y
AFUERA DE LA INSTITUOON.

Imagen 2. Elaboracion propia

33




VIGILADA MINEDUCACION

ANTONIO NARINO

1. PLAN FINANCIERO oy
Inversiones y fuentes de financiacion

El valor total para iniciar nuestra empresa es de $§ 83.670.000 COP, para poder cubrir
cuatro meses de gastos, de salarios, arriendo de oficina, transporte, publicidad, compra de

equipos de computacion, datacion, insumos.

Nuestra inversion inicial de recursos propios sera de $ 13.670.000 COP, y el restante

de financiacion de Fondos y bancos por el valor de $ 70.000.000 COP.

Presupuesto de ingresos

Se realizara una estimacion del primer afio 2022 en ventas, la empresa Tierra Verde
SAS manejara un tope minimo y méaximo de servicio de 90 personas diarias en cada colegio,

estos influyen 3 talleristas ambientales, 2 paramédicos.

Después del primer afio de funcionamiento, la empresa tomara la decision si expandir

el nimero de grupos diarios, para asi contratar mas talleristas y paramédicos.
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Inversion y Gastos ~

Grafico 5. Elaboracion propia

Inversion y Branding
Estratégico Descripcion Valor
Gastos Publicitarios | Logotipo y simbolo Corporativo: Nombre del Logo: Tierra $ 3.000.000
Verde S.A.S, Slogan: Ambientalmente firmes, se
promocionara nuestra marca , pagina web: Word Press
Tarjetas de Presentacion Tarjetas Brillantes/ Tamafio: 9 x 5,5 § 100.000
cms. Cantidad: 2.000 tarjetas, Redes Sociales, papeleria.
Muebles Escritorio gerencial $§ 550.000
Silla gerencial $ 600.000
6 sillas fijas de oficina § 1.200.000
Una mesa de sala de juntas $ 900.000
Equipos 3 portatiles $ 6.000.000
Software $ 500.000
Una impresora, Tv de 43" $ 1.200.000
Depositos Un mes de arriendo § 1.500.000
Dotacién e insumos | 8 uniformes, gorras §  720.000
Educacion Capacitacion $ 3.000.000
3 CAPEX Sub Total $ 19.270.000
g Otros Gastos mensuales
z Arriendo Oficina gerencial con espacio de sala de juntas mas servicios $ 1.500.000
g publicos
% Operacion Gastos administrativos y de transporte $ 6.000.000
- Salarios 3 Talleristas (inicialmente se pagara por el dia laborado, con $ 4.200.000
contrato de prestacion de servicios)
2 Paramédicos (inicialmente se pagara por el dia laborado, § 2.800.000
con contrato de prestacion de servicios)
Vendedor $ 1.500.000
Contador ( Se pagara por 10 horas de servicio al mes) § 600.000
Administrativo $ 1.500.000
OPEX Sub Total $ 21.250.000
TOTAL $ 35.370.000
Nota: En caso de que el colegio no tenga ruta escolar se le brindara la opcion de servicios de ruta con nuestros
proveedores que seran cobrados como valor adicional, con la estimaciéon en el presupuesto de gastos de
transporte.

Se necesita para 4 meses un total de $ 83.670.000
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Se determina el valor que se cobrara por cada alumno y grupo de 30 estudiantes. C(~
un margen de rentabilidad del 50%, se cobrara por taller con salida pedagogica a ecoparques,

humedales y paramos un costo de 30 estudiantes $ 1.170.000, sin cobro de ruta escolar, debido

a que hay colegios que manejan sus propias rutas escolares.

COSTO POR GRUPO DE 30 ESTUDIANTES COSTO POR CADA ESTUDIANTE
CONCEPTO VALOR CONCEPTO VALOR
PAPELERIA $ 40.000 | |PAPELERIA $ 1333
ALIMENTACION: ALMUERZO Y REFRIGERIO $  360.000 | [ALIMENTACION: ALMUERZO YREFRIGERIO | $  12.000
MATERIALES DE TRABAJO $ 60.000 | [MATERIALES DE TRABAJO $  2.000
TALLERISTA $ 70.000 | |[TALLERISTA $ 2333
ENTRADA HGQEFR ABRGROPARESPESTUDIANEES 130,000 ENTRADA HUIVRSFQRORGAIMMEFTIUBRIANTE | ¢ 6,000
%p CONCEPTO VALOR | CONCEPTO VALOR [
ABELERIA 2 70| P eria @ 35
A NENARRIFNLERMIIERZO Y REERIGERIO 2 E Y KIBGENTAFE A MARGER BRREERARR 0 [[¢ 12 0Af%P
i 10 2 LIPQW R PP HRARA 10 $ 3390
UFAI DA TA 8 3 TALLERISTA $  2.333
- ENTRADA HUMEDALES Y ECOPARQUES $  180.000 ENTRADA HUMEDALES Y ECOPARQUES $  6.000
g PRIMEROS AUXILIOS- PARAMEDICO $ 70.000 PRIMEROS AUXILIOS- PARAMEDICO $  2.333
2 RUTA ESCOLAR $  550.000 RUTA ESCOLAR $ 18.333
= TOTAL $  1.330.000 TOTAL $ 44333
g
]
g GASTOS POR TALLER $  1.330.000 PORCENTAJE DE MARGEN DE UTILIDAD 35%
INGRESOS POR TALLER $  1.768.900 MARGEN DE UTILIDAD $  58.963
UTILIDAD $ 438900

Si el colegio desea el servicio de ruta, tendria un valor adicional de $ 550.000 por grupo de
30 estudiantes, con un porcentaje de rentabilidad del 35%, se cobra por el grupo un valor de $

1.768.900

Grafico 6. Elaboracion propia
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Presupuesto en ventas por servicio

ENERO

FEBREO

MARZO

I S e AROR AR B N Hall
S HENE NS BRSN RSN NS A=l AR BESE NESE RERE Nl

ABRIL MAYO JUNIO JuLIO AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE

B Ecoparques B Humedales m Paramo las Moyas M Capacitacién dentro de la |E

NOVIEMBRE DICIEMBRE

VIGILADA MINEDUCA

37

Grafico 7. Presupuesto de ventas por servicio




El presupuesto de ingresos para el afio 2022 en pesos sera de $ 40.000.000, como se mueMéﬁco 2.

Presupuesto en ventas en peso

$ 30.000.000
$ 25.000.000
2
3 $20.000.000
§
13
g $ 15.000.000
2
o
) $ 10.000.000
$ 5.000.000
> ENERO FEBREO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
® Ecoparques $2.790.000 $6.030.000 6.030.000 $12.510.000 | $10.890.000 | $10.890.000 | $20.610.000 | $22.230.000 | $17.370.000 | $20.610.000 | $22.230.000 | $23.850.000
® Humedales $9.270.000 $7.650.000 | $12.510.000 | $15.750.000 | $15.750.000 | $17.370.000 | $18.990.000 | $18.990.000 | $20.610.000 | $15.750.000 | $17.370.000 | $17.370.000
= Paramo las Moyas $ 4.770.000 $ 3.870.000 $5.670.000 $3.870.000 $5.670.000 $ 3.870.000 $2.070.000 $2.970.000 $4.770.000 $ 6.570.000 $3.870.000 $2.070.000
W Capacitacién dentro de lalE|  $ 350.000 $700.000 $350.000 $700.000 $1.400.000 $350.000 $700.000 $350.000 $700.000 $ 700.000 $1.050.000 $1.400.000

VIGILADA MINEDUCACION
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Se realiza un estimado de flujo de caja como muestra el grafico 9, con un resultado positivo desde el primer mes de

enero de 2022, y con un crecimiento durante todo el afio. Con un cierre estimado de ganancias durante todo el afo de $

205.176.667 COP.

INGRESOS Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL
Ingresos de Venta § 17.180.000($ 18.250.000 |$ 24.560.000 |$ 32.830.000 |$ 33.710.000 |$ 32.480.000 |$ 42.370.000 | S 44.540.000 |$ 43.450.000 |$ 43.630.000 |$  44.520.000 | S  44.690.000 | $ 422.210.000
EGRESOS
Sueldos y Cargos de Administracion $12.100.000 $12.100.000 $12.100.000 $12.100.000 $12.100.000 $12.100.000 $14.200.000 $14.900.000 $15.250.000 $15.250.000 $15.250.000 $15.250.000| $162.700.000
Gastos de Servicios $4.000.000 $4.000.000 $4.000.000 $4.000.000 $4.000.000 $4.000.000 $4.500.000 $ 4.666.667 $4.916.667 $5.166.667 $5.416.667 $5.666.667| $54.333.333
Total de Egresos de Operativos $ 16.100.000 $16.100.000] $16.100.000] $16.100.000] $16.100.000] $16.100.000] $18.700.000] $19.566.667|  $20.166.667|  $20.416.667|  $20.666.667|  $20.916.667| $217.033.333
Diferencia Operativa S 1.080.000 | S 2.150.000 [ $ 8.460.000|$ 16.730.000 [$ 17.610.000 | S 16.380.000 |$ 23.670.000 |$ 24.973.333 |$ 23.283.333 |$ 23.213.333 |$ 23.853.333 [$  23.773.333| $ 205.176.667

DUCACION

El
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Grafico 9. Flujo de caja
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Se realiza flujo de caja anual proyectado a cinco afios, y basandonos en la inﬂacic’~

del afio 2021 con un crecimiento por ventas estimado del 2% anual.

FLUJO DE FONDOS 2022 2023 2024 2025 2026
Ingresos por Ventas 422.210.000 | $ 430.654.200 | $ 439.267.284 448.052.630 | $ 457.013.682
EGRESOS
Sueldos y Cargos de Administracion 162.700.000 | $ 165.954.000 | S 169.273.080 172.658.542 | S 176.111.712
Gastos de Servicios 54.333.333 | S 55.420.000 | S 56.528.400 57.658.968 | S 58.812.147
Total de Egresos de Operativos 217.033.333 | S 221.374.000 | S 225.801.480 230.317.509 | $ 234.923.859
Diferencia Operativa 205.176.667 | S 209.280.200 | S 213.465.804 217.735.120 | $ 222.089.823

Grafico 10. Flujo de caja anual

Estado de resultados/Estado de Ganancias y Pérdidas, se determina que las ventas

obtenidas, se alcanza a cubrir costos y gastos, dejando una utilidad neta para el 2022 de $

126.449.400

ESTADO DE RESULTADOS 2022 2023 2024 2025 2026
Ventas S 422210000 | $  430.654.200 | $ 439.267.284 | $ 448.052.630 | $ 457.013.682
Costo de Ventas S 135.600.000 | $ 138.312.000 | S 141.078.240 | $ 143.899.805 | S 146.777.801
Utilidad Bruta S 286.610.000 | $  292.342.200 | $ 298.189.044 | $ 304.152.825 | $ 310.235.881
Gastos Operacionales de administraciony ventas

Sueldos de administracion S 25.200.000 | $ 25.704.000 | S 26.218.080 | S 26.742.442 | S 27.277.290
Arriendos S 18.000.000 | $ 18.360.000 | $ 18.727.200 | $ 19.101.744 | S  19.483.779
Servicios S 48.000.000 | $ 48.960.000 | S 49.939.200 | S 50.937.984 | S 51.956.744
Publicidad S 3.820.000 | $ 3.896.400 | $ 3974328 | S 4.053.815| S  4.134.891
Total S 95.020.000 | $ 96.920.400 | S  98.858.808 | S 100.835.984 | S 102.852.704
Utilidad Antes de Impuesto S 191.590.000 | $ 195.421.800 | S 199.330.236 | $ 203.316.841 | $ 207.383.178
Impuestos a las Ganancias S 65.140.600 | $ 66.443.412 | S 67.772.280 | S 69.127.726 | S  70.510.280
Utilidad neta del ejercicio S 126.449.400 | $ 128.978.388 | S 131.557.956 | $ 134.189.115 | $ 136.872.897

Grafico 11. Estado de resultados/Estado de Ganancias y Pérdidas
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ACTIVO 2022 2023 2024 2025 2026

Caja S 205.176.667 | S 209.208.200 | $ 213.465.804 | § 217.735.120 | $  222.089.823

Cuentas por cobrar S 10.917.881 | S 11.132.408 | S 11.358.964 | S 11.586.143 | S 11.817.866

Inventarios S 2.263.100 | § 2.308.362 | S 2.354.529 | § 2.401.620 | 2.449.652

Actividad Corriente S 218.357.648 | S 222648970 | §  227.179.297 | S 231.722.883 | S  236.357.341

Plantay equipos S  14.670.000 | $ 14.963.400 | S 15.262.668 | S  15.567.921 | $ 15.879.280

Activo No Corriente S 14.670.000 | S 14.963.400 | S 15.262.668 | S  15.567.921 | S 15.879.280

Total Activo S 233.027.648 | S 237.612.370 | $  242.441.965 | $ 247.290.804 | $ 252.236.621

Pasivo

Proveedores 51.256.515 52.281.645 53.327.278 54.393.824 55.481.700

Sueldos y Cargas 20.668.306 21.081.672 21.503.306 21.933.372 22.372.039

Cuentas por pagar 20.983.427 21.327.265 21.831.158 22.267.780 22.713.137

Impuestos a Pagar

Pasivo Corriente S 92.908.248 | § 94.690.582 | $ 96.661.742 | S  98.594.975 | $  100.566.876

Pasivo No Corriente

Total Pasivo S 92.908.248 | § 94.690.582 | $ 96.661.742 | S  98.594.975|$  100.566.876

Patrimonio

Capital S 13.670.000 | S 13.943.400 | S 14.222.268 | S  14.506.713 | S 14.796.848

Resultado S 126.449.400 | $ 128.978.388 | S 131.557.956 | $ 134.189.115 | $  136.872.897
S 140.119.400 | S 142.921.788 | S 145.780.224 | S 148.695.828 [ S  151.669.745

Total Pasivo+Patrimonio S 233.027.648 | S 237.612.370 | $ 242.441.965 | S 247.290.804 | $  252.236.621

Grafico 12. Estado de situacion financiera/Balance general
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Evaluacion del proyecto

La inversion inicial es de 83.670.000 COP y se realiza una evaluacion del proyecto,
con el fin de conocer el porcentaje de la tasa interna de retorno (TIR) y el valor actual neto
(VAN).

Con una tasa de descuento el 15%, se suma el 2% de la inflacion prevista para el
cierre del ano 2021, igual a una tasa VAN de 17%, por lo cual, se calcula el VAN y la TIR a
cinco afios, como resultado de la tasa interna de retorno es del 246,66% como se evidencia
en el grafico 13, y el grafico 14 demuestran una inversion con una excelente rentabilidad.

Gréfico. 13. Evaluacion del proyecto

Flujo de caja (neto 2 $ 1.200.000.000 2025 2026
$ 217.735.120 | $ 222.089.823

Tasade descuento | $1.000.000.000
V.A.N. acinco aios $800.000.000
T.I.LR acinco afios
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Grafico 14. Tasa interna de retorno
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2. CONCLUSIONES Y LOGROS o
(Méximo 5 paginas)
Se puede concluir que:

e Al desarrollar el plan de negocio nos permite conocer e identificar la necesidad y el
problema de como intervenir en una solucion efectiva y atractiva.

e Al ser un mercado nuevo, el sector ofrece una rentabilidad de absorcién en el
mercado. Existiendo oportunidades competitivas de no haber empresas
especializadas en la segmentacion mercado que capaciten a los profesores y
estudiantes en educacion ambiental en las Instituciones Educativas de la ciudad de
Bogota,

e A través del estudio de mercado y financiero se puede proyectar como ejecutar el plan

de negocios, clientes potenciales, estrategias, posicionamiento, rentabilidad,

VIGILADA MINEDUCACION

maximizar utilidades y administracion financiera.

e Por medio de la investigacion cualitativa se determinaron caracteristicas especificas
para conocer las necesidades de nuestros clientes.

e En el estudio financiero se calcula el VAN y la TIR, generando un margen de
excelente rentabilidad.

e Debido a la situacion del mercado actual como la inflacion y la emergencia sanitaria
por el Corona Virus pueden influir en la variable de la productividad de la empresa.

Como logros:
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Aiirou RARAS

e Lograr formar espacios nuevos académicos en la capacitacion ambiental en 1~
Instituciones Educativas.

e Generar oportunidad de empleo y capacitacion al personal, y a quienes les brindamos
nuestros servicios

e Ser una empresa reconocida por generar conciencia y responsabilidad social,
gestionando el conocimiento para cuidar el medio ambiente por medio de acciones
que permitan ser mejores seres humanos con el mundo.

e Ser lideres en el sector y crecer a nivel local para asi expandirnos a nivel nacional.

Debido a la contingencia de emergencia de salubridad, decretada por el gobierno
nacional, Decreto 417 del 17 de marzo del 2020 por el cual se declara un Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecologica en todo el Territorio Nacional por la pandemia
del Coronavirus COVID-19 (de Bogota, C. D. C. 2020), dificulto realizar la investigacion de

campo e ingreso a las instituciones educativas y el dificil contacto con la institucion
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ANEXO 1.

Entrevistas representantes de Instituciones Educativas:

. https://drive.google.com/file/d/11hhsOcbwvdqlgqzFbKmtGug0jP1qExTV/view

. https://mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgxwlL.tkTMOKkZlgtshZ1FmzmtSB

sGh?projector=1

. https:/mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgxwLtkTLwxSSrXnhFKDLxWR

POOrS?projector=1

. https://mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgxwLtkSFLHJTvhxFwFtCL mNz

xjnL?projector=1

. https:/mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgxwLtkQsssGGwhcQZZZBBhk

HrQg?projector=1

. https://mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgxwLtswWXLSwWEFfjOXtRwNjKve

SLjt?projector=1
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