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Resumen

En la empresa SRF consultores el manejo de la historia clinica laboral de los
trabajadores se hace de manera manual. Se busca automatizar este proceso creando un
modulo de Historia clinica que permita el manejo de toda la informacién de los trabajadores
referente a su historia clinica, este modulo estaria integrado con el ERP de la compafiia.
Impactaria el tiempo de respuesta en la consulta de la historia clinica y todo el manejo que
se le da a la misma, debido a que se automatizaria el proceso. Esta es la opcion por la que
se opta para la solucion del problema que tiene el proyecto debido a que la empresa cuenta
Microsoft Dynamics en todos los procesos y de esta manera se disminuirian los costos
asociados a la contratacion de un software externo. Para el desarrollo del proyecto se utilizé
la metodologia Scrumban, y de la mano de la metodologia se logro automatizar el manejo

de la historia clinica laboral.

Palabras clave: Microsoft Dynamics, Sofware, Historia clinica, Aquitectura.
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Abstract

In the company SRF consultants, the management of the workers' medical history is
done manually. The aim is to automate this process by creating a Clinical History module
that allows the management of all the information of the workers regarding their medical
history, this module would be integrated with the company's ERP. It would impact the
response time in the consultation of the medical history and all the management that is given
to it, because the process would be automated. This is the option that is chosen to solve the
problem that the project has because the company has Microsoft Dynamics in all processes
and in this way the costs associated with hiring external software would be reduced. For the
progression of the project, the Scrumban methodology was used, and with the methodology

it was possible to automate the management of the occupational medical history.

Keywords: Microsoft Dynamics, Software, Medical history, Architecture.
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1. Introduccién

La gestion de estructurar y ordenar cualquier tipo de documentacion ha presentado
siempre un problema en cualquier organizacion, especialmente en donde se tiene un flujo
de trabajadores bastante alto. Asi como el manejo de la historia clinica laboral por la

informacidn tan sensible que contiene y su discrecion.

Se puede decir que la necesidad de las compafiias en este mundo globalizado en
ciertos entornos es el desarrollo de aplicaciones para un determinado fin, pasaron las
aplicaciones de ser, entorno escritorio a plataformas Web; en donde se posee la capacidad
de interactuar con multiples usuarios para su actualizacion; el manejo de la informacion es
de forma rapida y efectiva en la realizacion de un determinado proceso. Se cuenta con el uso
de las bases de datos y tecnologias como los lenguajes de programacion actuales: JSP, ASP,
HTMLS5, PHP, AJAX, JAVA entre otros; para establecer la mejora de los procesos en la

toma de decisiones y la solucién para un determinado problema.

SRF consultores en blsqueda de manejar de mejor la informacién de la historia
clinica de sus trabajadores y hacerlo en un sub modulo dentro de la organizacién. Y de esta

manera se diera soporte y una mejor organizacion de estas.

De esta manera se hace importante el desarrollo de un software que automatice el

proceso de manejo de las historias clinicas.

El proyecto esta divido en varias partes, las cuales se describen a continuacion:
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La primera parte hace referencia a los antecedentes donde se relacionan varias tesis
y proyectos que tienen relacion y anteceden a este proyecto, los objetivos propuestos para
el desarrollo del proyecto y la justificacién de la importancia de realizar el mddulo de

historia clinica.

En la segunda parte se encuentra lo relacionado a marco tedrico y disefio
metodoldgico en donde estan definidas las estrategias metodoldgicas, herramientas, leguajes

de programacion y normas. Para el desarrollo del software.

En la dltima parte de este documento estd el proceso de software, resultados y
analisis, y las conclusiones. Aqui estan los requerimiento funcionales y no funcionales,
Disefio y arquitectura, Diagramas de clases, secuencia, clases, y arquitectura de alto nivel,

todo el proceso de desarrollo del software, pruebas y conclusiones.
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2. Descripcion y formulacion del problema.

2.1. Formulacion del problema

¢Como disefar e implementar un submaodulo de historia clinica usando Microsoft
Dynamics, para mejorar el manejo de la historia clinica laboral de los trabajadores de SRF

consultores?

2.2. Descripcion del problema

En laactualidad SRF Consultores no cuenta con un médulo de historia clinica laboral
dentro con el ERP de Microsoft Dynamics 365, por lo cual tanto ellos como algunos de sus
grandes clientes que cuentan con servicios de salud deben acceder a otro tipo de software o

programas para gestionar esta area y no se integran con facilidad al ERP.

Como respuesta a las necesidades de SRF Consultores y sus clientes de hacer un seguimiento
a ciertas condiciones de los trabajadores que pueden derivar en enfermedades laborales, se
propone crear el modulo de historia clinica laboral para la empresa SRF Consultores, el cual
estard integrado al ERP de la empresa, se podra registrar cada consulta del trabajador con
el médico interno de la empresa, realizar consultas informativas y seguimientos respecto al
estado de salud ocupacional de los empleados, todo esto integrando informacion relevante

de otros médulos como recursos humanos y HSEQ.
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2.3. Estado del Arte

El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en el cual se
contempla politica de proteccion de trabajadores ,normas y convenios internacionales , es
considerado uno de los temas de mayor importancia en el &rea de trabajo debido a que este
se enfoca en garantizar la seguridad , el bienestar y la calidad de vida de los trabajadores
por medio de mecanismos de prevencion de riesgos profesionales ,como referente (Alvarado
2011) ilustra a Bernardo Ramazzini quien basé su investigacion en enfermedades
relacionadas con la actividad laboral , posteriormente surge como hecho histérico la
revolucién industrial en el cual se destaca la disponibilidad para empezar gestionar y
explorar las causas de riesgos laborales.

En primer lugar, nos encontramos con el manejo de datos de historia clinica
ocupacional para una empresa petrolera que realiza la integracion de areas como talento
humano, seguridad y medicina, permitiendo la visualizacion de la informacién médica que
es usada para evaluaciones, programas de vigilancia, presupuesto, analisis e investigaciones
para futuras propuestas de evaluacion de riesgos. (Ordofiez, 2015)

También, una investigacion realizada en Per( referente a la generacion de historias
clinicas en un hospital regional, en el cual se evidenciaba un tiempo de generacion de estas
demasiado lento, ademas tenian problemas de legibilidad y no habia orden en el archivo.
Por ello decidieron implementar un software dedicado a la generacion de historias clinicas
utilizando la metodologia Scrum por su secuencia de desarrollo de forma incremental.

En definitiva, con la implementacion de software obtuvieron una mejora de tiempo de

2.962 min por cada historia clinica generada, mejoras en todos los procesos, un tiempo de
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atencion a pacientes mejorado hasta de 7.6 min y un incremento del 4.04% en la calidad de
la atencion. (Gaspar Tapara, 2018)

Por otra parte, un macroproyecto nacido de un convenio entre la universidad de
valencia (Espafia) y la universidad cat6lica de Santiago de Guayaquil (ecuador) en donde
observaron en la clinica Kennedy Norte de Guayaquil, escenarios tales como, inconsistencia
de la informacidn, espacio fisico innecesario y tiempo en la toma de informacién. También
se presentan tiempos de atencién prolongados entre 25 y 30 min al registrar a los pacientes
a mano. El objeto de este proyecto es el desarrollo de un aplicativo multiplataforma con
metodologia EDT basada en varios modulos como reportes, test, pacientes y seguridad.

Como resultado se obtuvo un aplicativo que genera un tiempo de espera mas corto con
funcionamiento sobre cualquier plataforma. (CRUZ, 2012)

En el &mbito nacional tenemos un aplicativo web (Bogota, Colombia)desarrollado
para la administracion de las Historias Clinicas del Nivel de la Salud Ocupacional para las
empresas , que sirve de soporte en los programas de salud ocupacional que son deber de
todas las empresas en el marco legal vigente, este aplicativo permite generar registros de
historia clinica ocupacional de los empleados y asi mismo generar reportes basados en
diagndsticos con el objetivo de identificar los tipos de enfermedades incidentes para asi
gestionar oportunidades de mejora en materia de prevencion.(MORENO, 2013).

Asi como, en un proyecto de grado efectuado en Sogamoso (Colombia), se realizé el
analisis, disefio y programacion de un aplicativo el cual se encarga de optimizar procesos
como, registro, busqueda y control de historias clinicas en CEMAD LTDA. Dicho aplicativo
se manejo bajo entorno web. En el tema de descripcion de roles se manejaron mddulos tales

como Mddulo administrador, Médulo secretaria y Méodulo médico.
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Como conclusiones de este proyecto tuvieron una mejora notable de comunicacion
con el cliente, alcanzaron un sistema seguro, preciso y en el cual participa toda la empresa.
(VARGAS, 2014).

Partiendo de que en la actualidad SRF Consultores no cuenta con un modulo de
historia clinica laboral dentro con el ERP de Microsoft Dynamics 365, por lo cual tanto ellos
como algunos de sus grandes clientes que cuentan con servicios de salud deben acceder a
otro tipo de software o programas para gestionar esta area y no se integran con facilidad al
ERP.

Como respuesta a las necesidades de SRF Consultores y sus clientes de hacer un
seguimiento a ciertas condiciones de los trabajadores que pueden derivar en enfermedades
laborales, se propone crear un sub modulo de historia clinica laboral para la empresa SRF
Consultores, el cual estara dentro del ERP de la empresa, se podra registrar cada consulta
del trabajador con el médico interno de la empresa, realizar consultas informativas y
seguimientos respecto al estado de salud ocupacional de los empleados, todo esto integrando

informacion relevante de otros médulos como recursos humanos y HSEQ.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General.
Desarrollar un submadulo de historia clinica laboral dentro del ERP de Microsoft Dynamics

365 para la empresa SRF Consultores.

3.2. Objetivos Especificos.

° Lograr una transformacién en el proceso actual de manejo de informacion de la
historia clinica laboral de la empresa SRF Consultores, entregando informacion relevante

para la prevencion de enfermedades laborales.

) Aplicar las técnicas y procedimientos adecuados para el manejo de la historia clinica

laboral segun el marco legal.

° Construir una solucion que contemple el disefio, las mejores practicas y patrones

relevantes basado en la arquitectura de software por capas.

° Seguir lineamientos de calidad para entornos de desarrollo de pruebas.

) Validar la funcionalidad del submddulo de historia clinica en ambientes de pruebas

de SRF Consultores.



15

4. Justificacion

La utilizacién del mddulo de historia clinica laboral facilitard a la empresa reconocer
la informacién referente a el estado de salud de los trabadores, exdmenes médicos
ocupacionales y las posibles enfermedades que se deriven de la actividad laboral, lo cual
permitird gestionar informes médicos que reflejen el estado de salud del trabajador, que
seran de gran utilidad para identificar causas, dar una atencién y prevencion del riesgo
adecuada a las necesidades de cada trabajador.

Asi mismo aumentar las ventajas respecto a la gestion de seguridad y salud en el
trabajo, que presentarian una disminucion de riesgos de enfermedad laboral y costos por las
enfermedades originadas de estos mismos riesgos.

Adicional habra una disminucién en el uso de papeleria y formatos médicos fisicos,
ya que estos se encontraran resguardados en el sistema, lo cual optimizara la gestion
documental del area médica.

También, se veria reflejada una reduccién de costos ya que SRF Consultores no
incurriria en gastos referentes al uso de software externo para la gestion de salud de la
compafiia.

En el momento de implementar un modulo de historia clinica en el ERP de la empresa
SRF Consultores se lograrian cambios en los procesos actuales de atencion médica,
implementando mejoras de innovacion con un producto que integraria areas como recursos
humanos y HSE, ofreciendo un nuevo y mas amplio manejo de la informacion referente al

estado de salud de los trabajadores, impactando areas de gestion como SGSST.
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5. Marco Teorico.

5.1.Metodologia Scrum.

Scrum es una herramienta que se puede utilizar para crear productos de alto nivel. No
antecede ninguna de las practicas comunes de ingenieria. Scrum esta basada en personas,
gestion de riesgos u otras practicas. Dado que Scrum no describe explicitamente ninguna
practica de ingenieria, es posible considerar que es una practica que posiblemete lleve al
éxito de cualquier proyecto. (SCRUMstudy, 2017) La metodologia scrum se emplea como

se detalla en la siguiente figura 1.

Figura 1

Metodologia scrum

E

er%E
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[
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B W &esk g8
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(Rodriguez,

2016)
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El desarrollo de Scrum ha demostrado ser exitoso para proyectos agiles. Es
implementado frecuentemente junto con métodos como Extreme Programing. Proporciona
una retroalimentacion en cada estapa del proceso para de esta manera mejorar los resultados.
Por ejemplo, si alguien quiere productividad, calidad y un equipo centrado en los objetivos
del proyecto, Scrum ayudaré a encontrarel mejor resultado posible.

Las personas pueden tomar decisiones inteligentes basandose en las conclusiones
recibidas en cada Sprint, Por lo tanto, la especialidad radica en la mejora continua de
procesos. Usar Scrum correctamente significa que se deben seguir todas sus reglas, estas
exponen todo el proceso de forma transparente para la inspeccion y adaptacion, tareas que
le corresponde al scrum master. Luego, el product owner debe inspeccionaria lo que se esta
haciendo y realizar cambios si es necesario para optimizar los resultados. Presumiblemente,
los cambios se justifican en funcion de los costos.

Con scrum, el producto se construye en una serie de iteraciones de tiempo definidos
Ilamados Sprints. Los sprints son de duracidn fija, son ciclos durante los cuales el producto
se construye y se entrega para recibir retroalimentacion. Un Sprint es una iteracion de un
mes 0 menos, es de duracion constante a lo largo del desarrollo. Solo product owner tiene la
potestad para cancelar el Sprint.

Hitos

Es decir, el final de un sprint, vienen con frecuencia y a intervalos regulares, trayendo
consigo una sensacion de progreso tangible con cada ciclo que energiza a todos e inspira
continuamente al equipo y también ayuda a descubrir las deficiencias o los requisitos mal
entendidos en una etapa temprana. Las iteraciones cortas también refuerzan la importancia

de una buena estimacion, una lucha recurrente en proyectos de cascada.
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Roles

A diferencia de los métodos clasicos de gestion de proyectos, Scrum no tiene ni
necesita un gerente de producto, un administrador de tareas o un lider de equipo. Un equipo
de scrum tiene una composicion ligeramente diferente a la de una cascada tradicional de un
proyecto, para esto se definen tres roles especificos:

* Product Owner

* Scrum Maéster

* Equipo de desarrollo

Estos tres roles son iguales y todos ellos tienen ciertas responsabilidades. EI Product
Owner es responsable de la vision del producto, la recopilacion y la priorizacion de los
requisitos, control sobre el presupuesto y el ROI. EI Scrum Master se ocupa de los
problemas, se encarga de que las reglas de Scrum se sigan adecuadamente y también entrena
al equipo. El equipo de desarrollo es un grupo de personas organizado, responsable de la
creacion y la calidad del producto. Debido a que los equipos de scrum son multifuncionales,
"el equipo de desarrollo” incluye probadores, disefiadores e ingenieros, ademas de

desarrolladores.

Product owner

Una de las cosas méas importantes para el éxito de scrum es el rol del Product Owner,
quien sirve como mediador entre el equipo y otras partes involucradas (stakeholders).
Gestionan el estado del programa, no es un director de proyecto. Se aseguran de que el

equipo de desarrollo ofrezca el mayor valor a la empresa.
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Se puede decir que en las empresas que utilizan scrum, las tareas y responsabilidades
del Product Owner en particular nunca son los mismos. El rol del Product Owner es el més
complejo con respecto al procedimiento que se debe seguir. Se centran en comprender el

negocio, el mercado. requisitos, y luego priorizar el trabajo a realizar por el equipo.

Scrum Master

El Scrum Master es el individuo responsable de garantizar que los valores, las
practicas y las reglas de Scrum se promulguen y apliquen de manera correcta. Ellos entrenan
al equipo , al Product Owner y la empresa en el proceso de scrum buscando las mejores
formas de afinar la préctica.

El Scrum Master a veces se caracteriza como el gerente de proyecto liderando
mediante el entrenamiento, la ensefianza y apoyo al equipo en lugar de dirigir y controlarlo.
Un Scrum Master no es un administrador de proyectos. Los directores de proyectos no tienen

realmente un lugar en la metodologia scrum.

Otra tarea importante de EI Scrum Maéster es a tomar en cuenta y deshacerse de todos
los posibles impedimentos que puede perturbar el trabajo del equipo o ralentizar el ritmo del
sprint.

Equipo de desarrollo

Los Equipos de desarrollo son los campeones en précticas de desarrollo sostenible.
Son multifuncionales, tienen todas las destrezas necesarias para crear un producto, es decir,
los miembros del equipo tienen diferentes conjuntos de habilidades y se capacitan entre si

para que ningun miembro se convierte en un cuello de botella en la entrega del trabajo. Los
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equipos de scrum que sobresalen abordan su proyecto con una clara actitud de que todos van
por el mismo objetivo. Todos los miembros del equipo se ayudan unos a otros para asegurar
una finalizacién exitosa de los sprint. (Sachdev, 2016)

Fases y procesos de Scrum

Los procesos de Scrum abordan acciones especificas y el flujo del proyecto.

Inicio: Esta fase incluye los procesos relacionados con el inicio de un proyecto: crear
la vision del proyecto, identificar el Scrum Master y las partes interesadas, formar el equipo
Scrum, desarrollar épicas, crear una cartera de productos priorizada y llevar a cabo la
planificacion.

Planificacion y estimacion: Esta fase consta de procesos relacionados con la
planificacion y la estimacién de tareas, que incluyen Crear historias de usuarios, aprobar,
estimar y confirmar historias de usuarios, crear tareas, Estimar tareas y Crear backlog de los
sprint.

Implementacion: Esta fase estd relacionada con la ejecucién de las tareas y
actividades para elaborar el producto del proyecto. Estas actividades incluyen la creacién de
varios entregables, la realizacion de reuniones diarias y la preparacion (es decir, la revision,
el ajuste y la actualizacion periddica) de la cartera de productos.

Revision y retrospectiva: Esta fase se ocupa de revisar los entregables, el trabajo que
se ha realizado y determinar las formas de mejorar las practicas y métodos utilizados para
la realziacion del proyecto.

Lanzamiento: Esta fase se centra en hacer las entregas al cliente e identificar,

documentar y apropiearse de las lecciones aprendidas a lo largo del proyecto.
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5.2.Metodologia Kanban.

Kanban se trata en una técnica visual de control de produccion que mantiene dinamico
el proceso de desarrollo. Existen herramientas para el control del las actividades desde
tableros, sefiales visuales o electronicas. Elegir un método de control depende de las
circunstancias de la empresa y especificaciones de su producto. Una cadena de produccion
esta modelada por una secuencia de centros de trabajo, los cuales estan enlazados entre si 'y
por los que el fujo de informacidn recorre todo el proceso de inicio a fin.

En la figura 2 se detalla el tablero kanban utililizado en la elaboracion del proyecto.

Figura 2 Metodologia Kanban

Qué hacer| Haciendo | Hecho

(soluciones, 2019)

El sistema Kanban trabaja en varias fases que pueden ser definidas por el usuario a

través de sefiales muestra cuando se necesitan mas insumos para la gestion de las
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actividades. Kanban siempre solicitara los implementos necesarios llevar a cabo las tareas.
Después de realizadas las tareas, se debe solicitar al proceso que antecede lo que necesita
para continuar produciendo Yy estar listo a tiempo. La primera fase de la cadena proporciona
la materia prima y el altimo ofrecera la orden al cliente. El producto semiacabado pasa a
través de todas las fases y el material necesario para su fabricacion pasara por el proceso
justo cuando el proceso lo requiera. Un disefio apto del sistema Kanban es crucial para la
gestion y el control de la produccion. Kanban gestiona la cantidad de produccién necesaria
en el momento preciso, sintetiza el inventario y elimina las actividades que no producen
valor en la cadena de produccién, lo que reduce los altos costos de produccion.

Implementacién del sistema kanban:

Para la implementacion correcta del sistema Kanban es necesario seguir una serie de
actividades:

1. Entrenar a todo el equipo de trabajo en la metodologia de Kanban y ser conscientes
de los beneficios y ventajas de esta metodologia.

2. No es necesario implementar kanban en primer lugar en todos los proyectos,se debe
analizar los problemas para poder tomar la mejor decision.

3. Implementar Kanban en los procesos: el miembro del equipo que esta de acuerdo
con la metodologia serd la fuente de informacion més importante, que proporcionaré
opiniones e ideas para perfeccionar el sistema.

4. Mantenimiento y revision continta del sistema Kanban.

Objetivos del sistema kanban

Los objetivos principales del sistema Kanban son:

* Establecer una programacion en la que se pueda visualizar de manera facil.
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* Controlar el fujo del proceso.
* Controlar las actividades.

* Incrementar y mejorar la comunicacion entre procesos. (Lendinez, 2019).

5.3.Metodologia Scrumban.

Scrumban naci6 de una fusion de las metodologias de Scrum y Kanban,
convirtiéndose en una metodologia flexible, debido al manejo de las actividades que nos
presenta Kanban donde permite al equipo de trabajo mapear cada actividad y el estado de
ella, a su vez, aplicar las caracteristicas de Scrum que la convierte en una metodologia agil,
por lo que es muy util para las startup , los proyectos de gestion de productos constantes, el
equipo de desarrollo, el mantenimiento de software y otros proyectos, asi como para el

entorno donde se presentan modificaciones en las actividades.

5.3.1. Caracteristicas

Algunas de las caracteristicas que destacan de Scrumban son:

Mantiene el tablero de trabajo para actividades continuas donde todo el equipo puede
observar el progreso y el nivel de urgencia, lo que le permite averiguar la situacion real de
las tareas.

Hace una retrospectiva como una mejora continua, que puede implementarse a través
de reuniones que a menudo se asocian con Scrum, introduciendo unas mejoras continuas a
posibles errores que surjan.

No es obligatorio realizar estimaciones especificas, ya que scrumban funciona con itos
de trabajo continuo, permitiendo:

-Optimizacion del flujo y equipo de trabajo.
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-Minimiza cuellos de botella.
-Entrega continua.
-Planificacion.

-Rendimiento del equipo de trabajo. (Muradas, 2020)

5.3.2. Fases

Se identifican algunas fases generales de Scrumban.

-Extraer un objetivo principal que explique para porque se lleva a cabo un determinado
proyecto.

-ldentificar unas lineas generales a seguir y no perder de vista en toda la ejecucion del
proyecto.

-Seleccionar una herramienta online de gestion, que ayude a implementar esta
metodologia en cualquier equipo de trabajo.

-ldentifica cada fase delproyecto y delimitar cada sprint.

-Planifica y fijar cada hito o momento en donde se hacen las revisiones y los cambios
pertinentes.

-Planificar las actividades de la primera fase y asignar cada una a los miembros que
corresponda.

-Marcar objetivos en cada actividad y afadir etiquetas, para no perder de vista las
actividades principales.

-Convocar una reunion para comunicar a todos el trabajo y como se llevara a cabo.

(CANIVE, 2020)
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5.4.Leguaje de programacion X++

Es el lenguaje usado en Microsoft Dynamics AX. Es una instrumento ERP de

Microsoft, a continuacion se detalla el logo del lenguaje de programacion en Ifia figura 3.

Figura 3

Lenguaje de programacion x++

(microsoft, 2018)

El desarrollo y modificacion de las aplicacione se realiza mediante su propio entorno
integrado, MorphX. El entorno permanece en la aplicacion del cliente.El lenguaje empleado
es muy afinaJavao C++.

Este es un leguaje orientado a objetos, maneja sentencias SQL y caracteristicas para
desarrollar complejos sistemas de gestion contable y de negocio.

Se accede al sistema desde las clases de Microsoft Dynamics AX, suministrando
funcionalidad desde el traspaso de informacién, entradas y salidas , o la edicion de controles

en tiempo de ejecucion.
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Proporciona una exhaustiva verificacion en tiempo de compilacién, consecutivo de
una siguiente comprobacion en tiempo de ejecucion. También existe un recolector de basura,
que funciona automaticamente en cuanto un objeto deja de estar referenciado. (Minana,

2012)

5.5. Arquitectura por capas.

Consiste en diferentes componentes dentro del patron en donde se organizan en capas
de manera horizontal de n niveles, cada capa tiene un papel dentro de la app.

La arquotectura por capas no tiene un numero especifico de capas, pero la mayoria de
arquitecturas basadas en capas se dividen en 4 : presentacion, negocio, persistencia y base
de datos. En distintas ocasiones, la capa empresarial y la capa de persistencia se combinan
en una exclusiva capa empresarial, en particular cuando la ldgica de persistencia esta
integrada en los componentes de la capa empresarial. Por consiguiente, las aplicaciones
menos robustas tienen la posibilidad de tener solo 3 capas, en caso contrario las aplicaciones
mas robustas pueden llegar a tener las capas que se requieran.

Todas las capas tienen objetos involucrados con la inquietud especial que representa.

La capa de presentacion tiene cada una de las clases causantes de exponer la interfaz
de cliente al cliente final o mandar la respuesta al comprador.

La capa de aplicacion se encarga de toda la l6gica necesaria para llevar a cabo con los
requisitos funcionales y, paralelamente, no pertenece a las normas del dominio. En la mayor
parte de los sistemas, la capa de aplicacion consiste en servicios que orquestan los objetos

para cumplir con un escenario de caso de uso.



La capa de dominio representa la caracteristica subyacente,

15

que consta

primordialmente de entidades de dominio y, en algunas ocasiones, servicios. Las normas

comerciales, como las invariantes y los algoritmos, tienen que quedar en esta capa, como se

puede apreciar en la figura 4.

Figura 4

Arquitectura por capas.
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La capa de infraestructura encargada de las actividade tecnicas, como sostener los

datos en la base de datos, como DAO, repositorios o cualquier otra cosa que se este usando.
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Beneficios de una arquitectura en capas

Los beneficios son los siguientes:

-Simplicidad: Es facil de aprender y muy facil de visualizar toda la arquitectura.

-Consistente en diferentes proyectos: Las capas y, por lo tanto, la organizacién general
del codigo es basicamente igual en todos los proyectos en capas.

-Navegabilidad desde una perspectiva técnica: cuando desea cambiar algo en objetos
de un tipo determinado, es facil encontrar y mantenerlos.

(Ziemonski, 2017)

5.6.Marco legal

Actualmente la legislacion nacional instaura una serie de reglas y normas para el
cumplimiento de la proteccion de la intimidad personal, esto ayuda a condicionar el acceso
a la informacion de las personas, teniendo en cuenta estos limitantes y el nivel de acceso a
la informacion que requieran las instituciones con el adecuado uso y manejo de la

informacidn, en el caso de su mal uso se disponen también consecuencias penales.

La ley 1273 de 2009 agregd articulos de consecuencia penal como por ejemplo el
Articulo 269a que hace referencia a las sanciones a por intrusion a los sistemas de
informacion, este articulo tiene un gran rango de impacto respecto al manejo intrusivo de la
informacion.

Resolucidn 2346 de julio de 2007
Esta resolucion se contempla a la historia clinica ocupacional como aquel conjunto

de documentos de indole totalmente privado y de obligatoria reserva en los cuales deben
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reposar todos los registros referentes a la condicion de salud de los empleados, todos los
procedimientos y evaluaciones medicas practicados a estos, incluyendo antecedentes
laborales, preexistencias, exposiciones a factores de riesgo, evaluaciones de puesto de
trabajo entre otros.

El acceso y custodia de la informacion de la historia clinica laboral estaré a cargo del
prestador del servicio o en este caso el médico especialista en salud ocupacional que haya
asignado la empresa. el empleador solo tendra acceso a la informacion de esa historia clinica
con autorizacion expresa del trabajador.

Norma ISO 27018

Complementada con las normas 1SO27001 y 1SO27002, esta es la primera linea de
normativas que se da para la proteccion y privacidad de la informacion almacenada en la
nube, publicada el 29 de julio de 2014. Que va dirigido explicitamente a los proveedores de
servicios en la nube, que deben garantizar que se cumpla con el correcto tratamiento de los
datos personales segun la legislacion.

Norma ISO 27001

La ISO 27001 es una norma internacional de Seguridad de la Informacién que
pretende asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién de una
organizacion y de los sistemas y aplicaciones que la tratan. Este estandar ha sido
desarrollado por la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO: “International
Organization for Standardization”) y por la Comision Electrotécnica Internacional (IEC:

“International Electrotechnical Commission”).
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La norma define de manera genérica, independientemente de los factores
ambientales de organizacion (entorno, contexto, activos de las TIC, informacion, cultura
organizacional, etc.) —tanto internos como externos a la misma— y de los activos de los
procesos de la organizacion (politicas, procedimientos, procesos, etc.), como se planifica,
implanta, verifica y controla un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, a partir
de la realizacion de un analisisde riesgos y de la planificacion e implantacion de la respuesta
a los mismos para su mitigacién. Es decir, cualquier empresa u organizacion puede desplegar

un SGSI siguiendo este estandar. (unir, 2019)

6. Disefio Metodologico.

Con el nuevo auge de soluciones informaticas , se encuentran nuevas metodologias que
entregan ciertas caracteristicas de flexibilidad para el desarrollo y gestion de los proyectos,
dentro de estas esta la metodologia agil que ofrece propiedades de adaptabilidad a multiples
tipos de proyectos que incluyen beneficios como constante comunicacion con el usuario,
son colaborativas y ajustables a los cambios, por lo cual para el proyecto mddulo de historia
clinica laboral adoptamos la metodologia Srumban que consiste en la unificacion de dos
tipos me metodologias agiles , la metodologia Scrum de la que toma como pilar su gestion
agil y la metodologia Kanban que toma como pilar lo que comprende los flujos trabajo , de
este modo la aplicamos planificando el proyecto al mismo tiempo de su ejecucién por medio
de reuniones semanales y programacion de Sprints por otra parte haciendo uso de un tablero
de seguimiento de actividades en el aplicativo Microsoft Planner, podemos evidenciar la

figura 5 como se trabajo el tablero kanban,
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Figura 5

Metodologia Scrumban

Scrumban

Tablero

En curso Kanban

3

Flujo continuo

(kanbanize, 2021)

7. Procesos de software

7.1. Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales hacen referencia a los pasos que se deben realizar
dentro del desarrollo de software, definido como una funcién o comportamiento especifico
que debe tener en la aplicacion cuando se cumplen algunas condiciones. (PMOinformatica,
2017) Lo requerimientos funcionales expuestos en este documento fueron construidos
junto con SRF consultores, estos requerimientos fueron especificados para cada uno de los

formularios desarrollados en el proyecto.



Tabla 1

Formulario de Antecedentes

o

Crear un formulario llamado “Antecedentes
siguientes campos y caracteristicas:

en la ruta HSEQ / Configuracidn / Historia clinica / .. con los

|dAntecedent (Idx) Ccodigo de | String 10 Editable solo en la creacion.
antecedente Llave primaria.
Description (ldx) Descripclan String 60 Editable
LLave primaria
AntecedentGroup Grupo Enum N/A Campo tipo enum con los siguientes
valores
1. Alérgico
2. Ocupacional
3. Ginecobstétrico
4. Méarbido
5. Otros
AntecedentType Tipo Enum N/A Campo tipo enum con los siguientes
valores
1. Familar Materno
2. Familiar Paterno
3. Clinicos
4. otros

Tabla 2

Formulario tipo de episodios.

Crear un formulario llamado “ Tipos de episodio ™ en la ruta HSEQ / Configuracion / Historia clinica / .. con los
siguientes campos y caracteristicas:

IdEpisodet (Idx) Episodio String 10 Editable solo en la creacién.
Llave primaria.

Description (1dx) Descripcion String 60 Editable
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Tabla 3 - Formulario Procedimientos, especificaciones campos y caracteristicas.

ar

Crear un formulario llamado “ Procedimientos
siguientes campos y caracteristicas:

en la ruta HSEQ J Configuracidn / Historia clinica / .. con los

cAMPO LABEL TiPO TAMANO OBSERVACIONES

dProcedure (ldx) codigo de | String 10 Editable solo en la creacién.
procedimiento Llave primaria.

Description (ldx) Descripcién String 60 Editable

Tabla 4 - Formulario preexistencias

Crear un formulario llamado * Preexistencias en la ruta HSEQ / Configuracion / Historia clinica / .. con los
siguientes campos vy caracteristicas:

cAMPO LABEL TIPO TAMANO OBSERVACIOMNES

ldPreexistence (ldx) cadigo de | String 10 Editable solo en la creacién.
preexistencia Llave primaria.

Description (ldx) Descripcion String 50 Editable

Tabla 5 - Formulario historia clinica trabajador

Crear un formulario llamado “Historia clinica trabajador * en la ruta HSEQ / Gestidn / Historia clinica / .. con los siguientes
campos y caracteristicas:

Agregar un boton llamado Imprimir Solicitud de Examenes: al dar click debe abrir el formularic Filtrados gue se encuentra
en la ruta Recursos Humanos / Trabajadores / informacion personal / Filtrados.

CAMPO LABEL TIPO TAMANO | OBSERVACIONES

IdClinicHistory Caédigo de | String | 25 Editable sclo en la creacidn.

(ldx) histaria clinica Llave primaria.
Lista desplegable del campo PersonnelNumber de la tabla de
origen HCMWorker

Person (ldx) Descripcidn String | 25 campo Person descriptivo no editable, no visible de la tabla de
origen HCMWorker

Worker Name Nombre String | 60 campo MName descriptive no editable de la tabla de
origen HCMWorker

Age Edad Int 3 Campo Age descriptive no editable de la tabla de ocrigen
HcmPersonPrivateDetails

WorkerGender Género String | 10 Campo Gender descriptive no editable de la tabla de origen
HcmPersonPrivateDetails

WorkerBloodType | Tipo de Sangre String | 5 Campo SRF_PayBloodType descriptivo no editable de la tabla
de arigen HcmmWorker

WorkerEps EPS String | 60 Campo SRF_PaySocialSecurityType::Health descriptive no
editable de la tabla de origen HRMW orkerSocialSecurity

WorkerARL ARL String | 60 Campo  SRF_PaySocialSecurityType::Risk  descriptive no
editable de la tabla de origen HRMWaorkerSocialSecurity

WorkerPosition Puesto String | 60 Campo Positionld descriptivo no editable de la tabla de crigen
SRF_HSEZonesPosition

WoarkerJob Trabajo String | 60 Campo Jobld descriptivo no editable de la tabla de origen
SRF_H3EZonesPosition

WorkerTitleld Cargo String | 60 Campo Titleld descriptive no editable de la tabla de origen
SRF_H53EZonesPosition




Tabla 6 - Pestafias antecedentes

Crear una pestafia llamada “Antecedentes ” con los siguientes campos y caracteristicas:
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|dClinicHistory (ldx) Codigo de historia | String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formulario
IdAntecedent (ldx) Codigo de | String 10 Lista  desplegable del campo
antecadente IdAntecedent de la tabla de origen
SRF_HSEAntecedent.
Este debe traer y almacenar la
informacidn de descripcién, grupo y
tipo
Observations Observaciones String 255 Editable

Tabla 7 - Pestafia episodios

Crear una pestafia llamada “Episodios " con los siguientes campos y caracteristicas:

Agregar un botdn por cada uno de los siguientes tipos de episodios :

ffl@fapid : cste botdn se podra seleccionar siempre y cuando el registro en el que se encuentre corresponda al
Tipo de episodio “Terapia” y al dar click debe ir al formulario “Terapias trabajador” gue se encuentra descrito
en el numeral _0.00 de este documento.
Examen : al dar click debe abrir el formulario Filtrados gue se encuentra en la ruta Recursos Humanos /
Trabajadores / informacion personal / Filtrados.
Cita Médica : este botdn se podrad seleccionar siempre y cuando el registro en el que se encuentre
correspenda al Tipo de episodic “Cita Médica™ vy al dar click debe ir al formulario “Cita Médica” gque se
encuentra descrito en el numeral _2.1.5 de este documento.

: este boton se podra seleccionar siempre y cuando el registro en el que se encuentre corresponda al
Tipo de episodio “Urgencia” y al dar click debe ir al formulario “Atencién por urgencias” que se encuentra
descrito en el numeral 0.00 de este documento.

IdClinicHistory (Idx) Cadigo de historia | String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formulario
IdSheet (Idx) Nimero de folio String 10 Secuencia numérica no editable.
LLave Primaria
IdEpisodeType Tipe de eplsodie Enum MN/A Campo tipo enum editable solo en
creacién con los siguientes valores
1. Terapia
2. Examen
3. Cita Médica
4. Urgencia
5. Otro
IdEpisode Eplsodia String 60 Lista desplegable del campo
IdEpisode de la tabla de origen
SRF_HSEEpisodesType.
Este debe traer Id y descripcidn.
Editable sclo en la creacion.
Description Campeo Descripcion descriptive no
editable de Ila tabla de origen
SRF_HSEEpisodesType




Crear una pestafia llamada “Procedimientos

IdClinicHistory (Idx)

Tabla 8 - Pestafia procedimientos

Codigo de historia
clinica

o

String

25

con los siguientes campos y caracteristicas.

Llave primaria no visible.
Campo relacional con el
del formulario

15

encabezado

IdSheet (Idx)

Mumero de folico

String

10

Campeo relacional a
episodios
LLawe Primaria I

la pestaf

IdProcedure

Cadigo
procedimiento

String

=10]

Lista desplegable

SRF_HSEProcedures.

LLawve Primaria

del
IdProcedure de de la tabla de origen

Este debe traer Id y descripcidn.
Editable solo en la creacidn.

campo

IdProcedureType

Tipo de
procedimiento

Enum

/A

Examen Fisico
Signos Vitales
Diagndstico
Examenes
Otros

DawNE

Campo tipo enum editable solo en la
creacion con los siguientes valores :

Description

Campeo Descripcion des
editable de la tabla
SRF_HSEProcedures

criptive no
de origen

Observations

Observaciones

String

255

Editable

validaciones por registro : si el tipo de episodio es de origen Cita Médica , se debe crear de manera automatica en esta
pestafia los procedimientos gue se realizaron en la cita madica bajo los siguientes criterios:

Sien la cita médica se ingresd informacion en la pestafia de signos vitales , se debe crear en esta pestafia un registro
con el procedimiento de signos vitales.

Sien la cita médica se ingresd informacidn en la pestafia de Examen fisico , se debe crear en esta pestafia un registro
con el procedimiento Examen fisico .

Tabla 9 - Pestafia preexistencias

Crear una pestafia llamada “Preexistencias " con los siguientes campos y caracteristicas:

IdClinicHistory (Idx) Cddigo de historia | String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formulario
IdPreexistence (ldx) Cadigo de | String 10 Lista desplegable del campo
preexistencia IdPreexistence de la tabla de origen
SRF_HSEPreexistences.
Este debe traer la informacidn de id y
descripcidn.
Description Campo Descripcion  descriptive no
editable de la tabla de origen
SRF_HSEPreexistences.
Observations Observaciones String 255 Editable
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Tabla 10 - Formulario citas médicas, especificaciones campos y caracteristicas.

Crear un formulario llamado “Citas Meédicas ~ en la ruta HSEQ / Configuracion / Historia clinica /Episodios/ .. con
los siguientes campos y caracteristicas:

IdClinicHistory (Idx) Ccodigo de historia String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formmularic
IdSheet (Idx) MNamero de folio String 10 Campo relacional a la pestafia
episodios
LLave Primaria
AttentionTime Fecha w  heora de | TransDate LA almacenar de manera automatica en
=tencisn la generacidgn del formulario con la
fecha vy hora actual
FPregnancy Embarazao Enum Y Campo tipo enum YesMNo , walor incial
MNo
IdEpisodeType Tipo de eplsodic Enum LN Campo tipo enum no editable no
wvisible , debe almacenar 2l wvalor Cita
Medica de manera automatica en el
momento de la creacidén.
DiseaseCode Codige de String 255 Lista desplegable de seleccion mudaltiple
enfermedad del campo DiseaseCodesld de la
tabla de origen SRF_PayDiseaseCodes.
Este debe traer Id vy descripcién vy
almacenar la descripcion .
DisesaseOnsestDate Fecha de inicic de la TransDate P Fecha y hora de la enfermedad
enfermedad
Control&ppointment Sréxlmo contral en Int = préximeo control en dias
ias

Tabla 11- Pestafia motivo de consulta

Crear una pestafia llamada “Motivo de consulta” de la misma fuente de datos de cita médica con los siguientes
campos y caracteristicas:

ChiefComplaint

Motive de consulta

Memo

FreeTxt

Editable

Tabla 12 - Pestafia observaciones.

Crear una pestafia llamada

campos y caracteristicas:

“Observaciones” de la misma fuente de datos de cita médica con los siguientes

Observations

Observaciones

String
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Tabla 13- Pestafia signos vitales

Crear una pestafa llamada “Signos Vitales”™ de la misma fuente de datos de cita médica con los siguientes
campos y caracteristicas:

| Signos Vitales
HeartRate Frecuencia Cardlaca Int i0 Editable
BreathingFrequency Frecuencia Int 10 Editable
Resplratoria
Temperature Temperatura Int ioc Editable
OxigenSaturation Saturacion de | Int 10 Editable
Oxigeno
Presidn
SystolicPressure Presicn sistSlica Int 10 Editable
DiastolicPressure Presion Diastolica Int 10 Editable
MeanArterialPrescure Prezion media int 10 Editable
Glasgow
MotorActivity Actividad Motora Enum N/A Campo tipc enum con los siguient -
valores:
1. No responde
2. Extiende
3. Fleja decortica
4. Flejaretira
S. l.ocah'zi
6. Obedece.
VerbalActivity Actividad Verbal Enum N/A Campo tipc enum con los siguiente
valores:
1. No responde
2. Incomprensible
3. Incoherente
4. Desorientado
S. orientado
EyeActivity Actividad Ocular Enum N/A Campo tipo enum con los siguiente
valores:
1. Ninguna
2. Aldolor
3. Alhablar
4. Espontanea.
Ramsay
Ramsay Ramsay Enum N/A Campo tipo enum con los siguiente
valores:
1. Ansioso y/o Agotado
2. Colaborador , tranquilo vy
orientado
3. Somnoliento, Responde a
estimulos verbales
4. AQuieto, ojos cerrados.
S. Respuesta lenta.
6. No responde.
PainScale Escala de Dolor Enum N/A Campo tipc enum con los siguiente
valores:
1. No Dolor
2. Dolor Moderado
3. Dolor maximo posible




Tabla 14 - Pestafia examen fisico

Crear una pestafia llamada “Examen Fisice” de la misma fuente de datos de cita médica con los siguientes
campos y caracteristicas:

Weight Peso Int 10 Editable
Size Talla Int 3 Editable
HeadOral Cabeza y oral String 255 Editable
Neck Cuello String 255 Editable
SuperiorLimbs Extremidades String 235 Editable
Superiores
Abdomen Abdomen String 235 Editable
InferiorLimbs Extremidades String 255 Editable
Inferlores

Tabla 15 - Pestafia diagnostico

Crear una pestafia llamada “Diagndstico” de la misma fuente de datos de cita médica con los siguientes campos
vy caracteristicas:

IdClinicHistory (ldx) Codigo de historia | String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formulario
IdSheet (Idx) Numero de folio String 10 Campo relacional con el encabezado
del formulario
DizeaseCode Codigo de | String 255 Lista desplegable de del campo
enfermedad DiseaseCodesld de la tabla de

origen SRF_PayDiseaseCodes.
Este debe traer Id y descripcion y
aglmacenar la descripcidn .
Description Descripcion String 255 Campo Descripcion descriptive no
editable de |a tabla de origen
SRF_PayDiseaseCodes
ClassDiagnosis Clase de diagnéstice | Enum N/A Campo tipo enum con los siguiente
valores:

1. Principal

2. Relacionado

3. Descartado

4.  Anato patoldgico
TypeDiagnosis Tipe de diagnéstice Enum N/A Campo tipo enum con los siguiente
valores:

1. Confirmado

2. Nuewvo

3. Confirmado Repetido

4.  Impresidn diagnostica

5. Descartado
Observations Observaclones String 255 Editable




Tabla 16-Pestafia prescripcion de formula médica.

PESTANA PRESCRIPCION DE FORMULA MEDICA

Crear una pestafia llamada “Prescripcion de Formula Médica ” de la misma fuente de datos de cita médica con
los siguientes campos y caracteristicas:

Agregar un botén llamado Imprimir prescripcidn : al dar click debe generar el reporte en PDF “PRESCRIPCION DE

FORMULA MEDICA” que se encuentra descrito en el numeral 0.00 de este documento.

CAMPO LABEL TIPO TAMARO OBSERVACIONES
IdClinicHistory (ldx) Codigo de historia | String 25 Llave primaria no visible.
clinica Campo relacional con el encabezado
del formulario
1dSheet (Idx) Numerao de folio String 10 Campo relacional con el encabezado
del formulario
DatePrescription Fecha de | Date N/A Campo tipo fecha , deben traer de
prescripcian manera automéatica la fecha actual de
la prescripcion
DrogName Nombre del [ string 255 Nombre del medicamento
medicamento
Concentration Concentracién String 60 Concentracion
PharmaceuticalForm Forma farmacéutlca | String 255 Forma farmacéutica
RouteAdministration Via de | Enum N/A Campo tipo enum con los siguiente
adminlstraclén valoras:
1. Oral
2. Sublingual
3. Topica
4, Transdérmica
5. Oftalmoldgica
6. Parental
DosageFreguency Dosls y frecuencla de | String 255 Dosis y frecuencia de administracion
administracién
DurationTreatment Pericdo de duracién | String 235 Periodo de duracién del tratamiento
del tratamienta




7.2.Requerimientos no funcionales.
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Simboliza propiedades usuales y limitaciones del software que esta en desarrollo.

Generalmente representan obstaculos en su descripcion ya que su aprobacion o no

aprobacion podria ser interpretada libremente, de esta manera es recomendable asociar su

definicidn con criterios de aceptacién medibles. (PMOQinformatica, 2015)

Dentro de los requerimientos no funcionales se encuentran todo lo relacionada a los

requisitos del sistema, de aplicacion web y de red.

Requisitos de aplicacion web

Requisitos minimos y recomendados:

Tabla 17 - Requisitos componentes.

Componente Minimeo

Procesador Procesador de x86 o x64 bits de doble
nucleo de 1,9 gigahercios (GHz) o mas con
el conjunto de instrucciones 55E2

Memoria 2 GB de RAM
Mastrar Stper VGA con una resolucion de 1024 x
768

(microsoft, 2017)

Requisitos de Red:

Recomendado

Procesador de 64 bits de doble nucleo de
3.3 gigahercios (GHz) o mas con el
conjunto de instrucciones 55E2

4 GB de RAM o mas

Stper VGA con una resolucion de 1024 x
768

El sistema esta disefiado para desempefarse de manera sobresaliente en redes con las

siguientes especificaciones:

- Ancho de banda que supere los 50 KBps (400 kbps)



- Latencia minima de 150 ms

Versiones de navegadores Web compatibles:
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A continuacion, en la tabla se describen las versiones Windows y Internet Explorer o

Microsoft Edge permitidas para usar la app web.

Tabla 18 - Descripcidn de versiones compatibles.

Versién de Windows Internet Explorer 10
Windows 10 Incompatible’

Windows 8.1 Incompatible

Windows & Compatibilidad limitada?
Windows 7 Compatibilidad limitada?

(microsoft, 2017)

Internet Explorer 113
Mo admitida

Mo admitida
Incompatible’

Mo admitida

Requisitos del sistema de Microsoft Dynamics 365

Esta version requiere los siguientes elementos:

-Microsoft Windows Server.

- Una infraestructura de Microsoft Windows Server DA.

- Un sitio web Internet Information Services

Microsoft Edge

Con soporte

Mo admitida

Incompatible

Mo admitida

- Token de seguridad fundamentado en notificaciones (para implementaciones con acceso a

Internet).
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- SQL Server.

- SQL Server Reporting Services.

- Acceso a un servidor de email concomitante con POP.

- SharePoint Server

- Dispositivo concomitante, app de Dynamics 365 for Customer Engagement o buscador
web, como versiones superiores de Internet Explorer o las actualizadas recientemente de

Apple Safari, Google Chrome y Mozilla Firefox

- Microsoft Office para Dynamics 365 for Outlook y otras propiedades de integracion de

Office (365, 2019)

Tabla 19 - Microsoft Dynamics 365 Server requerimientos del hardware

Component *Minimum *Recommended

Processor x64 architecture or compatible dual- Quad-core x64 architecture 2 GHz CPU or higher such as
core 1.5 GHz processor AMD Opteron or Intel Xeon systems

Memory 4 GB RAM 8 GB RAM or more

Hard disk 10 GB of available hard disk space 40 GB or more of available hard disk space

(Microsoft, 2018)
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7.3.Disefio y arquitectura

7.3.1. Diagrama de despliegue

El siguiente diagrama nos detalla los componentes de implementacion de en
Azure suministrandonos alta disponibilidad, confiablidad y recuperacion ande

desastres. Destina el trafico de Azure enrutandolo por lo centros de datos generando

una recuperacion ante desastres en la situacion que un centro de datos falle.
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Office 365, Power BI, Power App & Dynamics 365 Apps

Retail
Mgmt reporter

A

b AOS
2 OData S
< Reporting

D365F&O Client
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T Azure Load Node 2 - Windows Server
: Balancer Container

|

Directory | Node n - Windows Server
! Container

a : A0S
Redirect to Remote Batch Blob
Azure data center Reporting Storage
for Disaster Recovery Retail
| . Mgmt reporter
I Azure Active *
D365F&0 Client :
v

Optional Sync from On-premise
Active Directory
v

A
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Sigue el proceso generando que el administrador de trafico de Azure
conduzca el trafico hacia el balanceador de carga, utilizado para equilibrar la carga

en diversos nodos.

Después, la capa de la app se conecta con la capa de datos de Azure, utilizada

para guardar archivos. (Loganathan, 2021)
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7.3.2. Caso de uso Arquitectura relevante

En el siguiente diagrama de casos de uso se muestra el comportamiento del proceso

empresarial para la empresa SFR consultores en el submddulo de historia clinica laboral.

[

Historia Clinica

/ I
/ / N

[

/ g anar
HuTidero o e s




15

Se detallan las funciones y objetos mas relevantes del sistema. Concediendo una
vision clara sobre las interacciones que tiene en este caso el doctor sobre los diferentes

formularios del sistema.

7.3.3. Diagrama de secuencia

Este tipo de diagramas nos ayudan a comprender las lineas de vida en donde los

procesos y objetos viven de manera simultanea.

Figura 6 - Ingreso.

Interfaz de .
N Usuario Rol
autenticacion
Doctor . . - .
ingresa usuario y contrasena Busca usuario la base de datos L !
d Valida Rol del usuario
callback d
>
Confirma Datos
Autentca ||
O T T
L Rol Invalido
Usuario invalido R GRR
€ - m i mm oo
Solicita datos de usuario
___________________________ - T



Figura 7- Ingreso formularios antecedentes.
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CU1. Ingresar a formulario de antecedentes

Sistema

Doctor
Ingresa al sistema

1. Ingresar a formulario de antecedentes

Muestra formulario de antecedentes

1.1 Consultar formulario de antecedentes

1.2 Crear registro en formulario de antecedente:

—

Base de datos

Busca registros en la base de datos




Figura 8 - Ingreso formulario de preexistencias.
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2. Ingresar a formulario de PreExistencias

Doctor

Sistema

Ingresa al sistema

fomm e

Base de datos

Busca registros en la base de datos

Crear registro en la base de datos




Figura 9 - Ingreso formulario de episodios.
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3. Ingresar a formulario de episodios

Sistema

Base de datos

Ingresa al sistema

! Muestra interfaz de historia clinica

I

3. Ingresar a formulario de episodios

!
Muestra formulario de episodios D

3.1 Consultar formulario de episodios

' Busca registros en la base de datos
Pemmmmeecceccecccmcmmmmmmm——==
X Imprime registros
:

3.2 Crear registro en formulario de episodios >E
: Crear registro en la base de datos

> Madificar registro en la base de datos
Il Registro Modificado correctamente
T~ T oo TTmEEEEmm et 1
1 ]
X Registros guardados ,
Registros guardados < """""""""""""""""




Figura 10 - Ingreso formulario procedimientos.
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4. Ingresar a formulario de Procedimientos

Doctor

Sistema

Base de datos

Ingresa al sistema

" Crear registro en la base de datos

'1| Modificar registro en la base de datos
ﬂ Registro Modificado correctamente
| :
' Registros guardados '
Registros guardados '< ““““““““““““““““““ 1

|< _____________________________ 1




Figura 11 - Ingreso formulario historia clinica.

5. Ingresar a formulario de Historia Clinica

Sistema Base de datos

Doctor
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|

1
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1

1

T T L R
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1 -

: : Crear registro en |la base de datos '
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1
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: ----------------------------- —

1 1 1
5.3 Modificar registro en formulario de Historia Clinica :

X i Modificar registro en la base de datos |

N it el }

]
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| 1 1
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Figura 12 - Ingreso formularios antecedentes de trabajador
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6. Ingresar a Antecedentes de trabajador

Sistema

Doctor ,
Ingresa al sistema

Muestra formulario de Historia Clinica

e :

6. Ingresar a Antecedentes de trabajador

6.3 Modificar registro Antecedentes de trabajador

Base de datos




Figura 13 - Ingreso episodios de trabajador
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7. Ingresar a Episodios de trabajador

Sistema

Base de datos

Doctor
Ingresa al sistema

u !

: Muestra interfaz de historia clinica

:
1
1
! Muestra formulario de Historia Clinica ;
____________________________ -
1
1
1
1
: 7. Ingresar a Episodios de trabajador :
|
: Muestra pestaiia de Episodios de trabajador
____________________________ -
1
1
1
|
7.1 Consultar Episodios de trabajador '
’: Busca registros en la base de datos
Tmmmmmmmmmccc e mc e mm e ————
X Imprime registros
:
1
7.2 Crear registro en Episodios de trabajador 1
>
1

\

|< _____________________________

1
|
1
Registros guardados :< """""""""""""""
1
1
1




Figura 14 - Ing

reso procedimientos de trabajador.
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8. Ingresar a Procedimientos de trabajador

Sistema

Ingresa al sistema

j |< ____________________________ -
L]
L]
— 5. Ingresar a formulario de Historia Clinica '
'
- T
. Muestra formulario de Historia Clinica T
:’<‘ """""""""""""" "
! 7. Ingresar a Episodios de trabajador :
: D
L}
: Muestra pestafia de Episodios de trabajador T
____________________________ -

1 8. Ingresar a Procedimientos de trabajador

\'M uestra pestaria de Procedimientos de trabajador

Base de datos

9.3 Modificar registro Procedimientos de trabajador

Registros guardados

Registros guardados < """"""""""""""""""""




Figura 15 - Ingreso preexistencias de trabajador.
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9. Ingresar a PreExistencias de trabajador

Sistema

Base de datos

Ingresa al sistema

Muestra formulario de Historia Clinica 1

G :

9. Ingresar a PreExistencias de trabajador

1
1
:Muestra pestana de PreExistencias de trabajador

9.1 Consultar PreExistencias de trabajador

g Busca registros en la base de datos

T
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1
1
1
1
;
9.

G e

3 Modificar registro PreExistencias de trabajador '
. " Modificar registro en la base de datos
o
1
' Registro Modificado correctamente D
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1
' : Registros guardados
1 Registros guardados :< """""""""""""""
:
1




Figura 16 - Ingreso formulario citas médicas.

10. Ingresar a formulario de citas medicas

Sistema Base de datos

Doctor

Ingresa al sistema

1 11. Ingresar a formulario de citas medicas
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Figura 17 - Ingreso formulario de terapias.

11. Ingresar a formulario de Terapias

Sistema

Base de datos

Doctor _
Ingresa al sistema

............................ a
7. Ingresar a Episodios de trabajador :
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____________________________ -

11.1 Consultar formulario de Terapias
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--------------------------------- P
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Figura 18 - Ingreso formulario de examenes.

12. Ingresar a formulario de Examenes

Sistema

Doctor

Ingresa al sistema

____________________________ a
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Figura 19 - Ingreso formulario diagnéstico de trabajador.
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Figura 20 - Ingreso prescripcion de formula medica de trabajador.

| 14. Ingresar a prescripcion de férmula médica de trabajador
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15



7.3.4. Diagrama de clases
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El diagrama de clases expuesto a continuacion nos da una clara traza de la estructura del

sistema donde evidenciamos las clases, atributos operaciones y relaciones entre objetos.
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7.3.5. Arquitectura de alto nivel

Esta arquitectura cloud de la app finanzas y operaciones comprende componentes como
suscripciones, licencias, servicios de automatizacion, aprovisionamiento del software,

monitorizacion, creacion de informes y gestion del life cicle de la aplicacion.

J

Visual Studio Team
Services (V5TS)

Finance and Operations app

Lifecycle Services

f \
Microsoft Office 365
admin center

Windows Sareer
Agtive DirsCtory

o o
Carectones

Microsoft Azure Active Directory
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La arquitectura se compone de las siguientes partes:

-Suscripcion: Ofrece uno o varios entornos cloud.

-Licencias: Los usuarios deben adquirir licencias, para todos los que utilizan

aplicaciones financieras y operaciones.

-Tenant: Son instancias dedicadas a servicios AAD que obtiene una organizacion

por las suscripciones con Microsoft.

-Directorio activo de Azure: Es el servicio de administracion de accesos a las

aplicaciones.

-Centro de administracién: Proporcionado a los administradores, aqui se realizan
todas las operaciones de gestion de usuarios, ademas provee informacion referente al estado

del servicio.

-Servicios de ciclo de vida de Microsoft: Entrega un entorno y servicios que se

renuevan de manera regular permitiendo administrar el ciclo de vida de las aplicaciones.

-Aplicaciones finanzas y operaciones: Implementadas a través del LCS, donde se

encuentran los entornos de desarrollo, prueba y compilacion.

-Azure Devops: Utilizado esencialmente para el control de versionamiento del

cddigo. (Dynamics, 2021)
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8. Construccion

En la parte de la construccion del submodulo de historia clinica se realizo teniendo
en cuenta los requerimientos funcionales entregados por SFR consultores y de esta manera

se presenta como quedo cada uno de los formularios.

Formulario 1 - Construccién del formulario de Antecedentes

Finance and Operations HSEQ > Configuracion > Historia clinica ) Antecedentes

fEditar ~Nuevo EEIimina\' Opciones pe

N Antecedentes
~" Codigo antecedente Descripcion Grupo Tipo
Anemia Anemia Marbidos Clinicos
Anemia Anemia Mérbidos Familiar materno
Anemia Anemia Marbidos Familiar paterno
Diabetes Diabetes Marbidos Clinicos
Diabetes Diabetes Mérbidos Familiar materno
Diabetes Diabetes Morbidos Familiar paterno

Formulario 2 — construccion del formulario tipo de episodios.

Finance and Operations HSEQ > Configuracion > Historia clinica > Tipos de episodios

fEditar T~ Muevo I[Eliminar Opciones pe

Y Tipos de episodios

~"  Episodio Descripcion
CTRL Cita de control
GEN Cita medica general
PRIO Cita prioritaria
TCOG Terapia cognitiva
TFIS Terapia fisica

URG Urgencia
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Formulario 3 — Construccién formulario procedimientos.

Finance and Operations HSEQ > Configuracién > Historia clinica > Procedimientos

Z Editar  —+—Nuevo [l EFliminar ~ Opciones .~

Y Procedimientos

+ Codigo proc... Descripcion

DG Diagnostico

EXF Examen Fisico

MC Motivo de Consulta
SV Signos Vitales

Formulario 4 — Construccién formulario preexistencias

HSEQ > Configuracion > Histona clinica > Preexistencias

Editar  —+Nuevo [I] Eliminar Opciones .~

— . .
4 Preexistencias

+"  Codigo preex... Descripcion

APS apnea del suefio
ASM asma
CAN cancer

DIA diabetes
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Formulario 5 — Construccién formulario Historia clinica trabajador - antecedentes

e and Operations HSEQ D 5 ica » HISTORIA CLIN
& Guardar + Nuevo  [i] Eliminar  Opeiones L
e 5 | HISTORIA CLINICA TRABAJADOR
i Cédigo de historia clinica Nombre Edad (Afios) Género
1032488- ‘ 10324298 Julian David Santana Palacios ‘ ‘ 24 Masculino

Julian David Santana Palacios
INFORMACION DE SEGURIDAD SOCIAL

EPS ARL

1056929

i ~ ‘ Compensar Bolivar |
JaimeYuber Saavedra Guio

CARGO DESEMPENADO

71268- Puesto Trabajo Cargo
Yohar Mauricio Roo
Shedls ‘P—ODHS} G-Aprendiz Universitario | |Operalivo
Antecedentes
& Editar ] Eliminar
+ | Codigo antecedente Observaciones
Anemial Anemia Otros Familiar materno™”
Diabetes Diabetes Morbidos Familiar materno
Diabetes Diabetes Morbidos Familiar paterno

Formulario 6 - Construccién formulario Historia clinica trabajador - Episodios

Finance and Operations HSEQ > Gestion » Historiaclinica ) HISTORIA CLINICA TRABAJADOR o0 0O
& Editar t Nuevo T Eliminar ~ Opciones
Y ‘ = HISTORIA CLINICA TRABAJADOR
- Codigo de historia clinica Nombre Edad (Afios) Género G
1032485008 10324329 Julian David Santana Palacios 24 Masculino o

Julian David Santana Palacios

INFORMACION DE SEGURIDAD SOCIAL

EPS ARL
1056929 1R

Compensar Bolivar

CARGO DESEMPENADO

712

Puesto Trabajo Cargo
Yohar Mauricio Roo A s
P-001353 G-Aprendiz_Universitario Operativo
Episodios
Nuevo ¢ Editar [l Eliminar Citamédica Examenes Terapias Urgencias
v Nimero de folio Tipo de episodio Episodio Descripcion
010-000003 Cita médica PRIO Cita prioritaria

010-000004 Terapia TCOG Terapia cognitiva



15

Formulario 7 - Construccién formulario Historia clinica trabajador - procedimientos

Operations

fEtlllar T Nuevo EE\imma\ Opciones -~

7

‘ 0 ‘ HISTORIA CLINICA TRABAJADOR

Codigo de historia clinica Nombre
1032488668 1032488668

Julian David Santana Palacios

Edad (Afios)

Género
Julian David Santana Palacios 24

Grupo sanguineo / RH
Masculino O+

INFORMACION DE SEGURIDAD SOCIAL

EPS ARL
1056929284 Compensar Bolivar
JaimeYuber S
CARGO DESEMPENADO
Puesto Trabajo Cargo
P-001353 G-Aprendiz_Universitario Operativo

Procedimientos

+ Nuevo Editar Eliminar
v Hora de la transaccion Cédiga procedimiento  Descripcion

10/21/2021 12:00:00 AM EXF
10/21/2021 12:00:00 AM sV

Observaciones

Examen Fisico prdes

Signos Vitales prdes

Preexistencias

~+ Nuevo Editar Eliminar

' Codigo preexistencia  Observaciones
ASM
DIA

Formulario 8 - Construccién formulario Historia clinica trabajador - cita medica

a ) HISTORIA CLINICA TRABAJADOR

FEditar —+Nuevo  [il] Eliminar

v E Cita médica

Opciones

Codigo de historia clinica Numero de folio

Fecha y hora de atencién
1032488668

Embarazo
9/9/2021 11:00:00 AM @ o

Codigo de enfermedad Fecha de inicio de la enfermedad
CEFALEA VASCULAR, NCOP,C...  9/6/2021 1

9/6/

ControlAppointment
1:40:00 AM 30

Motivo de consulta

dolor de cabeza severo , mareo y malestar general

Observaciones

puras mentiras , no quiere trabajar

Signos vitales

Frecuencia cardiaca Temperatura Presién sistolica

Presién media Talla(CM)

0 0 0 0 0.00
Frecuencia respiratoria Saturacion de oxigeno Presion diastslica Peso (KG)

0

0 o 0.00



8.1.Desarrollo de proyecto
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Dentro del desarrollo del proyecto se programaron reuniones via teams de

planificacion y seguimiento con el product owner de SRF consultores para cada uno de los

3 Sprints. Con el uso de la herramienta planner como nuestro tablero Kanban se manejaron

todas las actividades propuestas para el desarrollo del submadulo.

A continuacion, se evidencia el planner con sus respectivas actividades:

w Modulo Historia Clinica La... 3¢
N\
)

N

Tareas

Agregar tarea

Tareas completadas 3 A

@ Soondeos

° Completada por Diana Lorena H...
@ corregurtsios
o Completada por Diana Lorena H...
@ Setectarfatios

o Completada por Diana Lorena H...

Panel  Gréficos

En espera

= Agregar tarea

Tareas completadas 6 A

o?esfm

° Completada por Diana Lorena H...

° Completada por Diana Lorena H...

@ Sicerocentedod

o Completada por Diana Lorena H...

° Completada por Diana Lorena H...

ey
Funcionates

° Completada por Diana Lorena H...

Programacién ---

o Completada por Diana Lorena H...

En Desarrollo
-+ Agregar tarea

(O Desarrollo de Cronograma del
proyecto

Tareas completadas 9

(]

1 @252

° Completada por Diana Lorena H.

o Completada por Diana Lorena H...

Terminado

Agregar tarea

Tareas completadas 2

° Completada por Diana Lorena H...

° Completada por Diana Lorena H...



15

Modulo Historia Clinica La... 77 Panel  Graficos Programacion --- @oo Miembros “/  Filtro (0) “  Agrupar por Depésito
Cubo Prioridad Tareas
10 14 + Agregar tarea
]
2 Tareas ~
8
1
Tareas restantes 7 19
En espera ~
6
8
5
5 En Desarrollo ~
4
® o iriciade 0 3 B (O) Desarrollo de Cronograma del
proyecto
® Encurso 1 2
-
® Conretraso 0 3 2
® Completada 20 o o
f o}
25 @ ST}
0¥ ot o e e 4@ AP
o e B
o g\(}e e re® \ﬁ\w b



9. Pruebas
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Las pruebas se realizaron de acuerdo con los requerimientos funcionales, validando el

cumplimiento de cada uno de los criterios de aceptacion.

A continuacion, se evidencian las pruebas en base al cumplimiento de estos requerimientos.

Tabla 20 - Pruebas de aceptacion formulario antecedentes

Pruebas de criterios de aceptacion Formulario antecedentes

cAMPO LABEL TIPO TAMARNO OBSERVACIONMES
IdAntecedent Codigo de String 10 Editable solo en la creacion.
(1dx) antecadente Llave primaria.
Description (ldx) Descripcidn String 60 Editable
Llawve primaria
AntecedentGroup  Grupo Enum M/ A Campo tipo enum con los
siguientes valores
1. Alérgico
2. Ocupacional
3. Ginecobstétrico
4, Morbido
5. Otros
AntecedentType Tipo Enum /A Campo tipo enum con los

siguientes valores
1. Familiar Materno
2. Familiar Paterno
3. Clinicos
4. otros

Tabla 21 - Pruebas de aceptacion formulario tipos de episodio

Pruebas de criterios de aceptacion formulario tipo de episodio
CAMPO LABEL TIPO TAMANO OBSERVACIONES Cumple

IdEpisodet (ldx)  Episodio String 10 Editable solo en la creacion. Ok
Llave primaria.

Description (ldx)  Descripcién String 60 Editable Ok

Tabla 22 - Pruebas de aceptacion formulario tipo procedimientos

Cumple
OK

OK

OK

OK



CAMPO

(Idx)

Description (Idx)

15

Pruebas de criterios de aceptacion formulario tipo procedimientos
TAMARNO

LABEL TIPO
Codigo de String
procedimien

to

Descripcion String

10

60

OBSERVACIONES Cumple
Editable solo en la Ok
creacion.

Llave primaria.

Editable ok

Tabla 23 - Pruebas de aceptacion formulario preexistencias

CAMPO
IdPreexistence
{1dx)

Description (1dx)

Pruebas de criterios de aceptacion formulario preexistencias
TAMARNO

LABEL TIPO
Cadigo de String
preexistencia
Descripcidn String

10

60

OBSERVACIONES Cumple
Editable solo en la 0Ok
creacion.

Llave primaria.

Editable ok

Tabla 24 - Pruebas de aceptacion formulario historia clinica trabajador

CAMPO
IdClinicHistorny
L=y ]

Person (ldx)
Worker Mame
Puge
WorkerGender
WorkerBloodTyp

e
WorkerEps

WorkerARL

WorkerPosition
Waorkerdob

WorkerTitleld

CAMPO
IdClinicHistory
(ldx)

ldAntecedent
(Idx)

Pruebas de criterios de aceptacion formulario historia clinica trabajador

LABEL TIPO TANMARO OBSERVACIOMNES

codigo de String 25 Editable sclo en la creacion. Ok

historia Llawe prirmaria.

climica Lista desplegable del canpo
PersonnelMumber de la tabla de origen
HChMWorker

Descripcidn String 25 campo Person descriptive no editable, no Ok
wisible de la tabla de origen HCPMWoOorker

Mombre String 60 campo Mame descriptive no editable de la Ok
tabla de origen HCMWorker

Edad Int 3 Campo Age descriptivo no editable de la Ok
tabla de origen HocmPersonPrivateDetails

Ganero String 10 Campo Gender descriptivo no editable de la Ok
tabla de origen HocmPersonPrivateDetails

Tipo de String =1 Campo SRF_PayBloodType descriptive no Ok

Sangre editable de la tabla de origen HomWorker

EPS String 60 Campo SRF_PaySocialSecurityType::Health Ok
descriptivo no editable de la tabla de origen
HRMWorkerSocialSecurity

ARL String 60 Campo SRF_PaySocialSecurityType::Risk Ok
descriptivo no editable de la tabla de origen
HRMWorkerSocialSecurity

Puesto String 60 Campo Positionld descriptivo no editable de Ok
la tabla de origen SRF_HSEZonesPosition

Trabajo String &0 Campo Jobld descriptive no editable de la Ok
tabla de origen SRF_HSEZonesPosition

Cargo String 60 Campo Titleld descriptive no editable de Ia Ok
tabla de origen SRF_HSEZonesPosition

Tabla 25 - Pruebas de aceptacion pestafia antecedentes
Pruebas de criterios de aceptacion pestaria antecedentes

LABEL TIPO TAMANO OBSERVACIONES

Codigo de String 25 Llave primaria no visible.

historia clinica Campo relacional con el encabezado del
formulario

Codigo de String 10 Lista desplegable del campo ldAntecedent de la

antecedente tabla de origen SRF_HSEAntecedent.
Este debe traer y almacenar la informacion de
descripcion, grupo y tipo

Observacione  String 255 Editable

Observations

5

Curnmple

CUMPLE
Ok

Ok

Ok



15

Tabla 26 - Pruebas de aceptacion pestafia episodios

LABEL TAMARNO OBSERVACIOMES CUMPLE

IdSheet (1dx) MNuamero de Strin Secusencia numerica no editable.
folio LLave Primaria

dEpisode Episodio Lista desplegable del campo IdEpisode de la tabla Ok
g de origen SRF_HSEEpisodesType.
Este debe traer Id vy descripcion.
Editable solo en la creacidn.

Tabla 27 - Pruebas de aceptacién pestafia procedimientos

IdSheet (Idx) ¥ String Campo relacional a la pestaria episodios Ok
folio LLawe Primaria

IdProcedureTy Tipo Enum Campo tipo enum editable solo en la creacion con

pe pr{ll:EdllTIlElTlD los siguientes valores :

Examen Fisico
Signos Vitales
Diagnostico
Examenes
Otros

Observations Observaciones String Editable



Tabla 28 - Pruebas de aceptacion pestafia preexistencias

CAMPO

IdClinicHistory
(1dx)

IdPreexistence
(Idx)

Description

Observations

Pruebas de criterios de aceptacion pestaiia preexistencias

LABEL TIPO
Cadigo de String
historia clinica

Cadigo de String
preexistencia
Observaciones String

TAMANO
25

10

255

OBSERVACIOMES
Llave primaria no visible.

15

Campo relacional con el encabezado del formulario

Lista desplegable del campo IdPreexistence de la

tabla de origen SRF_HSEPreexistences.

Este debe traer la informacidn de id y descripcion.

Campo Descripcion descriptive no editable de la

tabla de origen SRF_HSEPreexistences.

Editable

Tabla 29 - Pruebas de aceptacion formulario citas medicas

CAMPO
IdClinicHistory
(1dx)

IdSheet (1dx)

AttentionTime

Pregnancy

IdEpisodeType

DiseaseCode

DiseaseOnset
Date

ControlAppoint
ment

Pruebas de criterios de aceptaciéon formulario citas medicas

LABEL

Codigo de
historia clinica
Numero de
folio

Fecha y hora de
atencién
Embarazo

Tipo de
episodio
Codigo de
enfermedad

Fecha de inicio
de la
enfermedad
proximao
control en dias

TIPO
String
String

TransDat
=]

Enum

Enum

String

TransDat
=]

Imt

TAMARNO

25

10

/A

N/ A

MN/A

255

/A

OBSERVACIONES
Llave primaria no visible.
Campo relacional con el encabezado del formulario

Campo relacional a la pestafia episodios

LLave Primaria

almacenar de manera automatica en la generacion
del formulario con la fecha y hora actual

Campo tipo enum YesMo , valor incial No

Campo tipo enum no editable no visible , debe
almacenar el walor Cita Médica de manera
automatica en el momento de la creacidn.

Lista desplegable de seleccion miultiple del campo
DiseaseCodes|d de la tabla de ocrigen
SRF_PayDiseaseCodes.

Este debe traer Id y descripcion y almacenar la
descripcion .

Fecha y hora de la enfermedad

proximo contrel en dias

Tabla 30 - Pruebas de aceptacion pestafia motivo de consulta

CAMPO
ChiefComplaint

Pruebas de criterios de aceptacion pestaiia motivo de consulta

LABEL
Motivo
consulta

de

TIPO
Memo

TAMANO
FreeTxt

OBSERVACIONES
Editable

CUMPLE
Ok

Tabla 31 - Pruebas de aceptacion pestafia observaciones

CAMPO
Ohbservations

Pruebas de criterios de aceptacion pestafia observaciones

LABEL
Observacion
es

TIPO
String

TAMANO
255

OBSERVACIONES
Editable

CUMPLE
Ok

CUMPLE
Ok

Ok

Ok

Ok

Ok

Ok

Ok

CUMPLE
Ok

Ok

Ok

Ok



Tabla 32 - Pruebas de aceptacion pestafia signos vitales

CAMPO
Signos Vitales
HeartRate

BreathingFreq
uency
Temperature
OxigenSaturat
ion

Presicn
SystolicPressu
re
DiastolicPress
ure
MeanirterialP
rescure
Glasgow
Motorictivity

WerbalActivity

Eyefctivity

Ramsay
Ramsay

PainScale

Pruebas de criterios de aceptacion pestafia signos vitales

LABEL

Frecuencia
Cardiaca
Frecuencia
Respiratoria
Temperatura
Saturacion de
Oxigeno

Presion
sistolica
Presicn
Diastolica
Presicn media

Actividad
Motora

Actividad
verbal

Actividad
Ocular

Ramsay

Escala de
Dolor

TIFO

Int

Int

Int

Int

Int

Int

Int

Enum

Enum

Enum

Enum

Enum

TAMARNO

10
10
10

10

10

10

10

/A

MSA

M A

MNSA

N/A

OBSERVACIONES
Editable
Editable

Editable
Editable

Editable
Editable

Editable

Campo tipo enum con los siguientes valores:
1. Moresponde

2. Extiende

3. Fleja decortica

4. Fleja retira

5. Localiza

6. Obedece.

Campo tipo enum con los siguientes valores:
Mo responde
Incomprensible
Incoheraente

Desorientado

orientado

npwhp

Campo tipo enum con los siguientes valores:
Minguna

Al dolor

Al hablar

Espontansa.

PUnNpE

Campo tipo enum con los siguientes valores:
1. Ansioso y/o Agotado

2. Colaborador, tranquilo v orientado

3. Somnoliento, Responde a estimulos
werbales

4. Quieto, cjos cerrados.

5. Respuesta lenta.

B Mo responde.

Campo tipo enum con los siguientes valores:
1. Mo Dolor
2. Dolor Moderado
3. Dolor maximo posible

15

CUMPLE
Ok
Ok

Ok
ok

Ok
oK

OK

Ok

Ok

Ok

Ok



Tabla 33 - Pruebas de aceptacion pestafia examen medico

CAMPO
weight

Size

HeadOral
MNeck
SuperiorLimbs

Abdomen
InferiorLimbs

Pruebas de criterios de aceptacidon pestafa examen medico

LABEL TIPO
Peso Int
Talla Int
Cabeza y oral String
Cuello String
Extremidades String
Superiores

Abdomen String
Extremidades String
inferiores

TAMARNO
10

E]

255

255

255

255
255

OBSERVACIONES CUMPLE
Editable Ok
Editable Ok
Editable Ok
Editable Ok
Editable Ok
Editable Ok
Editable Ok

Tabla 34 - Pruebas de aceptacién pestafia diagnostico clinico

CAMPO
IdClinicHistory
(ldx)

IdSheet (Idx)

DiseaseCode

Drescription

ClassDiagnosis

TwpeDiagnosis

Observations

Codigo

Pruebas de criterios de aceptacién pestafia diagnostico clinico

LABEL
de
historia clinica

MNuamero de folio

cadigo de
enfermedad
Descripcién
Clase de
diagndstico

Tipo de

diagndstico

Observaciones

TIPO
String

String

String

String

Enum

Enum

String

TAMANO
25

10

255

LA

[N

OBSERVACIONES
Llawve primaria no visible.
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Campo relacional con el encabezado del formulario

Campo relacional con el encabezado del formulario

Lista desplegable del campo DiseaseCodesld de la

tabla de origen SRF_PayDiseaseCodes_
Este debe traer Id vy descripcion
descripcisn.

vy almacenar la

Campo Descripcidn descriptivo no editable de la tabla

de origen SRF_PayDiseaseCodes

Campo tipo enum con los siguientes valores:

1. Principal

2. Relacionado

3. Descartado

4. Anato patoldgico

Campo tipo enum con los siguientes valores:

1. Confirmado
2 Muswo
3. Confirmado Repetido
. Impresion diagnastica
s. Descartado

Editable

Tabla 35 - Pruebas de aceptacion pestafia prescripcion de formula medica

CAMPO
IdClinicHistory
(1dx)

IdSheet (Idx)

DatePrescription

DrogMame

Concentration
PharmaceuticalFo
rm
RouteAdministrat
ion

DosageFrequency

DurationTreatme
nt

Pruebas de criterios de aceptacion pestaiia prescripcion de formula medica

LABEL

Codigo de
historia clinica
Numero de
folio

Fecha de

prescripcion

Nombre del
medicamento
Concentracién

Forma
farmacautica
Wia de

administracién

Dosis W
frecuencia de
administracién
Periodo de
duracion del
tratamiento

TIPO
String

String

Date

String

String
String

Enum

String

String

TAMARNO
25

10

MNSA

255

255

N

255

255

OBSERVACIONES
Llave primaria no visible.

Campo relacional con el encabezado del
formulario
Campo relacional con el encabezado del

formulario
Campo tipo fecha ., deben traer de manera
automatica la fecha actual de la prescripcion

Nombre del medicamento

Concentracién
Forma farmacéutica

Campo tipo enum con los siguiente valores:

1. Oral
2. Sublingual
3. Topica

4. Transdérmica
5. Oftalmolagica
6. Parental

Dosis y frecuencia de administracion

Periodo de duracidn del tratamiento

CUMPLE
Ok

Ok

Ok

Ok

Ok
Ok

Ok

Ok

OK

Dk

Ok

Ok

Ok

ok
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10. Instalacion y configuracion

Para este proyecto no se relaciond directamente ningun tipo de instalacion ni
configuracién, debido a que SRF consultores tiene el manejo actual de estas herramientas,
en la siguiente imagen se comparte un pipeline referente al manejo de Azure DevOps que

tienen actualmente:

Engneer Viaual Studo Azure Repecs Azure Teal Pl Adurw Ppsdioms

é O'Dd o"g o"g o":,

s ‘
—— 9. S [
‘ © = L6 .~

Azure Agpdcanon Anyre ‘Web

r ' Insigres Ay

Anrr Boards
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11. Conclusiones

-Se concluye que con el submddulo de historia clinica laboral la empresa SRF
consultores podré gestionar toda la informacion referente a la historia clinica de sus
trabajadores, brindando la posibilidad de poder visualizar y gestionar todos los datos
recopilados con el fin de mejorar y reducir los factores de riesgos y enfermedades laborales

a las que pueden estar expuestos los trabajadores.

-El submodulo de historia clinica es apto para gestionar historias clinicas
ocupacionales, citas médicas, terapias, ordenes de examenes entre otras actividades
derivadas de la historia clinica laboral a través del software de dynamics 365 y el lenguaje
de programacién Morph X++, con la herramienta de disefio visual studio y la estructura de

Microsoft Azure que permite el acceso a la aplicacion desde la nube.

-Teniendo toda la informacién de los trabajadores referente a su historia clinica
laboral, se disminuye el tiempo general del proceso de registro de informacién debido a que
al ingresar en el sistema la cedula de los trabajadores se muestra la informacion de la historia

clinica laboral en tiempo real de todos trabajadores registrados.

-Con el reajuste de los procesos con ayuda del submédulo de historia clinica laboral
se ha impactado positivamente en el manejo de la informacion acorde a la legislacion

nacional ya que el acceso a esta en el software genera mas controles de seguridad.



15

-Las habilidades blandas se deben trabajar igual o mas que las habilidades técnicas,

estas habilidades nos permitiran crear proyectos de mas alto nivel.

-Un software debe disefiarse pensando en el cambio, los sistemas deben construirse
bajo buenas practicas buscando tener alta cohesion y bajo acoplamiento, de esta manera se

tendra un cédigo mantenible.
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