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Resumen  

  

Un gran porcentaje de los estudiantes, técnicos, profesionales con poca experiencia, 

profesionales extranjeros radicados en el país, todos aquellos que rodean la rama de la 

arquitectura en la ciudad de Neiva han mostrado a medida del tiempo y las circunstancias 

que no son competentes a nivel nacional en la organización proyectual respecto a los 

procesos de licencias de construcción; por lo tanto se plantea obtener un instrumento guía 

importante para la organización, que sirva de apoyo con la información básica necesaria 

centralizada con el paso a paso para la realización del objetivo, el cual funcione como un 

manual para el cumplimiento del plan  con gestión, calidad, tiempo y costos requeridos en 

un proyecto.  

  

Palabras clave: gestión profesional, arquitectura, presupuestos, proyectos y 

procesos.  
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Abstract  

 

A large percentage of students, technicians, professionals with little experience, 

foreign professionals living in the country, all those who surround the branch of 

architecture in the city of Neiva have shown over time and circumstances that they are not 

competent at the level national in the project organization regarding construction license 

processes; Therefore, it is proposed to obtain an important guiding instrument for the 

organization, which serves as support with the basic information necessary centralized with 

the step by step for the realization of the objective, which functions as a manual for the 

fulfillment of the plan with management, quality , time and costs required in a project. 

 

Keywords: Project Management, Architecture, Budget, Draft, Processes.  
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Introducción 

Esta investigación pretende despejar inconvenientes ante la ejecución de un 

proyecto de inicio a fin para que un aprendiz de arquitectura en Neiva y a nivel nacional y 

profesionales sean competentes tanto en la realización de un diseño como en la presentación 

de licencias de construcción, como también para que personas del común puedan acceder a 

la información normativa y técnica de forma ágil para llevar a cabo su proyecto de manera 

legal,  ya que si no se realizan de una forma adecuada se puede visualizar perdidas en 

cualquier proyecto, soportado mediante una página web con la información normativa, 

documentos, formatos y formularios necesarios para la gestión de licencias de construcción.  

  

Lo anterior mencionado se llevara a cabo mediante la búsqueda de referentes de 

proyectos similares, donde nos permitan conocer el proceso de ellos al momento de realizar 

un concurso, presentar un proyecto al público o participar en una licitación, para de esta 

forma abastecernos de conocimientos y herramientas hacia la obtención de un resultado a 

nivel profesional al momento de entregar una cartilla con la cual diferentes personas que 

trabajen en el campo de la arquitectura, otros profesionales y personas naturales puedan 

aplicar cada uno de estos capítulos y obtengan el mejor resultado explotando el 100% del 

proyecto.  
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CAPITULO 1  

Problemática de la Investigación   

  

El Problema  

  

En Colombia más específicamente en Neiva existe una problemática dirigida a la 

Arquitectura y a los procesos de licencias de construcción que se realizan por parte de 

arquitectos o por medio de las licitaciones a nivel nacional (público o privado), ya que la 

problemática radica en no contar con una claridad al momento de realizar los procesos de 

licencias. Entre otros, por todo esto se busca dar una solución presentando la unión entre la 

arquitectura y la gestión profesional con las cuales se evidencia mostrar, interactuar y dar 

alta claridad a la expresión de cada proyecto y así permitir un mejor cálculo llevando la 

gestión de forma adecuada a cada proyecto. En cada una de estas experiencias se presentan 

proyectos dirigidos a un tipo de cliente especifico con características (de tiempo, diseño, 

concepto, presupuesto, experiencia, reconocimiento, difusión) entre otras, dando a cada tipo 

de participante un espacio en el cual se pueda expresar y materializar su proyecto.   

Por otra parte, se debe realizar una gestión efectiva de los proyectos, conformando 

lo que se plasma en el diseño y cumpliendo con todas las especificaciones y 

recomendaciones dadas ya que el no cumplimiento de ellos genera un desorden tanto a 

nivel laboral como personal y en los pasos necesarios para la transformación de las 

prácticas comunes de la arquitectura; el objetivo fundamental de la presente tesis: es colocar 

la arquitectura y la gestión profesional como parte fundamental al momento de presentarse 



La Gestión para la Construcción.                                                      17  

  

a licencias o permisos de construcción, licitaciones, encuentros y demás, por tal motivo se 

realiza esta investigación en la cual se demostrará que, al efectuar una buena organización, 

metodología de trabajo adecuado y desarrollo conveniente de las herramientas tecnológicas 

utilizadas en el proyecto a ejecutar  haciendo que cada uno tenga un estilo único por lo cual 

sobresaldrán de manera que sean hitos en el lugar que se desarrollen, generando impactos 

diferenciales en escalas ambientales, sociales y económicas.   

En la ciudad de Neiva se evidencia claramente el problema al no tener 

conocimientos acerca de los procesos que se debe realizar en curaduría al momento de 

legalizar un proyecto, que también se ha de presentar a nivel nacional en territorios 

similares, con mayor extensión o con la cantidad de personas mínimas para efectuarse este 

proceso en la oficina de Planeación Municipal, ya que esto ocasiona retrasos, 

incumplimientos, sobrecostos, entre otros inconvenientes por lo cual se requiere desarrollar 

un paso a paso para poder presentar un proyecto arquitectónico puesto que no existe un 

manual de procedimientos en el cual se establezcan pautas con las cuales los proyectos 

tengan la secuencia en los pasos a seguir y teniendo en cuenta los conocimientos bases del 

quehacer en un profesional recién graduado, es de gran importancia que puedan lograr 

hacer un proyecto porque se encuentran en el inicio de su experiencia en el campo laboral 

enfocada netamente en la  gestión de proyectos, la administración y la ejecución en la obra.   
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Planteamiento del problema  

En el mundo de la construcción y la arquitectura en Neiva y a nivel nacional, la más 

grande falencia hasta hoy es el no manejo de los procesos tanto por la falta de organización 

administrativa de las empresas como por el desconocimiento de los profesionales con poca 

experiencia o extranjeros y personas del común, lo cual influye en los más frecuentes 

errores en la calidad y tiempo de la entrega de un proyecto arquitectónico iniciando por el 

lapso de licenciamiento prolongado que lleva a obtener un valor de expensas alto, el cual 

influiría en el presupuesto general y el cronograma de entrega del proyecto.  
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Pregunta de investigación  

  

¿Cuál es la solución que complemente y aclare los conocimientos de la gestión 

profesional administrativa en enfoque a las licencias de construcción de un proyecto 

arquitectónico en un Profesional de la rama de arquitectura?  

  

Sistematización   

¿Por qué debe haber gestión en la construcción?  

¿cuál es el papel de la licencia en un proyecto?  

¿para qué sirve el seguimiento de planeación en la construcción?  

¿qué aspectos puede inferir en una mala planificación a la hora de solicitar licencia?  

¿cuál es la manera formal de llevar a cabo por la línea legal la solicitud de licencias 

de un proyecto?  

¿Cómo se debe gestionar una licencia en un buen proyecto?  

¿Cómo se puede orientar correctamente un proceso de licencia?  

¿Cuál debe ser la entrega de documentación de licencias de construcción?  

¿Cómo se gestiona una licencia?  
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Objetivos de la investigación  

El objetivo general:  

  

Desarrollar un manual normas y procedimientos de gestión profesional adecuado, 

que permita agilizar los procesos inherentes a las solicitudes de licencias de construcción 

para los proyectos arquitectónicos en el territorio colombiano.    

  

Los objetivos específicos de esta tesis son:  

  

Diagnosticar los procesos que faciliten la adecuada planificación de las solitudes de 

licencias de un proyecto arquitectónico en la ciudad de Neiva y en el país.  

Describir los aspectos o componentes necesarios para el proceso de solicitud de 

licencias de construcción en un contexto arquitectónico en Colombia.  

Formular un manual de normas y procedimientos a seguir para la solicitud de 

licencias de construcción, con base a los criterios emitidos en el análisis y resultados de la 

investigación.  
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Justificación   

         La arquitectura es la forma en que se expresan diseños, ejecutan obras, los 

deseos más inimaginables de cada persona y por tal motivo se asemeja en su elaboración al 

cuerpo humano, tiene varias partes para funcionar adecuadamente y mantener un equilibrio 

en cada proyecto que se desarrolla en la que cada una es fundamental y debe de ser 

desarrollada de tal forma que no invada o perturbe cualquier otra actividad,  con la gestión 

profesional, la implementación de tecnologías nuevas, el presupuesto, el proceso de 

construcción, la formación de una pequeña empresa al desarrollar o ejecutar la obra 

asignada, al poner en funcionamiento todos estas ítems se da origen a un proyecto que 

puede ser viable en cualquier campo como la vivienda, el comercio, tipo empresarial, 

turístico, recreativo, entre otros.  

  

     Para cada proceso de diseño y construcción se requiere de diferentes actores que 

interviene en cada paso que se da durante el proceso constructivo, aunque no se vea, para 

que la arquitectura funcione y se ensamble adecuadamente se debe contar con un equipo de 

trabajo adecuado, acondicionado para resolver cualquier eventualidad dada durante el 

proceso, adicionalmente se requiere tener en cuenta las características y el impacto que se 

genera tanto ambiental como socioeconómicamente, de forma que sean favorables para 

cada espacio desarrollado en la sociedad que se ubica, cumpliendo con el objetivo misional 

que debe tener un proyecto arquitectónico justificando mediante e estudios técnicos su 

debido análisis que lleven al diseño planteado por un conjunto de profesionales.   
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Alcance de la investigación  

Durante este proceso que se inicia con esta investigación que dará como resultado 

final una página web en la cual cada persona que desee revisarla encontrará de forma muy 

explícita, didáctica y práctica, la mejor forma de solicitar una licencia de construcción tanto 

en Neiva Huila como a nivel nacional, en el cual se  deben integrar diferentes factores tanto 

a nivel organizacional, presupuestal, de ejecución, diseño y forma para ser entregado ante la 

curaduría de Neiva tipo de entidad gubernamental, utilizando las nuevas tecnologías 

(materiales, recursos, software), la gestión profesional (análisis de los procesos), con todo 

esto lo único que se busca es mejorar la calidad en cada proceso que se inicia y demostrar 

que la arquitectura puede implementar diferentes técnicas, modelos, espacio, materiales, 

pero sobre todo se necesita de un ser que le de origen a cada uno de estos métodos, no todo 

puede darse de forma sistemática o digitalizada.   

Por otra parte, no solo es la creación de la página web, sino la investigación y el 

saber cómo, donde, cuando, porque, se utilizan cada una de estas herramientas y se dejan de 

enfocar solamente en realizar un diseño “bonito”, sino que lo vuelve funcional, estético, 

adecuado con el ambiente, respetando normas de diseño, de ejecución, haciendo parte de 

cada proyecto las diferentes pautas que se escriben con las cuales se busca hacer de esta 

labor tan magnífica como lo es el poder dar origen a un sueño ya sea de carácter personal, 

grupal, empresarial, pero al mismo tiempo con determinación, con análisis de presupuestos, 

con uso de materiales que generen rentabilidad y cuidado al medio ambiente, diseños que se 

puedan ver tan reales como para recrearlos en su totalidad, hacer que cada persona que 

utilice este manual sienta que logrará la licencia de su proyecto ya que si no lo obtiene no 
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puede ser viable su construcción, es igual de importante y valioso, y que podemos hacer 

realidad lo que soñamos.    

 

Modalidad  

      Investigación 

Línea de investigación del programa   

      Historia, teoría y critica   

Población objeto  

Los estudiantes, profesionales con poca experiencia, técnicos, profesionales que 

rodean la rama de la arquitectura, profesionales extranjeros y personas del común en la 

ciudad de Neiva y a nivel nacional.  
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Limitantes de la investigación   

No existe por ejemplo en la ciudad de Neiva un esquema o manual que ayude a la 

solicitud de licencias de construcción en la rama de arquitectura como parte de los 

beneficios para lograr la ejecución de un proyecto.  

En la facultad de arquitectura de la sede Neiva no hay una asignatura dirigida 

específicamente para el desempeño de un profesional recién graduado en los procesos de 

solitudes de licencias de construcción.  

El tiempo requerido para mi investigación es corta, puesto que este tema requiere 

para ser profundizado un lapso más prolongado.  

La situación actual de la aparición de la pandemia ha sido una limitante desde el año 

2020 hasta la presente fecha para poder viajar a otras ciudades y verificar la situación para 

realizar una comparación.  
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CAPITULO 2  

Marco Teórico de la Investigación  

Marco Teórico  

Para el desarrollo de este trabajo de grado, es importante manejar conceptos 

necesarios en los cuales soportamos las bases teóricas de este proyecto. De esta forma se 

emplean diferentes definiciones en la investigación sobre la gestión profesional y la 

arquitectura.  

      Gestionar una solicitud de licencia de un proyecto consiste en asegurar que se 

entrega un producto que cumpla con las especificaciones dentro del reglamento de la 

curaduría y documentación completa, con un nivel de calidad adecuado, dentro de cada 

proyecto se cuenta con unos recursos que van desde el plano hasta la información de todo el 

proyecto.   

      Cada proyecto cuenta con un ciclo de vida que se explica de la siguiente forma:   

- Inicia: es el momento en el que se reconoce que el proyecto puede empezar y 

se cuenta con los recursos para ejecutarlo.  

- Análisis de las consecuencias al momento de realizarlo.  

- Se definen las magnitudes necesarias para llevarlo a cabo.  

- Se realiza un análisis técnico de viabilidad, materiales, recursos geotécnicos, 

urbanísticos, de impacto ambiental, entre otros.   

- Se realiza un análisis de la inversión, del costo y de la rentabilidad que 

genera.  

- Se realiza un análisis del costo/beneficio, a nivel social y monetario.  



La Gestión para la Construcción.                                                      26  

  

- Se realiza un análisis del riesgo, de la información con la cual se inicia el 

proyecto.   

     La importancia de las nuevas tecnologías como lo son la Arquitectura de 

Software que debe representar distintos aspectos del software. Por lo general, cada uno de 

estos aspectos se describe en forma más comprensible si se utilizan diversos modelos o 

vistas. Se debe destacar que cada uno de ellos establece una descripción parcial de la misma 

arquitectura y es deseable que exista cierto solapamiento entre ellos, ya que todas las vistas 

deben ser coherentes entre sí, dado que están describiendo la misma cosa. Cada paradigma 

de desarrollo exige vistas, de las cuales, hay por lo menos tres que son esenciales en 

cualquier arquitectura:  

- La visión estática: describe cuáles son los componentes de la arquitectura.  

- La visión funcional: describe qué hace cada componente.  

La visión dinámica: describe cómo se comportan los componentes a lo largo del 

tiempo y cómo interactúan entre sí.  

- Las vistas de una arquitectura pueden formularse por medio de uno o varios 

lenguajes. El más obvio es el lenguaje natural, pero también existen otros como los 

diagramas de estado, los diagramas de flujo de datos, etc.., estos se realizan en la 

medida en que los proyectos lo requieran y sirven para dar una idea más clara de lo que 

se busca conseguir y delo que se le ofrece al cliente quien es el beneficiario de cada 

proyecto.   

    Con todo esto buscamos dar un proyecto completo y que cada una de las personas 

que utilice este pequeño manual no tenga la necesidad de estar buscando las cosas por 

separado si no que encuentre todo en un solo lugar, encuentre diseño, análisis de costos y 
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presupuestos, utilización de herramientas tecnológicas en la visualización del proyecto, 

personal capacitado para la elaboración, resolución de imprevistos, entrega de todos los 

permisos y avalúos por parte de las entidades encargadas. De acuerdo a la participación en 

los diferentes concursos, eventos, ya sean por invitación, participación, pública o privada.  

Bases teóricas  

A medida del tiempo en los procesos de construcción se han visto afectados por no 

tener una planificación del proyecto, de tal manera que estas proyecciones han venido 

evolucionando así que hasta la fecha hay estudios base enmarcados que sustentan el 

provenir de esta investigación.   

“En nuestro entorno es poco común concebir proyectos terminados a tiempo, dentro 

de presupuesto y con la calidad esperada; por lo general cumplimos uno o dos de estos 

requerimientos, pero con mucho desgaste” (Yamal Chamoun, 2002. pág. 19)  

La planeación, construcción y puesta en marcha de un proyecto de arquitectura, para 

edificios nuevos o para intervenciones en inmuebles existentes, son actividades que 

requieren de una correcta gestión que las integre de manera estratégica, considerando 

todos los procesos que definen las características de la edificación, como una de las 

claves para cumplir con las expectativas de los involucrados (José Irving Cruz Triay,  

2011. pág. 8)  

El PMI (2004) considera que “la gestión del alcance del proyecto incluye los 

procesos necesarios para asegurar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y solo 

el trabajo requerido, para completar el proyecto con éxito” (pag.338)  
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Para el desarrollo de un proyecto es necesario tener en cuenta el tiempo ineludible 

para respaldarlo, por ello, se tiene en cuenta de Front End Loading como “elaborar la carga 

de información requerida por el proyecto para asegurar una implantación expedida y con el 

mínimo de cambios” (Garrido y Briceño, 2006.pag.7)   
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Antecedentes de la investigación  

En la construcción de los siguientes antecedentes se encuentran diferentes autores 

que realizaron trabajos de doctorado, especialización y magister en gestión, nuevas 

tecnologías y la historia de la arquitectura, razón por la cual fueron escogidos para dar 

forma, origen y modelo a nuestro proyecto en la creación de este manual.   

            Se encuentra en la tesis presentada por el Arquitecto Tomas Antonio Pérez Calderón 

“El presente es el reporte de investigación para crear un Modelo de Gestión aplicable 

a concursos de ideas de arquitectura; a modo de documento contentivo de los 

lineamientos necesarios para llevar a cabo esta clase de proyectos de forma 

satisfactoria, esta investigación se orienta bajo el esquema del trabajo especial de 

grado (TEG) para la especialización en gerencia de proyectos y persigue aplicar los 

fundamentos de la gerencia para los concursos de ideas, desde el punto de vista del 

consultor o participante en los mismos”. (abril del 2007)  

Por otro lado, la tesis exhibida por Adriana Sandra Almeira y Vanina Pérez 

Cavenago, tesis en la cual se presenta una nueva forma de utilizar las tecnologías y el 

manejo de programas actualizados para la arquitectura. “La temática más exitosa en 

arquitectura de software en los últimos tiempos es, sin lugar a dudas, la de los estilos y 

patrones, tanto en lo que concierne a los patrones arquitectónicos como a patrones de 

diseño”. (marzo del 2007)  

También una tesis sobre la historia de la arquitectura escrita por Oscar Adrián  

Dander Sánchez, en la cual se realiza un relato de la historia de la arquitectura para la 

formación de los futuros profesionistas es de vital importancia. “Es necesario tener 
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conocimientos sólidos en materias técnicas como diseño arquitectónico, diseño estructural, 

instalaciones en edificios, costos y presupuestos de obra…” (publicada en 2012).  

En el libro Constructividad y Arquitectura, en el cual se encuentra evidenciado 

mediante dos objetivos principales: en primer lugar, demostrar que la constructividad 

es un atributo del diseño que tiene un conocimiento específico asociado que se puede 

producir y transferir en forma sistemática, y, en segundo lugar, plantear un sistema de 

organización de conocimiento de constructividad útil para el diseño. Lejos de agotar 

el tema, el propósito es que se constituya en un punto de partida para una línea de 

trabajo, investigación y docencia sobre constructividad del diseño de arquitectura.  

(Constructividad y Arquitectura, Mauricio Loyola y Luis Goldsack, Santiago de Chile  

2010)  

En el libro Gestión Integrada de Proyectos de Marcos Serer Figueroa, (Barcelona,  

2001) expone que algo más que “dirigir” un proyecto, que es lo que hace un director de 

proyecto, y, en su caso, director “facultativo” cuando el proyecto es de construcción; hay 

que “gestionar” toda la operación, con ingredientes de tipo financiero, sociales, técnicos y 

en general estratégicos, en consonancia con los del cliente que contempla la situación 

propia del contexto en que se devuelve, dentro de una empresa, un país, una ciudad, una 

sociedad, un sistema financiero, un determinado tipo de constructores, usuarios y resto de 

actores. (Barcelona 2001)  

     Con estos referentes se busca dar la creación de un manual en el cual se integren 

las áreas de la arquitectura y la gestión profesional, buscando que se complementen, 

haciendo que el trabajo se realice de forma sistemática, ágil y remoto para que cada persona 

que lo utilice saque lo mejor en cada proyecto realizado.  



La Gestión para la Construcción.                                                      31  

  

Marco conceptual   

A continuación, se abordan conceptos relevantes para el desarrollo de esta 

investigación, los cuales permiten orientar la pesquisa.      

     Gestión: es asumir y llevar a cabo las responsabilidades sobre un proceso, esto 

puede ser empresarial o personal, lo que incluye:  

• La preocupación por la disposición de los recursos y estructuras necesarias 

para que tenga lugar.  

• La coordinación de sus actividades (y correspondientes interacciones). y sus 

semejantes  

Licencia: permiso requerido, normalmente por la administración local, para la 

realización de cualquier tipo de construcción, supone la autorización municipal para realizar 

las obras. Su fin es comprobar la adecuación de la solicitud de licencia a lo establecido en la 

normativa urbanística.  

Proyecto: es el desarrollo del diseño de una edificación, la distribución de usos y 

espacios, la manera de utilizar los materiales y tecnologías, y la elaboración del conjunto de 

planos, con detalles y perspectivas.  

Arquitectura: La arquitectura es el arte y la ciencia de asegurarnos de que nuestras 

ciudades y edificios encajen realmente con la forma en que queremos vivir nuestras vidas: 

el proceso de manifestar nuestra sociedad en nuestro mundo físico - Bjarke Ingels en AD 

entrevistas (José Ángel Brunel, mayo 23, 2017)  

Tecnologías arquitectónicas: No solo está suponiendo una revolución en sí misma 

para los ingenieros, sino que los arquitectos también experimentan sus ventajas en las fases 

del diseño y el mantenimiento de edificios. Ten en cuenta que esta metodología permite 

http://www.archdaily.com/477737/ad-interviews-bjarke-ingels-big/
http://www.archdaily.com/477737/ad-interviews-bjarke-ingels-big/
http://www.archdaily.com/477737/ad-interviews-bjarke-ingels-big/
http://www.archdaily.com/477737/ad-interviews-bjarke-ingels-big/
http://www.archdaily.com/477737/ad-interviews-bjarke-ingels-big/
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realizar proyectos inmersivos en los que se puede pasear por su interior antes incluso de que 

estos se lleven a cabo o detectar y combatir errores en su planificación. (Arquitectura y  

Edificación, Structuralia, diciembre 2018)  

Presupuesto: Según Burbano y Ortiz (2004) un presupuesto es un es la estimación 

programada, de manera sistemática, de las condiciones de operación y de los resultados a 

obtener por un organismo en un periodo determinado. También dice que el presupuesto es 

una expresión cuantitativa formal de los objetivos que se propone alcanzar la 

administración de la empresa en un periodo, con la adopción de las estrategias necesarias 

para lograrlos (Joel Reyes, junio 2011)  

Materiales: según Arias (1999), se refiere a las cosas que se procesan y combinan 

para producir el servicio, la información o el producto final, entre las cuales se encuentran 

los bienes materiales, las materias primas, y el dinero.  

Proceso: D. Nogueira, A. Medina y C. Nogueira resumen la definición de proceso 

de varios autores como una secuencia ordenada y lógica de actividades repetitivas que se 

realizan en la organización por una persona, grupo o departamento, con la capacidad de 

transformar unas entradas (inputs) en salidas o resultados programados (ouputs) para un 

destinatario (dentro o fuera de la empresa que lo ha solicitado y que son los clientes de cada 

proceso) con un valor agregado. Los procesos, generalmente, cruzan repetidamente las 

fronteras funcionales, fuerzan a la cooperación y crean una cultura de empresa distinta (más 

abierta, menos jerárquica, más orientada a obtener resultados que a mantener privilegios);  

Joel Fernández Rodríguez (abril,2008)  

https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/adopca/adopca.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/adopca/adopca.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/adopca/adopca.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
https://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
https://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/dinamica-grupos/dinamica-grupos.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
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Obra civil: Puede tratarse de un producto material o intelectual, protegido por 

diversas leyes. El concepto también se utiliza para nombrar al proceso de construcción de 

un edificio o de una infraestructura en general (Julián Pérez Porto y Ana Gardey.2011).  

Diseño arquitectónico: Disciplina que tiene por objeto generar propuestas e ideas 

para la creación y realización de espacios físicos enmarcado dentro de la arquitectura. En 

esta escala del diseño intervienen factores como los geométrico-espaciales; 

higiénicoconstructivo y estético-formales. (Diseño Básico, Elmer López y Jesús 

Sánchez,1982)  
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https://definicion.de/edificio/
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Marco histórico   

     El concepto de arquitectura se remonta a tiempos legendarios e inmemorables 

donde hace 50.000 años atrás, el hombre se volvió sedentario y empezó a realizar las 

primeras habitaciones, así como las iniciales aldeas y la mayoría de las casas estaban en las 

orillas de los ríos y por eso se construyeron sobre pilotes "palafitos” esto ocurrió mediante a 

su entorno el cual suple las necesidades básicas como el alimento.  

El Hombre Paleolítico habitaban en cavernas o cuevas que eran indispensable para 

la protección, las chozas tenían soportes de colmillos de mamut y cubierta por pieles con el 

fin de resguardarse al llegar de cacería, aquellas construcciones que se realizaban de manera 

empírica, arcaica y de formas básicas, se fueron actualizando según los materiales que 

encontraban en su entorno simple como la piedra, la madera, la tierra, el barro, que hacían 

que este tipo de arquitectura fueran de origen mágico, mitológico y cosmopolita. En el 

comienzo no se contaba con la expresión al momento de realizar alguna construcción, se 

hacían para proteger de los cambios de climas, de la guerra, de ataques de animales salvajes 

entre otras, a diferencia de los tiempos de ahora en donde la arquitectura cuenta con una 

gran variedad de estilos, formas, materiales, expresiones, personas que han creado 

diferentes tendencias, líneas de expresar (forma, diseño, expresión de planos, bocetos entre 

otros), sus construcciones se realizan para demostrar estilo, riqueza, se realizan sin pensar 

en el daño que se causa al medio ambiente con la utilización de materiales tóxicos, son de 

gran tamaño, con capacidad para miles de personas en un solo espacio, en ocasiones la 

arquitectura se vuelve un punto base que desencadena grandes ramificaciones que generan 
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un proyecto el cual se debe gestionar de forma que los conceptos nuevos se integren e 

interactúen de forma adecuada.   

     Entretanto, el problema de las asimetrías sociales persiste. Quedan sin espacio y 

sin ciudad, capas medias de asalariados, proletarios y marginales. Quedan ocultas los miles 

de hectáreas de ranchos y sub-habitaciones sobre las cuales proponemos un esfuerzo 

técnico, pero con la clara consciencia de producir una práctica teórica que será tributaria de 

una práctica política, sin la cual aquella se quedará solo en eso y, no se hará nunca realidad 

efectiva. (Servanto Martin Lista 2016)  

Por lo tanto, expresarse sobre arquitectura es mostrar la identidad de un punto 

especifico en el territorio absolutamente identificable que no es otra que la historia del 

hombre y sus representaciones. La arquitectura desde el inicio de los tiempos se ha 

manifestado como una dimensión espacial de cultura, donde la comunicación propone 

reflexionar sobre el hecho arquitectónico como patrimonio humano, en tanto representa y 

reproduce un paisaje cultural (An experiment with time (1927) J.W. Dunne, La teoría de 

Dunne). Lo anterior une a la arquitectura con otros campos causando incógnitas y 

respuestas confluyentes, considerando el lugar habitado como una construcción social y la 

arquitectura como recapitulación socio-física entre hombre-cultura-naturaleza con el cual se 

identifican y se distinguen las formas físicas, sociales y culturales.  

La base de la arquitectura moderna yace bajo la transformación a través de los años, 

explicando el inicio desde el libro De Architectura de Vitrubio (S. I a.C) el cual transmitirá 

las instrucciones tanto a la Edad Media como al renacimiento, para la realización de pro- 

porciones arquitectónicas óptimas. Tras la invención de la imprenta, se harán numerosas 

ediciones de su obra con diagramas y dibujos cada vez más rigurosos. En la obra de 
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Vitrubio se inspirarán las teorías renacentistas de la arquitectura desde el de Re aedificatoria 

de León Battista Alberti hasta los revolucionarios Quattro libri dell´architettura de Palladio 

(koolhass, Rem, Espacio basura, GG.p.18 Essays).  

En el mundo occidental, la arquitectura ha sido marcada por hitos históricos 

realizada por los seres humanos hasta la era moderna, evidenciando periodos y estilos 

auténticos que fluyen durante el tiempo.  

Antes de registrar la historia principal, los seres humanos construían montículos de 

tierra, círculos de piedra, megalitos y estructuras que a menudo desconciertan los 

arqueólogos de hoy en día. La arquitectura prehistórica incluye estructuras monumentales 

como Stonehenge, viviendas en los acantilados y las clásicas estructuras en barro y paja que 

a través del tiempo se han perdido.  

Durante los años desde 3050 aC a 900 AC en el antiguo Egipto, los gobernantes 

construían para demostrar el poder que los caracterizaba, es así que aparecen las pirámides, 

los templos y los santuarios monumentales.   

Desde el surgimiento de la antigua Grecia hasta la caída del imperio Romano desde 

los años 850 aC a los 476 AC, grandes edificios fueron construidos de acuerdo a reglas 

precisas. Los órdenes clásicos, que definen estilos de columnas y diseños de entablamientos 

marcado como la era de lo clásico, se siguen evidenciando hasta hoy.  

En la época Bizantina 527-565 AD. Después de que Constantino trasladó la capital 

del Imperio Romano a Bizancio (hoy Estambul) en el año 330 DC, la arquitectura romana 

se convirtió en un estilo elegante, de inspiración clásica que utiliza ladrillo en lugar de 

piedra, techos abovedados, arcadas de medio punto y elaborados mosaicos. El emperador  

Justiniano (527 dC a 565 dC), encabezó la marcha.  
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Mientras en el tiempo de los 800 a 1200 dC Como Roma se extendió por toda  

Europa, la arquitectura románica también con el surgimiento de arcos redondeados. Las 

Iglesias y castillos de la época medieval temprana fueron construidos con paredes gruesas y 

muelles pesados.  

Luego entre los años 1100-1450 se marca con elementos claros como los arcos 

puntiagudos, las bóvedas acanaladas, los arbotantes y otras innovaciones que condujeron a 

lo más alto la elegancia de la arquitectura planeada dando como fruto agrupando las ideas 

góticas, dieron lugar a magníficas catedrales como Chartres y Notre Dame.  

Pasando el tiempo durante 1400-1600 dC Un retorno a las ideas clásicas marcó el 

comienzo de una “era del despertar” en Italia, Francia e Inglaterra llamado el  

Renacimiento, en donde una vez que se retoma su divulgación y reinterpreta el tratado de 

Vitrubio y su regla, inicia lo que Mario Carpo llama la era de la arquitectura tipográfica. De 

este modo, se presenta la primera gran ruptura respecto a la manera de aprender y construir 

arquitectura hasta entonces: una teoría implantada y divulgada a partir de imágenes, 

descontextualizadas y procedentes de cualquier lugar porque los avances técnicos permitieron 

no sólo la representación precisa de los edificios tal y como eran en la realidad, sino la 

posibilidad de ser iterables a partir de su reproductibilidad gráfica, modificando la manera 

de transmitir el conocimiento y por tanto la forma de los edificios y las ciudades (Escohorado 

A.1987; Estudio preliminar y traducción de los principios matemáticos de la filosofía Natural 

de Issac Newton, Madrid, Tecnos).  

Luego en Italia durante los años 1600-1830 dC con las iglesias opulentas y 

dramáticas con formas irregulares y con ornamentación extravagante evidenciaron el 

periodo Barroco; mientras en Francia este estilo muy ornamentado es combinado con 
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mesura clásica, exaltados así, los Aristócratas rusos quedaron impresionados por Versalles 

en Francia, ejemplarizando este arte mediante la incorporación de las ideas barrocas en el 

edificio de San Petersburgo. Aclarando, los elementos del estilo barroco elaborado se 

encuentran en toda Europa. Durante la última fase de la época barroca (1650-1790 dC), 

construyeron edificios blancos agraciados con amplias curvas. Estos edificios de estilo 

rococó están elegantemente decorados con volutas y patrones geométricos delicados.  

El neoclasicismo en la arquitectura se marca durante los 1730-1925 AD, en donde 

un gran interés en los estilos tomados de las referencias de la antigua Grecia y Roma, 

fueron retornados para evidenciar creando grandes referentes que en sus detalles regresan 

las formas clásicas.  

El nuevo estilo (1890-1914 dC), conocido el Art Nouveau se expresó por primera 

vez en las telas y el diseño gráfico; éste se extendió a la arquitectura y el mobiliario de la 

década de 1890. Edificios de estilo Art Nouveau a menudo tienen formas asimétricas, arcos 

y superficies decorativas con diseños curvos similares a las plantas. También entre 

18951925 dC, nace un arte conocido como Beaux Arts Clasicismo, Clasicismo Académico, 

o renacimiento clásico, la arquitectura Beaux Arts se caracteriza por el orden, la simetría, el 

diseño formal, la grandiosidad, y la ornamentación elaborada. Junto a estas artes a 

principios del siglo XX (1905-1930 dC), las ideas góticas fueron aplicadas a los edificios 

modernos, tales como Gárgolas, ventanas arqueadas, y otros detalles medievales adornaron 

los altísimos rascacielos, hasta que entre 1925-1967 DC los patrones en zigzag con líneas 

verticales crean un efecto dramático en la época del jazz. Curiosamente, muchos de los 

adornos de la Arquitectura Art Déco se inspiraron en la arquitectura del antiguo Egipto.   
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Los estilos modernistas en la arquitectura de los 1900 hasta la actualidad, dejan los 

siglos 20 y 21 como los que han producido más cambios dramáticos y con asombrosa 

diversidad, mostrando las tendencias de hoy, que aun incluyen al Art Moderne y la escuela 

Bauhaus acuñado por Walter Gropius, el deconstructivismo, el formalismo, el Modernismo 

y el estructuralismo; desde 1972 hasta la actualidad llamada la época del postmodernismo 

en la arquitectura marcada por una reacción en contra de los enfoques modernistas dio lugar 

a nuevos edificios que reinventaron los detalles históricos y adornos familiares.  

Según la nueva ciencia, el espacio se define como un ente infinito estructurado según 

las leyes absolutas de las matemáticas. Análogamente, esto mismo sucedía en la teoría 

arquitectónica: Serlio, Alberti, Pacioli, Palladio y Vignola, afirmaban que la naturaleza de la 

arquitectura se encontraba en el número o en su esencia numérica; los recuperados escritos 

de Vitruvio, al postular la proporción (entendida como relación matemática entre las partes) 

como base de la belleza, sirvieron para validar dicha teoría. Antes de que la revolución 

científica y el cambio de paradigma del renacimiento modificaran la epistemología y 

argumentos de la arquitectura, podemos verificar que ya en los siglos previos también se 

había empleado el número (la geometría) como base de la definición del espacio religioso 

(cfr. diseño Ad cuatratum). El principio de proporción medieval, aparece en la práctica 

arquitectónica como alusión simbólica y mística. En este sentido ha de entenderse el gusto 

por las estructuras pentagonales que aparecen en el arte gótico, especialmente en el trazado 

de los rosetones de las catedrales. Sin embargo, la utilización de este recurso cambia en el 

renacimiento, pues el humanismo entiende el número como una relación abstracta absoluta y 

con valor en sí misma, aunque preserva la creencia de que dicha relación, es de origen divino. 
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La Roma renacentista es uno de los primeros ejemplos arquitectónicos que muestran la 

transformación en la conceptualización del espacio homogéneo y racional.  
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Marco legal  

        Dentro de este marco normativo se colocan una serie de pasos que se deben de 

tener en cuenta a la hora de realizar un proyecto arquitectónico en el cual se quiera obtener 

el mejor rendimiento y la mejor aplicabilidad en cada uno de sus espacios.  Se deben tener 

en cuenta y dar cumplimiento, para la elaboración de diseños y construcción las siguientes 

normas:  

        POT – Plan de Ordenamiento Territorial de los Municipios o norma de 

ordenamiento que aplique.  

         Legislación ambiental municipal y/o, distrital y Nacional vigente  

         Legislación de seguridad industrial y de salud ocupacional vigente  

         Normas NFPA – NEC y Código Nacional de Incendios vigentes (si aplica)  

         Legislación de tránsito vehicular y peatonal vigente  

         Normatividad vigente a nivel nacional para la movilización de maquinaria y 

equipo pesado impuesto según el tipo de obra, por la entidad competente.  

        Normas Colombianas de Diseño y Construcción Sismo Resistentes que aplique 

de acuerdo con los diseños aprobados vigente (cuando aplique)  

         Ley 400 de 1997 o la que aplique de acuerdo con los diseños aprobados.  

Ley 388 de 1997, Desarrollo Territorial y Urbano 

         El Código Eléctrico Nacional vigente, norma ICONTEC 2050  

         El Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE vigente - 

Resolución No. 90708 de 30 de agosto de 2013 expedida por el Ministerio de Minas y  

Energía (RETIE)  
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         Las normas vigentes de la empresa de energía encargada del suministro y 

control de la energía en la localidad.   

        Reglamento técnico del sector de agua potable y saneamiento básico vigente, 

RAS – 2000, Resolución 1096 del 17 de noviembre de 2000, emanada del Ministerio de  

Desarrollo Económico de la República de Colombia.  

        Reglamentación de manejo ambiental y recursos hídricos vigentes.  

        Legislación de tránsito vehicular y peatonal vigentes,  

        RESOLUCION 14881 DE 1.983: Reglamentación para accesibilidad a 

discapacitados  

        NTC 4201 "Accesibilidad de las personas al medio físico. Edificios.  

Equipamientos. Bordillos, pasamanos y agarraderas"  

        NTC 4145 “Accesibilidad de las personas al medio físico espacios urbanos y  

rurales.  

        Guías de diseño y construcción impartidas de COLDEPORTES.  

        Guías de diseño y construcción del IDRD  

        Las demás normas técnicas que correspondan para la debida ejecución del 

contrato.  

        Norma Técnica Colombiana NTC 5610 – “Accesibilidad de las personas al 

medio físico. Señalización táctil”.  

        Norma Técnica Colombiana NTC 4109 – “Prefabricados de Concreto.  

Bordillos, Cunetas y Tope llantas de Concreto”.  

        Manual de Especificaciones Técnicas de Diseño y Construcción de Parques y  

Escenarios Públicos de Bogotá D.C  
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Norma Técnica Colombiana NTC 6047 – “Accesibilidad al medio físico. 

Espacios de servicio al ciudadano en la administración pública”.  

Resolución 0017 del 04 de diciembre de 2017, Perfiles de los profesionales para la gestión 

de licencias. 

        Levantamiento topográfico: se hará un diagnóstico de estructuras, materiales y 

estado de los diferentes elementos que hacen parte del predio. En la memoria topográfica se 

deben anexar las carteras topográficas de campo, cálculos de coordenadas y poligonal y los 

certificados del IGAC, a los cuales se amarra el proyecto. Se deben hacer los traslados, de 

las referencias geodésicas que permitirán asegurar el nivel de precisión de los trabajos 

ejecutados.  

       Estudio de suelos: se dará a conocer las características físicas y mecánicas del 

suelo, es decir la composición de los elementos en las capas de profundidad, así como el 

tipo de cimentación más acorde con la obra a construir y los asentamientos de la estructura 

en relación al peso que va a soportar (zonas duras, canchas y biblioteca).  

       Estos estudios se desarrollarán tomando en cuenta la normatividad estipulada en 

las Normas Colombianas de Diseño y Construcción Sismo Resistentes NSR-10 (Última 

actualización) (Ley 400 de 1997 y Decreto 926 del 19 de marzo de 2010 respectivamente), 

y toda aquella que para tal efecto regule su ejecución.  

Además, la curaduría se rige por los siguientes decretos para el otorgamiento de 

licencias en la ciudad de Neiva, para permitir la ejecución de proyectos urbanos. 
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  Ilustración 1 . 

          Decreto para comunicar a vecinos y/o terceros. 
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Ilustración 2 . 

           Decretó para la construcción unifamiliar de dos pisos. 



La Gestión para la Construcción.                                                      46  

  

  

Ilustración 3.   

      Decreto licencia para demolición. 
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Marco geográfico  

     La ciudad de Neiva es la capital del departamento del Huila en Colombia; se 

encuentra ubicada entre las Cordilleras Central y Oriental en una planicie sobre la margen 

oriental del Rio Magdalena en el valle del mismo nombre, cruzada por el río Las Ceibas y 

el río del Oro. Su extensión territorial de 1533 km², su altura de 442 metros sobre el nivel 

del mar y su temperatura promedio de 27.7 °C.  

     Es una de las principales ciudades del sur colombiano puesto que tiene es un 

puerto de conexión vial para las ciudades capitales como Florencia, Mocoa, Popayán y 

pasto, además de ser la central de servicios de la ciudad región norte del departamento su 

economía es muy dinámica puesto que la integran el turismo y la gastronomía.  

Ilustración 4. 

   Ubicación espacial de Neiva. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Vivienda productiva, 

Karol Sánchez (marzo 2013)  
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Es la única ciudad capital bañada por el segundo rio más imponente de la nación 

encontrándose en el valle del Rio Magdalena, embebida por el río Las Ceibas y el Rio del 

Oro. Es la central de servicios de la ciudad región norte del departamento, además, es 

enriquecida turísticamente por la variedad de hitos arquitectónicos y monumentos alusivos 

a su patrimonio y al cantautor Jorge Villamil Cordobés.     

Neiva es un municipio colombiano, capital del departamento de Huila. Yace entre la 

cordillera Central y Oriental, en una planicie sobre la margen oriental del río Magdalena,   
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CAPITULO 3 

Enfoque solicitud de procesos de licencias de construcción  

Como se conoce en la gestión empresarial un proyecto nace de un concepto, que 

permite al proyecto ser único, de allí se pasa a una planificación, dado a  que si se realiza 

con cautela se daría inicios a la  elaboración de presupuestos, teniendo esto ya estamos 

manejando un control financiero del proyecto, de este paso solo nos queda un monitoreo de 

toda la parte teórica y administrativa del proyecto si cumple con estos factores se pueden 

solicitar las licencias de construcción, esta fase se considera como una de las más 

importantes porque, pueden ser procesos rápidos o  una problemática para el inicio de la 

obra. 

 

Fuente: Enfoque elaboración propia   

 

Ilustración 5 .  

         Gestión del ciclo del proyecto. 
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 Matriz del problema  

Teniendo en cuenta que las labores de un arquitecto son amplias, se 

determinó tener un enfoque, hacia las licencias de construcción en Neiva Huila y 

que se puede tener en cuenta para todo el territorio nacional, con el único cambio de 

la normativa territorial en que se encuentra (POT, PBOT, EOT), proceso que se ha 

regulado por curadurías durante mucho tiempo, es por ello que se identifica dos  

 

Ilustración 6 .  

      Gestión profesional procesos de licencias de construcción. 
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casos de interés que permita identificar las grandes problemáticas ya 

mencionadas anteriormente. 

 

Causas y efectos  

Este proceso de licencia de construcción trae a cualquier proyecto pérdidas 

financieras y de más, puesto que esto es un suceso que causa grandes retrasos en 

muchas obras tras las observaciones imprevistas dictadas para el otorgamiento de 

dicho aval de construcción. 

Figura 2. Elaboración propia matriz 

 

Fuente: Elaboración propia causa y efecto 

 

Ilustración 7  

          Enfoque problemáticas (licencias de construcción) 
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Población encuestada  

Teniendo en cuenta la problemática que arroja la investigación se exponen 

dos partes de las cuales cada uno muestra las inquietudes, en contra  a un proceso 

del día a día para la rama de la arquitectura ya que su principal función es la 

construcción , hallando factores de complejidad como el tiempo, dinero y demás 

acciones que no han sido utilizadas eficientemente por los arquitectos, se 

argumentan muchas ideas, pero teniendo en cuenta que la curaduría como acción 

reglamentaria legal, tiene factores más concretos y amarrados a la norma, se hace 

necesario justificar la problemática a la hora de aplicar una licencia de construcción.  
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Ilustración 8 . 

         Encuestados. 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia encuestados 
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Indicadores de resultados  

 

 

 

Desconocimiento de la norma   

Este punto es analizado frente a los dos casos expuestos en la investigación, 

se realiza la siguiente agrupación de datos ofrecidos por la curaduría de Neiva 

Huila, con el fin de conocer la documentación prestada por ella a los arquitectos y 

demás población para realizar este tipo de procedimientos, a continuación, se anexa 

la documentación encontrada. Donde la curaduría expresa que más del 70 % de los 

usuarios que van a solicitar un permiso de licencia ni siquiera saben el proceso para 

radicar, la pregunta es ¿será esta la manera más clara para una persona del común 

solicitar este tipo de licencias? 

 

Fuente: Elaboración propia  

 

Ilustración 9. 

      Desconocimiento de la norma y procesos poco eficaces. 
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Tabla 1 . 

Reconocimiento y/o licencias. 

RECONOCIMIENTO Y/O LICENCIAS 

FORMULARIO UNICO NACIONAL 
 

CERTIFICADO DE LIBERTAD Y TRADICION NO MAYOR A 30 DIAS 
 

COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD 

REPRESENTANTE LEGAL 

 

COPIA DEL IMPUESTO PREDIAL 
 

PODER ESPECIAL DEBIDAMENTE OTORGADO 
 

PLANO DE LEVANTAMIENTO ARQUITECTONICO 
 

PERITAJE TÉCNICO Y PLANOS ESTRUCTURALES 
 

MEMORIA DE CALCULO Y DISEÑOS ESTRUCTURALES 
 

ESTUDIOS GEOTECNICOS Y DE SUELOS 
 

PROYECTO ARQUITECTONICO O.N o AMPLIACION 
 

PARAMENTO 
 

MANZANA CATASTRAL  
 

ESTRATIFICACION 
 

USO DEL SUELO 
 

1 CARPETA CAFÉ CON 2 GANCHOS PLASTICOS 
 

3 SOBRES BLANCOS TAMAÑO OFICIO 
 

1 CARPETA BLANCA 4 CARAS 
 

Fuente 1, curaduría; 2021. (Expedición de licencias de construcción)  

 

Formularios de curaduría  

Los siguientes formularios son recopilados de la curaduría de Neiva y del 

Ministerio de Vivienda, esta información es la que se presenta por lo general para 

solicitudes de licencias de construcción en Neiva, anexo formato de revisión e 

información de proyectos, formulario único nacional, formato de responsabilidad de 

profesionales y tratamiento de datos personales. 
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Formulario único nacional  

Ilustración 10. 

       Formulario único nacional. 
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Ilustración 11 . 

        Formulario único nacional. 
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Ilustración 12 . 

          Formulario único nacional. 
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Ilustración 13 . 

        Formulario único nacional. 
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Ilustración 14 . 

          Formulario único nacional. 
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        Ilustración 15 .  

Formato de revisión e información de proyecto. 

Formato de revisión e información de proyectos 
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Ilustración 16 . 

           Formato de revisión e información de proyecto
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Ilustración 17.  

          Formato de revisión e información de proyecto. 
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Ilustración 18 . 

         Formato de revisión e información de proyecto. 
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       Ilustración 19. 

Formato de revisión e información de proyecto. 
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            Ilustración 20.  

Formato de revisión e información de proyecto. 
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Ilustración 21.  

             Formato de revisión e información de proyecto. 
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Tratamiento de datos personales 

Formatos de responsabilidad de los profesionales. 

Ilustración 22.  

    Tratamiento de datos personales. 
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Ilustración 23.   

Formatos de responsabilidad de los profesionales. 
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Ilustración 24 . 

     Formato de responsabilidad, constructor responsable. 
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Ilustración 25. 

         Formato de responsabilidad, revisor estructural independiente. 

  



La Gestión para la Construcción.                                                      72  

  

Ilustración 26.   

Formato de responsabilidad, ocupación de vías. 
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      Ilustración 27. 

           Formato de responsabilidad, Diseñador de elementos no estructurales. 
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  Ilustración 28.   

Formato de responsabilidad, Ingeniero civil diseñador estructural responsable. 
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     Ilustración 29 . 

            Formato de responsabilidad, Geotecnista responsable. 
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Ilustración 30. 

             Formato de responsabilidad, Ritel. 

 

 

Pagos de licencias  

A continuación, anexo los precios vigentes del año 2021 para procesos de licencia en Neiva 

Huila en viviendas con sus estratos, datos suministrados por la curaduría de Neiva, las 

documentaciones recuperadas de los archivos de la curaduría no están presentes en 

formatos legibles ni en pagines web del lugar. 
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Tabla 2 . 

    Cargo fijo 2021. 

 

Fuente 5, curaduría; 2021. (Precios vigentes) elaboración propia. 

 

Procesos poco eficaces. 

Teniendo en cuenta que los casos de proceso que no han surgido son 

demasiados para exponerlos he decido demostrar la información con datos de 

experiencias de arquitectos, a través de una encuesta que nos permitirá evaluar los 

procesos frente a este caso, a continuación, la socialización de los índices 

encuestados. 
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Encuesta realizada a los trabajadores de la curaduría 1 de Neiva 

Ilustración 31. 

       Encuesta realizada a los trabajadores de la curaduría 1 de Neiva. 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones   
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Respuestas tabuladas 

Ilustración 32 .  

    Grafica de la pregunta #1. 

 

 

 

Ilustración 33. 

    Grafica de la pregunta #2. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones. 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones   

 



La Gestión para la Construcción.                                                      80  

  

      Ilustración 34.     

 Grafica de la pregunta #3. 

 

Ilustración 35.      

              Grafica de la pregunta #4. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.   

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.   
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Ilustración 36 . 

            Grafica de la pregunta #5. 

 

 

Ilustración 37  .  

              Grafica de la pregunta #6. 

 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones   

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones   
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Ilustración 38 

            Grafica de la pregunta #7. 

 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.   
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Encuesta realizada a profesionales con poca experiencia 

Ilustración 39.   

          Encuesta realizada a profesionales con poca experiencia. 



La Gestión para la Construcción.                                                      84  

  

 

Ilustración 40 .           

      Encuesta realizada a profesionales con poca experiencia. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.   
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Respuestas tabuladas 

Ilustración 41. 

     Grafica de la pregunta #1. 

 

Ilustración 42. 

       Grafica de la pregunta #2. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.   
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Ilustración 43 .  

           Grafica de la pregunta #3. 

 

 

Ilustración 44  . 

        Grafica de la pregunta #4. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 



La Gestión para la Construcción.                                                      87  

  

Ilustración 45.   

             Grafica de la pregunta #5. 

 

 

 

Ilustración 46 . 

        Grafica de la pregunta #6. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  
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Ilustración 48.  

         Grafica de la pregunta #7. 

Ilustración 47. 

           Grafica de la pregunta #8. 

  

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  
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Ilustración 49. 

          Grafica de la pregunta #9. 

Ilustración 50. 

          Grafica de la pregunta #10. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  
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Resultados de las encuestas  

Estos son los resultados que arrojaron la realización de encuestas a 

profesionales arquitectos con experiencia y a la curaduría de Neiva, con este 

proceso de investigación que se realizó, se permitió definir una problemática 

bastante visual ante los procesos que se realizan a diario en la curaduría de Neiva, 

de esta manera se presentó los datos arrojados. 

         

 

 

Ilustración 51. 

            Conclusiones en la encuesta a profesionales. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  
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Se identifica con los resultados de las encuestas que se encuentra falencias en 

algunos aspectos como el conocimiento completo del proceso de solitud de licencias 

en Neiva Huila pregunta número 1 que tuvo un porcentaje de 42.3% de respuesta 

del tema. 

           

 

Dentro de los resultados que arrojó la encuesta se encuentra en la pregunta 1, en el 

cual la curaduría expresa que en promedio reciben entre 50 y 100 de solicitudes de 

linceas al mes en Neiva Huila, además de esto la pregunta 2 arrojo un preocupante 

resultado donde uno de los principales factores por las que se niega la licencias es 

por documentación incompleta y desconocimiento de la norma. 

Ilustración 52.              

      Conclusiones en la encuesta a curaduría. 

Fuente: Elaboración propia conclusiones.  
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Esta investigación dio resultados de gran importancia para el proceso del 

planteamiento del problema ya que se descubrieron grandes falencias en el 

transcurso tanto por la entidad receptora como por los solicitantes.   

          Al tener en cuenta que la curaduría presentó que uno de las problemáticas más 

visibles son que los profesionales no cumplen con los requerimientos necesarios, 

para adquirir licencias, por ende, en su mayoría se niegan la solicitud. Como 

conclusiones generales se tiene una gráfica donde se recopila el contenido más 

importante arrojado por las encuestas de las cuales se permite hallar una 

problemática muy perceptible en este proceso. 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia conclusiones   

 

Ilustración 53. 

        Problemáticas. 
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CAPITULO 4

Diseño de la Pagina Web

Esta investigación da como producto una página web, con la información

básica necesaria como la normativa, los formularios, los formatos y documentos

requeridos para solicitar una licencia de construcción tanto en Neiva como a nivel

nacional; se opta por dar a conocer la información a través de un sitio online puesto

que es la manera más fácil y ágil de tener acceso desde cualquier territorio con

cobertura de red de internet sin limitar la nación donde se encuentre, puede

encontrar la información para el desarrollo de un proyecto en el territorio Nacional.

Ilustración 54

Gestión para la construcción.

Fuente: Elaboración propia conclusiones.
https://www.lagestionparalaconstruccion.com/

https://www.lagestionparalaconstruccion.com/
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CONCLUSIONES    

      Esta investigación se realizará con un método de exploración cualitativo, con los 

cuales se busca dar respuesta a diferentes interrogantes mediante premisas,  análisis 

descriptivos, entre otros procesos para dar el mejor resultado, haciendo que cada parte del 

proceso sea de nivel alto respondiendo a las necesidades que se presentan en el momento 

que se solicita una un licencia de construcción, el campo de visual de esta investigación se 

desarrolló en la ciudad de Neiva bajo las problemáticas encontradas en este sector pero son 

totalmente aplicables a todas las regiones colombianas. 

 En la elaboración de un proyecto arquitectónico cuyo único propósito es dar 

cumplimiento a las normativas vigentes establecidas por las disposiciones gubernamentales, 

que se aplican en cada ciudad, adicionalmente cumplir con los requerimientos establecidos 

en cada tipo de concurso o licitación en la cual se participe.  

Teniendo en cuenta que cualquier proyecto por más sólido que se haya desarrollado 

debe de contar con sus respectivas licencias, puesto que se descubrió en este proceso que 

existían muchas falencias a la hora de presentar el proyecto en curaduría, por diferentes 

tipos de causantes y efectos y se concluyó que tanto como los profesionales de la rama de 

arquitectura como personas naturales, necesitan de un apoyo que sirva como metodología 

para llevar a cabo el proceso sin demoras y gastos absurdos, por no cumplir a cabalidad con 

el proceso.  

Es por eso que se emplea un sistema de página web demológica en el cual se expone 

los pasos a pasos para cumplir con cada uno de las exigencias que se solicitan en cualquier 

curaduría, hay que tener en cuenta que esta herramienta está diseñada con el fin de ser un 

apoyo para el proceso mas no certifica que se otorgué sin excepción la licencia. 
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Recomendaciones  

Se recomienda que se tenga en cuenta que los procesos son diferentes en 

cada zona del país, ya que en algunas zonas se expiden documentación extra en 

relación a la topografía del país. 

 

Sugerencias de métodos de estudio 

Se sugiere que la investigación inicie con un método investigativo sobre los 

tipos de referentes existentes que hayan funcionado acerca del tema, esto permitirá 

tener una guía más amplia del contenido. 

 

Sugerencias para futuras investigaciones 

Tener en cuenta que la página web es un procedimiento de guía 

metodológico para el paso a paso de solicitud de licencias en Neiva y el país y que 

pueden existir otras técnicas para tener esta solicitud, de cómo adquirir las licencias 

de construcción en todo el territorio nacional.  
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