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Resumen

En esta investigacion se analizan los conflictos persistentes de una pareja parental después del
proceso de definicion de la custodia en una comisaria de Norte de Santander en Colombia, dicho
analisis incluye factores intergeneracionales, la construccion del vinculo afectivo de la pareja y el
gjercicio de la parentalidad, se transversaliza todo el estudio con las posibilidades que brinda la
mediacion familiar como alternativa para resolver este tipo de situaciones. El enfoque
metodoldgico es cualitativo y el método es un estudio de caso, la técnica empleada es la
entrevista libre y a profundidad que dan origen a las categorias analiticas y se produce la
interpretacion de la informacién, la cual revela que gran parte de las situaciones que motivan los
conflictos persistentes estan asociados a la manera como se estructur6 la formacién de la pareja y

se desarroll6 cada etapa evolutiva de la familia.

Palabras claves: familia, pareja parental, mediacion familiar, conflictos persistentes, custodia.



Abstract

This research analyzes the persistent conflicts of a parental couple after the custody definition
process at the Norte de Santander police station in Colombia. This analysis includes
intergenerational factors, the construction of the couple's affective bond and the exercise of
parenthood, the entire study is transversalized with the possibilities offered by family mediation
as an alternative to resolve this type of situation. The methodological approach is qualitative and
the method is a case study, the technique used is the free and in-depth interview that gives rise to
the analytical categories and the interpretation of the information is produced, which reveals that
a large part of the situations that motivate persistent conflicts are associated with the way in
which the formation of the couple was structured and each evolutionary stage of the family was

developed.

Keywords: family, parental couple, family mediation, persistent conflicts, custody
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Introduccion

La familia es considerada como el entorno protector mas importante del individuo porque en ella
se le provee todo lo que necesita para asegurar su 0ptimo desarrollo, los responsables de proveer
todo esto son los padres, quienes no solo se ocupan de lo relacionado con la supervivencia fisica
sino también la emocional, pero ¢qué pasa cuando estos no logran ponerse de acuerdo, cuando
sus incompatibilidades superan sus afinidades y los conduce a la separacion? suelen ser sus hijos
quienes ven afectados el goce efectivo del ejercicio parental que le permita obtener lo mejor de
papd y mama, generalmente por las diferencias, conflictos y posturas radicales que se asumen
durante la separacion se rompen los canales comunicacionales con la consecuente desvinculacion
emocional de uno de los progenitores.

En este trabajo se analizan las diferentes situaciones que experimenta una familia cuando
una pareja parental que concluy6 el proceso de definicién de custodia de sus hijos sostiene una
relacion conflictiva persistente, para comenzar de describe el problema que caracteriza el caso en
estudio, luego de desarrolla el esquema tedrico que sustenta el analisis, se avanza con el
desarrollo metodolégico para revelar los hallazgos y las categorias de analisis producto de ellos,
finalmente se plantea la interpretacion que la investigadora realiza al cruzar los resultados con la

evidencia cientifica.

En las conclusiones se explica la forma como algunos patrones intergeneracionales
inciden en los comportamientos conflictivos de la pareja parental asi como la naturaleza de los
vinculos emocionales que se construyeron al inicio de la relacion y que fueron determinantes en

la ruptura y en la interaccion actual de la expareja; al final se recomiendan acciones asociadas a
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la mediacion familiar para que la pareja parental visualice en la mediacion familiar una opcion

viable para dirimir la contienda y resignificar su relacion de coparentalidad.

1. Planteamiento del problema

1.01 Descripcion del problema
La familia es una de las esferas de socializacién mas importantes del individuo, esta no solo se
convierte en un referente respecto a sus modos de vida, sino que influye en la mayoria de las
decisiones y elecciones que este asume; de forma paralela, el medio en el cual la familia esta
inmersa también se convierte en un factor fundamental en la determinacion de los estilos de vida
que la persona o las nuevas familias adoptan, esto es bien explicado por Bronfenbrenner (1987)
en su teoria de los sistemas sociales, en la cual expone la manera como el contexto social influye
en la familia, se deduce de ella que en los entornos en los que las interacciones tienen una alta
carga de violencia, se puede generar cierta transferencia hacia el nucleo familiar, como es el caso
de la pareja parental sujeto en esta investigacion.

En referencia a las afectaciones que genera este fenémeno, Castro (2017) infiere que los
contextos en los que existen fendmenos generalizados de violencia y otros fendmenos sociales,
incluso naturales, han venido impactando en los dominios mas internos de la vida de las
personas, tal es el caso de las relaciones de pareja y por supuesto las relaciones entre los padres y
los hijos.

Esta situacion que explica Castro se ha hecho visible en algunos contextos sociales en
donde son frecuentes los casos de disolucion de las relaciones de pareja y la consecuente

desintegracion familiar, pero més alla del hecho propio de la separacion es preocupante que ésta
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no se realice de forma dialogada y con los términos o acuerdos claros, sino que se ejecuta en
medio de discusiones y altercados que generan conflictos y afectaciones a los miembros de la
familia; son precisamente estos conflictos y discordias los que motivan las denuncias que se
gestionan en una Comisaria de Familia de Norte de Santander, en promedio mensual se reciben
10 casos relacionados con separaciones de pareja y de ellas la mitad (5) se orientan hacia la
solicitud de custodia para la tenencia de los hijos porque los padres no pueden generar acuerdos
de forma auténoma dado su nivel de conflictividad.

Dada la mision que le asiste a las Comisarias de Familia, una vez recibe la solicitud, se
procede a la revision detallada del caso para efectuar la adjudicacién de la custodia segln
corresponda a las condiciones idoneas que garanticen el goce efectivo de los derechos de los
menores implicados, proceso que como consta en los reportes, expedientes y registros de las
visitas de acompafiamiento y las reuniones de garantia o reunion inicial entre las partes, se pudo
evidenciar una tendencia preocupante y es el aumento de las interacciones agresivas por parte de
los padres de familia durante el periodo en el disputan la custodia de sus hijos.

En sus conductas se observa una escalada de violencia verbal, incapacidad para controlar
sus reacciones y acusaciones constantes de desprestigio hacia el otro, en esta dinamica se
envuelven en discusiones que permanecen aun después de haberse definido el proceso de
custodia y entonces asumen posturas que parecieran estar mediadas por la ira y deseos venganza
0 castigo hacia su expareja por las razones que generaron la ruptura de la relacion ya que sus
palabras tienden a estar cargadas de reclamos y reproches por hechos del pasado, dejando
entrever que persisten conflictos entre la pareja parental que de una u otra forma inciden

negativamente en el ejercicio del rol materno y paterno.
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En esta dindmica de contienda quienes resultan ser los més afectados son los hijos
porque no solo pierden el entorno familiar, sino que se exponen a la presion psicoldgica que les
supone la disputa entre sus padres, maxime cuando se les hace participes y se ven expuestos a
escuchar las quejas y malos comentarios acerca de uno u otro progenitor o son utilizados como

instrumento de manipulacién, alienacion o chantaje en contra de una de las partes.

Sobre este tema han sido varios los estudios e investigaciones que se han adelantado con
la intencidn de revelar distintas perspectivas de un problema que parece ser recurrente, pero de
manera especial se han orientado hacia la basqueda de alternativas que permitan mediar entre los
padres y asi favorecer la asimilacion de la nueva situacion familiar y el bienestar particular de los
hijos menores de edad que al igual que sus padres sufren las consecuencias de la ruptura de la
pareja.

En este escenario la mediacion familiar ha surgido como una alternativa viable que puede
aportar a este cometido, asi lo expone Lozano y Gonzales (2018) quienes analizan la Mediacion
Familiar Intrajudicial desde una perspectiva social, en su estudio proponen y defienden la
importancia de la mediacién familiar en el trdmite del proceso de separacion por via judicial,
para que actie como un complemente de la via legal que potencie o reconstruya la capacidad de
la expareja para relacionarse de forma positiva especialmente cuando comparten roles parentales
por la existencia de hijos en comun, concluyen que el implantar y consolidar la mediacién
familiar en el ambito intrajudicial dista mucho de cumplirse en la realidad por tres razones
fundamentales, la primera es la escalada del conflicto que subyace con la judicializacion del
caso, lo cual genera de forma lineal mucha presion emocional y conductas desfavorables para la

mediacion como la desconfianza y el encerramiento en la postural unilateral.
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Bobadilla (2017) analizando las posibilidades que tiene la mediacion familiar como una
alternativa extrajudicial para gestionar los conflictos entre la expareja y en especial para proteger
los derechos de los nifios y adolescentes; en sus planteamiento mostrd que ante los conflictos
familiares que surgen con la ruptura, la mediacion familiar brinda la posibilidad de
reorganizacion en un nuevo esquema familiar sin tener que llegar a los estrados judiciales;
ademas de ellos ofrece la posibilidad de que toda la familia participe en el proceso, incluyendo
los nifios y adolescentes, que generalmente suelen ser excluidos de todo lo que paraddjicamente
se supone se hace o determina por su bien.

Sobre esta arista del problema, que es la participacién de los menores en la mediacion
familiar, Paniagua (2016) examina el derecho que tiene el menor en los procesos de separacion,
explica las afectaciones que este sufre en los conflictos de separacion y particularmente cuando
se disputa la adjudicacion de su custodia, destacando el papel de la mediacién familiar para
posibilitar la asimilacion de los cambios en la familia para que todos los miembros se adapten a
nueva etapa que atraviesan procurando la estabilidad y el bienestar primordial de los infantes.

En el articulo aborda la gestion positiva de la ruptura de la pareja a través de la
mediacidn, la responsabilidad de la patria potestad compartida enfatizando que la separacién no
debe ser Obice para descuidar a los hijos en ninguna de sus areas fundamentales como la
provision econémica, el aspecto emocional, educativo, el afecto y las atenciones inherentes a la
labor parental; todo eso permite la continuidad en el ejercicio de los roles y el sentido de
corresponsabilidad tras la separacion.

Se deduce que entorno a los conflictos asociados a la separacion de la pareja, existen
antecedentes que permiten comprender que el problema tiene distintas dimensiones que deben

ser consideradas al momento de analizarlo, pero de manera especial se puede evidenciar que ante
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la ruptura, son los nifios quienes tienen a padecer una amalgama de situaciones adversas
producto de las actitudes hostiles entre los padres, que genera una ruptura de los vinculos
afectivos y comunicaciones de las dos personas que para los hijos son mas importantes y deben
ser los garantes de su proteccion y apoyo; en este escenario surge entonces la pregunta génesis de
esta investigacion, ¢Cudles son los conflictos persistentes en una pareja parental despuées de un

proceso de definicion de custodia?

2. Justificacion

Toda relacion de pareja tiene un ciclo evolutivo que de forma natural podria pensarse en la
Ilegada exitosa hasta la Gltima etapa del ciclo vital familiar como lo es el nido vacio, sin embargo
muchas relaciones terminan en la experiencia dolorosa de ruptura de la relacion, esta situacion
constituye un fenémeno que implica el abordaje de cuestiones de orden emocional, psiquico,
social, econémico y en la mayoria de las ocasiones de tipo legal como la adjudicacién de la
custodia de los hijos, especialmente cuando pareja por los conflictos que condujeron a la
separacion han visto menguada su capacidad para tomar decisiones de manera conjunta e
imparcial.

Al respecto Bolafios (1998) advierte que “la separacién de una pareja constituye una
crisis de transicion cuyo resultado suele definir una realidad familiar probablemente mas
compleja” (p.2), y como toda crisis implica nuevos procesos adaptacion y acomodacion para
finalmente alcanzar el equilibrio que estabilice a la familia y le permita a sus miembros asimilar
esta nueva situacion, sin embargo lograr esta meta se vuelve dificil cuando la pareja parental esta

involucrada en conflictos persistentes que terminan por afectar a todo el sistema.
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El conflicto es natural en cualquier relacion humana, y en si mismo no necesariamente es
algo negativo o problematico sino la forma como se desarrolle o asuma por cuenta de las partes
implicadas en él, de modo que la postura o actitud de los involucrados es un factor determinante
para poder resolverlo; sobre esto, Garcia et.al (2011) plantea que:

Cuando tenemos algun conflicto, sea familiar o de otro tipo, tendemos a sentirnos

victimas, creemos que nos estan atacando o fastidiando y que nos estan haciendo dafio, no

nos damos cuenta de que tenemos parte de responsabilidad y que, en algin momento,

algo ha encendido la mecha del conflicto (p.18).

Esto revela que existe cierto grado de corresponsabilidad en su inicio y que esa misma
corresponsabilidad es necesaria para resolverlo, Garcia et.al (2011) afirma también que “de los
conflictos sociales, los conflictos familiares son los més habituales y los que suelen provocar
mayor dolor ya que sus integrantes sufren no sélo por ellos mismos, sino por las personas a las
que quieren” (p.36), en este contexto, los conflictos familiares suelen estar cargados de
emociones y sentimientos que influyen en la forma como se gestionan, de manera especial
aquellos que se enmarcan en los procesos de desintegracion familiar, divorcio o disolucién de la
parejas, escenario en el cual la mediacion familiar tiene un potencial de intervencion importante
toda vez que posibilita que los miembros de la familia no solo encuentren salidas concertadas
para entender, asumir y adaptarse a la nueva situacion, sino que a partir de la revalorizacion de la
relacion se preserven los vinculos afectivos que les permitirdn seguir siendo una familia
funcional desde el ejercicio de roles y posiciones diferentes.

En tal sentido, Zurita (2012) manifiesta que el proceso de separacion o disolucion de la
pareja implica una serie de consecuencias en el ambito psicologico, financiero y social, paralelo

a ello, cuando existen bienes o intereses en comun se puede llegar hasta los escenarios judiciales,
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particularmente porque cuando la pareja que se disuelve tiene hijos deben definir todo lo
relacionado la vida futura de estos y priorizar sus beneficios.

En primer lugar, considerando que los derechos de los nifios y adolescentes prevalecen
sobre los deméas derechos, se espera que sean sus progenitores quienes decidan y guarden su
custodia para que se garantice su desarrollo integral consagrado en el articulo 23 de la ley 1098,
en esta premisa se fundamenta y sustenta la importancia del desarrollo de esta investigacion
porque a través de ella se aportara informacion valiosa para el equipo psicosocial de la comisaria
de familia municipal en relacion a la comprensién de las dindmicas de los conflictos que suelen
persistir en las parejas parentales ain después de la definicion de los procesos de custodia, esto
podria contribuir a la optimizacién de las estrategias de orientacion y seguimiento de los casos
que abordan, es de resaltar que un factor que favorecid el desarrollo de la investigacion es la
pertenencia de la investigadora al equipo psicosocial de la comisaria de familia, esto le permite el

acceso Yy contacto con la poblacion que puede participar en el estudio.

Las familias se podrian beneficiar de esta investigacion en la medida que se exploraran
las dinamicas de interaccion y distintas caracteristicas de la situacion familiar que permitirdn la
comprension frente a la incidencia que tiene cada miembro de la pareja parental en el estado
actual del vinculo, lo cual podria convertirse en el punto de partida para generar procesos de
reflexion que abran paso a la mediacion familiar como alternativa de resolucion de conflictos que
contribuya a la reduccion de la hostilidad y el restablecimiento de la comunicacion eficaz para
comprender las necesidades y los intereses del otro, de modo que la prioridad de los padres se
oriente hacia el bienestar de sus hijos como propdsito comdn, esto puede favorecer los modos de

relacionamiento y adaptacion de la familia a su nueva realidad.
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La justificacion social de este estudio radica en la posibilidad de cambio en las actitudes o
interacciones ante los procesos de separacion, partiendo de la comprensiéon de los conflictos
como una situacion en la que generalmente se tiene corresponsabilidad y que puede ser una
fuente de aprendizaje y transformacion, que involucran tareas adaptativas para los padres, los
hijos y la nueva expareja, en un rol diferente, que demanda esfuerzo y el desarrollo de nuevas
habilidades comunicativas, de negociacion, concertacion y asuncion compromisos para la
continuidad del ejercicio parental, para lo cual es indispensable trabajara el conflicto conyugal
persistente y asi evitar que la relacion genere ambientes hostiles y perjudiciales para los
miembros de la familia.

Por Gltimo, es conveniente desarrollar esta investigacion para evidenciar las competencias
tedricas y practicas adquiridas durante el proceso de formacidén en mediacion familiar lo cual se
relaciona con la intencionalidad de la Universidad Antonio Narifio de impactar positivamente los
territorios a través de actividades académicas, de investigacion y extension; otro elemento que
refleja la utilidad de esta investigacién en el entorno académico es la contribucién que le
representard a la sub-linea de investigacion en resolucién de conflictos y mediacién familiar,
debido a que aportard datos e informacién primaria sobre los conflictos que persisten en las
parejas parentales que se han enfrentado a experiencias en un contexto particular como los
procesos de custodia, esto propiciara el surgimiento de reflexiones que pueden fortalecer la linea
de investigacion.

3. Objetivos

3.1 Objetivo General

Analizar los conflictos persistentes en una pareja parental después de un proceso de definicion de

custodia en una comisaria de familia en Norte de Santander
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Objetivos Especifico
Explorar la historia de las interacciones de la familia de origen de cada uno de los integrantes de

la pareja parental

Identificar dentro de la historia de la construccion del vinculo afectivo las caracteristicas de

la relacion de pareja

Describir las caracteristicas de la relacion establecida con sus hijos en cada integrante de la

pareja parental

4. Marco teorico
4.01 Conflicto
Fuquen (2003) plantea que el conflicto es un estado emocional que puede ser interpretado como
doloroso, en la medida que surge como resultado de la tensién entre dos 0 mas personas que
poseen intereses, deseos, intenciones, conductas, metas o puntos de vista que se contraponen, por
tal motivo pueden generar alteraciones en las interacciones personales, familiares y sociales, que

causa cierta resistencia y estrés como forma de manifestarlo.

Para Ander-Egg (1995) Un conflicto es una situacion problematica causada por una
dificultad que podria derivar en confrontaciones entre dos 0 méas personas dado que sus ideas,
principios, valores o intereses se encuentran en posiciones opuestas. Desde otro angulo, Rocha
(2000) plantea que un conflicto incluye tres elementos: la conducta, la percepcion y la cognicion,

estos elementos son las bases sobre las cuales acttan los actores sociales que producen acciones
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racionales e intencionales, son conductas que incluyen metas, deseos y creencias; conductas
elegidas de entre una gama de opciones por parte del actor racional porque se cree que con ellas

lograra su cometido.

Desde los planteamientos de estos autores el conflicto es un desacuerdo que surge entre
dos 0 més personas en razon a sus diferencias de pensamiento, conductas o propdésitos, pero
basicamente es el producto de la incapacidad para comunicarse efectivamente y establecer
puntos de comun acuerdo sobre la base de la racionalidad, también puede interpretarse que los
conflictos son el resultado natural de las interacciones humanas en las cuales se pueden producir

enfrentamientos. Fuquen (2003) explica que existen distintos tipos de conflictos:

Conflictos innecesarios: a) De relaciones, cada una de las partes quiere algo distinto de un
mismo objeto. b) De informacion, cuando sobre un mismo problema se tienen versiones
diferentes o la informacion se percibe de modos distintos. Conflictos genuinos: a) De
intereses. — Sustantivos sobre las cosas que uno quiere. — Socioldgicos, sobre la estima, la
satisfaccion personal. — Procesales, sobre la forma en que se hacen las cosas. b)

Estructurales, corresponden a los conflictos macro (p.271)

A partir de esta categorizacion que hace Fuquen (2003) sobre los conflictos, se puede
entender que tienen caracteristicas diferenciadas que se deben analizar para poder comprenderlos
y segun su naturaleza poder abordarlos, para el caso de interés en esta investigacion se precisa
analizar los conflictos de las relaciones dado se pretende analizar aquellos que se desarrollan en
las interacciones familiares, particularmente entorno a los procesos de la desintegracion familiar.

Por otra parte, Gorvein (2004) afirma que el conflicto tiene tres niveles sobre los que es

necesario tomar accion:
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En primer lugar, esta el nivel intelectual en el que se expresa el acuerdo o desacuerdo
sobre un tema en cuestion; en segundo lugar, esta el sector de voluntad de la conciencia
en el cual estan los actos favorables o desfavorables que estan sujetos a evaluacion; en
tercer lugar, se encuentra el area emocional o afectiva, en esta se ubican las actitudes ya

sean hostiles o de cooperacidn para resolver las diferencias (p.6).

Estos niveles del conflicto representan un foco de andlisis fundamental para poder
comprender las dindmicas a través de las cuales se desarrolla el conflicto, de esta manera se
pueden identificar los puntos de encuentro y de desencuentro, el plano emocional que motiva
las acciones de las partes involucradas y el nivel de hostilidad que pueden presentar, estos
factores constituyen una base para iniciar la gestion del conflicto.

Un aspecto fundamental en los conflictos es su fraccionamiento como estrategia para
iniciar su resolucién, esto implica dividirlo en partes mas pequefias con el proposito de empezar
a resolver los asuntos mas simples y asi avanzar paulatinamente hacia los mas complejos. Por
otra parte, considerando que el conflicto se presenta entre personas que interactiian para lo cual
utilizan mensajes y distintas formas de comunicacion, se puede decir que el conflicto no un
tema aislado del acto comunicativo humano toda vez que involucra el uso de un lenguaje que da
origen a comportamientos que de forma circular incide en las relaciones y condiciona las
interacciones.

Segun Watzlawick, (1994), todo conflicto tiene un propdsito ya sea de forma explicita o
implicita, también tiene una trayectoria o una historia que incluye los factores que dieron lugar
a su origen y evolucion, estos dos elementos se entrelazan simultdneamente, aunque no siempre
los actores son conscientes de ello.

Este autor también asegura que el conflicto se estructura en un contexto y las partes que
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estan involucradas son las denominadas actores, para el caso de esta investigacion en particular
los actores son los miembros de la pareja parental que ain después de haber sido definida la
custodia tienen conflictos persistentes, este panorama apertura un campo de amplias

posibilidades para la Mediacion Familiar.

4-02 Etapas del Conflicto
Comprender el conflicto implica analizarlo en cada una de sus dimensiones y etapas ya que cada
una tiene unas caracteristicas particulares que contribuye en su escalada o desarrollo, al respecto,

Soria (2013) presenta una propuesta sobre las etapas en las que se desarrolla el conflicto:

Etapa I: Oposicion o Incompatibilidad Potencial. Esta etapa la constituyen aquellas
situaciones que representan la oportunidad para que nazca el conflicto, no implica una relacion
lineal u obligatoria, pero si crea una alta posibilidad del surgimiento, se necesita como minimo
una de ellas; la comunicacién, la estructura y las variables personales.

Etapa I1: Cognicion y Personalizacion. Esta etapa se desarrolla cuando una de las partes
se siente afectada y hace consciencia de ello, esto genera un potencial de oposicién y con ello
surge la percepcion, de modo que una o ambas partes tienen conocimiento del problema y
pueden definir el conflicto, lo cual es fundamental para resolverlo. La autora aclara que el hecho
de percibir el conflicto no implica que este se personalice, lo cual ocurre cuando se involucran
sentimientos y emociones como ansiedad, tension, frustracion u hostilidad.

Etapa Il1: Intenciones. Las intenciones hacen referencia a las decisiones que toman las
partes para actuar de una forma determinada, las cuales pueden estar influidas por las emociones

y las percepciones. Resultan importantes en el conflicto porque definen el comportamiento de las
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partes como respuesta a ellas o al menos a lo que piensan son las intenciones del otro, las cuales
muchas veces solo son el resultado de una mala interpretacion. Las intenciones definen el
proposito de cada parte, sin embargo, estas no son estaticas, pueden varias conforme se
esclarezca el conflicto o se presenten reacciones emocionales ante este.

Etapa IV: Comportamiento. En esta etapa los conflictos se visibilizan a través de las
conductas, acciones, reacciones, actitudes y expresiones de las partes que surgen como resultado
de las interpretaciones que se realiza sobre las intenciones del otro, sin embargo, también tienden
a definirse por los estimulos que no se relacionan con las intenciones. Cuando las formas de
reaccion o comportamiento son controladas y casi no hay tension entonces se denominan
funcionales por su caracter de “normalidad”, pero aquellos que ascienden hacia conductas
altamente destructivas se denomina disfuncionales.

Etapa V: Resultados. Hace referencia a las consecuencias de las interacciones o
comportamientos de las partes, y dependiendo la afectacion que cause en el desempefio de los
involucrados se puede catalogar como funcional o disfuncional. El conflicto con resultado
funcional o constructivo cuando mejora la calidad de las decisiones estimula la creatividad y la
innovacion, proporciona el medio a través del cual pueden exponerse los problemas, liberarse las
tensiones, nutre un ambiente de autoevaluacion y cambio. Por otra parte, el conflicto con
resultado disfuncional o destructivo es aquel que se torna perjudicial y afectan el rendimiento y
bienestar de una de las partes, se caracterizan por fallas en la comunicacion, poca cohesion, lucha
de poderes, entre otros, y en definitiva amenaza la supervivencia de las relaciones personales.

Estas etapas que describe Soria muestran la forma secuencial en que el conflicto
evoluciona y lo esperable en cada una de ellas, esto es fundamental para definir no solo los

mecanismos idéneos para resolverlos sino para comprender las conductas de las partes y asi
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mismo analizarlo para asegurarse de abordar las causas reales del conflicto y no otras
disfrazadas.

En la misma linea de Soria, el Ayuntamiento de Vitoria (2015) realiza una clasificacion
interesante del conflicto en la que propone una serie ciclos en el que se desenvuelve o desarrolla,
afirma que “Independientemente del contexto donde aflore o se desencadene el conflicto, sea
este de caracter comunitario, escolar, institucional, familiar etc., éste mostrara un ciclo evolutivo

de elementos relacionados entre si, tal y como se puede apreciar en la siguiente figura” (p.10)

CREENCIAS
ACTITUDES

RESULTADO CONFLICTO

RESPUESTA

Nota: Elaboracion propia a partir de los planteamientos de Ayuntamiento de Vitoria (2015)

El autor explica que el primer estadio esta relacionado con las creencias y actitudes que
las personas construyen sobre el conflicto, este sistema de creencias estd cimentado en las
experiencias, conocimientos y constructos previos que las personas han formado a través de su
vida, ya sea por su crianza, referentes de conducta, figuras de autoridad, medios de
comunicacion, etc. En otras palabras, son las creencias que las personas tienen sobre los
conflictos y las actitudes que en esa concepcion asumen para enfrentarlo.

El segundo estadio de este ciclo lo conforma el conflicto, considerado como un fenémeno

universal toda vez que es un proceso inherente en las relaciones interpersonales.
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El tercer momento del ciclo es la respuesta que hace referencia a la actuacion o reaccion frente a
la situacion conflictiva, la cual suele estar mediada por el sistema de creencias que se posea, eso
marca un patron de respuesta 0 una tendencia de reaccion frente a las situaciones que
consideramos problematicas, por lo tanto, una persona puede reaccionar de la misma manera
ante distintas situaciones que considere conflictivas. Finalmente, el resultado es la consecuencia
directa de la respuesta que se le brinde al conflicto, esto servira ya sea para reforzar el sistema de
creencias o para desvirtuarlo, siempre y cuando las respuestas que se ofrezcan sean las mismas,
el resultado sera el mismo y por lo tanto el ciclo se repita y perpetua.

Se puede concluir que ambas aportaciones de los autores reflejan la interdependencia de
las etapas o ciclos del conflicto, esto quiere decir que segin se asuma 0 maneje la
accion/reaccion por parte de las partes involucradas en cada aspecto que vaya surgiendo a
medida que este se vaya desarrollando va a ir creando un circuito que determinara su resultado

final y el nivel de afectacion a que pueda conllevar.

4.03 Variables de los Conflictos
Al revisar algunas aportaciones sobre los factores que pueden incidir en el surgimiento de
conflictos se considera importante mencionar las variables que propone Ledn (2016, p.27), las
cuales, si bien estan referiditas a los conflictos organizacionales, comparte elementos aplicables a
todos los conflictos; puede decirse que estas variables no son las Unicas ya que generalmente los
conflictos obedecen a distintos factores que pueden agruparse en las siguientes 3 categorias:
Variables Estructurales. Estas hacen referencia a los factores de base que ocasionas
situaciones potenciales de conflicto, entre estas destaca las siguientes:

Limites Ambiguos. Se presentan cuando dos 0 mas personas comparten
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responsabilidades, pero sus roles no estan claramente definidos entonces pueden generarse
expectativas y conductas confusas entorno a lo que debe realizar cada uno.

Metas Opuestas. Se refiere a la polaridad en los gustos, propositos y objetivos de las
partes. En otras palabras, cuando una persona desea algo que es totalmente opuesto a lo que
desea la otra.

Dependencia de una Parte. Se refiere al nivel de complementariedad que tengan las
partes para realizar una tarea o lograr un propdsito, entonces si una de ellas depende de la otra
esta situacion se convierte en un potencial de conflicto ante la posibilidad de que alguno con
cumpla con su parte y el otro se sienta afectado.

Grado de Asociacion de las partes. Se refiere al nivel de participacién de las partes en la
toma de decisiones, cuando deben ser de comun acuerdo puede ser dificil conciliar intereses
entonces pueden surgir conflictos.

Regulaciones Comportamentales. Comprende ciertos sistemas de control a traves del
cual se regula el comportamiento para evitar la arbitrariedad, sin embargo, esto puede estimular
las respuestas opuestas en personas con alto nivel de autonomia.

Conflicto Previos no Resueltos. La acumulacion de conflictos que no se gestionan, crean
condiciones tensas y adversas que auspician la aparicion de nuevas situaciones conflictivas.

Variables Comunicaciones. Las interacciones se basan en la comunicacion por lo tanto
los conflictos suelen surgir cuando se presentan fallas en la comunicacion, ya sea de percepcion,
interpretacion, escucha, intercambio de mensajes insuficientes o superpuestos. etc. Desde el
enfoque interpersonal se pueden presentar conflictos relacionados con problemas semanticos,
malos entendidos, distorsion de los mensajes o los mensajes dobles.

Variables Personales. Se relaciona con la personalidad de las partes, su sistema de
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creencias, valores, prejuicios y criterios para analizar la situacion.

Desde la perspectiva de Ledn son muchas las situaciones que pueden ocasionar un
conflicto y al igual que las etapas propuestas por Soria, se caracterizan por influirse mutuamente,
eso es precisamente lo que hace que los conflictos sean procesos que deben ser tratados
cuidadosamente para evitar que las relaciones se deterioren por interacciones inapropiadas,
especialmente cuando las partes involucradas en el conflicto son miembros de un ndcleo familiar
porque Y se presentan los conflicto familiares.

Bajo esta perspectiva también resulta conveniente analizar los tipos de conflictos que
surgen en las interacciones, especialmente en los procesos de separacion, al respecto, Bolafios
(1998) explica que desde el ambito psicosocial, no se debe concebir el conflicto como un
resultado unicausal sino que en él convergen varias causas, por ello, retoma el concepto de
disputa propuesto por Milne (1988, citado por Bolafios 1998, p.6) “una disputa es el resultado de
la interaccion entre cuatro niveles de conflictos: psicoldgicos, comunicacionales, sustantivos y

sistémicos”, es importante analizar de una forma mas detallada este postulado a continuacion.
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4.04 El Conflicto Familiar

El conflicto en la familia segun Montoya (2013) es un suceso que tiene el potencial para generar
crecimiento o destruccién en las relaciones, en la actualidad, se presenta con frecuencia en el
ambito de la pareja, aunque no es exclusivo de ella, en su acepcion mas amplia suele causar
afectaciones a todos sus miembros ya sea la familia nuclear o propia, e inclusive a la familia de
la que se proviene o de origen. Cuando se trata de conflicto de la pareja se deben considerar los
elementos que suelen ser propios sino exclusivos de este subsistema como es la intimidad, la
comunicacion y la satisfaccién emocional.

Esta definicion de Montoya explica que los conflictos al interior de la familia son
aquellos que surgen producto de las interacciones entre sus miembros y hace una alusion especial
a los conflictos de la pareja, destacando los factores que pueden dar origen al surgimiento de
ellos, en este estudio este concepto es muy importante porque son los conflictos en la pareja los
que causan la disolucion de la misma y dan origen a otros conflictos que se relacionan con la
custodia de los hijos principalmente. Sin embargo, antes de analizar estas situaciones familiares
que se producen ante la ruptura de la pareja es necesario precisar algunos conceptos relacionados

con la familia.

4.05 Enfoques para estudiar a la Familia

Segun Oliva y Villa (2014), la familia es la union de al menos tres personas que comparten algun
tipo de vinculo parental, ya sea que su origen surja por afinidad como la alianza matrimonial, o
por consanguinidad como el que vincula la descendencia. Por otro lado, la constitucion Politica
de Colombia en su Articulo 42 la concibe como la base de la sociedad y se crea de forma natural

o legal cuando un hombre y una mujer de forma libre y consensuada deciden unirse en
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matrimonio, considera responsabilidad del Estado y la sociedad en general cuidar y proteger a la
familia.

Estas definiciones permiten interpretar a la familia como un grupo de personas que
comparten vinculos afectivos como resultado de su interaccion dada su relacion de naturaleza
filial o de afinidad; esta primera afirmacion se enfoca en los vinculos que unen a la familia y dar
origen a los lazos que se construyen entorno a ella, sin embargo, la familia tiene unas
caracteristicas mas complejas que determinan sus funciones, conflictos e interacciones en
general, por eso para avanzar en el andlisis sobre la familia es preciso vincular los distintos
enfoques que presentan elementos valiosos para comprender las fuerzas que la mueven o

dinamizan.

4.06 Enfoque de sistemas

Uno de los mayores exponentes de este enfoque es Minuchin (2004), quien describe a la familia
como “un sistema que opera a través de pautas transaccionales. Las transacciones repetidas
establecen pautas acerca de qué manera, cuando y con quién relacionarse, y estas pautas
apuntalan el sistema” (p.86). Destaca también que internamente la familia posee una estructura
que se relaciona con el tipo demandas, fuerzas, relaciones y dinamicas que la organizan y la
hacen funcional, determinando los modos en los que sus miembros se relacionan.

Este postulado de Minuchin concibe a la familia como un sistema que de una forma
invisible organiza las interacciones de sus miembros, en la que cada uno de los miembros es
importante e interdependiente, de manera que lo que suceda con uno de ellos afecta al resto y asi
se influyen mutuamente, esto hace que la familia a partir de su estructura sea o no funcional; esta

estructura de la que habla el autor implica la existencia de unos subsistemas con unos limites
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establecidos, que dinamizan la familia y se gestan en distintos niveles interaccionales de poder y
habilidades a saber:

Subsistema Conyugal. Este sistema se constituye cuando una pareja expresa su intencion
de unirse para conformar una familia, estd basado en una relacion de interdependencia y
complementariedad que generan pertenencia, en este subsistema tienen cabida todas las fuerzas,
etapas o fendmenos que le acontecen a la pareja, ya sea en el momento de la conformacién o
consolidacién, sus crisis o diversas situaciones que enfrentan; la forma como se comunican,
establecen los vinculos afectivos y el sentido de la identidad, entre otros.

Subsistema Parental. Se activa o desarrolla con la llegada del primer hijo, en este
subsistema se estructuran las relaciones entre padres e hijos e involucra todas las acciones o
actividades inherentes al proceso de cuidado, proteccion, guia, control y socializacion de acuerdo
con el desarrollo evolutivo del nifio.

El Subsistema Fraterno. Es el referido a los hermanos y representa el primer espacio de
socializacion igualitaria o de pares para los hijos, debido a eso desarrollan la habilidad de
cooperacion, competicion y negociacion entre otros que son necesarios para socializacion en su
entorno.

Desde este primer enfoque para analizar a la familia también se debe contemplar otra
serie de fuerzas o agentes dinamizadores de la familia como los procesos comunicacionales, la
dinamica, la jerarquia, los roles y la autoridad entre otros.

Uno de los méas destacados procesos familiares estd relacionado con la comunicacion
humana, entendiendo que las interacciones familiares surgen a partir del tipo de comunicacion
que se establece, es preciso abordar este aspecto desde la teoria de la comunicacion propuesta

por Watzlawick et al., (1991) quien presenta una amplia explicacion sobre todo el proceso que
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implica comunicacién haciendo énfasis en la cualidad principal de intercambio de mensajes entre
dos interlocutores que dotan de significado y consecuente sentido dicha carga informativa.

Para efectos de este estudio se concentrara en analisis en los axiomas de la comunicacion
que propone Watzlawick et al., (1991), desde los cuales explica los distintos elementos
caracteristicos de la interaccion humana, el primero de ellos es “la imposibilidad de no
comunicar” (Watzlawick et al., 1991, p.28), en este axioma plantea que el hombre siempre esta
comunicando o enviando un mensaje, ya sea de forma intencional — directa 0 de manera
indirecta, incluso a través del silencio, la postura, la conducta, etc., porque este en si mismo
representa un mensaje que puede ser interpretado por el interlocutor.

El segundo axioma es “el nivel de contenido y las relaciones de la comunicacion”
(Watzlawick et al., 1991, p.30), el autor explica que la comunicacion contiene mensajes
explicitos e implicitos de cuya interpretacioén surge una relacion que determina el vinculo entre
los interlocutores, en este sentido, el contenido representa lo que se dice o emite y la relacion
determina el como debe entenderse es que se dice.

El tercer axioma es “la puntuacion en la secuencia de los hechos” (Watzlawick et al.,
1991, p.33), hace referencia al orden o secuencia en la que se produce el intercambio de los
mensajes, esto determina el efecto, la interpretacion, la vision que se construye de la realidad y
por defecto puede marcar el surgimiento de conflictos o malentendidos.

El cuarto axioma es “comunicacion digital y analogica” (Watzlawick et al., 1991, p.37),
este corresponde a las formas de comunicacion y se enfoca en la manera como se entrega el
mensaje, bien sea la forma digital se refiere al habla o expresion verbal, mientras que la

analogica se realiza a través de gestos, posturas, tonos, etc. estas formas de comunicacion,
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aunque estudian elementos diferentes, son complementarios porque el hombre suele usar ambas
en el proceso comunicativo.

El quinto axioma es “la interaccion simétrica y complementaria” (Watzlawick et al.,
1991, p.42), este axioma centra su interés en las caracteristicas de las relaciones de poder que
existe entre los interlocutores, cuando se encuentra al mismo nivel se considera simétrica,
cuando no esta el mismo nivel es complementaria, esto demarca una relacién de igualdad o
diferencia que pauta la interaccion.

A partir del desarrollo de toda la teoria de la comunicacion de puede comprender el
proceso de interaccion de la familia en su aspecto comunicacional porque identificar la manera
como fluyen los mensajes, la interpretacion, las pautas, sistema de cddigos, etc. que caracterizan

la dindmica familiar y moviliza al sistema.

4.07 Enfoque intergeneracional

Esta perspectiva es abordada por Acufia y Solar (2002), quienes plantean que la familia de origen
influye en el desarrollo del individuo, de hecho, se convierte en el medio de influencia méas
importante de una persona, ya sea de forma consciente o inconsciente. Desde la vision
intergeneracional, sin desconocer la influencia de otros factores como el contexto, la condicion
econdmica y las caracteristicas propias del individuo, se argumenta que las personas estan
ligadas de manera especial con sus ancestros, por tanto, las condiciones en las que hayan crecido
y que comparten con su familia de origen puede determinar no solo el comportamiento sino
también las decisiones respecto al tipo de pareja que se elige, las relaciones que se construyen
con ella y con los otros, incluso en los casos en los que se toman decisiones basados en la ira, 0

el profundo deseo que crear algo contrario a lo experimentado en la familia de la cual se
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proviene, esa decision esta siendo influida por los ancestros al haber provisto condiciones
indeseables de las cuales se desea apartar pero funge como punto de referencia que motiva la
decision.

Bajo esta premisa, McGoldrick (1981, citado por Acufia y Solar 2002) plantea que la
familia de origen puede representar una fuente de apoyo o una fuente de conflicto y destruccion,
de acuerdo con el tipo de vinculo que se construye entre sus miembros, incluso en el estudio de
fendmenos como la violencia intrafamiliar se dice que la familia de origen incide posiblemente
por algunos patrones que se introyectan y se tienden a repetir, Quir6s (2003) asegura que en las
familias la violencia y el maltrato no sélo ocasionan dafios y sufrimientos, sino que también se
aprende de generacion en generacion, ya sea para asumir la posicion de agresor o de agredido.

En definitiva, desde la perspectiva intergeneracional Acufia y Solar (2002), son enféaticas
en el analisis sobre la forma como la familia como la familia de origen a través de los patrones
de crianza y su idiosincrasia instaura desde temprana edad las ideas que el individuo construye
acerca la pareja, el matrimonio, los roles de papa y mama4, asi como de resto de la familia, lo que
significa se femenino o lo que es masculino, y cada uno de estos conceptos o ideas son las que
forjan los estilos de vida adulta que al momento de conformar un hogar propio direccionan
ciertas decisiones y comportamientos.

En esta simbiosis intergeneracional que se produce en el sistema familiar existen varios
procesos importantes que se deben considerar, sin embargo, para efectos de este estudio se
centrard el interés en el que Acufa y Solar (2002) denomina como diferenciacion y fusion,
ambas se refieren al sistema emocional que vincula a los miembros de la familia y que determina
el tipo de relacion que construyen, pero se diferencian en las caracteristicas que identifican a

cada una, asi por ejemplo, la diferenciacion hace referencia a la capacidad que desarrolla una
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persona que crear su identidad, asi como su sistema emocional e intelectual de forma
independiente de su familia, de esta manera puede tomar decisiones de forma autébnoma y asumir
el control de su vida, se considera que puede llegar a tener un buen nivel de funcionamiento
porque sin romper los vinculos con su familia es capaz de establecer un equilibrio que le permite
ejercer su individualidad.

La fusion por otra parte se caracteriza por la necesidad constante que tienen los miembros
de la familia para estar conectados en un sentido extremo y dafiino, particularmente porque se
dota a la relacién de una alta carga de emocionalidad que puede manifestarse en altos niveles de
dependencia que dificulta el ejercicio de la individualidad. Segln las autoras, ambos procesos
pueden ser transmitidos de generacion en generacion y determinar los patrones de

relacionamiento familiar.

4.08 Enfoque del ciclo vital familiar
La teoria del ciclo vital plantea que la familia se desarrolla por medio de un proceso evolutivo en
el que pasa por una serie de etapas consecutivas que le implican una serie si situaciones que la
movilizan hacia el cambio, Moratto et al., (2015) explican ademas que en el proceso evolutivo de
la familia, en cada etapa los miembros van realizando aportes o contribuciones de acuerdo a su
desarrollo personal, por lo tanto, cada ciclo refleja las necesidades, demandas y diferentes
momentos por los que pasa cada persona que hace parte del nucleo.

Etapas del ciclo vital. Moratto et al., (2015) plantean una serie de etapas por las que pasa el
nucleo familiar, cada una de ellas tiene unas particulares asociadas con los procesos que se gesta

en el sistema, sin embargo, para efectos de este estudio, aunque se mencionan todas, se hara un
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énfasis especial en la primera etapa ya que se refiere a la pareja cuya interaccion es el foco
fundamental del estudio.

La conformacién de la pareja: esta es la etapa inicial de la familia y corresponde a la
union de una pareja que decide conformar un hogar a partir de la convivencia, de acuerdo con
Moratto et al., (2015) la mision principal en esta etapa es la creacion de un nuevo sistema, el
proceso nace y avanza secuencialmente con el cortejo, el noviazgo, el matrimonio y la
convivencia de la pareja sola; tiene varias tareas a cumplir para consolidarse, la primera es la
separacion de la familia se origen, la generacién de intimidad, identidad, esclarecimiento de
roles, definicion de patrones de comunicacion y los mecanismos de resolucion de conflictos entre
otros.

En esta medida las condiciones en las que se gesta la conformacion de la pareja va a ser
determinantes en el cumplimiento o no de estas tareas y en consecuencia su estabilidad, madurez
y permanencia podrian verse afectadas; Agudelo et al., (2005), hace referencia a los criterios de
seleccion de la pareja, explica que generalmente suelen incluir la atraccion fisica, las similitudes
o las diferencias que se comparten en asuntos estructurales de la vida como la pertenencia a una
religion, la etnia, los valores éticos y morales, el tipo de formacion, la inteligencia, e incluso la
situacion econdmica, entre otros. Independientemente de lo que llame la atencion del uno en el
otro, debe existir un factor motivacional que incentive el gusto o agrado para generar una
conexion inicial que produzca el acercamiento.

Este autor, explica que las diferencias o similitudes que comparta la pareja pueden marcar
un vinculo de simetria 0 asimetria que incidira en la relacion, en otras palabras, Agudelo et al.,
(2005), considera que los roles que cada miembro de la pareja asume se asocia de forma lineal

con un sentido de superioridad o inferioridad que crea una dindmica, en el primero suele suceder
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que la pareja demarca unos limites que marcan una distancia que le permiten tener cierto control
en la relacion porque asumen actitudes y comportamientos de indiferencia que proyectan
sentimientos de autocontrol y desprendimiento emocional que generan incertidumbre en el otro
ubicandolo en la posicion se victima, que a su vez corresponde a la categoria de inferioridad, si
bien en un principio podria pensarse como una postura que marca cierta desventaja frente al otro,
Agudelo et al., (2005) considera que resulta incluso mas peligrosa o poderosa que la de
superioridad porque al estar en la postura de victima se asumen posturas de indefension e
inocencia que demandan atencion y cuidado, por lo cual puede jugar con los sentimientos de
culpa de la pareja y desarrollar conductas de manipulacién que deriven en la adopcién de
conductas deseadas por parte de su pareja.
Otro proceso importante de esta etapa de la conformacién de la pareja estd propuesto por

Acufia y Solar (2002) y hace referencia a la creacion de intimidad e identidad, afirman que se
estas caracteristicas subyace la potencia con la que la pareja creara recursos de afrontamiento en
el momento que se presenten las crisis; desde esta perspectiva, la intimidad se refiere a la
capacidad que desarrolla la pareja para mostrarse de forma natural y abierta al otro, revelar sus
sentimientos, expectativas, miedos, experiencias, etc. de manera que la pareja sea capaz de
construir una percepcion real del otro sobre sus caracteristicas personales y se contrarreste la
idealizacion o romantizacion idealista que luego termine en decepcién, a partir de un
intercambio honesto y transparente sobre quien Se es, Se genera cercania, aceptacion, apoyo
mutuo y comprension, esto conduce a la identidad como segunda fuerza que se crea en la pareja,
la cual produce una conciencia de “nosotros” permitiendo que se supere en cierta medida la
vision individual y se asuma un compromiso profundo con un proyecto dual que involucra a

ambos; para alcanzar la identidad de la pareja, esta pasa por periodos de negociacion,
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confrontacion e intercambios en distintas areas como la afectiva, domestica, sexual, laboral,
intelectual, etc.

Estos, entre otros procesos son los que pasa la pareja previa a la llegada de los hijos en
donde surgen otras demandas, roles e interacciones que transforman los modos de
relacionamiento de la misma, por eso es fundamental que, como una etapa natural del desarrollo,
la conformacidn de la pareja cumplir su ciclo eficientemente antes de asumir las implicaciones
de la procreacion.

La llegada o nacimiento de los hijos. Esta constituye la segunda etapa del ciclo vital
familiar, se asocia con la expansién familiar porque el ndcleo crece la presencia de los hijos crea
el subsistema parental, es decir que los hasta ahora cdnyuges, ademas son padres que asumen la
labor de proteccion y cuidado de un nuevo ser, esto implica una serie de transformaciones en el
espacio familiar, pero a nivel de relaciones, la responsabilidades de la crianza parental puede
inyectar ciertos estresores a la relacion marital que conflicttan el vinculo, ademas de generar un

desgaste fisico y emocional, entre otros fendmenos propios de esta etapa.

Sobre la labor parental existen muchos postulados, sin embargo, se considera pertinente
retomar la de Bernales y Porre (2006), quienes afirman que cuando los hijos llegan al hogar, a
medida que crecen los padres generar procesos de triangulacion en los cuales los involucran o
desvian hacia ellos las situaciones estresantes de la relacion de pareja, de esta manera el vinculo
conyugal se descongestiona y retoma cierto equilibrio, esto definitivamente no favorece el
desarrollo emocional de los hijos porque puede causarles ansiedad y sofocamiento, alterando
también las relaciones que se establecen con cada progenitor, sin embargo suele ser un fenémeno

que surge con frecuencia en parejas altamente conflictivas.
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Hijos en edad escolar. Moratto et al., (2015), esta etapa se caracteriza por el ingreso de
los hijos en el sistema educativo, lo cual implica para la familia otra serie de funciones
consistentes con las demandas de las actividades propias de los procesos de aprendizaje, pero en
particular apertura la escuela como un nuevo ecosistema con el que la familia debe interactuar y
que definitivamente va a permear la dindmica familiar.

Familia con hijos adolescentes. En esta etapa, Moratto et al., (2015) explican que los
padres enfrentan nuevos desafios porque deben acompafar a su hijo adolescente en el proceso de
adaptacion y experimentacion de cambios a nivel bioldgico, sexual y emocional, pero
especialmente de mucha exploracion, inestabilidad y confusion que pueden inducir a conflictos
entre padres e hijos por las exigencias de autonomia y dependencia que anhela el hijo, frente a la
necesidad de control y disciplina que buscan los padres.

Nido vacio. Esta etapa se caracteriza por el abandono del hogar por parte de los hijos,
quienes ya en la vida adulta deciden conformar su propio hogar e independizarse, avanzar con las
elecciones sobre sus estilos de vida y marcar diferencias generacionales, la eleccion de una
pareja que se integra al entramado familiar, entre otros procesos que demanda ajustes y procesos
adaptativos, especialmente para los padres que ahora quedan solos y pueden llegar a enfrentar

problemas en su sistema conyugal y derivar en rupturas o divorcios.

4.09 La separacion o la ruptura marital

Bolafios (1998) presenta el divorcio, la separacion o la ruptura como un proceso que podria
asumirse como una etapa mas del desarrollo evolutivo de la familia, a pesar de las controversias
que esta afirmacion pudiera generar, este autor segura que la disolucién de la pareja solo es un

paso hacia una nueva transicion de la familia que implica una nueva realidad familiar que
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pudiera ser compleja pero no necesariamente negativa, especialmente cuando ya los vinculos
afectivos o las compatibilidades entre la pareja no tienen correspondencia.

Indudablemente la separacion involucra dolor y muchas emociones para procesar,
especialmente cuando hay hijos involucrados y cuando se genere en medio de conflictos
familiares que polarizan las posiciones y laceran las relaciones intrafamiliares, pero desde la
visién de Bolafios (1998), al igual que las otras crisis que en su evolucién la familia enfrenta, la
separacion requiere una serie de procesos adaptativos que a largo plazo permite que la familia
avance con nuevos esquemas y dinamicas.

Para comprender mejor esta situacion, Bolafios (1998) describe una serie de fendmenos
que se presentan en las parejas en medio de los procesos de ruptura, se haré especial énfasis en lo
que €l denomina parejas con alto nivel de conflictividad y los procesos contenciosos, en este
apartado explica algunos estilos conyugales y sus actuaciones para enfrentar la separacion,
generalmente todas tienen una alta carga emocional, y cuando ademas se pasan por procesos
judiciales se suele aumentar la perturbacion del ndcleo familiar porque este hecho refleja la
incapacidad de la pareja para establecer acuerdos que favorezcan a todos los miembros de la
familia.

Bolafios (1998), menciona que los estilos de interaccion y de comunicacion determinan el
vinculo que en el periodo final asumen la pareja, pueden ser semidesligadas, desligadas,
enredadas, con conflictos abiertos, entre otras. Todo dependera de la naturaleza las interacciones
que la pareja tenia previo a la decision de separarse.

También menciona que una de las caracteristicas especiales en los procesos de ruptura es
el surgimiento de conflictos comunicacionales que suelen manifestar la presencia de conflictos

de pareja no resueltos que agitan la contienda propia de la separacion, en esta medida, el
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intercambio de informacion es ineficaz, toda vez que la pareja no siempre es capaz de escuchar y
entenderse, sino que se envuelven en reproches y culpabilizaciones que potencian las agresiones,
por lo tanto los conflictos tienden a escalar porque se producen malas interpretaciones
bésicamente porque cada parte asume comportamientos desde lo que supone y no desde lo que
realmente sucede.

En medio de todas las disputas estan los hijos (cuando los hay), entonces son quienes de
forma directa resienten la mayor parte de las consecuencias de la separacion en contextos de
conflicto, especialmente porque la pareja se involucra en disputas parentales que en ocasiones
solo son una estrategia de expiacion de su incapacidad para afrontar las diferencias conyugales,
Roizblatt et al., (2017), precisa que uno de los mayores impactos que genera la separacion en
escenarios de alta conflictividad es que dependiendo del nivel o fuerza que tenga dicho conflicto,
el padre que finalmente no conviva con los hijos va a ver afectado su nivel de interaccion con
ellos porque generalmente se produce in distanciamiento porque cada encuentro puede significar
un altercado con la expareja.

Por su parte, Seijo et al., (2002) sobre este particular manifiesta que generalmente los
padres, especialmente los varones, tienden a tender algunas dificultades para adaptarse al nuevo
rol con sus hijos, y méaxime cuando no vive con ellos porque pierde el contacto o la secuencia de
varios aspectos de la vida de ellos, esto puede disminuir el nivel de implicacion en su desarrollo
e impulsar el surgimiento de comportamientos de indiferencia, resignacion e incluso agresion.

Bajo esta perspectiva, los procesos de separacion y ruptura implican cambios
trascendentales en la familia y aunque no siempre se desarrolla en medio de la contienda, cuando
suele ser asi, la familia enfrenta mayores obstaculos para adaptarse a esta nueva etapa y en

consecuencia experimenta mayores niveles de estrés y riesgo de alteracion en las relaciones
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familiares, especialmente cuando se involucran en procesos legales para la definicion de

custodia.

4.10 Procesos de Custodia

Para Pérez (2006) la custodia es una figura derivada de la filiacién y el parentesco, y se
encuentra regulada dentro de la institucion de la patria potestad (...) desde una perspectiva
juridica hace referencia a la combinacion de derechos, privilegios y obligaciones establecidas o
decretadas a una persona, por autoridad judicial competente, normalmente a cualquiera de los
padres, para el cuidado y desarrollo integral de otro, en este caso, un nifio o nifia menores de
edad; es decir los hijos, casi siempre.

La custodia involucra la preservacion de los derechos y el cumplimiento de las
responsabilidades que se tiene con los hijos y la convivencia con ellos en la cotidianidad.
“Comprende el deber y la facultad de tener a los menores en compafiia de los padres, afectando,
unicamente a una parte de las facultades integrantes de la patria potestad”. Esta definicion de
custodia se relaciona con el planteamiento que al respecto realiza el Estado Colombiano a través
de la ley 1098 del 2006 en su articulo 23 al referirse a la custodia y del cuidado personal
establece que los nifos, nifias y adolescentes tienen derecho a que sus padres de forma
permanente y solidaria asuman directa y oportunamente su custodia para su desarrollo integral.
Se puede concluir que la custodia es el proceso mediante el cual se le asigna el cuidado de los
hijos a uno de los progenitores como garante del goce efectivo de los derechos del menor hasta

que éste se emancipe.


https://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1098_2006.htm#23
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4.11 Tipos de Custodia
Partiendo de las afirmaciones de catalan et al., (2007) cuando la pareja se separa, el tipo de
custodia que puede ser concedida se enmarca en las siguientes clasificaciones:

Custodia exclusiva a favor de uno de los progenitores. Suele ser la mas comudn cuando
los padres no logran ponerse de acuerdo y el tribunal interviene asignando el cuidado total y en
consecuencia el hogar primario a uno de los padres y un sistema de visitas al otro.

Custodia repartida o alterna. Esta modalidad concede los derechos de custodia de
manera temporal a cada padre alternando asi el periodo que cada uno comparte con el menor, de

manera que el sistema de visitas se alterna.

Custodia partida. Consiste en la concesion de la custodia de una parte de los hijos a uno
de los padres y el resto de los hijos se le concede al otro.

Custodia conjunta o compartida. En modalidad ambos progenitores tienen la custodia
de sus hijos, asi que pueden verlos y compartir con ellos de forma ilimitada y frecuente, de esta
manera ambos poseen la responsabilidad legal, la potestad de cuidado y el ejercicio de la
autoridad, esta es la menos agresiva respecto al cambio que implica la ruptura de la pareja y les
permite continuar con el rol parental de manera similar a como lo hacian previo a la separacion.

De cada una de estas custodias depende la tenencia y guarda del menor y dado que suele
ser una asignacién emanada de una autoridad judicial cuando los padres ante la separacion no
logran llegar a un acuerdo sobre la misma, a veces surgen conflictos por el desacuerdo en este
aspecto; en este escenario surge la mediacion familiar como alternativa para que los padres
puedan priorizar el bienestar de sus hijos en las decisiones que deben tomar sobre la custodia y

demas aspectos sobre el menor.
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4.12 La Mediacién Familiar
Para Montoya (2013) la mediacién familiar es un método que favorece el acercamiento entre los
actores de un conflicto familiar y potencia su capacidad de acuerdo, consenso y negociacion, asi
la familia puede dialogar sobre temas usualmente complicados sobre los que debe decidir como
la tenencia de los hijos, el régimen de visitas, los aspectos financieros, entre otros; que suelen
esta afectados por muchas emociones que las subjetivisan. Por su parte, Elkin (1982, citado por
Ripoll 2000) considera que la mediacion también puede ser entendida como “un proceso
interprofesional dentro del cual las partes implicadas en un divorcio solicitan voluntariamente la
ayuda confidencial de una tercera persona, neutral y cualificada, para resolver sus conflictos de
una forma reciprocamente aceptable, que les permita establecer una “entente” duradera para una
vida familiar pos divorcio que tenga en cuenta las necesidades de todos los miembros de la
familia, en especial las de los hijos ¢ hijas” esta definicién que aporta Elkin resulta conveniente
para este trabajo debido a la orientacion que desde la mediacién familiar se pretende hacer para
la convergencia de los padres hacia el bienestar de sus hijos.

Bajo esta perspectiva, es preciso incluir los aportes de Paz y Sanchez (2004), quienes
plantean un énfasis especial por su nivel amplio de desarrollo en las siguientes dos areas de

intervencion de la mediacion familiar:

4.13 La Proteccion de Menores

Esta area de intervencion de la mediacion familiar se orienta a la garantia de derechos y la
prevencion del abuso infantil, suele involucrar tanto a padres como a los organismos
institucionales de proteccion o sustitucion parental, asi como a los funcionarios de trabajo

social. Las sesiones de la mediacion deben estar orientadas a las cuestiones que contemplan
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las condiciones idoneas para que el menor regrese al cuidado de sus padres, las atenciones que
requiere el nifio, la implementacion de las visitas de los padres, la gestion positiva de los
conflictos familiares o incluso la declinacién voluntaria de los derechos paternos para que se
abra paso a la adopcién.

El contexto general en el que se implementa este tipo de mediacion es cuando existen
antecedentes de agresiones o existe un grave riesgo de maltrato y siempre que no existan
penas pendientes por parte de alguno de los padres, en esta medida, el interés de los padres
debe ser la proteccion y bienestar de sus hijos y aunque esta se enmarque en un ambito legal,
para que sus decisiones sean duraderas y se sostengan a largo plazo las relaciones entre padres
e hijos deben basarse en la voluntariedad de las partes y la comprension de lo que es mejor

para los menores.

4.14 La Mediacion Familiar en la Separacion y Divorcio

Consiste en un proceso de intervencién por parte de un mediador o tercero neutro que apoya u
orienta a la familia frente a la toma de decisiones relacionadas con la separacién o el divorcio; en
este se abordan los temas relacionados con la notificacion de la decision a los hijos, la definicion
voluntaria de la custodia, el sistema de visitas, la organizacion econémica y todos los aspectos
que se consideren necesarios para asegurar que la nueva situacion familiar no genere
traumatismo en los menores, esta suele ser la modalidad de mediacion mas utilizada. Si bien
estos dos apartados que menciona la autora no son los unicos en los que se practica la mediacion
familiar, si son los campos en que se ejecuta con mayor frecuencia lo cual puede deberse al alto

nivel de conflicto que se originan en las circunstancias a las que se refiere, bajo esta perspectiva,
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es oportuno entonces comprender las caracteristicas de los métodos de negociacién que se

emplean para desarrollar la mediacion familiar.

5. Metodologia

5.01 Enfoque de la investigacién

El desarrollo metodoldgico de este estudio se enmarco en el enfoque cualitativo porque éste
favorece los procesos humanisticos. Segin Quecedo (2000) este enfoque estudia las
caracteristicas o calidades cualitativas con el proposito de comprenderlas en un escenario
especifico, por esta razén se concentra en los significados atribuidos, las descripciones y
particularidades del entorno, otorgandole prelacion a los procesos subjetivos, es decir, a la carga
de valor que le concede el sujeto que la vive la experiencia.

En esta medida, se considerd pertinente este enfoque porque favorecia la comprensién de
los conflictos que persisten en la pareja parental aun después de haber definido el proceso de
custodia de sus hijos, sus percepciones sobre las implicaciones de este nuevo estado relacional,
las variaciones del vinculo afectivo y las caracteristicas de la relacion entre padres e hijos;
incluyendo toda la subjetividad que implica la adaptacién a la situacion de ruptura y separacion.

Considerando gue esta investigacion pretendia analizar los conflictos persistentes en una
pareja parental después de un proceso de definicion de custodia en una comisaria de Norte de
Santander, y que el enfoque cualitativo proporciona una gran variedad metodoldgica, se
considerd oportuno desarrollar un estudio de tipo descriptivo porque este permitia detallar el

proceso por etapas y destacar las caracteristicas, los sucesos y factores fundamentales de una de
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ellas, esto favorecio los procesos analiticos, la organizacién de la informacion y la comprension

del fenémeno estudiado.

5.02 Estudio de Caso

Para esta investigacion se seleccioné el método de caso, caracterizado por Martinez (2006) como
“una herramienta valiosa de investigacion, y su mayor fortaleza radica en que a través de este se
mide y registra la conducta de las personas involucradas en el fendmeno estudiado” (p. 167),
también asegura la autora que una de las grandes ventajas de este método es que la informacion
puede ser obtenida de una gran variedad de fuentes.

Estas caracteristicas del método de caso fueron pertinentes para este estudio porque creo
las condiciones necesarias para poder registrar las percepciones de las partes del conflicto que se
estaba estudiando, de este modo se pudo analizar el estado de las relaciones interpersonales de
los padres previo al proceso de ruptura, haciendo un énfasis especial en las caracteristicas
intergeneracionales de la relacion de pareja, la historia de la construccion del vinculo afectivo y
las variaciones luego de la separacion; asi pues, este método permitio registrar la informacion de

forma sistematica, analitica y reflexiva.

5.03 Fases del estudio

Esta investigacion se desarrollo en tres fases secuenciales, en la fase preliminar se analizé y
selecciond el caso objeto de estudio y se realizaron todas las acciones legales y éticas
protocolarias, en la fase intermedia se definieron los instrumentos para la recoleccion de la
informacion y se ejecutd el proceso de trabajo de campo y en la fase de reflexion se organizo,

analizo e interpreto la informacion obtenida.
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Fase preliminar. En esta fase se procedid a analizar y seleccionar el caso con el cual se
desarrollo el estudio, para ello se gestion6 ante una Comisaria de Familia de Norte de Santander
el debido consentimiento para el uso y tratamiento de la informacion por parte de la
investigadora como parte del equipo psicosocial que atiende a la poblacion sujeto.

Una vez se selecciond el caso se establecié contacto con la pareja focalizada para
socializar el estudio, se le explicd el proceso de investigacion, también el caracter voluntario y
confidencial de su participacion, se firmaron los consentimientos informados y se realizaron los
acuerdos de tiempos y espacios para el desarrollo del proceso antes explicado. De otra parte, se
procedié al disefio de los instrumentos necesarios para la aplicacién de las técnicas de
recoleccion de la informacidn que se aplicaron en la segunda fase.

Fase intermedia. En esta fase se ejecuto el proceso de recoleccion de la informacion para lo cual
se empled la técnica de la entrevista libre y en profundidad para obtener informacion sobre las
experiencias que pudieron haber marcado la vida familiar y que influian en la dinamica del
conflicto entre la pareja parental, de igual modo se pudo conocer su perspectiva y postura frente
a la situacién generada con su expareja ante la solicitud de custodia de los hijos que tienen en
comun, esto permitio identificar la naturaleza, dinamica y etapa en la que se encontraba el
conflicto.

Fase de Reflexidon. Esta fase se activd una vez concluyo el proceso de recoleccion de la
informacion, entonces se procedid a organizarla en categorias analiticas de estudio y a codificarla
(para corresponder a la privacidad de los participantes) transcribirla, interpretarla y triangularla

con las teorias planteadas en el marco teorico y proceder a la elaboracion del informe final.
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5.04 Participantes

En este estudio de caso particip6 una pareja parental que ya concluyd el proceso de solicitud de
custodia en una comisaria de familia de Santander, sin embargo, sus interacciones tienen un alto
nivel de conflictividad, en esta parte se hara referencia a ellos como Juan y Maria, ambos
comparten la caracteristica de ser desplazados por la violencia que genera el cultivo de uso ilicito
en esta parte de Colombia.

Juan es una persona de sexo masculino, de 38 afos, estrato dos (2), que habita en una
finca de la zona rural de otro municipio de Norte de Santander, su nivel de formacion académico
es técnico del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Maria es una persona de sexo femenino, de 32 afios, estrado dos (2), habita en la zona
urbana de un municipio de Norte de Santander, su nivel de escolaridad de quinto grado (5°) de

primaria.

5.05 Técnicas para recolectar la informacion
Diaz, et al., (2013) define la entrevista como “la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a los interrogantes
planteados sobre el problema propuesto” (p.163).

Siguiendo este planteamiento, en este estudio se utilizo la entrevista libre y a profundidad
porque proporciono la flexibilidad necesaria para direccionar el proceso conforme los
entrevistados iban respondiendo, de esta manera se pudo recolectar la mayor cantidad de

informacion posible.
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6. Analisis de resultados

Una vez se obtuvo la informacion, se procedio a revisar las respuestas proporcionadas por los

participantes para identificar los patrones, frases y temas que se volvian reiterativos en los relatos

para establecerlas en un sistema categorial; en este sentido surgieron 4 categorias:

C1. Experiencia de conflicto en la historia de las relaciones familiares intergeneracionales.

C2. Experiencias asociadas con la consolidacion de la relacion de pareja.

C3. Diferentes situaciones relacionadas con la custodia que distorsionan el ejercicio de la

parentalidad.

C4. Distorsion de la comunicacion generadores de conflictos en la relacién de la pareja parental.

Tabla 1

6.01 Definicion de categorias de analisis

Categoria

Definicion

C1. Experiencia de conflicto en la historia de
las relaciones familiares intergeneracionales.

C2. Experiencias asociadas con la
consolidacion de la relacion de pareja

C3. Diferentes situaciones relacionadas con la
custodia que distorsionan el ejercicio de la
parentalidad

C4. Distorsion de la comunicacion
generadores de conflictos en la relacion de la
pareja parental.

Presenta los elementos de naturaleza
intergeneracional que influyen en el
comportamiento de la pareja parental

Refleja las caracteristicas del proceso de
conformacion la relacion de pareja, la
construccion del vinculo afectivo, los
conflictos que motivaron la ruptura de la
relacion.

Incluye los factores obstaculizadores del
gjercicio parental, la relacién entre padres e
hijos, el nivel de involucramiento en el
proceso de formacion de los hijos, tiempo de
calidad que comparte cada padre con sus hijos

Describe las particularidades de la
comunicacion de la pareja parental y procesos
interpretativos que conflictdan la interaccion.
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Fuente: Elaboracidon propia a partir de los resultados de la entrevista a profundidad.

A continuacion se presenta la matriz de andlisis cualitativo en la cual se establece la
relacion entre las categorias, las preguntas orientadoras, las respuestas proporcionadas por los
participantes y la interpretacion que realiza la investigadora frente a la informacién obtenida;
para garantizar la confidencialidad de la identidad de los participantes se ha implementado un
sistema de codificacion que consiste en asignar nombres ficticios para cada miembro de la pareja
parental, asi a la mujer-mama se le asigné el nombre de Maria y al hombre-papé se le asigno el

nombre de Juan.

Tabla 2

Matriz de analisis cualitativo

CL1. Experiencia de conflicto en la historia de las relaciones familiares intergeneracionales.

Preguntas orientadoras: ¢Como describiria su relacion con su familia de origen?, ;,como es su

familia de origen?

Respuestas Interpretacion

“Con mi mama, con mi papa eh viviamos en En el analisis de la familia, las caracteristicas
una finca y viviamos bien, pues humildemente intergeneracionales son fundamentales para
porque éramos pobres, éramos veinte comprender diversos factores estructurales
hermanos...mi papa siempre hacia golpear y que determinan las condiciones, decisiones e
golpear a mi mama hasta que, hasta que asi interacciones de los individuos, Acufia y Solar
fuimos creciendo ahi con pocos recursos (2002) plantean que la familia de origen o de

porque ni estudio ni nada tuvimos y al final la cual provine una persona es el medio de
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pues mi mama se canso de tanto maltrato y
tanto golpe de mi papa y mi mama se fue y se
separd de mi papa... a raiz de todo eso mi
papa ha cambiado muchisimo, mi papa horita
es otro, 6sea mi papa ahorita hace lo posible e
imposible por querer ayudarnos... lo contrario
de mi mamé& que mi mama ahorita se volvid
tenaz, rebelde, no eso ya no hay quien le hable
0 sea todo lo contrario” (Maria).

“Papa es un hombre con un genio muy fuerte,
mas bien manddn, eh él es el que manda, y
mama hace lo que €l dice, asi como las parejas
de antes... cuando yo estaba pequerio, las
cosas se hacian como él decia. Nos pegaba
muy duro, pero no era tanto eso, era la pelea
de él, eso aburria, y aun él grita mucho, es
como la personalidad de él... mi mamad, ella si
le tiene como miedo, todos le teniamos miedo,
pero pegarle que yo sepa nunca. Mama, ella es
de esas mujeres como sumisas a lo que diga

papa’ (Juan)

influencia mas grande o importante que se
tiene, y dicha influencia se ejecuta de forma
frecuente y privilegiada, ya sea que la persona
esté consiente o no de ello.

Sobre este particular, se puede apreciar que
tanto Juan como Maria provienen de hogares
caracterizados por interacciones agresivas
entre la pareja parental, con claras relaciones
asimétricas en las que los hombres ejercian un
rol dominante frente a mujeres sumisas -
dominadas que podrian catalogarse como
victimas de violencia fisica en el caso de la
mama de Maria, y emocional en el caso de la
mama de Juan.

Crecer en estos entornos pudo haber incidido
en la manera como la pareja parental Juan-
Maria construyd su esquema relacional
considerando que muchos patrones suelen ser
replicados y naturalizados a partir de los
aprendizajes que se obtienen de esa base
fundamental que es la familia; esto es
consistente con las apreciaciones de Quirds
(2003) quien asegura que la violencia al
interior de las familias no solo es generadora
de grandes consecuencias sino que se aprende
y se puede transmitir de generacion en

generacion.

Preguntas orientadoras: ¢ Qué aspectos positivos considera tiene su familia de origen?

Respuestas

Interpretacion

“Yo siempre he dicho que lo bueno que tiene

En el establecimiento de los vinculos afectivos
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mi familia son mis hermanas, las mujeres,
porque somos veinte hermanos y de veinte
hermanos somos seis mujeres y las mujeres
somos las queee pues en lo poco que tenemos
siempre lo compartimos y siempre estamos ahi
como apoyandonos la una a la otra... a lo
contrario de mis hermanos porque no casi no
no la llevamos bien con ellos, al contrario,
siempre ellos pelean” (Maria)

“Que todos son trabajadores, podria ser €s0.
Eh, que los cuchos aln estan vivos y juntos. Lo
otro es que cuando hay alguna situacién dura
en la casa, como un muerto o algo en la

familia pues ahi si estan juntos” (Juan)

con la familia de origen yacen explicaciones
que permiten analizar las concepciones que
los individuos hacen frente a su propia familia
nuclear y la forma como articulan el sistema
relacional afectivo en su ambito intra e
interpersonal, asi como en el ambito intra e
interfamiliar.

McGoldrick (1981, citado por Acuiia y Solar
2002) dice que de acuerdo con el tipo de
vinculos que se establecen con los miembros
de la familia de origen, estos podrian ser
fuente de conflicto o fuente de apoyo, por lo
tanto, la influencia podria ser constructiva o
destructiva para la familia nuclear.

Maria hace una marcada diferencia entre la
relacion que tiene con sus hermanas frente a la
que tiene con sus hermanos en la cual denota
un énfasis especial de género, esto podria
implicar un evidente patron de vinculacion
efectivo conflictivo con los hombres de su
familia que podria estar asociado con la
percepcidn agresiva de la relacion entre sus
padres, esto pudo generar una proyeccion
frente a la forma como las mujeres deben
relacionarse con los hombres y determinar su
rol en la relacion de pareja que posteriormente
construyo con Juan, el cual por su parte
destaca el caracter unitario de la familia,
identifica en su familia de origen el hecho se

permanecer juntos especialmente en las
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adversidades.

Preguntas orientadoras: ;Qué aspectos negativos considera tiene su familia de origen?

Respuestas

Interpretacion

“Eh lo negativo es que (RISA) casi no nos
reunimos nada asi la familia 6sea por ahi
simplemente cuando hubo algo o porque
muchas veces hacemos hasta una fiesta de
cumplearios asi y ninguno participa como que
el uno por aqui y el otro por alla y que no
puedo estar y que esto y porque no me habla el
otro porque usted no me quiere y en eso y pues
YO Creo que eso es muy negativo porque nunca
esta la familia unida” (Maria)

“En la casa se pelea mucho, papa todavia
grita mucho, en la casa es todo a los gritos. No
somos afectivos. Cada quien por su lado a no
ser que haya un muerto, ahi si aparecen todos.
En la casa en ese sentido si ha sido un poco
complicado. Pues cada quien por su lado como
le digo, no somos muy familiares ni tios ni
primos, ni nada. Y si son problematicos, por
lo menos mis tios y enemistades que hay”

(Juan)

Desde la perspectiva intergeneracional, Acufia
y Solar (2002) explican que la familia puede
concebirse como un intrincado sistema de
combinaciones emocionales que definen el
esquema relacional, asi lo emotivo se
convierte en una especie de fuerza que
dinamiza el sistema y las relaciones
representan la manera como se expresa 0
manifiesta.

Se evidencia en la pareja parental que su
sistema de relaciones con la familia de origen
es distante, ambos manifiestan poca cercania
entre sus miembros, esto podria reflejar que su
sistema emocional es poco vinculante, no se
estimulo la construccion de un “nosotros” que
potenciara la union y fortaleciera los vinculos.
Esta situacion pudo incidir en la forma como
la pareja parental ciment6 el sistema se
relaciones intrafamiliares en su hogar y lo que
finalmente motivo a la posterior

fragmentacion de la familia.

Preguntas orientadoras: ¢Con qué miembros de su familia de origen considera tener mayor
cercania? ¢Por qué? ;Con qué integrante de su familia tiene una mejor relacion?

Respuestas

Interpretacion

“Con mi hermana... ella es, no es la mayor no
se es como la del medio (RISAS)” (Maria)
“Pues no, asi como con nadie, bueno con

mama mas bien. Como le digo cada uno por

La familia es el grupo humano o social en el
que por excelencia se construyen relaciones
afectivas, siguiendo a Minuchin (2004) el

sistema familiar opera a traves de pautas
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su lado” (Juan)

transaccionales, a partir de las cuales se define
el cdmo, cuando y con quien se establecen
dichas el funcionamiento

relaciones, asi,

familiar es un entramado invisible de
relaciones que determinan las interacciones
familiares.

Se de

participantes que, pese a provenir de familias

aprecia en las respuestas los
numerosas no tienen interacciones cercanas
con la mayoria de sus miembros, estos
implican que las pautas transaccionales de sus
hogares de origen no forjaron una estructura
relacional de adherencia y correspondencia
entre sus miembros, lo cual se refleja en el
grado de desvinculacion emocional que tienen
los participantes respecto a sus familias de

origen.

Preguntas orientadoras: ;Como describiria la relacion de sus padres con usted? ¢Cémo era el

trato de sus papas con ustedes?

Respuestas

Interpretacion

“Mi papa nos defendia a nosotras las
mujeres...porque mi mamd nos daba mucho
palo y mama nos tiraba cuchillos y nos tiraba
piedras y lo que encontraba porque como mi
papé le pegaba a ella y ella no tenia con quien
desquitarse pues nos tiraba era a nosotros lo
que encontraba’ (Maria)

“La relacion con ellos es normal también, lo
que pasa es que yo me fui de la casa como
desde los diez aros...entonces no es que con

ellos yo haya compartido mucho, ahora eh

Los padres generalmente son el referente no
solo de autoridad sino de proteccion y afecto,
por lo tanto, representan una de las figuras
maés importantes dentro el nucleo familiar, sin
embargo, el ejercicio de su rol parental suele
estar ligado en gran medida a su rol conyugal,
al respecto Bernales y Porre (2016) explican
que en las familias suele producirse un
fenomeno de triangulacion de las relaciones
como medida de equilibrio emocional en el

cual una diada (papd y mama) transfieren
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ahora la relacién es normal yo voy alla y visito
y asi. Antes si era de problemas, papa nos
andaba duro a mi y a mis hermanos, es que él
tiene un genio muy bravo. Y nos pegaban y nos
gritaban, ya ahora porque estan viejas pero
iguales las cosas todavia es como él diga. Y
mi mama pues asi normal, ella conmigo bien y
con mis otros dos hermanos, ni nos pegaba”

(Juan)

hacia los hijos (0 al menos a uno de ellos)
parte del estrés y la tension que experimentan
en su relacién, de esta manera asumen
conductas que permiten espiar la ansiedad y la
frustracion.

Se puede interpretar que en el caso de los
participantes tanto Maria como Juan proceden
de hogares en los que la diada (papd y mama)
relacion altamente

no solo tenian una

conflictuada, sino que sus patrones de
interaccion con los hijos conducen a pensar
que triangulaban en ellos la tension de su
relacién marital, toda vez que los participantes
refieren episodios de violencia que solian
presentarse posterior a un conflicto o un acto

de agresion entre la pareja.

Preguntas orientadoras: ¢Como describiria la comunicacion que ha tenido con sus padres?

Respuestas

Interpretacion

“No, casi no hablabamos, nosotros cuando
estdbamos pelaos lo Unico que haciamos era
me acuerdo que era jugar... a veces cuando
papéa llegaba borracho a pegarle a mama era
que nos reuniamos todos me acuerdo y nos
metiamos debajo de una maquina de esas
donde moliamos cafia y nos metiamos ahi
todos pero no hablabamos ni nada solo éramos
llenos de miedo porque pues nos daba terror
de que papa llegaba era a darle a mama. Ah
con mi papa, me dan hasta ganas de llorar

porque mi papad ahorita es un amor... con mi

Desde la teoria de la comunicacién humana
propuesta por Watzlawick et al., (1991) en la
cual explica los 4 axiomas que caracterizan el
acto comunicacional, en el enfoque sistémico
se introduce este concepto a los estudios de
familia para analizar la forma como se
produce el flujo de informacién entre sus
miembros, pero particularmente como el

contenido, la puntuacién, la simetria o

complementariedad, entre otros elementos
inciden en las interacciones.

Para interpretar las formas de comunicacion
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mama muy poco, 6sea mi mama vive aca al
lado mio y a veces a uno le duele decirlo, pero
se pasan como tres, cuatro o cinco meses que
yo no voy donde mi mama y que vive aca
detras de la casa, no, porque a veces uno llega
alla y mi mama no le contesta ni el saludo ni la
bendicion y no con mi mam@, mi mama es muy
poco” (Maria).

“La comunicacién pues como regular y
distante, cuando yo iba a la casa de ellos casi
no permanecia en la casa... no fuimos criados
en manifestaciones de amor como hoy en dia
se tratan los padres con los hijos que hay mas

palabras de carifio” (Juan).

de la pareja parental con su familia de origen

retomaremos el primer axioma de la
comunicacion propuesto por Watzlawick et
al., (1991) la imposibilidad de no comunicar,
desde este axioma se explica que todas las
personas comunicamos, incluso desde el
silencio o desde la ausencia, porque toda
conducta transmite un mensaje,
independientemente de la intencién o no de
comunicar.

En este caso se puede apreciar que los
participantes refieren que su sistema familiar
era poco comunicativo, sin embargo,
describen conductas cargadas de mensajes que
transferian su miedo, sus angustias, su
inseguridad, su falta de afecto parental.
Crecieron en hogares en los que el silencio se
volvié un canal transmisor de mensajes que
pudieron  fomentar el distanciamiento
emocional que tienen con su familia de origen,
pero también fue el modelo comunicacional
que al parecer interiorizaron, y que al
replicarlo en el nicleo que crearon pudo ser
uno de los factores que incidi6 en los patrones
de interaccion que como pareja parental

instauraron.

Preguntas orientadoras: ;Como describiria la relacion de sus padres como pareja?

Respuestas

Interpretacion

[z r .
Desde que me conozco que tuve razon, mi

papa siempre fue maltratando a mi mamad...

Las narrativas de los participantes reflejan que

sus padres como pareja no tenian un vinculo
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siempre la maltrataba y le decia y siempre le
cortaba el pelo, hasta una vez le disparo y
gracias a mi tio que se meti6 pues no la pudo
matar pero mi papa fue se emborrachaba, le
cortaba el pelo le danaba la ropa, todo...
después pues fue a lo contrario, mi mama
empez6 cuando ya ella se canso, ella empezé a
hacer lo contrario con papa, empezd a
maltratarlo a él y a no quererle lavar ni naday
ahi fue donde ya se separaron ya ella tuvo la
decision de separarse” (Maria)

“Normal diria yo, llevan muchos arnos juntos y
ahi van. Pues como te dije anteriormente,
como las familias de antes, mama una mujer
de casa, papa el hombre del hogar, la cabeza
de hogar. Papé es el que manda si, eso no hay
discusion y mama ahi, hasta que uno de los

dos muera” (Juan).

afectivo solido sino que su interaccion era
violenta, en el caso de Maria por ejemplo se
puede apreciar que su entorno era caético, la
relacion de sus padres involucré varios
episodios en los que incluso se vio expuesta a
situaciones de riesgo mortal; en el caso de
Juan pese a que sus padres continGan juntos,
no se refiere a ellos como una pareja amorosa
sino con una clara relacion asimétrica de un
papa dominante sobre una mama dominada.
Crecer en estos ambientes pudo generar la
interiorizacion de patrones o referentes de las
dindmicas de pareja que se adopté una vez
Juan y Maria formaron su hogar, pues si bien
esta nueva familia no ha experimentado los
mismos niveles de violencia, si establecieron
una clara relacion asimétrica con interacciones
conflictivas.

Esto se relaciona con los postulados de Vargas
et al., (2016) cuando afirma que es en las
familias en donde se establecen las formas de
interaccion con las personas

que son

importantes en la vida, y que dichas

interacciones tienden a repetirse en las
relaciones que el individuo establece con los
demas, particularmente con la pareja porque
es la persona con la que experimenta un nivel

de intimidad similar al de su familia.

Preguntas orientadoras: ¢Como describiria la relacion de pareja de sus abuelos?

Respuestas

Interpretacion
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“Por parte de mi papd... a mi nono no lo
conocia, pero yo escuchaba que era bien, por
parte de mi mama, yo nunca vi a mi nono
peleando con mi nona, jamas” (Maria).

“Mis abuelos paternos, recuerdo que eran,
bien, el abuelo trabajaba duro, él si como que
era trinco, osea él mandaba en la casa, era
jodidito, la nona si era como pechichona con
uno, con los nietos. Pero bien. Y entre ellos
pues la relacion era bien, la abuela no le daba
en que sentir a ese sefior, y criaron un poco de
hijos. Esto, mama decia que el abuelo, osea el
papa de papa tomaba mucho y que era muy
mujeriego, si le daba mala vida a la abuela.
Ella dice que papé es asi porque le heredd eso
al abuelo. Y pues mis abuelos por parte de mi
mama si no lo recuerdo, no sabrian decirte.
Ellos murieron jévenes, pues mama creo que
estaba joven todavia como que no se habia
casado con papa todavia, ellos cuentan que

pasaron muchas necesidades” (Juan)

Retomando los planteamientos de Vargas et
al., (2016) sobre la repeticion de algunos
patrones intergeneracionales en el nuacleo
familiar, se puede observar que en el caso de
Juan los patrones de interaccion entre la pareja
conformada por sus abuelos tienen algunas
similitudes con la que conformaron luego sus
padres, la figura masculina representa el
liderazgo dominante y el prototipo de las
parejas femeninas comparten  también
caracteristicas de sumision.

Esta situacion confirma los planteamientos de
Vargas y conduce a pensar que basados en
estos modelos de dinamica familiar Juan
proyectd la eleccién de Maria para conformar
un hogar dadas las similitudes en las
caracteristicas de la personalidad.

Respecto a los abuelos paternos de Maria no
se cuenta con mayor informacion, sin
embargo, ella refiere que las relaciones entre

los abuelos maternos eran tranquilas.

Preguntas orientadoras: ¢Como describiria la relacion de pareja de sus hermanos?

Respuestas

Interpretacion

“Hay unos que se pasan, nosotros le decimos
que se pasan de bobos porque las mujeres
barren el piso con ellos y hay otros que es al
contrario... ellos barren el piso con las
mujeres... hay uno solo que él sali6, nosotros
decimos que ahi esta el reflejo de papa cuando

vivia con mama, 6sea le pega a la mujer le

Se puede evidenciar que en general ninguno
de los miembros de la familia de origen de la
pareja parental participante en este estudio ha
logrado consolidar una relacion conyugal
dinamicas de

estable y funcional, sus

interaccion  se  caracterizan  por el

establecimiento de relaciones conflictivas
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grita... ” (Maria).

“La relacién de mi hermano, grave. Se dejan,
vuelven, vuelven y se dejan y vuelven otra vez.
La mujer que él tiene es buena mujer, pero
tienen problemas, yo no sé por qué, pero si sé
que tienen muchos problemas. Y la de mi
hermana, (risas) mi hermana ya ha tenido dos
maridos, el primero tomaba mucho y le puso
otra mujer, y se daban duro y ahora tiene un
marido y ahi si como que normal, tienen sus
problemas pero han durado, ella es la que
manda en la casa y esta pendiente de las cosas
del hogar y de la finca, controla al marido, ahi

estaran” (risas)(Juan).

asimétricas en las que de cierto modo replican
en menor 0 mayor proporcion los patrones
asociados a las relaciones sus padres.

Esto en gran medida, segin lo por Acufa y
Soler (2002) se debe a los procesos de
diferenciacion y fusién que se producen en el
nacleo familiar en el cual se produce un
sistema de union-separacion emocional de los
hijos hacia los padres, esto a su vez determina
el tipo de vinculos emocionales que el
individuo es propenso a establecer con los
demas, especialmente cuando construya su
propia familia.

Desde esta teoria se afirma que los procesos
de diferenciacion y fusion se transmiten a
nivel multigeneracional, asi que los hijos
tienen a crear un sistema familiar que esta
ligado al anterior a través de un proceso de

relacion parental introyectada.

C2. Experiencias asociadas con la consolidacion de la relacion de pareja.

Preguntas orientadoras: ¢ Como recuerda usted la etapa de enamoramiento con su expareja?

Respuestas

Interpretacion

“Eso que le mandan solicitudes a uno pues la
acepté en el face normal y él me empez6 a
escribir por el Messen y de ahi le pasé el
nimero y habldbamos y ya como que al otro
dia ya éramos novios... pues yo ya tenia la
nifia grande y pues la meta mia no era tener a
alguien porque yo queria era estar sola,

porque yo veia que mi papa le habia pegado

El inicio de una familia se fundamenta en la
formacion de la pareja, Agudelo et al., (2005)
manifiesta que esta representa la etapa inicial
del ciclo vital familiar y que como todas las
etapas del desarrollo de la familia tiene sus
particularidades, procesos, crisis y dindmicas,
sin embargo, al referirse especificamente a la

busqueda y seleccidn de la persona con la cual
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mucho a mama, entonces como que no queria
vivir esa situacion... pero este empezo a
decirme ay, decirme esto, que aquello, y pues
todo mas no era como enamoramiento Si no
que yo cuando me organicé con él lo hice todo
mas fue porque me habia presentado un
problema de incluso una plata que habia
buscado prestada y... yo como que veia la
salida, el escape mio era irme con él... y ya
tenia como quince dias de hablar con él y se
me hizo fécil, él me dijo si quiere vengase a
vivir aca conmigo y yo si y recogi lo de la nifia
y me fui ni lleve ropa ni nada asi, y pero eso
hufffsss no me quiero ni acordar porque eso
nunca hubo ni enamoramiento ni luna de miel
ni nada (risas), eso fue desde el principio fue
todo a las patadas” (Maria).

“(risas) Enamoramiento, enamoramiento pues
un poco diferente a como uno estaba
acostumbrado, (risas)... mas bien fue por las
redes sociales por el Facebook... duré unos
dias escribiéndole por el Messenger y después
le pedi el pin,... y a la vuelta de un mes poco
menos pues ya, ya nos habiamos ido a vivir
juntos, yo estaba en Ocafia trabajando y yo le
propuse que fuera, ella aceptd irse a vivir alla
conmigo, ella ya tenia a la hija mayor, yo en
esas locuras le propuse que se viniera y resulto
quedandose y nos organizamos. Eso fue asi

calientico” (Juan).

se conformard la pareja suelen existir unos

criterios como la atraccion fisica o las
similitudes y diferencias en asuntos como la
religion, la etnia, la edad, los valores, la
educacion, la inteligencia y la situacion
socioecondmica entre otros; estos factores son
importantes porque demarcan la simetria o
asimetria que estructuraran el equilibrio en la
relacién, asi, entre mas elementos comparta la
pareja seguramente la relacion sera mas
equilibrada.

En los participantes se evidencia que el inicio
de la relacién de pareja no constituyd un
proceso paulatino basado en la interaccion
frecuente que propiciara el conocimiento
mutuo y que luego motivara una decision de
unién marital, previa reflexion y andlisis de
las variables que se compartian o diferian, por
el contrario resultd ser un proceso precoz
motivado por razones econdmicas en el caso
de Maria y producto de un impulso en el caso
de Juan, ambos reconocen que no hubo un
enamoramiento propiamente, esto quizas pudo
incidir en el establecimiento de un vinculo
afectivo-emocional fragil y desligado que no
pudo resistir las crisis que la familia como

parte de su proceso evolutivo debia afrontar.
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Preguntas orientadoras: ;Qué tipo de manifestaciones afectivas tenian en la relacion de

pareja?

Respuestas

Interpretacion

“Lo unico bonito y siempre se lo he dicho a él
y siempre se lo he dicho al que sea es cuando
yo quedé embarazada de la nifia, él como que
habia dado un cambio del cielo a la tierra, no
me dejaba mover ni un plato, hacia todo, eso
estaba pendiente porque yo no queria quedar
embarazada, yo ese embarazo no lo queria yo
no queria, yo lloraba y lloraba y él era al
contrario el me consentia ese embarazo para

’

mi ésea estuvo super bien”. “El me decia que
él no me amaba pero que me queria muchisimo
que ¢l no me podia decir que me amaba”
(Maria).

“Cuando las cosas estaban bien, ella era de
las que me acompafiaba a jugar fatbol, eso
siempre me ha gustado y ella me acompafaba;
la comida cuando estaba bien conmigo ella era
atenta, para gque voy a decir lo contrario, eso
ella era carifiosa, cuando estdbamos bien.

Pero de resto no, asi normal” (Juan).

En articulacion con el relato anterior esta
pareja no construyé su union bajo criterios
afectivos-emocionales sino por razones que
podrian pensarse se debia méas a la situacion
personal (de orden econdmico o de soledad)
que cada uno estaba viviendo en ese
momento, en esta medida su interaccion
afectiva era precaria y aparentemente no logro
consolidarse. Al respecto Agudelo et al.,
(2005) explica que en el proceso de
conformacién de la pareja pueden asumirse
roles de superioridad e inferioridad, en el
primero se marca una distancia que permite
ejercer un control en la relacion y en el
segundo se asume por defecto un rol de
victima que posiblemente termina siendo de
mayor poder, toda vez que permite asumir un
rol de inocencia e indefension que demanda
del otro obediencia y proteccién, permitiendo
con esto que ante la indiferencia se generen
sentimientos de culpa.

Esto se visualiza en las interacciones de la
pareja cuando Juan marca una distancia
emocional con Maria a expresarle que no la
ama, ubicando a maria en la postura “inferior"
que luego se cristaliza cuando al quedar

embarazada entra en una crisis emocional que
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demanda toda la atencion y cuidados por parte

de Juan.

Preguntas orientadoras: ;Que tipo de actividades realizaban como pareja en su tiempo libre?

Respuestas

Interpretacion

“El jugaba mucho futbol y cuando estabamos
bien lo que hacia era que me llevaba a jugar
con él, que él iba a jugar entonces que yo fuera
a mirarlo jugar” (Maria).

“Casi no, cuando estabamos en el pueblo, un
par de veces salimos a comer; Eso de estar en
bailes y eso no, ella tenia los tres nifios y como
iba a salir. Lo que si era lo del fatbol, a mi me
gustaba mucho el futbol, entonces ella me
acompafaba a los partidos, le gustaba ir a
verme jugar y pues era bonito saber que ella
me acompanaba”, “es que ya cuando nacio el
nifio pues, ya eran como mas limitadas las
salidas y pues también se vinieron los
problemas econdémicos y luego naci6 la otra

nina” (Juan).

Se evidencia que la interaccion de la pareja

era poca, lo cual podria estar ligado
estrechamente a la desvinculacion afectiva que
transversaliz6  todo el proceso de
conformacién de la pareja, esto sumado a la
prelacion que ambos le daban al rol materno
de Maria en cuanto a cuidado de los hijos y el
de Juan a la provisién del hogar, dejando de
lado el rol conyugal.

Acufa y Solar (2002) argumentan que en el
desarrollo de evolutivo de la familiar, la teoria
del ciclo vital expone que cuando llegan los
hijos a la relaciéon de pareja exige de su parte
una maxima adaptacion porque les implica
asumir los roles de padres, reorganizar las
tareas domésticas, redistribuir el tiempo, entre
otros, sin descuidar la los roles de pareja,
advierten que para lograr esto se precisa que
en la etapa de conformacion de la pareja esta
debe haber logrado un nivel de intimidad y
sentido de identidad que evidentemente Juan y

Maria no habian logrado.

Preguntas orientadoras: ¢Como era el proceso de toma de decisiones durante la relacion de

pareja?

Respuestas

Interpretacion

“Yo digo que yo porque a mi me tocaba estar

Se puede notar que los discursos de los




63

pendiente de que mire que toca pagar los
recibos que esto y entonces a mi me tocaba
pedirle prestado a mis hermanos o vender
gallinas o hasta yo sabia que teniamos un
préstamo que teniamos que pagarlo entonces
yo criaba el cerdo cada seis meses cada tres
meses que pagabamos la cuota yo era la que lo
vendia e iba y pagaba la cuota y él cuando
trabajaba yo le decia y el sueldo y me decia no
me alcanz6 y no me pregunte porque ese
trabajo era el mio 6sea como que no” (Maria).
“Yo, claro que en las cosas de la casa eso ya
es mas de mujeres, si ve. Pero la plata yo, y

habia cosas que entre los dos” (Juan)

participantes se muestran distantes e

individualizados,  ninguno  refiere  un
“nosotros” mostrando que no se tomaban
decisiones conjuntas, sino que actuaban de
forma desarticulada y en correspondencia con
las caracteristicas de una relacion desligada en
la que cada quién actuaba a discrecionalidad
segun las circunstancias.

A proposito de este asunto que ya se venia
abordando en la pregunta anterior, Acufia y
Solar (2002) destacan la importancia de crear
intimidad y sentido de identidad durante la
etapa de la formacion de la pareja porque es lo
que consolidarad el vinculo que les permitira
vivenciar las crisis con mejores recursos de
afrontamiento.

La intimidad es la accion de revelarse el uno
al otro a un nivel profundo y transparente que
produce contacto y apoyo mutuo, en
consecuencia, surge el sentido de identidad
que se materializa en una conciencia del
“nosotros” y se estimula en el compromiso

con la pareja.

Preguntas orientadoras: ¢Cual cree que era su funcién o rol principal dentro de la relacién de

pareja?

Respuestas

Interpretacion

“El queria mandarme, él como que me decia
mucho usted no va a salir, yo a veces le decia
yo quiero ir donde mama y €l ay que va a

hacer por alla, usted que va a hacer por alla

Como se establecid en apartados anteriores, se
evidencia que la relacion de pareja tenia
patrones de interaccion asimétricos en los que

Juan  influido por las pautas de
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mire que usted esta embarazada, incluso
cuando yo me organicé con él yo era flaca
6sea bastante flaca y entonces él me decia ya
que va a salir por alla mire como esta de
gorda que la ropa ni le queda buena” (Maria)

“El rol mio, la cabeza del hogar, el hombre de
la casa, pues asi me crié y me parece que es lo
correcto, ser quien lleve las riendas del hogar
de buena manera quiero decir, 6sea, el que
trabaja y trae el sustento a la casa, el que se
encarga de velar por las cosas del hogar
porque nunca falte la comida en la mesa. Yo
trabajaba, ella hubo un tiempo que ayudaba,
ella trabajaba. Lo que pasa es que ahora las
mujeres pues se quieren mandar y hacer lo que
ellas digan... y eso pas6 con Maria ella queria
eso si tuvimos

una vida diferente, por

problemas” (Juan).

relacionamiento introyectado de su familia de
origen ejercia una postura superior dominante
sobre Maria con quien habia marcado una
distancia emocional y proyectaba en ella rol
que como “mujer” debia cumplir, segun sus
expectativas que  seguramente  estaban
asociadas al rol doméstico y sumiso que
ejercia su mama.

Maria por su parte, desde su postura inferior
se ubica en la posicion de victima que recibe
el maltrato verbal por parte de Juan pero que
de cierto modo lo homologa con el rol de
madre abusada que pudo haber introyectado
de su mama.

Esta espiral de situaciones entre la pareja pudo
ocasionar el surgimiento de conflictos que
derivaron en su ruptura, Leon (2016) explica
que existen muchas variables que pueden
aportar en la aparicion de los conflictos,
destaca entre ellas las estructurales que

incluyen las relaciones de dependencia
(referida a la complementariedad de las
interacciones), el grado de asociacion de las
partes (referido al nivel de participacion en la
toma de decisiones), y las regulaciones
comportamentales (referidas a los sistemas de
control de una parte sobre la otra).

Se deduce que la pareja parental en su
simultaneamente

convivencia enfrentaba

situaciones que se enmarcan en estas variables
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como por ejemplo la dependencia econémica
de Maria, su nivel de asociacion era deficiente
0 mejor inexistente porque no tomaban
decisiones conjuntas y por ultimo Juan ejercia
control comportamental hacia Maria cuando le
limitaba las salidas o como ella dice “Queria

mandarme”.

Preguntas orientadoras: Cuando se presentaron los conflictos de pareja, ¢buscaron ayuda con

alguna persona, algun profesional para solucionar esos problemas de pareja?

Respuestas

“Si, fuimos a unos sefiores en Ocana que son
pastores incluso la sefiora es tia de él... y ella
me decia que buscaramos ayuda, ella le decia
mucho a él que por qué era asi conmigo, que
mirara que era buena mujer y él no, él se
burlaba porque ella le decia a €l no le entra
las cosas, le dan vuelta en la oreja y vuelven y
se le van porque eso no entiende es perdido y
fuimos varias a veces a un curso que ellos
dictaban y todo eso pero no las cosas no se
daban” (Maria).

“(risas) La ayuda que buscamos para tratar de
salvar un poco la relacion fue asistir a una, a
una charla pero con un pastor, €s0 no
funciond, ya yo sentia que eso estaba, estaba
muy dilatada la relacion, Osea ya habian
habian muchas

muchos problemas,

discusiones, eh no encontramos como

seguirnos llevando bien en el hogar, todo el

Romero (2002, citado por Montoya 2013)
define los conflictos familiares como un

fenédmeno circunstancial, que brinda la
posibilidad de crecimiento cuando es bien
gestionado o de destruccion cuando pasa lo
contrario, asegura que en el ambito de la
pareja existen diversas formas de tratarlo pero
que en cualquiera que sea el caso o la opcion
que se elija, el éxito va a depender de los
elementos que le son especificos, si no
exclusivos, a la relacion que se gesta entorno a
la comunicacidn, la intimidad y la satisfaccion
emocional.

Siguiendo el hilo planteado por Romero, se ha
establecido ya que la pareja no habia
desarrollado sentido de identidad porque
debido a la forma como inicié y evoluciond la
relacion no se consolidé un buen vinculo

emocional, de hecho, en las argumentaciones
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tiempo era una sola peleadera, siempre
estdbamos discutiendo por algo, entonces pues
eh eh la mejor decision fue dejarnos, dejar asi
porque ella tenia sus arranques de rabias y yo
pues no, yo no estaba ya tampoco para estar
aguantando la pelea todo el tiempo y la
reclamadera, que me estuvieran peleando por
todo, malo que si, malo que no. Yo no creo en
eso de psicologos, ademas yo no tenia tiempo
para estar en eso de charlas, ya las cosas no se
daban y ya no podiamos seguir viviendo, eso

es ahora y las cosas no funcionan” (Juan).

de Juan se puede vislumbrar que no tenia
intencionalidad de trabajar en la relacion
porque su pensamiento era que “estaba muy
dilatada la relacion, 6sea ya habian muchos
problemas”, su comportamiento ratifica la
distancia afectiva que hasta ese momento
habia mostrado hacia Maria, la cual por su
parte, aunque describe la ayuda de buscaron,
su discurso pareciera estar lleno reproches que

responsabilizan a Juan por la ruptura.

C3. Diferentes situaciones relacionadas con la custodia que distorsionan el ejercicio de la

parentalidad

Preguntas orientadoras: ¢ Como describiria su relacion con sus hijos?

Respuestas

Interpretacion

“Bien, 6sea, yo con mis hijos, yo digo que yo
todo lo que hago y dejo de hacer cosas que por
lo menos de ir a una fiesta o algo por ellos, yo
digo que trato de dar todo lo mejor para mis
hijos y con ellos trato de pasar todo el tiempo
posible que puedo con ellos, los llevo a un
parque, cuando tengo la posibilidad de
llevarlos a comer un helado yo lo hago o ellos
se antojan, mama quiero esta comida asi me
toque a veces hasta de irle a pedirle al sefior
de la tienda pero yo se las hago, 6sea, siempre

he tratado de 6sea en ese sentido no me creo la

En esta dindmica de interacciones conflictivas
entre Juan y Maria pareciera que los hijos
quedaron atrapados en medio de una disputa
parental sesgada por las emociones no
procesadas de una fallida relacion conyugal,
se evidencia que pese a la separacion la
familia no ha logrado adaptarse a esta nueva
situacion y en consecuencia se ha generado
una afectacion de las relaciones parento-
filiales, especialmente en el caso de Juan al
ser el padre no custodio.

Al respecto Bolafnos (1998) propone que una
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mama perfecta pero si creo que soy buena
mama en estar al pendiente de ellos de todo”
(Maria).

“Bien, aunque casi no los visito, la mama no
me los deja llevar. Eso es lo que yo le peleo,
que yo tengo los mismos derechos que ella, que
me los deje. Yo antes me llevaba al nifio, alla
mis papés lo quieren mucho, pero no, eso es un
pleito con la mama... la mama dice que yo le
lleno la cabeza de cosas al nifio. Y no me lo

deja tener varios dias” (Juan).

de las etapas mas actuales en la evolucion de
la familia es la ruptura, el divorcio o la
separacion y como tal conlleva a una crisis
evolutiva o de transicion de la cual surge la
definicion de una nueva realidad familiar
seguramente  mas compleja pero no
necesariamente més perjudicial.

Continta diciendo que la ruptura genera dolor
y afecta particularmente a los hijos, por esta
razon es necesario que la familia adelante
acciones que les permitan adaptarse a la nueva
situacion y hacer frente a los cambios que esta
implica, ello exige negociacion vy
reorganizacion por parte de la expareja, de la
cual se espera el esfuerzo y la capacidad para
aislar  sus conflictos conyugales para
garantizar la continuidad de las funciones

parentales.

Preguntas orientadoras: ;Coémo describiria la comunicacion con sus hijos?

Respuestas

Interpretacion

“Bien pa que, yo hablo mucho con ellos.
Usted les puede preguntar a ellos, yo hablo
con ellos, yo juego con ellos, les doy confianza.
Es muy buena” (Maria)

“La comunicacion pues se ha complicado un
poco, porque yos los veo poco, porque la
mama no me los deja llevar para la finca, y yo
cuando bajo a la zona urbana pues tampoco
los puedo ver, vengo es de rapido. Y vivo muy

lejos tambien...

Se identifica una marcada diferencia en los
discursos de los participantes, esto conduce
a pensar en la ruptura de los procesos
comunicaciones con sus hijos especialmente
por parte de Juan, quien los ve poco debido a
los conflictos persistentes con Maria y ademas
muestra abiertamente una preferencia hacia su
hijo vardn, en sus afirmaciones revela su
intencion de querer compartir particularmente

con él, esto puede estar asociado a la
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y lo otro es por la situacion que estamos
pasando la con la mamé& de ellos...ya tiene
como un afio yo creo que no me lo deja llevar.
Bueno con la nifia casi no, es mejor que la
cuide mas la mama porque es mujer... Yo no
voy all&4 porque eso es para tener problemas
con ella, con ella no se puede ni hablar”
(Juan).

estructura patriarcal que ha caracterizado las
relaciones intergeneracionales en su familia.

Maria por su parte considera que tiene una
buena comunicacion con sus hijos y dado que
es la persona que convive con ellos tiene
mejores posibilidades de didlogo e interaccion

con ellos.

Preguntas orientadoras: ¢Qué tipo de actividades realiza con sus hijos habitualmente?

Respuestas

Interpretacion

“Hemos ido al rio, los llevo a la piscina, aqui
en la casa nos ponemos a jugar a veces que
mami yo quiero hacer un camping pues como
no tengo la plata para comprar el camping
colocamos unas varas y les pongo unas cobijas
por encima y ahi inventamos un camping y ahi
me he metido con ellos a jugar eh a veces pues
ellos siempre me pedian que querian que
hiciéramos tamales y siempre con la vaina y
pues que dias me ahorré la plata hice como
cinco aseos me ahorré la plata y les di el gusto
que hiciéramos los tamales 6sea si he tratado
de que si ellos me piden algo de una u otra
manera” (Maria).

“Cuando yo podia ver los ninios, los llevaba a
la finca, cuando no estaba trabajando si
jugaba con Juan Pablo, lo llevaba a la cancha
y lo llevaba a jugar futbol, y con la nifia. Pues
antes los llevaba a dar una vuelta cuando

bajaba al pueblo a comer un helado. Pero

En coherencia con la tenencia de la custodia
Maria realiza actividades como parte de la
convivencia con sus hijos, se muestra como
una madre dedicada que desde sus limites y
posibilidades procura complacer a sus hijos,
sin embargo, esto podria asociarse con un
deseo interno de reforzar la percepcion
positiva de sus hijos sobre ella como madre y
asi favorecer la preferencia en un posible
evento de reclamacién de la custodia por parte
del padre.

Juan como padre no custodio actualmente no
realiza actividades con sus hijos debido al
poco contacto que tiene con ellos; esta es una
situacién que ha sido enmarcada como uno de
los efectos de la separacion propuestos por
Roizblatt et al., (2017), quien al referirse a la
discordia parental afirma que ante la
separacion, la presencia del padre no parental

en la vida de los hijos va a depender del nivel
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ahora como, si no me los puedo llevar a la
finca” (Juan).

de conflicto interparental, asi a mayor

conflictividad mayor distanciamiento puede
producirse.

Preguntas orientadoras: ¢Qué hace usted por el bienestar de su hijo?

Respuestas

Interpretacion

“Yo ahora que no estoy viviendo con ellos,
pues estoy pendiente llamando a la mama para
preguntar por ellos, vea es que la mama de
ellos no me los deja llevarlos y asi es muy
arrecho, yo le digo que me deje al nifio y ella
no, ni verlos, se la pasa demandandome en la
comisaria para que yo le pase plata, y ahi si
no, ella quiere es plata para andar en otras
cosas, con los mozos, ademas yo le dije a ella
que la plata no me alcanza, yo ahora tengo
otra hija de un afio, y tengo muchos gastos, ya
nosotros estamos separados y ella tiene que
trabajar para los hijos también; Yo le he dicho
que me deje a mi los nifios, los nifios con mis
papas estan bien pero ella no los deja, pero a
ella le dieron la custodia, y ella quiere que yo
le pague todo para ella estar con el uno y con
el otro, y pues no. Ella deberia de dejarme los
nifios, tengo el mismo derecho que ella, yo los
puedo llevar a la finca, los nifios van a estar
bien con nosotros. Con mis papas alla estan
bien cuidados. Yo ahora no le puedo estar
pasando, yo tengo otro hogar, tengo una nifia
como de un afio, ella imagina que a mi es que

me pagan millones, son muchos los gastos que

Se observa que Juan no solo reitera su
preferencia e interés de crianza de su hijo
varon, sino que asocia el cumplimiento de su
responsabilidad parental (especialmente de
sostenimiento y provision financiera) a la
adjudicacion de la custodia a su favor.

En sus argumentos justifica el hecho de no
proveer economicamente a sus hijos en primer
lugar porque carece de recursos ante los
gastos que le demanda el nacimiento de una
nueva hija y la conformacion de un nuevo
hogar, y en segundo lugar por la posibilidad
de que la mama utilice los recursos de forma
inadecuada, de hecho al referir de forma
reiterativa la posibilidad de que Maria se
involucre con una nueva pareja de forma
(cuando habla de “mozos”) refleja que entre
ellos existen conflictos no resueltos que
entremezclan su labor parental, porque
independientemente del estado civil de ambos,
es un hecho que los hijos fruto de su union
tienen unas necesidades que deben ser
cubiertas por ambos padres, de modo que no
se cause perjuicio a los menores quienes

tienden a ver empobrecidas sus condiciones y
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tengo, y como le digo, ella quiere estar es en la
calle y con mozos y yo no le voy a dar plata
para que ella se los gaste con ella'y lo otro es
gue me descuida los nifios, ella dice que sale a
trabajar y me deja los nifios solos con la nifia
mayor es la que los cuida, que puede cuidar
una nifia a dos nifios mas. A la inspeccion y
comisaria me citaron, me estaban culpando de
que habia secuestrado al nifio, imaginate yo el
papa secuestrando a su propio hijo, eso a
quien le cabe en la cabeza, yo tengo los
mismos derechos que ella como mama, yo me
lo llevé para la finca y el nifio no se queria
venir, mas bien me cont6 esa situacion que le
dije y yo le dije a ella que si a mi hijo le pasa

algo, ella me responde” (Juan).

calidad de vida.
Al respecto de este asunto, Seijo et al., (2002)
traer

dice que las separaciones suelen

consecuencias en las relaciones paterno-
filiales, reporta que algunas investigaciones
que han tenido como eje al progenitor
masculino revelan que los padres pueden
enfrentar problemas para comprender su
nuevo rol en la vida de sus hijos y cuando el
contacto se ve afectado porque este resulta ser
el padre no custodio genera en él la
percepcion de poca influencia sobre distintos
aspectos de la vida y desarrollo del menor,
ante este hecho tiende a impulsar
comportamientos defensivos, de resignacion o
de indefension, cualquiera que sea el caso,
tiende a derivar en una menor implicacion
paterna que abre las puertas al distanciamiento

emocional con sus hijos a largo plazo.

Preguntas orientadoras: ¢Qué informacion acerca de las preferencias o gustos de sus hijos

posee?

Respuestas

Interpretacion

“A Juan José él siempre el futbol, los
dinosaurios y el nacional, eso no se le escapa
el nacional... él dice que cuando sea grande él
va a ser un maquinario, que él va a trabajar
maquinaria pesada y me va a comprar una
casa con piscina, entonces yo le decia como va
nacional

a revolver con dinosaurios Yy

excavadoras eso no se puede y decia no mama

Maria muestra un conocimiento amplio sobre
las actividades que sus hijos realizan, eso tiene
una relacion lineal con el hecho de que al
tener su cuidado y custodia es ella el hogar
primario de sus hijos, la frecuencia en la
interaccion le permite obtener los detalles que
relata en la entrevista.

Juan por su

parte, refleja un mayor
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es que las excavadoras son para cuando yo sea
grande y me decia. Eh, Mariana, es con
masha, eso todos los mufiequitos de ella es
masha y que masha y un mufequito de ay se
me olvidé esos mufiequitos que son puros
perritos esos son los que a ella le encantan y
que le haga una fiesta de esos dice. Ella le
gusta fiestas, que la lleve al parque, le gusta a
ella eso donde hay una fiesta y quiere que uno
la tenga alla metida con que la saque que le
gusta andar bien pulida eso se cambia hasta
cuatro tres veces en el dia que la vista y quiere
verse como una princesa que le haga un
mofio... ” (Maria).

“Bueno el nifio le gusta el futbol, los
dinosaurios, él dice que quiere ser maquinista,
eso le gusta las maquinas, retroexcavadora,
todo lo que tenga que ver con maquinaria, a él
le gusta estar en la finca con los abuelos,
cuando esta alla no le gusta venirse con la
mama; Y a la nifia ehh, las cosas de nifia,

jugar con mufiecas y ver television” (Juan,).

conocimiento frente a las actividades
preferentes de su hijo y uno muy escaso 0
generalizado cuando habla de su hija, esto
marca una pauta consistente que permite
inferir que dada su inclinacion hacia su hijo
varén ha tenido un mayor involucramiento y
cercania con él, sin embargo debe advertirse
que dado el poco contacto que tiene con sus
hijos y al cambio natural que sucede con el
crecimiento de los nifios, existe el riesgo de
perder paulatinamente la informacion sobre la
preferencia de sus hijos como consecuencia
del distanciamiento emocional que refiere
(2002),

complementa diciendo que éste se puede

Seijo et al, quién  ademas

cronificar con el paso del tiempo.

C4. Distorsion de la comunicacion generadores de conflictos en la relacion de la pareja parental.

Preguntas orientadoras: ¢Como describiria la comunicacion con su expareja?

Respuestas

Interpretacion

Refiriéndose a la pareja “Yo siempre le
hablaba, pero él nunca me contestaba, lo Gnico
era lo que decia si mami tiene razon, voy a
cambiar, habldbamos porque yo lo buscaba,

yo era la que hablaba, dsea yo le decia que

Se evidencia que la pareja parental desde sus
inicios, asi como en la evolucion y posterior
disolucién de la relacion de pareja ha tenido
deficiencias comunicativas, por un lado se

puede decir que los canales que empleaban
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vamos a hablar y él se quedaba callado, y al
rato demoraba y decia si mami yo voy a poner
de mi parte, yo voy a cambiar, me abrazaba y
me decia calmese calmese que todo va a estar
bien, y yo llore que llore. Cuando estabamos
bien asi, pues habldbamos poco, poco porque
él se la pasaba era en el celular, la hija mia la
grande, se reia porque nosotros siempre
hablabamos era por teléfono, si yo estaba en la
cocina y él en la sala, yo le escribia, por
ejemplo, que me comprara algo en la tienda y
compra esto y él me preguntaba que qué iba a
hacer de almuerzo, asi, pero de resto no. A
veces hablabamos asi de la familia, pero de la
familia, pero de nosotros no” (Maria).”

“Era mala. No nos podiamos comunicar bien,
no podiamos hablar, todo era a las peleas... la
mayoria del tiempo ni hablabamos, cuando
empezaba a pelear preferia irme y dejarla
hablando sola... ” (Juan).

eran impersonales, generalmente haciendo uso

de sus dispositivos celulares (aunque
estuvieran en la misma casa), lo cual podia
asumirse como una intencion mutua de evadir
el contacto fisico, esta situacion pudo incidir
en la mala interpretacion de mensajes toda vez
gue no se acompafiaba con gestos o elementos
no verbales que permitieran complementar la
informacion para contextualizarla y dotarla de
sentido pragmatico.

Por otro lado, pudo aportar en la cimentacion
de la idea que no podia hablar sino pelear,
las constantes evasivas del
posibilidad de

desarrollar habilidades que les permitieran

porque ante
“pleito” se negaron la
mejorar la comunicacion.

Una vez disuelta la relacion ya contaban con
una dindmica comunicacional disfuncional
pautada por las agresiones, lo cual se agudiz6
por la confrontacion interparental y termind
por socavar lo que ya era precaria e ineficaz.

En palabras de Bolafios (1998) esta resulta ser
una situaciébn muy comuan en escenarios de
divorcio o separacion, lo describe como
conflictos comunicaciones, argumenta que no
hay conflicto si no hay un canal de
comunicacion y que generalmente este viene
definido o caracterizado por la presencia de
conflicto previos que aun no ha sido resueltos

y esto inevitablemente conduce a una
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ineficacia comunicativa.

Preguntas orientadoras: ¢Cuando fue la Gltima vez que tuvo comunicacion con su expareja?

Respuestas

Interpretacion

“El llego a mi casa hace como dos meses, en el
andén de la casa y empez6 a llorar y me dijo
quiere que le diga una cosa, usted me cambio
a mi muchisimo, usted me ensefi0 muchas
cosas y la verdad yo estoy arrepentido de
todas las cosas malas que le hice...entonces
me dijo una de las cosas que le voy a decir que
le voy a estar eternamente agradecido con
usted pase lo que pase y por encima de lo que
sea es que usted me hizo quitar el trago y eso
se lo voy a agradecer toda la vida incluso ese
dia lloro y llore” (Maria).

“Hace como un mes, hablamos, pero asi de
vernos, hace como dos meses, yo fui hasta la
casa, hablamos un rato, fui a saber cémo

estaban los nifios y a llevarles algo” (Juan)

Se percibe en los relatos de Juan y Maria queé
resultado de la conflictividad persistente su
interaccion es distante y desligada, de hecho,
se puede notar que en sus comunicaciones no
asumen temas de conversacion relacionadas
con sus hijos, sino sobre su antigua relacion
de pareja, esto es consistente con el postulado
de Bolafios (1998) sobre

comunicacionales,

los conflictos
la cual involucra dos
procesos que se han evidenciado en este
estudio de caso, el primero que menciona
Bolafios (1998) son los conflictos previos no
resueltos que subyacen cuando las discusiones
del pasado (la fallida relacion de pareja)
impiden tener una comunicacion efectiva
sobre los problemas del presente (el ejercicio
de la parentalidad),.

El segundo es la comunicacion ineficaz
definida como la incapacidad para escuchar e
interpretar correctamente los mensajes, debido
a que cada parte reacciona conforme a
suposiciones de lo que cree que el otro siente
0 piensa, asi que responde desde esa postura,
en esa medida no se comunican para entender
sino para responder y eso termina en una

circularidad que aumenta el conflicto.
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7. Discusion

7.01 Experiencia de conflicto en la historia de las relaciones familiares intergeneracionales
La familia es por excelencia el primer espacio de socializacion del individuo, de ella adquiere la
cosmovision que lo acerca al mundo, asi como parte de los principios, los valores y actitudes que
caracterizan su interaccion, Acufia y Solar (2002) al explicar la perspectiva intergeneracional
para analizar a la familia, plantean que la de origen es el medio de influencia mas importante,
frecuente y privilegiado, ya sea de forma consciente o inconsciente.

En los participantes se pudo evidenciar que ambos provienen de hogares caracterizados
por relaciones intrafamiliares y especialmente de parejas parentales disfuncionales marcadas por
la agresividad, en donde los hombres ejercian dominio, represién y hasta agresion hacia sus
conyuges “mi papé siempre hacia golpear y golpear a mi mama hasta que, hasta que asi fuimos
creciendo ahi con pocos recursos porque ni estudio ni nada tuvimos y al final pues mi mama se
canso de tanto maltrato y tanto golpe de mi papa y mi mama se fue y se separo de mi papa”
(Maria); “Papd es un hombre con un genio muy fuerte, mas bien mandon, eh él es el que manda,
y mama hace lo que él dice, asi como las parejas de antes” (Juan).

Siguiendo lo expuesto por Acufia y Solar (2002) se puede deducir entonces que crecer en
estos ambientes tuvo incidencia en la forma como los participantes estructuraron sus vinculos

conyugales y desempefian sus roles parentales, dado que algunos patrones interaccionales suelen

ser introyectados y naturalizados al punto de transmitirse de generacion en generacion.
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En la historia de las interacciones de la familia de origen de cada uno de los integrantes
de la pareja parental participante se pudo distinguir un historial de relaciones asimétricas
conflictuadas, carencias afectivas y esquemas comunicacionales que fomentaban el
distanciamiento emocional, esto derivo en la construccion de familias disfuncionales aunque adn
estén juntas como en el caso de los padres de Juan, o familias fragmentadas como en el caso los
padres Maria quienes terminaron separandose; esto se explica segin Minuchin (2004) porque el
sistema familiar opera a través de pautas transaccionales, a partir de las cuales se define el cémo,
cudndo y con quien se establecen las relaciones afectivas, asi, el funcionamiento familiar es un
entramado invisible de relaciones que determinan las interacciones familiares.

En esta medida, tanto la pareja parental como sus hermanos y algunos otros miembros de
la familia tienen entre si un sistema de relaciones interpersonales precarias “Pues no, asi como
con nadie, bueno con mamé mas bien. Como le digo cada uno por su lado” (Juan); “a lo
contrario de mis hermanos porque no casi no nos la llevamos bien con ellos, al contrario,
siempre ellos pelean” (Maria); este flujo en las relaciones intrafamiliares forj6 en los
participantes la inclinacion o tendencia hacia la construccion de vinculos afectivos distantes con
poca adherencia o sentido de pertenencia.

Dentro del sistema familiar los padres suelen ser el referente de autoridad, proteccion y
confianza, por lo tanto, de ellos pueden aprenderse pautas que se integran al comportamiento y
modos de vida, Vargas et al., (2016) asegura que en las familias se establecen las formas de
interaccion con las personas que son importantes en la vida y éstas tienden a repetirse en las
relaciones que el individuo posteriormente crea con los demas, especialmente con la pareja

porque es la persona con la que experimenta un nivel de intimidad similar al de su familia.
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Sobre este particular, los hallazgos revelaron que los patrones de interaccién de los
abuelos son similares a las que conformaron luego las padres y finalmente a la que crearon Juan
y Maria, en los tres niveles generacionales los hombres proveedores que dominaban el hogar con
expresiones y actitudes agresivas y con roles de género bien definidos, ante mujeres sumisas y
dominadas que soportaron todo tipo de vejamenes dedicandose al cuidado del hogar,
coparticipando en una dinamica familiar que se replica de forma ciclica a partir de un proceso de
relacion parental introyectada.

Bajo esta perspectiva, se puede afirmar que la pareja parental de Juan y Maria al provenir
de hogares caracterizados por un alto flujo de agresividad y desconexion emocional en sus
interacciones interiorizaron pautas de comportamiento que incidieron en la forma como
establecieron su relacién de pareja y que de hecho marcan la conflictividad que persiste entre

ellos atn después de la ruptura y que limitan el ejercicio de su paren talidad.

7.02 Experiencias asociadas con la consolidacion de la relacion de pareja
En el nucleo familiar, la pareja representa la base sobre la cual se estructura todo el sistema,
Agudelo et al., (2005) plantea que en el analisis del ciclo evolutivo de la familia la conformacion
de la pareja tiene unos elementos fundamentales que pueden determinar el tipo de familia que se
consolida, pero de forma particular, como una etapa propia del desarrollo tiene sus procesos,
crisis, elementos y dinamica, de esta manera, tanto los criterios de bdsqueda y seleccion de
pareja asi como las similitudes y diferencias que se tengan con ella, marcaran la simetria o
simetria de la interaccion y esto a su vez incidira en el equilibro, estabilidad o fragmentacion
posterior de la relacion.

Al analizar la forma como la pareja parental fue conformada se pudo deducir que lejos de

una motivacioén afectiva y vinculante, ambos cimentaron su unién en el interés de satisfacer una
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necesidad inmediata y sin un proceso previo de reflexion y convivencia que dinamizara el
progreso natural de esta etapa, “El me empezé a escribir por el Messen y de ahi le pasé el
numero y hablabamos y ya como que al otro dia ya éramos novios... cuando me organicé con él
lo hice todo méas fue porque me habia presentado un problema de incluso una plata que habia
buscado prestada y... yo como que veia la salida, el escape mio era irme con €l” (Maria), duré
unos dias escribiéndole por el Messenger y después le pedi el pin, ... y a la vuelta de un mes poco
menos pues ya, ya nos habiamos ido a vivir juntos, yo estaba en Ocafia trabajando y yo le
propuse que fuera, ella aceptd irse a vivir alld conmigo, ella ya tenia a la hija mayor, yo en esas
locuras le propuse que se viniera y resulté quedandose y nos organizamos. Eso fue asi
calientico” (Juan).

Se constata en los relatos que no hubo propiamente un proceso de enamoramiento ni de
afinidad, esto pudo incidir en la creacion de un vinculo emocional débil que fomentd la
consolidacién de una pareja desligada que con el paso del tiempo fue marcando cada dia mas una
distancia que termind por causar la ruptura en medio de conflictos que deterioraron la relacion.

Uno de los principales efectos nocivos de la historia de la construccion del vinculo
afectivo que caracteriz6 a esta pareja, se asocia con lo que Acufia y Solar (2002) distinguen
como la intimidad y sentido de identidad, el primero es la capacidad de revelarse de forma Unica,
transparente y profunda a la pareja, lo cual genera contacto, unidad y apoyo mutuo, esto conduce
a lo segundo que es la transformacion del “ta y yo” por el “nosotros”, una especie de conciencia
colectiva o dual que tiene implicita una alianza que a largo plazo estimula el compromiso.

Las circunstancias particulares bajo las cuales la pareja se unié no favorecio la creacion
de intimidad ni sentido de identidad, por tal motivo no se desarroll6 una conciencia de

“nosotros” que estimulara el compromiso, el afecto y la afinidad, esto se refleja no solo en la
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distribucion de los roles sino en la toma de decisiones que no era conjunta y bajo consenso sino
desarticulada y a discrecionalidad de cada miembro de la pareja, actuando en correspondencia
con las caracteristicas de las parejas desligadas.

Finalmente, los rasgos emocionales subyacentes en esta pareja fueron de desvinculacién
afectiva que se acentuaron cuando al hogar llegan los hijos y se descuidaron las funciones
conyugales sustituyéndose por la prelacion de las funciones parentales, dando como resultado
una serie de conflictos que no se gestionaron de forma apropiada y que a pesar de haber buscado
ayuda, esta ademas de no haber sido profesional, tenia pocas probabilidades de impactar
positivamente en la pareja toda vez que no habia una intencionalidad genuina de cambio y
mejora sino de ratificar que la ruptura era inevitable tal como se percibe en el siguiente relato:
“La ayuda que buscamos para tratar de salvar un poco la relacion fue asistir a una, a una
charla pero con un pastor, eso no funciond, ya yo sentia que eso estaba, estaba muy dilatada la
relacion, osea ya habian muchos problemas, habian muchas discusiones... yo no estaba ya
tampoco para estar aguantando la pelea todo el tiempo y la reclamadera, que me estuvieran
peleando por todo, malo que si, malo que no. Yo no creo en eso de psic6logos, ademas yo no
tenia tiempo para estar en eso de charlas, ya las cosas no se daban y ya no podiamos seguir

viviendo, eso es ahora y las cosas no funcionan” (Juan).

7.03 Diferentes situaciones relacionadas con la custodia que distorsionan el ejercicio de la
parentalidad

Debido a la naturaleza conflictiva que ha caracterizado la interaccion de la pareja, el ejercicio de
su parentalidad se ha visto sesgada por las secuelas de su relacion conyugal fallida, sobre este

asunto, Bolafios (1998) explica que el divorcio o la separacion conllevan a una crisis evolutiva o
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de transicion de la cual surge la definicion de una nueva realidad familiar que sin duda alguna
genera dolor y afectaciones especialmente en los hijos pero que exige también un proceso de
adaptacion para lo cual es imprescindible la negociacion y la reorganizacion por parte de la
expareja, de la cual se espera el esfuerzo y la capacidad para aislar sus conflictos conyugales
para garantizar la continuidad de las funciones parentales.

En el caso de Juan y Maria, la dindmica del conflicto ha impedido que desde su
separacion las funciones parentales se ejerzan de forma equilibrada y complementaria
entendiendo la importancia de la presencia de ambos padres en la vida de sus hijos, en primer
lugar por las circunstancia en las que se proceso y adjudico la custodia a favor de Maria, la
discordia se ha agudizado porque las posturas se han polarizado, lo que para Maria (y en
términos de la justicia colombiana) es un secuestro, para Juan es un derecho natural inherente a
su paternidad “A la inspeccion y comisaria me citaron, me estaban culpando de que habia
secuestrado al nifio, imaginate yo el papa secuestrando a su propio hijo, eso a quien le cabe en
la cabeza, yo tengo los mismos derechos que ella como mam4, yo me lo llevé para la finca y el
nifio no se queria venir, mas bien me contd esa situacion que le dije y yo le dije a ella que si a mi
hijo le pasa algo, ella me responde” (Juan).

En segundo lugar, Maria, por los antecedentes de Juan y bajo el argumento de proteger a
sus hijos no permite el acercamiento y contacto entre éstos y su padre “Yo los veo poco, porque
la maméa no me los deja llevar para la finca, y yo cuando bajo a la zona urbana pues tampoco
los puedo ver, vengo es de rapido. Y vivo muy lejos también...y lo otro es por la situacion que
estamos pasando la con la mama de ellos...ya tiene como un anio yo creo que no me lo deja

llevar” (Juan); esta situacion ha marcado un visible distanciamiento y nulidad en el ejercicio del
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rol parental por parte de Juan, esto se visibilizé en el hecho de no saber aspectos puntuales sobre
las actividades, gustos y preferencias de sus hijos.

En tercer lugar, Juan refleja abiertamente una preferencia por su hijo varén con el cual
asegura tener una relacion especial y hacia el que se observa una clara intencion de educar bajo
los mismos lineamientos de roles de género patriarcales que él fue educado, “Yo antes me
llevaba al nifio, alla mis papas lo quieren mucho, pero no, eso es un pleito con la mama... la
mama dice que yo le lleno la cabeza de cosas al nifio. Y no me lo deja tener varios dias..., yo le
digo que me deje al nifio y ella no... Bueno con la nifia casi no, es mejor que la cuide mas la
mama porque es mujer” (Juan).

En cuarto lugar, la vision que Juan tiene sobre sus responsabilidades parentales esta
ligadas directamente al hecho de no tener la guarda y custodia de sus hijos, por esta razén no
contribuye financieramente para el sostenimiento de sus hijos, al preguntar por el bienestar de los
menores se aprecia ademas que integra en sus relatos las rencillas que aln tiene hacia su expareja
“se la pasa demandandome en la comisaria para que yo le pase plata, y ahi si no, ella quiere es
plata para andar en otras cosas, con los mozos... a ella le dieron la custodia, y ella quiere que
yo le pague todo para ella estar con el uno y con el otro, y pues no. Ella deberia de dejarme los
nifios, tengo el mismo derecho que ella, yo los puedo llevar a la finca, los nifios van a estar bien
con nosotros” (Juan)

Por todas estas situaciones se infiere que la pareja parental debido a sus conflictos
conyugales no resueltos incide negativamente en el ejercicio de sus roles parentales, en el caso
de Juan de una forma méas marcada que en el caso de Maria al ser ella el hogar primario por lo
que al poseer la custodia tiene mas posibilidades de compartir, comunicarse y aportar

significativamente a la construccion de una relacion vinculante con sus hijos.
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7.04 Distorsion de la comunicacion generadores de conflictos en la relacién de la pareja
parental

Debido a las relaciones conflictivas y asimétricas que establecieron Juan y Maria, ambos tienen
deficiencias comunicativas que generan distorsion en la transmision de los mensajes, desde la
época en la que eran pareja hasta la actualidad en la que los une la funcién de coparentalidad se
nota que los canales que utilizan son impersonales y con una clara intencion mutua de evadir el
contacto fisico “Yo siempre le hablaba, pero él nunca me contestaba... Cuando estdbamos bien
asi, pues habldbamos poco, poco porque él se la pasaba era en el celular...nosotros siempre
habldbamos era por teléfono, si yo estaba en la cocina y él en la sala, yo le escribia, por
ejemplo, que me comprara algo en la tienda y compra esto y él me preguntaba que qué iba a
hacer de almuerzo, asi, pero de resto no. A veces habldbamos asi de la familia, pero de la
familia, pero de nosotros no” (Maria).” “Era mala. No nos podiamos comunicar bien, no
podiamos hablar, todo era a las peleas... la mayoria del tiempo ni hablabamos, cuando
empezaba a pelear preferia irme y dejarla hablando sola...”" (Juan).

Toda esta dinamica disfuncional definié su esquema comunicativo, el cual no solo se basa
en evasivas, sino que ademas denota una incapacidad para escuchar asertivamente con el
proposito de entenderse, sino de reaccionar y debido a esta carga reactiva se agudizan los
conflictos que de forma circular generan nuevos episodios de comunicacion-conflicto-
incomunicacion, que paulatinamente contribuyen al deterioro de la relacion parental.

Bolafios (1998) sobre los conflictos comunicacionales, explica dos procesos latentes en el
caso de Juan y Maria, por un lado, la alta tendencia de avivar las discusiones del pasado (de

asuntos de la pareja) que entorpecen la comunicacion de los problemas del presente (sobre los
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asuntos de los hijos), y por otro lado, la reaccion o comportamientos conforme a supuestos de lo
que se cree que el otro hace, siente o piensa, asi que en lugar de conversar empaticamente se
asumen posiciones generalmente polarizadas que rompen la comunicacion o escalan el conflicto.

En situaciones como estas, la mediacion familiar puede aplicarse a través de sus distintos
métodos para restablecer la comunicacion de manera que un tercero neutral actie como puente
que regula el intercambio de mensajes y permita la focalizacién en los asuntos de interés comin
que conduzcan no solo la resolucion de los conflictos latentes sino establecimiento de acuerdos,
al desarrollo de habilidades comunicativas, al significacion del conflicto y manejo adecuado de
los desacuerdos, asi como a la revalorizacion de la relacion; Montoya (2013) explica que la
mediacion familiar favorece el acercamiento entre los actores de un conflicto familiar y potencia
su capacidad de acuerdo, consenso y negociacion, asi la familia puede dialogar sobre temas
usualmente complicados sobre los que debe decidir como la tenencia de los hijos, el régimen de
visitas, los aspectos financieros, entre otros; que suelen esta afectados por muchas emociones
que las subjetivisan.

Es innegable que los procesos de separacion son dolorosos y que representa un gran reto
para la familia acomodarse a esta nueva circunstancia, pero dado que es una realidad ineludible,
se precisa de la toma de decisiones que reduzcan los impactos negativos, y en esta medida, la
mediacion familiar no solo es una alternativa para potenciar el bienestar de la familia, sino que
tal como aseguran Paz y Sanchez (2004), el ambito de la separacion y el divorcio es una de los
escenarios de intervencion por excelencia de la mediacion familiar, por lo tanto, su efectividad es

ampliamente reconocida.
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8. Conclusiones

Los conflictos persistentes en una pareja parental después de un proceso de definicion de
custodia suelen estar asociados directamente a la dindmica conflictiva que la pareja habia
integrado como parte natural de su interaccion previo a la ruptura y que generalmente fueron la
causa de la separacion, se trata de patrones de comportamiento que al haber sido aplicados por
tanto tiempo envuelven la relacion en una dinamica de la contienda que termina definiendo el
vinculo y los esquemas comunicacionales.

En el desarrollo de relaciones conflictivas y distantes existe una alta influencia de
patrones intergeneracionales que suelen ser introyectados de forma consiente o hasta
inconsciente por parte de los miembros una la pareja parental, en el caso de Juan y Maria ambos
cuentan con un historial de interacciones conflictivas y agresivas dentro de su familia de origen,
se constata entonces que en mayor o menor proporcion el entorno en el que los individuos se
educan incide en la consolidacion su sistema de valores, los modelos de relacionamiento, los
estereotipos, el ejercicio de los roles y en definitiva la cosmovision que guia la toma de
decisiones incluyendo la eleccion de la pareja, la crianza de los hijos, la permanencia o no dentro

de una relacidn, entre otras acciones que definen el proyecto de vida personal y familiar.

En la historia de construccion del vinculo afectivo las caracteristicas de intimidad e
identidad determinan el nivel de cercania, afecto y compromiso que una pareja puede llegar a
desarrollar, en el caso de Juan y Maria dado que su historial carecié de estas condiciones entre
muchas otras, no se logro consolidar una relacion a nivel conyugal que estimulara una
vinculacion emocional con la suficiente solidez para permitirles el afrontamiento de las crisis

normativas propias de cada etapa del ciclo vital familiar, por el contrario aportaron a su
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distanciamiento paulatino, al desinterés mutuo y al escalamiento de los conflictos que no solo
motivaron la ruptura sino que permean y entorpecen el ejercicio de la coparentalidad.

Como resultado de los conflictos persistentes en la pareja parental, los hijos tienen una
relacion parento-filial sélida y claramente establecida con la linea materna por ser este el hogar
primario, pero como efecto adverso se han privado de la relacion con uno de su progenitor
paterno, asumiéndolo como el dafio colateral de una situacion que ellos como menores no
causaron y que a largo plazo puede derivar en una serie de carencias y vacios emocionales que
puede favorecer la réplica de los patrones relacionales heredados de generacion en generacion.

Se puede inferir finalmente que tanto Juan como Maria necesitan transformar su esquema
de interacciones a partir de la resignificacion del conflicto y el restablecimiento de los canales
comunicacionales para que prioricen la optimizacion de sus funciones parentales y sus hijos se
puedan beneficiar de la presencia de ambos padres en su desarrollo.

En este escenario la mediacion familiar representa una alternativa viable para restablecer
el dialogo, desarrollar habilidades de escucha activa y empaética, revalorizar las narrativas y
transformar las relaciones por unas mas constructivas en las que se pueda aperturar las
posibilidades de negociacién basado en el interés superior del bienestar de los hijos en comdn y
no en las rencillas del pasado.

Una de las ventajas de la mediacion familiar es que al ser desarrollada por un tercero
profesional y neutral cuenta con las herramientas y técnicas idoneas para ayudar a que la pareja
rompa con la dinamica de la contienda y reconozca el uno en el otro la aportacion al conflicto y
por lo tanto la aportacion también a la solucion, a través de la reflexion objetiva y con una

connotacion transformativa que dé lugar a un nuevo estado de la relacion parental.
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9. Limtacionesy recomendaciones

Para el desarrollo de la investigacion se presentaron algunas limitaciones asociadas a las
constantes alteraciones del orden publico de la region en la que vive la pareja parental
participante, esto impidio la realizacion o el aplazamiento de los encuentros programados para el
desarrollo de las entrevistas y ocasion0 algunos retrasos en la obtencion de la informacion.

De otra parte, por la naturaleza conflictiva de la adjudicacion de la custodia y de la
relacion de la pareja parental, en un principio se notdé que los participantes aunque habian
aceptado su participacion de forma voluntaria, estaban reacios al suministro de los datos, esta
falta de confianza exigiéo la programacion de varios encuentros a través de los cuales
paulatinamente de fueron generando las condiciones para que ellos se sintieran coémodos y las
conversaciones en las entrevistas fueran fluidas.

Respecto a las recomendaciones, como profesional del area psicosocial en una comisaria
de familia de Norte de Santander, considero oportuno que desde esa entidad se implemente un
sistema de mediacion familiar para aplicar previo a la adjudicacion de la custodia de los menores
para permitir de los padres de familia puedan gestionar de forma positiva sus conflictos y dar
paso a la nueva situacion familiar con la que deben convivir, de esta manera se pueden lograr
acuerdos y especialmente revalorizar las relaciones para que las interacciones no sean
obstaculizadas por intereses personales sino por el bienestar supremo de los hijos quienes
requieren la presencia activa de ambos padres en su proceso de desarrollo, siempre y cuando no
existan los impedimentos que establece la ley colombiana.

Las parejas parentales deben comprender que la ruptura de la relacion de pareja no

implica necesariamente la ruptura con los hijos, en esta medida se recomienda que hagan uso de
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los canales y estrategias que consideren pertinente para subsanar sus diferencias y le den
prelacién al ejercicio de su parentalidad para que sus hijos puedan disfrutar de las ventajas de
interactuar de forma sana y equilibrada con ambos padres.

Se requiere el desarrollo y fortalecimiento de competencias en mediacion familiar por
parte del equipo de trabajo de la comisaria de familia, para que sus procesos de intervencion no
estén centrados solamente en el andlisis de las condiciones habitacionales, financieras y de
seguridad de los menores, que si bien son elementos estructurales dentro de su quehacer
profesional, también debe orientarse al sistema relacional del menor, en este sentido es
fundamental el restablecimiento de los vinculos y relaciones familiares para que a pesar de vivir
en hogares diferentes, se conserve la armonia entre padres e hijos y asi el sistema emocional de
los menores no sea abruptamente alterado.

Desde la Alcandia Municipal se pueden impulsar campafias formativas sobre las
alternativas de resolucion de los conflictos familiares para fomentar en las familias la gestion
positiva de estos, de manera que los miembros del nicleo familiar cuente con herramientas para
comunicarse asertivamente, establecer acuerdos, negociar las diferencias y no incurrir en la
violencia, o en su defecto adoptar conductas que favorezcan la escalada de los conflictos que a
largo plazo deriven en rupturas y separaciones.

A Juan y Maria se les recomienda solicitar un procesos de mediacion familiar en el que
ayudado por un tercero neutral puedan trabajar, reflexionar y transformar el tipo de relacion
nociva que han construido, de esta manera pueden restablecer los canales comunicaciones,
confluir en el mejor interés de sus hijos y cerrar sanamente el ciclo de la relacion que ya han
decidido terminar, de esta manera sus hijos podran compartir con ambos y desde una postura de

mayor apertura ellos complementarse en el ejercicio de su parentalidad.
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11. Anexos

Anexo 1: Modelo de Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Autorizacion de persona natural para la participacion voluntaria en investigacién social

Ciudad: Fecha: / / /
Yo, identificado con la cédula de
ciudadania No expedida en la ciudad de

He sido informado(a) acerca de la investigacion que lleva por titulo “Conflictos persistentes en

una pareja parental después de un proceso de definicion de custodia en una comisaria de

Norte de Santander” y tiene como objetivo analizar los conflictos persistentes en una pareja

parental después de un proceso de definicién de custodia en una comisaria de familia en Norte de

Santander. Teniendo en cuenta lo anterior, manifiesto que entiendo que el tratamiento de datos

comprende la recoleccion, almacenamiento, uso, conservacion transmision de audio, testimonio e

iméagenes obtenidas de entrevista y mi registro, asi mismo, comprendo que:

e No se genera ningun gasto, ni remuneracion alguna por mi participacion o realizacion.

e No habréa ninguna sancion en caso de que no se autorice mi participacion.

e No serd publicada mi identidad, videos, imagenes, audios y datos personales registrados
durante el proceso, a terceros que no tengan interés en la investigacion.

e Los audios y/o grabaciones e imagenes de la entrevista se utilizaran Unicamente para los
propositos de la investigacion que tiene fines totalmente academicos.

Asi mismo entiendo qué:

e Mis iméagenes, audios y/o grabaciones, escritos registrados en la investigacion seran tratado
por la responsable de la investigacion y/o encargado dentro del marco del cumplimiento de la
politica de proteccién de datos contemplada en la ley 1581 de 2012 y su decreto
reglamentario 1377 de 2013.
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En este orden de ideas, manifiesto que comprendo en su totalidad la informacion, entiendo las

declaraciones contenidas en €l y la necesidad de hacer constar mi consentimiento, para lo cual

con mi firma doy fe mi participacion libre y voluntaria en la investigacion, recibiendo en el acto

copia de este documento ya firmado.

Nombre participante

Firma:

CC:

Anexo 2: Preguntas orientadoras de la entrevista.

Nombre de la Investigadora
Firma:
CC:

JUAN MARIA
1. ¢como describiria su familia de origen?, | 1. ;COomo describiria su relacion con su
¢cémo es la relacion de sus papas? familia de origen?, ;cémo es su familia de
2. ¢Qué aspectos positivos considera tiene su origen?
familia de origen? 2. ¢Qué aspectos positivos considera tiene su
3. ¢Qué aspectos negativos considera tiene su familia de origen?
familia de origen? 3. ¢Qué aspectos negativos considera tiene su
4. ;Con qué miembros de su familia de origen familia de origen?
considera tener mayor cercania? 4. ¢Con qué miembros de su familia de origen
5. ¢Como describiria la relacion de sus padres considera tener mayor cercania?
con usted? ¢Como era el trato de sus papas | 5. ¢Como describiria la relacion de sus padres
con ustedes? con usted? ;Como era el trato de sus papas
6. ¢Como describiria la comunicacion que ha con ustedes?
tenido con sus padres? 6. ¢como era la comunicacion con su familia
7. ¢Como describiria la relacion de pareja de en ese entonces, se comunicaba,
sus abuelos paternos? dialogaban?
8. ¢Como era la relacion de sus abuelos por ¢Como describiria la comunicacion que ha
parte de su mama? tenido con sus padres?
9. ¢Como describiria la relacion de pareja de | 7. ¢Cdmo describiria la relacion de sus padres
sus hermanos? como pareja?
10. ;Como es la relacion de sus tios con sus | 8. ¢Como describiria la relacion de pareja de
parejas? sus abuelos paternos?
9. ¢Como era la relacién de sus abuelos por
parte de su mama?
10. (Como describiria la relaciéon de pareja de
sus hermanos?
11. ;Cémo es la relacion de sus tios con sus
parejas?
1. ;Como recuerda usted la etapa de| 1. ;Como recuerda usted la etapa de
enamoramiento con su expareja? enamoramiento con su expareja?
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2. ¢(Qué tipo de manifestaciones afectivas | 2. ;Qué tipo de manifestaciones afectivas
tenian en la relacion de pareja? tenian en la relacion de pareja?

3. ¢Qué tipo de actividades realizaban como | 3. ;Qué tipo de actividades realizaban como
pareja en su tiempo libre? pareja en su tiempo libre?

4. ;Como era el proceso de toma de | 4. ;Como era el proceso de toma de decisiones
decisiones durante la relacion de pareja? durante la relacion de pareja?

5. ¢Cual cree que era su funciobn o rol | 5. ;(Cual cree que era su funcion o rol principal
principal dentro de la relacion de pareja? dentro de la relacion de pareja?

6. Cuando se presentaron los conflictos de | 6. Cuando se presentaron los conflictos de
pareja, ¢buscaron ayuda con alguna pareja, ¢buscaron ayuda con alguna
persona, algun profesional para solucionar persona, algun profesional para solucionar
esos problemas de pareja? esos problemas de pareja?

1. (Como describiria su relacion con sus ¢Como describiria su relacion con sus
hijos? hijos?

2. ¢Como describiria la comunicacion con sus ¢ Qué hace usted por el bienestar de su hijo?
hijos? ¢ Qué tipo de actividades realiza con sus

3. ¢Qué tipo de actividades realiza con sus hijos habitualmente?
hijos habitualmente? ¢Cual es el nivel de involucramiento que

4. ;Qué hace usted por el bienestar de su hijo? tiene en el proceso educativo de sus hijos?

5. ¢Cudl es el nivel de involucramiento que ¢ Qué informacion acerca de las
tiene en el proceso educativo de sus hijos? preferencias o gustos de sus hijos posee?

6. ¢Qué informacion acerca de las
preferencias 0 gustos de sus hijos posee?

1. ¢(Como describiria la comunicacion con su ¢Como describiria la comunicacién con su
pareja? pareja?

2. ¢Qué cree usted qué dificulto la relacion de ¢Qué cree usted que dificult6 la relacion de
pareja? pareja?

3. ¢En qué momento su relacion de pareja ¢En qué momento su relacion de pareja
empez0 a perder su fuerza? empez6 a perder su fuerza?

4. ;Cuando fue la ultima vez que tuvo ¢Cuéndo fue la ultima vez que tuvo
contacto con la madre de los dos nifios? contacto con el padre de los dos nifios?

5. ¢Como describiria la relacion de sus padres ¢Cada cuénto él padre de los nifios tiene

como pareja?

contacto con ellos?
¢ Como describiria la comunicacién con sus
hijos?
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Anexo 3: Transcripcion de la entrevista desarrollada con Juan

Primer Encuentro

YULEIDY: A partir de este momento lo llamaré JUAN con la intension de proteger su identidad;
con su consentimiento ya firmado, inicio la entrevista, ¢le parece? los nombres que usted
mencione de su familia y de su entorno al igual que los lugares se reemplazaran con otro nombre.
(bien?

JUAN: Si claro

YULEIDY: ;Qué edad tiene usted?

JUAN: Yo tengo 32 afios

YULEIDY: ¢Cual es su estado civil actual?

JUAN: ahora estoy separado, desde hace como dos meses

YULEIDY: ¢ Cuéantos hijos tiene?

JUAN: Tengo tres hijos, dos con una mujer y uno con otra mujer.

YULEIDY: ;Con quién vive actualmente?

M JUAN: ARIA: Ahora vivo solo

YULEIDY: ¢Su vivienda es propia, arrendada, familiar?

JUAN: Vivo en arriendo.

YULEIDY: ¢Hasta qué afio estudio?

JUAN: Yo soy técnico

YULEIDY: ¢Usted en qué trabaja?

JUAN: Ahora en el campo, y cuando tengo contrato trabajo con el IDS.

YULEIDY: Me dice que se separd hace como dos meses

JUAN: si, pero esa separacion es con la mujer que yo tenia ahora altimo con ella tengo una hija,
tiene dos meses de nacida. Y antes yo tenia otra mujer, con ella tuve dos hijos, con ella es que se
Ilevé un proceso en la comisaria, ella se quedo6 con la custodia de los nifios, y yo la verdad que lo
que le peleo a ella es la custodia del varoncito, pero no me la dieron.

YULEIDY: Sefior Juan, agradezco que usted haya aceptado ser parte de mi proyecto, le reiterd,
la informacion que usted pueda brindarme sera confidencial. Programaré un segundo encuentro
con una guia de preguntas para que usted me colabore por favor.

Segundo Encuentro

YULEIDY: Sefior Juan, llamaremos a partir de ahora a la madre de los dos nifios con el nombre
de Maria, y asi protegemos también la identidad de ella.

JUAN: Si, esta bien, me parece.

YULEIDY: Inicialmente voy a indagar sobre su familia de origen

YULEIDY: Cuéntame ¢como describiria su familia de origen?, ;como es la relacion de sus
papas?

JUAN: Mi familia es normal, como todas digo yo, con sus problemas como cualquier familia,
nosotros somos tres hijos, papad y mama. Mis hermanos estdn organizados cada uno tiene su



97

hogar. Mi hermano es menor que yo y mi hermana es la cuba. Somos desplazados por la
violencia aqui en el Catatumbo.

La relacién de mis papas, pues la de ellos es normal, bueno pues papa es un hombre con un genio
muy fuerte, mas bien mandon, eh él es el que manda, y mama hace lo que él dice, asi como las
parejas de antes. Eh, papa es el hombre de la casa el que lleva las riendas del hogar el que
consigue el sustento, él siempre ha trabajado en el campo y mama las cosas de la casa, ama de
casa, pues mama es mas calmada, entonces lo que papéa diga, eso esta bien; Ella es méas bien
sumisa y le ha tocado trabajar muy duro, cocina para obreros y se encarga de todo lo de la casa,
hacer de comer, a ella le toca levantarse desde las tres de la mafiana a cocinar, a trabajar, siempre
ha sido asi.

Cuando yo estaba pequefio, las cosas se hacian como él decia. Nos pegaba muy duro, pero no era
tanto eso, era la pelea de él, eso aburria, y ain él grita mucho, es como la personalidad de él. Yo
no recuerdo que papa le haya pegado a mi mama, ella si le tiene como miedo, todos los teniamos
miedo, pero pegarle que yo sepa nunca. Mama, ella es de esas mujeres como sumisas a lo que
diga papa. Y cuando él llegaba borracho mas todavia, todos le teniamos miedo. A veces llegaba
a acabar con todo en la casa, mis hermanos y yo lo que haciamos era quedarnos callados, mama
nos decia que cuidado fuéramos a decir algo.

YULEIDY: {Dénde viven sus padres?

JUAN: Ellos viven en una finca del municipio de San Calixto

YULEIDY: ;Qué aspectos positivos considera tiene su familia de origen?

JUAN: Que todos son trabajadores, podria ser eso. Eh, que los cuchos aln estan vivos y juntos.

Lo otro es que cuando hay alguna situacion dura en la casa, como un muerto o algo en la familia
pues ahi si estan juntos.
YULEIDY: ;Qué aspectos negativos considera tiene su familia de origen?

JUAN: Lo que le dije ese rato, en la casa se pelea mucho, papa todavia grita mucho, en la casa es
todo a los gritos. No somos afectivos. Cada uno por su lado a no ser que haya un muerto, ahi si
aparecen todos. En la casa en ese sentido si ha sido un poco complicado. Pues cada uno por su
lado como le digo, no somos muy familiares ni tios ni primos, ni nada. Y si son problematicos,
por lo menos mis tios y enemistades que hay.

YULEIDY: {Con qué miembros de su familia de origen considera tener mayor cercania? ¢Por
qué? ¢Con qué integrante de su familia tiene una mejor relacién?

JUAN: Pues no, asi como con nadie, bueno con maméa mas bien. Como le digo cada uno por su
lado.

YULEIDY: ¢(Como describiria la relacion de sus padres con usted? ;Cémo era el trato de sus
papas con ustedes?

JUAN: La relacién con ellos es normal también, lo que pasa es que yo me fui de la casa como
desde los diez afios, yo me fui con un sefior que se llamaba Gerardo un amigo de la familia, pero
cuando entraron los paracos a San Calixto a él lo mataron, yo volvi a la casa de mis papas y
después me fui otra vez a vivir con un padrino a Hacari otro municipio y de ahi me fui para
Pamplona a estudiar. Entonces no es que con ellos yo haya compartido mucho, ahora eh ahora la
relacion es normal yo voy alla y visito y asi. Antes si era de problemas, papa nos andaba duro a
mi y a mis hermanos, es que él tiene un genio muy bravo. Y nos pegaban y nos gritaban, ya
ahora porque esta viejo, pero igual las cosas todavia son como él diga. Y mi mama pues asi
normal, ella conmigo bien y con mis otros dos hermanos, ni nos pegaba. Ella es maés
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comprensible que el cucho. Yo recuerdo que nos daban unas zumbas, nos pegaban duro, el cucho
gritaba mucho, como humillandonos y mama ahi nos defendia con miedo a papa, pero nos
defendia y ahi era donde papé salia peleando con ella, él le decia que ella era una alcahueta.

YULEIDY: {Como describiria la comunicacion que ha tenido con sus padres?

JUAN: A ver como le digo yo, la comunicacion pues como regular y distante, cuando yo iba a la
casa de ellos casi no permanecia en la casa, salia mucho a la calle, permanecia por fuera, me
gustaba mucho jugar fatbol, llegaba solo a la hora de la comida, casi no paraba alla. Como es,
esto, no fuimos criados en manifestaciones de amor como hoy en dia se tratan los padres con los
hijos que hay mas palabras de carifio; y eso mas bien siempre como la demostracion de carifio
era el que no faltara comida en la mesa y que tuviera un techo para dormir. Que papa darnos un
consejo asi, nooo nunca. Méas bien mama. Y ahora solo cuando voy a la finca y paso tiempo alla
en la casa, all4 yo tengo unos cultivos, y pues con mis hermanos también es poco poco lo que
hablamos y el resto de familia también.

YULEIDY: ;Como describiria la relacion de pareja de sus abuelos paternos?

JUAN: Lo que yo recuerdo, ya ellos estan muertos, pero recuerdo que eran, bien, el abuelo
trabajaba duro, él si como que era trinco, osea él mandaba en la casa, era jodidito, la nona si era
como pechichona con uno, con los nietos. Pero bien. Y entre ellos pues la relacién era bien, la
abuela no le daba en que sentir a ese sefior, y criaron un poco de hijos. Esto, mama decia que el
abuelo, osea el papa de papa tomaba mucho y que era muy mujeriego, si le daba mala vida a la
abuela. Ella dice que papa es asi porque le hered6 eso al abuelo.

YULEIDY: {Como era la relacion de sus abuelos por parte de su mama?

JUAN: Eso si no lo recuerdo, no sabria decirte. Ellos murieron jovenes, pues mama creo reo que
estaba joven todavia como que no se habia casado con papa todavia, ellos cuentan que pasaron
muchas necesidades.

YULEIDY: ;Como describiria la relacion de pareja de sus hermanos?

JUAN: La relacién de mi hermano, grave. Se dejan, vuelven, vuelven y se dejan y vuelven otra
vez. La mujer que él tiene es buena mujer, pero tienen problemas, yo no sé€ por que, pero si sé
que tienen muchos problemas. Y la de mi hermana, (risas) mi hermana ya ha tenido dos
maridos, el primero tomaba mucho y le puso otra mujer, y se daban duro y ahora tiene un marido
y ahi si como que normal, tienen sus problemas, pero han durado, ella es la que manda en la casa
y esta pendiente de las cosas del hogar y de la finca, controla al marido, ahi estaran (risas)
YULEIDY: ;Como es la relacion de sus tios con sus parejas?

JUAN: La relacion de mis tios tanto los de por parte de maméa y papa pues siempre fueron
relaciones donde ellos sobre todo los hombres llevaban como las riendas del hogar, se dan mas
en los hermanos de mi papa quienes siempre fueron como los hombres como se dice los hombres
de la casa, los que los que mandan en el hogar y también en los hermanos de mi mamé también
se notaba eso aunque no tanto como en lo de por parte de papa pero siempre predominaba un
poco. Como te digo, yo casi no comparti con ellos, porque me fui de la casa cuando era muy
nifio. Hay unos tios mios por parte de papa que son igual que él, asi jodidos con los hijos y con
las mujeres también. Por parte de mama si son como mas calmados.

YULEIDY: ¢ Cuanto tiempo duré conociendo a la madre de los nifios antes de ser novios?
JUAN. (risas) como un mes, yo si la habia visto antes, pero nosotros nos hicimos amigos por
medio del Facebook, me consegui el Facebook de ella y le escribi por ahi, ya luego le enviaba
pin y ella me respondia, a mi se me hizo facil decirle que se fuera para Ocafia, y pues ahi
resultamos viviendo juntos. Es que la verdad, no hubo asi, como como una relacién de noviazgo,
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empezamos asi, ella tiene una nifia de otra relacion y pues ella se la llevo para Ocafia a vivir alla
conmigo, yo estaba trabajando alla en Ocafia. No nos dimos el tiempo de conocernos bien.
YULEIDY: ¢ Cuénto tiempo duraron codmo pareja?

JUAN: Como siete afios, pero era mas lo que peleabamos que lo que viviamos juntos.
YULEIDY: ¢ Cuanto tiempo tiene de estar separados?

JUAN: La nifia tiene cuatro afios, eso0 mas 0 menos tenemos de separarnos

YULEIDY: (Cémo recuerda usted la etapa de enamoramiento con su expareja? ¢Cuéntame
cémo fue esa etapa de enamoramiento?, anteriormente me comento algo, pero cuénteme con mas
detalles

JUAN: (risas) Enamoramiento, enamoramiento pues un poco diferente a como uno estaba
acostumbrado, (risas). No fue asi como cuando uno estaba en el pueblo que esperaba las fiestas
para invitar a bailar a alguna muchacha, y que uno se tomaba el tiempo de conocerlos, un tiempo
de amigos (risas); si no que mas bien fue por las redes sociales por el Facebook, la vi, yo me
averigué el nombre y le envié la invitacion, ella me la aceptd y pues duré unos dias escribiéndole
por el Messenger y después le pedi el pin, en ese tiempo era por pin que uno mensajeaba y
seguimos hablando y a la vuelta de un mes poco menos pues ya, ya nos habiamos ido a vivir
juntos, yo estaba en Ocafia trabajando y yo le propuse que fuera, ella acepto6 irse a vivir alla
conmigo, ella ya tenia a la hija mayor, yo en esas locuras le propuse que se viniera y resulto
quedandose y nos organizamos. Eso fue asi calientico.

YULEIDY: ¢ Qué tipo de manifestaciones afectivas tenian en la relacion de pareja?

JUAN: Ehhhhh como le digo, cuando las cosas estaban bien ella era de las que me acompafiaba a
jugar fatbol, eso siempre me ha gustado y ella me acompafiaba; la comida cuando estaba bien
conmigo ella era atenta, para que voy a decir lo contrario, eso ella era carifiosa, cuando
estabamos bien. Pero de resto no, asi normal.

YULEIDY: ;Celebraban sus cumpleafios, el de ella?, quizas ¢detalles en alguna fecha especial,
amor y amistad?

JUAN: (risas) No yo no soy de esos hombres con esas cosas cursis, pues uno no se ensefié a eso;
ademas no teniamos plata.

YULEIDY: {Qué tipo de actividades realizaban como pareja en su tiempo libre? En esos tiempos
que vivian bien, ¢qué actividades realizaban juntos?, ejemplo, salir al parque a comer un helado,
ir a comer en un restaurante un fin de semana

JUAN: Casi no, empezando que yo trabajaba por fuera visitando fincas, entonces no quedaba
tiempo, y cuando administrabamos la finca, menos, el trabajo en el campo menos. Cuando
estabamos en el pueblo, un par de veces salimos a comer; Eso de estar en bailes y eso no, ella
tenia los tres nifios y como iba a salir. Lo que, si era lo del fatbol, a mi me gustaba mucho el
futbol, entonces ella me acompariaba a los partidos, le gustaba ir a verme jugar y pues era bonito
saber que ella me acompafiaba, ir con mi mujer a un partido de futbol entonces este, esas eran asi
como las actividades; Es que ya cuando nacio el nifio pues, ya eran como mas limitadas las
salidas y pues también se vinieron los problemas econémicos y luego nacié la otra nifia.
YULEIDY: ¢Como era el proceso de toma de decisiones durante la relacion de pareja? ¢Quién
tomaba las decisiones en el hogar?

JUAN: Yo, claro que en las cosas de la casa eso ya es mas de mujeres, si ve. Pero la plata yo, y
habia cosas que entre los dos.

YULEIDY: ¢Cual cree que era su funcion o rol principal dentro de la relacion de pareja?
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JUAN: EI rol mio, la cabeza del hogar, el hombre de la casa, pues asi me crié y me parece que es
lo correcto, ser quien lleve las riendas del hogar de buena manera quiero decir, 6sea, el que
trabaja y trae el sustento a la casa, el que se encarga de velar por las cosas del hogar porque
nunca falte la comida en la mesa. Yo trabajaba, ella hubo un tiempo que ayudaba, ella trabajaba.
Lo que pasa es que ahora las mujeres pues se quieren mandar y hacer lo que ellas digan, eso
desde que hablan de la liberacién femenina que dicen, ya las mujeres quieren es tener libertad, y
eso paso con Maria ella queria una vida diferente, por eso si tuvimos problemas.

YULEIDY: Cuando se presentaron los conflictos de pareja, ¢buscaron ayuda con alguna persona,
algun profesional para solucionar esos problemas de pareja?

JUAN: (risas) La ayuda que buscamos para tratar de salvar un poco la relacion fue asistir a una, a
una charla pero con un pastor, eso no funciond, ya yo sentia que eso estaba, estaba muy dilatada
la relacion, 6sea ya habian muchos problemas, habian muchas discusiones, eh no encontramos
como seguirnos llevando bien en el hogar todo el tiempo era una sola peleadera, siempre
estdbamos discutiendo por algo, entonces pues eh eh la mejor decision fue dejarnos, dejar asi
porque ella tenia sus arranques de rabias y yo pues no, yo no estaba ya tampoco para estar
aguantando la pelea todo el tiempo y la reclamadera, que me estuvieran peleando por todo, malo
que si, malo que no. Yo no creo en eso de psicélogos, ademas yo no tenia tiempo para estar en
eso de charlas, ya las cosas no se daban y ya no podiamos seguir viviendo, eso es ahora y las
cosas no funcionan.

YULEIDY: Ahora voy a indagar con respecto con respecto a sus hijos, ¢como describiria su
relacion con sus hijos?

JUAN: Bien, aunque casi no los visito, la maméa no me los deja llevar. Eso es lo que yo le peleo,
que yo tengo los mismos derechos que ella, que me los deje. Yo antes me llevaba al nifio, alla
mis papas lo quieren mucho, pero no, eso es un pleito con la mama. El nifio es mas pegado a mi,
a él le gusta irse para la finca, pero la mama dice que yo le lleno la cabeza de cosas al nifio. Y no
me lo deja tener varios dias. La ultima vez que ella me hizo ir a la comisaria yo le dije al
comisario que el nifio me habia contado un poco de cosas, pero siempre le dan razon es a la
mama. El nifio le dijo al comisario que habia un nifio que estaba abusando de él, que lo habia
tocado por eso era que yo no le devolvia el nifio, y de aqui me acusaron de secuestro y le
mandaron una citacion alla en la comisaria de San Calixto, eso si le dejé yo claro a ellos que, si
al nifio le pasa algo, ellos me responden. Ella es muy descuidada se va a trabajar y deja a los
nifios con la nifia mayor, una nifia cuidando otros nifios.

YULEIDY: ;Como describiria la comunicacion con sus hijos?

JUAN: pues la comunicacion pues se ha complicado un poco, porque yos los veo poco, porque la
mama no me los deja llevar para la finca, y yo cuando bajo al pueblo pues tampoco los puedo
ver, vengo es de rapido. Y vivo muy lejos también, vivo en una vereda de San Calixto, o sea en
otro municipio, aca no bajo casi, bueno cada quince dias mas o menos, y lo otro es por la
situacién que estamos pasando la con la mama de ellos y pues este y yo mantengo trabajando
entonces cada que puedo bajo y pregunto por ellos, aunque no los esté llamando siempre los
tengo presente. Antes tenia mas cercania con el nifio, él es varon y yo lo llevaba a la finca y el
nifio pasaba muchos dias alld& conmigo y con los abuelos, él no se queria venir de alla para vivir
con la mama, él queria quedarse conmigo, pero la maméa a cada rato con las demandas en la
comisaria o en la inspeccion, ya tiene como un afio yo creo que no me lo deja llevar. Bueno con
la nifa casi no, es mejor que la cuide mas la mama porque es mujer. Pero igual yo la llevaba y
pasaba con los abuelos y conmigo alld. Vea es que esa mujer es complicada yo le mandé una
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muda de ropa al nifio y ella que hizo, no me la recibié. Yo no voy alld porque eso es para tener
problemas con ella, con ella no se puede ni hablar.

YULEIDY: ¢Qué tipo de actividades realiza con sus hijos habitualmente?

JUAN: Cuando yo podia ver los nifios, los llevaba a la finca, cuando no estaba trabajando si
jugaba con Juan Pablo, lo llevaba a la cancha y lo llevaba a jugar futbol, y con la nifia. Pues
antes los llevaba a dar una vuelta cuando bajaba al pueblo a comer un helado. Pero ahora como,
si no me los puedo llevar a la finca.

YULEIDY: {Qué hace usted por el bienestar de su hijo?

JUAN: Yo ahora que no estoy viviendo con ellos, pues estoy pendiente [lamando a la mama para
preguntar por ellos, vea es que la mama de ellos no me los deja llevarlos y asi es muy arrecho,
yo le digo que me deje al nifio y ella no, ni verlos, se la pasa demanddndome en la comisaria para
que yo le pase plata, y ahi si no, ella quiere es plata para andar en otras cosas, con los mozos,
ademas yo le dije a ella que la plata no me alcanza, yo ahora tengo otra hija de un afio, y tengo
muchos gastos, ya nosotros estamos separados y ella tiene que trabajar para los hijos también;
Yo le he dicho que me deje a mi los nifios, los nifios con mis papas estan bien pero ella no los
deja, pero a ella le dieron la custodia, y ella quiere que yo le pague todo para ella estar con el uno
y con el otro, y pues no. Ella deberia de dejarme los nifios, tengo el mismo derecho que ella, yo
los puedo llevar a la finca, los nifios van a estar bien con nosotros. Con mis papas alla estan bien
cuidados. Yo ahora no le puedo estar pasando, yo tengo otro hogar, tengo una nifia como de un
afio, ella imagina que a mi es que me pagan millones, son muchos los gastos que tengo, y como
le digo, ella quiere estar es en la calle y con mozos y yo no le voy a dar plata para que ella se los
gaste con ella y lo otro es que me descuida los nifios, ella dice que sale a trabajar y me deja los
nifios solos con la nifia mayor es la que los cuida, que puede cuidar un nifio a dos nifios méas. A la
inspeccion y comisaria me citaron, me estaban culpando de que habia secuestrado al nifio,
imaginate yo el papa secuestrando a su propio hijo, eso a quien le cabe en la cabeza, yo tengo los
mismos derechos que ella como mama, yo me lo llevé para la finca y el nifio no se queria venir,
mas bien me contd esa situacion que le dije y yo le dije a ella que si a mi hijo le pasa algo, ella
me responde.

YULEIDY: ¢ Cuél es el nivel de involucramiento que tiene en el proceso educativo de sus hijos?
JUAN: Yo le doy para comprar las cosas que ellos necesitan, es que como yo no vivo aca en el
pueblo, pues no puedo llevarlos a la escuela ni ayudarlos a hacer tareas, y como le dije antes, yo
vivo en una vereda en San Calixto o me la paso trabajando, entonces me queda dificil; si ella me
dejara al nifio yo lo puedo poner a estudiar alla en la vereda y compartiria alla con él.

YULEIDY: {Qué informacion acerca de las preferencias o gustos de sus hijos posee?

JUAN: Bueno el nifio le gusta el futbol, los dinosaurios, él dice que quiere ser maquinista, eso le
gusta las maquinas, retroexcavadora, todo lo que tenga que ver con maquinaria, a €l le gusta estar
en la finca con los abuelos, cuando esta alla no le gusta venirse para con la mam4; Y a la nifia he,
las cosas de nifia, jugar con muriecas.

YULEIDY: ¢ Qué otros gustos tienen la nifia?

JUAN: Jugar Con las mufiecas y ver la televisién

Tercer Encuentro:

YULEIDY: Buenas tardes, sefior Juan.
JUAN: Buenas tardes
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YULEIDY: Como le dije inicialmente, fue necesario un tercer encuentro porque requiero
ahondar en algunos aspectos.

YULEIDY: Retomando su relacién anterior, ; Cémo describiria la comunicacion con su pareja?
JUAN: Era mala. No nos podiamos comunicar bien, no podiamos hablar, todo era a las peleas, la
verdad que a mi me cambio la vida y me la complicé haberme organizado con esa mujer, habia
momentos buenos, yo para que voy a hablar lo que no es. Pero no podiamos ligar con el genio,
fui muy clara, fui muy claro que digo, desde el inicio y traté de demostrarle lo que soy, dsea no
andar con falsedades ni mostrarme como, mostrarme de una manera y después ser otro no,
siempre me mostré tal cual soy con mis errores y defectos y también mis virtudes y pues
entonces ella queria que yo fuera otra persona. Considero yo que la comunicacion que fue buena
por algunos ratos, pero la mayoria del tiempo ni habldbamos, cuando empezaba a pelear preferia
irme y dejarla hablando sola. Ella queria que yo no saliera, que no tomara, y pues no asi no, era
una cantaleta, queria que yo la sacaran los fines de semana y eso pues tampoco. Y yo optaba por
muchas veces quedarme callado cuando habia peleas. Asi que hablaramos mucho, pues no, lo
otro es que yo estaba mucho tiempo por fuera, cuando viviamos en convencion fue como que el
tiempo que mas compartiamos, alla administrdbamos una finca, en ese tiempo no tenia contrato.
Pero la verdad peledbamos mas y poco hablabamos. Cémo le digo optaba por quedarme callado
y salir e irme y no decir nada.

YULEIDY: ¢ Qué cree usted que dificulto la relacion de pareja?

JUAN: No sabria decirle, como la razon, pues las peleas constantes que teniamos, no nos
comprendimos, no habia una comunicacion sana, creo que el habernos ido a vivir juntos tan
rapido. Porque ella se fue a vivir conmigo yo creo que no fue enamorada. Y pues yo creo que no
fui buen esposo mirandolo bien. Habia algo que no me gustaba, y todavia, es que ella quiere estar
para arriba y para abajo y me descuida los nifios, ella cuando viviamos juntos ella queria estar
visitando a la familia. Lo otro que dafid la relacién yo creo, bueno por lo que ella peleaba era que
yo tomaba y por eso era una pelea. Y Cuando eso decian muchas cosas de ella, que me tenia
mozo y que hombre le gusta eso.

YULEIDY: ¢ Colaboraba usted con algunas labores de la casa, algunas labores domésticas, con el
cuidado de los nifios?

JUAN: No sefiora, eso lo hacia ella, yo aportaba la parte econdémica.

YULEIDY: Cuando tenian problemas ¢quién tomaba la iniciativa de hablar?

JUAN: (risas) Yo a veces, ella también algunas veces.

YULEIDY: {En qué momento su relacién de pareja empezé a perder su fuerza?

JUAN: Recién juntos, al par de dias empezaron los problemas, ella me peleaba y se complicaron
las cosas, la situacion econdmica pues se me complicd un poco, una cosa era para mis solo y otra
para tres ya, porgue ella se llevo la nifia mayor de ella, se me acabo el contrato yo la llevé a vivir
con mis papas, hubo problemas y nos separamos. Luego volvimos otra vez y naci6 el varoncito
Juan Pablo. Ella pensaba que era que yo ganaba millonadas, yo pagaba arriendo los servicios,
los gastos de ella y de la nifia, del nifio, y ella también queria era mandarse sola. Luego nos
fuimos para convencion, estdbamos en una finca, ella quedd embarazada de la nifia mas pequefia
que ahora ya tienen como cuatro afos, casi los cuatro afios. Y pues cuando la nifia tenia como un
mes 0 dos meses nos separamos, ya esa fue la definitiva. Y ya ahora si ya la relacion se termind.
Pues la verdad yo asi enamorado de ella no, pero si la quise, pero no nos entendimos desde el
principio, desde que nos organizamos, duramos fue mucho.

YULEIDY: ¢{Cuando fue la dltima vez que tuvo contacto con la madre de los dos nifios?
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JUAN: Hace como un mes, hablamos, pero asi de vernos, hace como dos meses, yo fui hasta la
casa, hablamos un rato, fui a saber cdémo estaban los nifios, y a llevarles algo.

YULEIDY: Me dijo usted en el encuentro anterior, que estaba separado, ¢Usted le ha propuesto
a la madre de sus nifios retomar la relacion, o ella le ha propuesto?

JUAN: (risas) no esa mujer ya no vuelve conmigo, ademas yo ya tuve una relacion y tengo una
hija. Y no, yo hay cosas que tengo que agradecerle a ella, por ejemplo, yo tomaba mucho, pero
ahora ya dejé el trago, ese era el defecto mayor que yo tenia, me gastaba la plata tomando, pero
ya no, pero no las cosas no (risas). Nosotros por ahora solo es el tema de los nifios, pero no
podemos llegar a acuerdos.

YULEIDY: Quiero preguntarle algo sobre su familia de origen, mas bien sobre su padre, ¢su
padre tomaba?

JUAN: Si él se pegaba unas borracheras, ahora de viejo no, pero cuando yo estaba pequefio,
tomaba mucho, y llegaba a veces a insultar a mi mama y a nosotros, €l nunca le pego a ella, pero
él hablaba a los trancazos, y tocaba hacer las cosas al ritmo de él, era responsable en la comida si
eso si, pero tomaba y le tenia uno miedo.

YULEIDY: ;Como describiria la relacion de sus padres como pareja?

JUAN: Normal diria yo, llevan muchos afios juntos y ahi van. Pues como te dije anteriormente,
como las familias de antes, mama una mujer de casa, papa el hombre del hogar, la cabeza de
hogar. Papa es el que manda si, eso no hay discusion y mam4 ahi, hasta que uno de los dos
muera.

YULEIDY: Muchas gracias, sefior Juan. Si llegase a tener cualquier otra inquietud me contactaré
con usted.

Anexo 4: Transcripcion de la entrevista desarrollada con Maria.

Primer Encuentro

YULEIDY: A partir de este momento y con su consentimiento firmado, inicio desde ya a
realizarle la entrevista y a grabarla para su respectivo andlisis. Le llamaré con el nombre de
MARIA con el fin de proteger su identidad. Los nombres que en su relato se mencionen, al igual
que los lugares se reemplazaran con otro nombre. ¢Esta claro?

MARIA: Si sefiora

YULEIDY: {Qué edad tiene usted?

MARIA: Yo tengo 24 afios

YULEIDY: ;Cual es su estado civil actual?

MARIA: Madre soltera, estoy separada desde hace como cuatro afios

YULEIDY: ¢ Cuantos hijos tienen?

MARIA: Tres, dos nifias y un nifio.

YULEIDY: ¢{Con quién vive actualmente?

MARIA: Con mis tres hijos nada mas.

YULEIDY: ¢{Su vivienda es propia, arrendada, familiar?

MARIA: Bueno, osea esa casa es de mi hermana, ella vive aqui al ladito, pero mi hermana me
dejo esta pieza, y ella me dijo que viviera ahi hasta que la nifia menor ya cumpliera los dieciocho
afios, y yo pues lo que voy trabajando le voy metiendo a la casa, asi como a la cocina, hice otra
piecita ahi abajo, porque somos cuatro y en esta pieza chiquita no cabiamos, yo busqué el
material fiado y de poquito a poquito lo he ido pagando.
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YULEIDY: ;Hasta qué afio estudio?

MARIA: (risas) no mas hasta quinto en la escuela.

YULEIDY: ¢Usted en qué trabaja?

MARIA: Yo ahora no trabajo, bueno hace como un mes trabajaba haciéndole aseo a una piscina,
es un estadero, pero no me dieron mas trabajo porque es que esto estd muy solo y no daba pa
pagarme a mi el mes, el patrén me dijo que cuando hubiera otra vez gentecita me daba trabajo. Y
ahora trabajo haciendo aseo en las casas que me dicen, en lo que va saliendo yo le hago.

YULEIDY: Me dice que se separ0 hace como cuatro afios, ¢podria indicarme si esa separacion
era o no del padre de sus hijos?

MARIA: Ah si, del padre de mis dos hijos menores

YULEIDY: Usted me habl6 de un proceso que llevo en la Comisaria de Familia; En este primer
encuentro pretendo que usted me relate sobre el proceso que usted llevo ante la comisaria de
familia para la solicitud y la asignacion de la custodia de sus hijos

MARIA: Si, eso ha sido un problema, vea yo fui a la comisaria de familia y a mi me dieron la
custodia de los dos hijos menores, pero eso ha sido una pelea con el papa. El se llevaba a los
nifios para la finca, bueno a JUAN JOSE maés que todo y para que me lo devolviera eso tocaba
con el comisario, la psicologa, hasta con la inspectora y cuando al nifio se lo llevaban eso llegaba
debilisimo y hablando unas cosas, eso era muy agresivo, yo no tenia descanso con él y el
tampoco cumple lo que se hablé con el doctor de la comisaria.

YULEIDY: Cuando dice é€l, ;a quién se refiere?

MARIA: A pues al papé de los hijos mios.

YULEIDY: ¢Hace cuanto le otorgaron la custodia de sus dos hijos?

MARIA: Hum no sé, yo como que no me acuerdo, eso fue como en mayo, asi definitivamente la
provisional, la custodia me la dieron cuando la nifia estaba pequefiita, incluso me la dieron en
convencion, no me la dieron aqui, me la dieron en la comisaria de convencion, €l se llevé al nifio
con él, y la nifia la dejo donde una vecina, la nifia tenia como dos meses, en ese momento yo
estaba pasando la nifia grande en el hospital de Ocafia y cuando llegué a la casa yo encontré la
casa vacia, no habia ropa ni nada, yo empecé a buscar por todos lados, yo lo que encontré fue un
papel que decia que ojala y algun dia me puede perdonar, y yo lo que hice fue empezar a buscar
la nifia por ese cafetal, yo pensaba era que le fuese hecho algo a la nifia, yo pensaba era en ella,
porque yo sabia que el al nifio se lo habia llevado, porque era la adoracion de él; y ahi fue que los
vecinos me ayudaron, me llevaron al puesto de policia all&4 en convencidn, eso fue como a la una
que yo llegué a la finca, y como a eso de las seis de la tarde, cuando un sefior bajé de arriba y me
dijo que él me estaba buscando y me dijo yo creo que la nifia suya esta alla arriba y de una nos
fuimos en las motos a buscar a la vecina y ella me dijo que Juan se la habia dejado como a las
seis de la mafiana y que le dijo que la cuidara a la nifia ahi que €l iba a traer unos platanos y que
no volvio y que la nifia freg6 todo el tiempo y que lloraba. Eso yo la encontré como a las siete y
media de la noche ya era tarde, me acuerdo tanto que el policia que me estaba ayudando en la
investigacion yo lo llamé como a las diez de la noche para decirle que ya la nifia la habian
encontrado y al otro dia como yo le habia mostrado una foto de Juan y del nifio ellos dijeron que
el nifio lo habian visto en San Calixto y ahi me dijeron que de una fuera a la comisaria porque
eso que habia hecho el papéa era secuestro con el nifios y que también habia abandonado la nifia,
que porqgue no se habia llevado a los dos nifios y ahi yo me fui para la comisaria y pelear el caso
alla y de ahi paca eso era un problema con él, bueno todavia eso es un problema porque €l no me
deja en paz
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YULEIDY: Sefiora Maria por ahora dejamos asi, vamos a tener un segundo encuentro donde
vamos a profundizar mas sobre su caso.
MARIA: Bueno si sefiora, me avisa con tiempo porque yo avece son tengo sefial.

Segundo Encuentro

YULEIDY: Cuéntame ¢Como describiria su relacion con su familia de origen?, ;,coOmo es su
familia de origen?

MARIA: Con mi mam4, con mi papd eh viviamos en una finca y viviamos bien, pues
humildemente porque éramos pobres, éramos veinte hermanos y muy pobres y la situacion era
bastante dificil pero, y mi papa golpeaba mucho a mi mama son cosas que mi papa siempre hacia
golpear y golpear a mi mama hasta que, hasta que asi fuimos creciendo ahi con pocos recursos
porque ni estudio ni nada tuvimos y al final pues mi mama se cansé de tanto maltrato y tanto
golpe de mi papa y mi mama se fue y se separ6 de mi papa y ahorita estan separados y a raiz de
todo eso mi papa ha cambiado muchisimo, mi papa horita es otro, ésea mi papa ahorita hace lo
posible e imposible por querer ayudarnos, porque nosotros estemos bien, incluso con mis
hermanas es super chévere ahorita con mi papa, lo contrario de mi mama que mi mama ahorita se
volvio tenaz rebelde, no eso ya no hay quien le hable 6sea todo lo contrario, todo lo contrario de
lo que era mi papa antes lo es mi mama ahorita, en cambio mi papa si es una persona totalmente
diferente ahorita quiere tener y darnos y apoyarnos en todo lo que €l puede siempre lo ha hecho
en cambio mi mama no.

YULEIDY: ¢{Hace cuanto se separaron sus papas?

MARIA: Mis papas se separaron hace como 11 afios

YULEIDY: ;Do6nde vive su papa?

MARIA: Mi papé vive para el Cesar, lejos del Cesar, 6sea para irlo a visitar nosotros gastamos
como cinco dias para llegar por alla donde él esta

YULEIDY: {Y su mama?

MARIA: Mi mama ahorita vive acé cerca, aca cerca donde yo vivo, pero en estos momentos no
estd y tiene como un mes de haberse ido a viajar tampoco esta ahorita por el momento.
YULEIDY: ;Qué aspectos positivos considera tiene su familia de origen?

MARIA: Yo siempre he dicho que lo bueno que tiene mi familia son mis hermanas, las
mujeres, porque somos veinte hermanos y de veinte hermanos somos seis mujeres y las mujeres
somos las quede pues en lo poco que tenemos siempre lo compartimos y siempre estamos ahi
como apoyandonos la una a la otra y yo creo que lo positivo de y siempre lo he dicho que gracias
a Dios que mi mama y mi papa no estuvieron juntos pero nos dieron unas hermanas y nosotras
siempre fuimos unidas siempre las hermanas hemos estado ahi, si teniamos un huevo nos toca
partirla para nosotras y para los hijos de nosotras lo hacemos, a lo contrario de mis hermanos
porque no casi no no la llevamos bien con ellos, al contrario siempre ellos pelean, dicen que
nosotras pero, 0Osea con ellos no es una buena relacion al contrario de mis hermanas que que
pues siempre le hemos dicho a mi mama eso que gracias por habernos dado buenas hermanas eso
es lo que somos.

YULEIDY: ¢{Qué aspectos negativos considera tiene su familia de origen?

MARIA: Eh lo negativo es que (RISA) casi no nos reunimos nada asi la familia 6sea por ahi
simplemente cuando hubo algo o porque muchas veces hacemos hasta una fiesta de de de
cumplearios asi y ninguno participa como que el uno por aqui y el otro por alld y que no puedo
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estar y que esto y porque no me habla el otro porque usted no me quiere y en eso y pues yo creo
gue eso es muy negativo porque nunca esta la familia unida.

YULEIDY: Eh hace rato mencionaba que usted era mas unida con sus hermanas, pero igual le
voy a hacer una pregunta méas generalizada... ;Con qué miembros de su familia de origen
considera tener mayor cercania? ¢Por qué?

MARIA: Con mi hermana.

YULEIDY: ¢{Con las cinco?

MARIA: Con una

YULEIDY: Con una, ;cémo se llama?

MARIA: Margarita

YULEIDY: ;Ella es menor, mayor?

MARIA: Ella es, no es la mayor no se es como la del medio (risas)

YULEIDY: Bueno, hace rato usted también habia dicho que su mama sufria de maltrato por
parte de tu pap4, ¢cierto?

MARIA: Si

YULEIDY: ¢ Desde qué tiempo mas o menos usted presenciaba el maltrato de su papa hacia a su
mama?

MARIA: Desde que era nifia, desde que me conozco que tuve razén mi papa siempre fue
maltratando a mi mama siempre la maltrataba y le decia y siempre le cortaba el pelo hasta una
vez le dispar6 y gracias a mi tio que se metié pues no la pudo matar pero mi papa fue se
emborrachaba le cortaba el pelo le dafiaba la ropa todo desde que me acuerdo desde que estaba
pequefiita siempre ha sido mi papéa la maltraté feo a mi mama y despueés pues fue a lo contrario
mi mama empez06 cuando ya ella se canso ella empez6 a hacer lo contrario con papa empez6 a
maltratarlo a €l y a no quererle lavar ni nada y ahi fue donde ya se separaron ya ella tuvo la
decision de separarse

YULEIDY: ¢Como describiria la relacion de sus padres con usted? ;Como era el trato de sus
papas con ustedes?

MARIA: Mi papa nos defendia a nosotras las mujeres, mi papa a pesar de que le pegaba a mi
mama y todo eso él nos defendia a nosotras y siempre le decia a mama que por ella estar
dandonos tanto duro a nosotros, este, nosotras algin dia nos ibamos a ir de la casa y mi papa nos
defendia, dsea él le pegaba mucho a mi mama pero no sé porque él nos defendia a nosotras las
mujeres ya en cambio a mis hermanos él si les pegaba dsea todavia es hora de que él nos
defiende mucho a nosotras las mujeres desde que estdbamos pequefias en la casa porque mi
mama nos daba mucho palo y mama nos tiraba cuchillos y nos tiraba piedras y lo que encontraba
porque como mi papa le pegaba a ella y ella no tenia con quien desquitarse pues nos tiraba era a
nosotros lo que encontraba.

YULEIDY: Bueno, y ¢como era la comunicacion con su familia en ese entonces, se comunicaba,
dialogaban?

MARIA: No, nosotros cuando estabamos pelaos lo Gnico que haciamos era me acuerdo que era
jugar con latas de sardina y no como gque no pensabamos no nos daba mente a veces cuando papa
llegaba borracho a pegarle a mama era que nos reuniamos todos me acuerdo y nos metiamos
debajo de una maquina de esas donde moliamos cafia y nos metiamos ahi todos pero no
hablabamos ni nada solo éramos llenos de miedo porque pues nos daba terror de que papa
llegaba era a darle a mama y todo eso y asi fue hasta que me acuerdo que tenia como trece,
catorce afios y ya también me cansé de la situacion y me fui de la casa y ya ahi.

YULEIDY: ¢Cuando usted se fue de su casa fue porque ya se habia organizado con alguien?
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MARIA: No, no, viviamos en una finca y yo me vine para aca, dsea siempre es como, yo
siempre decia que no queria como vivir lo que mama vivia que papa le pegaba y todo eso y si me
vine fue a trabajar aca en el pueblo.

YULEIDY: ;{Como describiria la comunicacion que ha tenido con sus padres?

MARIA: Ah con mi papa, me dan hasta ganas de llorar porque mi papé ahorita es un amor, 6sea
si papa mi papa nos llama por ahi de pronto sera porque él esta tan distanciado de nosotros que
es asi porque mi papa nos llama por alla cada dos o tres meses y él cuando nos llama nosotros
quisiéramos que se nos largara que fuera una eternidad para hablar con él y contarle incluso hace
como dos meses que él vino a visitarnos, eh incluso el dia que él iba a viajar nosotros
amanecimos con él no nos acostamos a dormir amanecimos con él esperando que llegara las
cuatro de la mafiana y que ya él se fuera dsea porque mi papa y él nos escucha y él nos dice que
echemos para adelante que no tenemos que quedarnos ahi que tampoco nos dejemos que un
hombre nos maltrate que el cometid ese error y que él no quiere que nosotras sigamos
cometiendo ese error de aguantarle y aguantarle a alguien, mi papa es increible 6sea es una super
persona pa que

YULEIDY: ¢{Y su comunicacién con su mama?

MARIA: Muy poco, 6sea mi mama vive aca al lado mio y a veces a uno le duele decirlo, pero se
pasan como tres, cuatro o cinco meses que yo no voy donde mi mama y que vive aca detras de la
casa, no, porque a veces uno llega alla y mi mama no le contesta ni el saludo ni la bendicion y no
con mi mama, mi mama es muy poco.

YULEIDY: {Cémo describiria la relacion de sus padres como pareja? eh bueno, ya me contd
mas 0 menos como era la relacion de sus papas cierto, que peleaban, bueno que mas bien su papa
llegd a un limite donde maltrataba a su mama y luego hubo un punto que fue, al contrario, fue su
mama hacia tu papa y que se separaron verdad, eh... puede describir algunos momentos donde
esa relacién era bonita, la relacion de sus papas o recuerda solo la parte de maltrato y demas.
MARIA: Yo no recuerdo que haya habido algo bonito, lo Gnico que recuerdo bonito de mi papa
y de mi mama era que los treinta y uno hacian una fiesta y yo estaba nifia y lo bonito era verlos
bailando la machetilla porque asi tuvieran peleados o como tuvieran mi papéa la jalaba por la
malas a esa mujer y se enganchaban a bailar la machetilla y como mi mama le gustaba pues
mama si se ponian a pelear como que pasaban la rabia ahi bailando el baile de la machetilla y
bailaban y bailaban eso toda la noche bailando la machetilla eso es lo Gnico bonito que recuerdo
de ellos dos

YULEIDY: Mmm bueno, eh recuerda ¢Como describiria la relacién de pareja de sus abuelos
paternos? ;Como era la relacion de sus abuelos por parte de papa?

MARIA: Por parte de mi papa, eh estaba mi nona y mi nona porgue mi nono no lo conoci a mi
nona y mi nona era, ay super linda también, mi nona era una abuelita muy especial con nosotros
nos queria muchisimo y la conocimos poco tiempo porque porque ella murid rapido 6sea no
logramos compartir bastante tiempo con ella porque ella murio si estdbamos nifios todavia pero
lo que recuerdo de ella era que era muy buena abuela Gsea se preocupaba por ayudar a papa que
nos diera la comida y todo eso nos mandaba comida porque como éramos muy pobres ella estaba
al pendiente de eso ese es el recuerdo de ella.

YULEIDY: ;{Como era la relacion de sus abuelos por parte de su mama?

MARIA: Si, de mi nona y mi nono si, pa que

YULEIDY: ;Cbémo era esa relacion?
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MARIA: Mi nono, yo nunca vi a mi nono peleando con mi nona, jamas y mi nonay mi nono
nos defendia porque mi nona a veces que era asi como mama asi pero ella no era tan agresiva
ella trataba a veces de como viviamos al lado de ella y éramos todos pelaos pues ella trataba que
ay gue estos pelaos que esto que aquello entonces nono nos defendia ay ya les vas a pegar o ya
los vas a regafiar 6sea nos defendia pero al igual nona era una buena abuela también ella se
preocupaba también por mandarnos que la leche picha que que el queso que que el suero para
que lo pongan a apichar que me acuerdo que en diciembre nunca haciamos en la casa ni tamales
ni nada porque no teniamos plata papa no tenia con que darnos nada entonces nona siempre
todos los afios ella apartaba dos pollos y los dejaba que se pusieran grandes y el 24 ella gritaba a
mama ella le pegaba un grito vea mande acé a los pelaos y nosotros llegdbamos alla y ella decia
vea ese pollo es para que hagan tamales que pecado me dan hasta ganas de llorar de recordar si
porque ella decia mire para que haga tamales para esos chinos alld como van a dejar pasar el 24 y
el 31 y no les van a dar nada a esos pelaos, ellos no tienen la culpa y nos mandaba para all& para
que hiciéramos los tamales, ella era la que nos daba 6sea mama los hacia pero ella era la que nos
daba porque mama no tenia con qué y asi era la semana santa nosotros siempre que recuerdo y
todavia lo hablamos nosotros que la semana santa era que nosotros desedbamos la semana santa
queriamos que llegara mas rapido la semana santa que diciembre porque la semana santa nona
nos apartaba los huevos y ella la Gnica manera de comernos un huevo completo era en la semana
santa porque ella todo el tiempo empezaba ya sabia que venia semana santa y empezaba a
ahorrar a ahorrar y entonces ella nos apartaba los huevos y como las gallinas no le alcanzaban
porque éramos muchos en la casa entonces ella le decia a maméa que le robara café a papa a
escondidas y vendiera y asi completara y comprara otro cartén ella nos regalaba un cartén de
huevos y mama ponia el otro robandole café a papa pa pa podernos comprar los huevos y para
hacernos las siete potados entonces entre las dos nona ponia la mitad y mama ponia la mitad y
asi nos hacian y nosotros era la Gnica manera de comer bueno y comer bastante era la semana
santa, de resto no podiamos porque no 6sea con un huevo comiamos los 20 hermanos y en todo
el afio 6sea en todo el afilo comiamos con un carton de huevos la Unica manera era la semana
santa entonces nosotros sabiamos que en diciembre no teniamos nada pero en semana santa Si
comiamos bueno (risas)

YULEIDY: (Cdémo describiria la relacion de pareja de sus hermanos? Bueno, eh dice usted que
tiene cinco hermanas, como es la relacion de pareja de sus hermanas, ¢puede describirlas?, ¢sus
hermanas han contado con buenos esposos 0 también son maltratadas o tiene una buena relacion?
MARIA: Pues mis dos hermanas mayores ellas se organizaron y tenian poquito de estar
organizadas como cinco meses y entraron los paracos y los mataron los maridos a ellas vivian
bien, estaban bien y los paracos entraron a Tibu y los mataron, mataron los dos esposos de ellas,
después pues volvieron y se organizaron y mi hermana pues todavia esta con el esposo pues a
veces pelean tambien y si de que yo sepa a veces discuten pero, siempre decimos que eso €s
normal en pareja y mi otra hermana pues también a ella también le habian matado el esposo, se
organizd y ella si le fue bastante mal, el esposo la maltratd bastante feo incluso ella estuvo
hospitalizada porque €l la cortd y todo y después se separd y consiguid otro esposo pues fue el
que le ayudd a criar las nifias y también ahi esta con él ahorita y mi otra hermana pues vive al
lado de mi papa y tiene también del primer marido se separ6 se consiguié otro y esta con él ahi, y
mi otra hermana eh se organizo también y también esta con el marido no sé porque yo no vivo al
lado de ella ni nada, no s€, yo creo que vive bien

YULEIDY: (Y sus hermanos, como esposos como son? Relateme por favor de manera
generalizada
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MARIA: ;Osea como tratan a las mujeres?, Pues, 6sea no son iguales todos nada, porque hay
unos que se pasan, nosotros le decimos que se pasan de bobos porque las mujeres barren el piso
con ellos y hay otros que es al contrario las mujeres barren el piso con , ellos barren el piso con
las mujeres Osea hay uno 6sea mis hermanos practicamente son bien con las mujeres 6sea las
tratan bien hay uno solo que €l salié nosotros decimos que ahi esta el reflejo de papa cuando
vivia con mama, 0sea le pega a la mujer le grita €l pretende que con una sola muda de ropa pase
ella todo un afio, 6sea nosotros decimos que ahi esta el reflejo de papé cuando vivia con mama
porque €l es quitar y poner 6sea el mismo machismo, no le puede hablar Gsea asi como
recordamos cuando papé vivia con maméa como si mirdramos ahorita a mi hermano con la mujer
es algo igual en cambio los otros no los otros no les pegan a las mujeres ni nada dsea viven pues
bien al contrario nosotras decimos que las mujeres son las que les pegan a ellos porque ellos les
bafian los nifios, les cocinan, les hacen todo y bien, 6sea salieron bien en ese sentido son bien.
YULEIDY: Y podria de pronto describir ¢;como es la relacién de sus tios con sus parejas por
parte de su mama?, de manera generalizada de sus tios y sus tias

MARIA: Pues por parte de mi mama tenemos una sola tia y la verdad que nunca no la hemos
llevado con ella porque mi mama siempre desde pequefios nos decia que ella era mala tia y que
esto y que aquello y la verdad estdn son horas y mi tia jumm pues por ahi la veo cada seis afios
6sea mi tia casi no nosotros no tenemos una relacién asi con mi tia asi que digamos que esto
bueno ella nos ve y ella corre a abrazarnos y ella lo que tiene nos lo da y eso mejor dicho pero
como mama siempre nos ha dicho que ella ha sido mala y que ha sido bruja y eso, pues nosotros
no dsea asi con ella como que no y con mis tios pues asi poquito 6sea tratamos de que tampoco
porgue mis tios son asi como que nosotros decimos ay que mis tios siempre quieren como de no
sé, como de que si hacemos esto estd mal hecho que todo lo que ellos hacen es lo mejor entonces
no

YULEIDY: ;Y larelacion de ellos con sus parejas?, ¢son buenos esposos?

MARIA: Pues yo tengo un tio que es buen esposo con la mujer, otro que también si casi todos
son bien hay uno solo que le pega a la mujer, los otros no.

YULEIDY: ¢Por parte de su papa?

MARIA: De mi mama

YULEIDY: ¢y por parte de su papa?

MARIA: Por parte de mi papa si son buenos tios si no la llevamos bien con ellos también
YULEIDY: Con las parejas, ¢como era esa relacion?

MARIA: Ellos son buenos con las mujeres también, no les pegan ni nada son bien, dsea incluso
viven en Culcuta y son de que conocemos solo tres tios por parte de mi papa porque los otros no
los conocimos ni los conocemos estan vivos pero no los conocemos y son buenos tios y tenemos
una tia por parte de mi papa que también es una sola tia y ella muri6é ahorita en diciembre y
nosotros la lloramos muchisimo porque esa sefiora si ella le tocaba sacar de la boca para darnos a
nosotros ella lo hacia y ella era como una segunda mama dsea era una sefiora que nosotros la
queriamos muchisimo Gsea tia nosotros el dia que nos dijeron que ella murio eso todos era el que
mas llorara porque ella 6sea eso era uno no puede ni decir cdmo era ella de linda Gsea era super
linda linda la hermana de papa la unica hermana, nosotros la queriamos muchisimo porque ella
era una buena buena tia.

YULEIDY: ;Cuanto tiempo duro conociendo al padre de los nifios antes de ser novios?

MARIA: (risas) La verdad no sé, porque yo lo conoci la verdad que yo lo conoci fue por las
redes sociales yo lo conoci y como al mes ya me habia ido a vivir con él.

YULEIDY: ¢ Cuanto tiempo duraron como pareja?
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MARIA: Como seis afios, si ibamos a cumplir siete afios.
YULEIDY: ¢ Cuanto tiempo tiene de estar separados?
MARIA: Eh cuatro afios
YULEIDY: ¢ Cuantos afios tiene su hijo mayor?

MARIA: El tiene seis

YULEIDY: ;Y la nifia?

MARIA: Va a cumplir cuatro

YULEIDY: (Como recuerda usted la etapa de enamoramiento con su expareja? ¢Cuéntame
coémo fue esa etapa de enamoramiento, como se conocieron, ya me dijo que por redes sociales,
pero cOmo paso?

MARIA: No eso fue porque yo, eso que le mandan solicitudes a uno pues la acepté en el face
normal y él me empezd a escribir por el Messen y de ahi le pasé el nimero y habldbamos y ya
como que al otro dia ya éramos novios ahi por si por pin porque cuando eso no era Whatsapp era
pin y por el pin y él me decia que si que aquello pues yo ya tenia la nifia grande y pues la meta
mia no era tener a alguien porque yo queria era estar sola porque yo veia que mi papa le habia
pegado mucho a mama entonces como que no queria vivir esa situacion entonces este incluso el
papa de la nifia me habia dicho a mi que me organizara con él yo no quise yo no yo queria
trabajar y yo vivia bien tenia mis cosas y vivia bien pero este empez6 a decirme ay decirme esto
que aquello y pues todo mas no era como enamoramiento si no que yo cuando me organicé con
él lo hice todo més fue porque me habia presentado un problema de incluso una plata que habia
buscado prestada y pues a mi me estaban echando a ciertas personas y ya me habian quitado la
nevera y me habian quitado las cosas por haber hecho un favor a alguien y esa persona no habia
pagado la plata entonces la tenia que pagar yo y como yo no tenia entonces yo como que veia la
salida, el escape mio era irme con él y como él vivia en Ocafia pues yo decia me voy para Ocafia
y no vuelvo y aqui no me vuelven a molestar si ve entonces yo como que lo conoci y ya tenia
como quince dias de hablar con él y se me hizo fécil, él me dijo si quiere vengase a vivir aca
conmigo y yo si y recogi lo de la nifia y me fui ni lleve ropa ni nada asi, y pero eso hufffsss no
me quiero ni acordar porque eso nunca hubo ni enamoramiento ni luna de miel ni nada (risas)
eso fue desde el principio fue todo a las patadas porque me acuerdo que yo vivia con él como él
vivia solo yo me acostaba y él me agarraba a patadas y me tiraba al piso me decia que lo peor
que él habia hecho era llevarme para alla porque tan sabroso que era dormir en una cama solo y a
que nadie lo tocara que nadie lo molestara y se iba a tomar y llegaba dos tres de la mafana y
llegaba enfurecido y me hacia dormir en el piso, con la nifia que la tenia pequefia y este y yo no
venia porque el miedo de que aqui me esperaban también los de la plata y 6sea me acosaban que
me iban a llevar que esto y que aquello entonces pues yo por eso no me venia yo me aguantaba y
ya tenia, yo llamaba mucho a mi hermana margarita le contaba que yo lloraba pero no le contaba
que tenia y entonces ella mand6 a un hermano que fuera a darse cuenta de la situacion que yo
vivia 'y mi hermano llegé alld mi hermano vié todo que €l me tiraba la comida por encima 'y ya €l
me dijo que en realidad él tenia otra persona que estaba enamorado de otra persona y yo por el
miedo de venirme mi hermano me decia vallase usted hasta cuando le va aguantar mire como la
humilla y yo por el miedo de venirme pues yo, yo 6sea yo tenia mucho miedo venirme y llegar a
enfrentar acé el problema cuando yo no tenia la plata para pagarla 6sea con las cosas que yo
habia dejado se habia pagado una parte de la plata y yo pues no tenia con quien contar ni ésea
no busque otra solucidn si no que el escape era quedarme con él y ya él se dio cuenta de la plata
y el me decia ah pues aca tiene que quedarse y lavarme y cocinarme y hacer lo que yo diga y
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usted verd, usted mirard que hace, ya mi hermano se vino y le conté a mi hermana lo que habia
pasado y ella me decia que me viniera y yo le decia que no, por no le decia que no porque, 6sea
ella me decia pero porque cuénteme yo no le contaba nada a mi hermana porque tenia miedo
Osea yo pensaba que ellos de pronto iban a matar a mi hermana o algo si, uno como que se
encierra en el miedo y asi fue pasando el tiempo y él me maltrataba todo eso pero yo me
aguantaba y no le decia nada y al fina ya un dia se decidi6 fue y me llevo a conocer a los papas
de él y entonces me llevo y los papés de él pues les cai bien dijeron que yo era buena muchacha
y todo eso y me dijeron que me quedara alla con ellos y él me dejé alla y €l les dijo a ellos que se
hicieran cargo de mi porque él no queria vivir mas conmigo que ellos verian y entonces ellos me
dijeron que me quedara alla que ellos me apoyaban y que él veria para donde cogia y me quede
con ellos seis meses y él no iba y a los seis meses cuando él volvié me dijo que no que él estaba
arrepentido que me viniera con €l otra vez con él para Ocafia y me vine con él para Ocafia
estando ahi en Ocafa fue que quede embarazada del nifio pues ahi menos me iba a separar ya
seguia con él asi y siguid ahi yo era la que trabajaba y pagaba arriendo él trabajaba en el hospital
y ganaba dos millones como que, creo que ganaba dos millones seiscientos cincuenta ganaba y él
decia que la plata no le alcanzaba pa pagar seguro y para ayudarme a mi con las cosas entonces
yo trabajaba yo asi embarazada y todo trabajaba en casa de familia y con eso yo pagaba arriendo
y pagaba los recibos y él era poco lo que me colaboraba asi era que cuando tenia seis meses de
embarazo del nifio nos separamos él se fue dijo que se iba y me dejo sola y entonces como él se
fue yo no podia trabajar porque, porque estaba muy enferma del embarazo y ya el médico me
habia dicho que tenia que tener reposo y no podia trabajar porque en cualquier momento perdia
el bebé entonces llegaron y me cortaron los recibos del agua, de la luz, el gas todo, me lo
cortaron y yo lo llamaba y le decia que me ayudara y él decia que no incluso el me amenaz6
varias veces, eh a mi me llegaban panfletos por debajo de la puerta y yo fui y denuncié todo eso
con una vecina a la policia y al final ellos descubrieron que habia sido €l y ellos me dijeron que
le echara la fiscalia porque eso era un delito y que €l se tenia que ir preso porque unas amenazas
de esas y yo como estaba alla habia empezado que no que era el papa de mis hijos y ya que le
tenia carifio amor o quien sabe que seria 0 miedo no se ni que seria lo que tenia yo no quise ya
hacia falta solo una firma mia para que la policia fuera a buscarlo a él y lo detuvieran y yo no
quise yo les dije que no 6sea ellos me insistian y me insistian yo no quise les dije que no y asi
cuando ya tuve al bebé mi hermana y mi cufiado me ayudaban y una amiga en Ocafia y hasta que
al final tuve al bebé, apenas tuve el bebé, él llegb otra vez y empezé a decirme que él me iba a
quitar el bebé que el bebé era de él y que yo no tenia nada que hacer con el nifio que me lo iba a
robar, entonces como yo pa que €l no quitara el bebé un dia como a las dos de la mafiana llamé
un amigo de aca y él fue y me trajo y me vine para aca y estando aqui empecé a trabajar en el cdi
y como tenia era cesarea y tenia apenas ocho dias de dieta entonces la cesarea se me revento y
me tuvieron que llevar al hospital y ahi me remitieron otra vez para Ocafia y él fue a verme yo lo
Ilamé a él y le dije y él fue a verme en Ocafia al hospital y alla me dijo que eso era descuido mio
pa dejar el nifio botado que él iba a venir y se lo iba a llevar, entonces por miedo me vine y me
fui para una finca a trabajar alla en una finca estaba trabajando en una finca y no me habian
dicho que el sefior era loco y el sefior me sacé a las once de la noche con una cuchilla a perder
también con el bebé pequefiito y la otra nifia las dos y llegué donde mi hermana, la que esta
ahora aca ella vivia alla en una finca y llegué alla como a las doce o una de la mafiana con los
nifios entre un aguacero me acuerdo y alla me estuve y entonces mi hermana empezé a decirme
que igual era el papd del nifio que tenia que ayudarme que mirara que era falta de
responsabilidad entonces me fui otra vez para Ocafia y lo busqué y alla empezamos la misma
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vida a maltratarme, se comia la plata y no hacia nada y entonces ya al final me fui para donde los
papas de él y ellos le dijeron que alla ellos iban a poner cartas en el asunto que tenia yo que
ponerme pilas y que lo demandara para que me ayudara entonces él dijo que no que él se habia
dado cuenta que si que €l queria a ese nifio que queria estar conmigo y que la nifia pues ya le
decia papé a él y todo que si que ibamos a vivir bien y conseguimos una finca en convencion y
nos fuimos a vivir a convencién y estando viviendo alla las cosas se empeoraron eran peor
porque él no trabajaba y ya a mi se me hacia mas dificil porque yo era la que trabajaba sembraba
maiz yuca y platano y yo era las que veia las gallinas todo y él no trabajaba pero entonces de
adonde ibamos a sacar plata para comer 6sea la situacion se fue empeorando mas y mas y eso
dabamos vueltas después nos fuimos pa donde mi papa después vinimos otra vez donde mi
mamé&, mi mama como peleaba tanto volvimos y nos fuimos y la finca estaba perdida dimos
vueltas mejor dicho y al final ya un sefior nos dejo otra finca no fuimos para otra finca y cuando
a los dias ya el nifio estaba grandecito ya quede embarazada de la nifia cuando quede embarazada
de la nifia tenia ocho dias de embarazo cuando él de embarazo no, de dieta tenia ocho dias de
dieta y la nifia grande como sufre de migrafia me fui a llevarla al hospital y cuando regresé del
hospital él habia dejado la nifia donde una vecina y se habia recogido las cosas y se habia ido con
el nifio y no lo encontré y estaban los soldados ahi y yo lloraba y gritaba como loca por un lado y
por el otro los soldados eran los que me daban la mano, me ayudaban y me decian que no me
desesperara los puntos de la cesarea se me reventaron otra vez y botaba sangre los soldados eran
los que me limpiaban y me ayudaban, ellos duraron ahi como quince dias y ellos eran los que me
daban la mano, me apoyaban incluso me acuerdo que a la nifia se le habia el ombligo ella no lo
tenia todavia sano y el ombligo lo tenia bastante inconado los soldados eran los que le hicieron
limpieza, ellos eran los que me ayudaban los soldados me daban mucho la mano después
empezaron a decir que yo estaba era con los soldados moza de los soldados y me toco salirme, y
me fui para donde una vecina y ella me ayudd a hablar con el coronel de convencion y ya
sacaron los soldados de alla, y los soldados se fueron y no me queria venir para aca porque yo
sabia que mama me echaba la cantaleta y peleaba y me decia entonces me quedaba alla ahi si me
aguanté tres meses alla ya cuando me vine fue porque la nifia se enfermd y me la remitieron para
Bucaramanga porque tenia una infeccion en el rifidén y ahi si ya no pude mas con la finca sentia
que ya no podia mas nada no ya sentia que ya se me habia agotado todo y me vine y de ahi fue
donde la vida méas se me habia complicado hizzz no me quiero ni acordar porque eso me da
como dolor de cabeza me da de todo yo me vine y la vida empezaba complicado ya pues como
nunca llevaba buena relacion con mi mama me fui del hospital Sali y me fui para donde mi
sobrina que vive en Antioquia y estando alla teniamos tres dias alld y el esposo. de mi sobrina
era muy malo un soldado retirado.

YULEIDY: ¢Quiénes se fueron para alla?

MARIA: Yo con los tres nifios

YULEIDY: Bien

MARIA: Y estabamos alla donde mi sobrina y el esposo de mi sobrina nos sacé de alla a perder
como a las seis de la mafiana que nosotros no teniamos cabida allad que nos teniamos que venir
que no podiamos vivir alla porque €l vivia alla era con ella y de ahi nos fuimos con los tres nifios
y nos quedamos debajo de un puente ahi me quede una noche con ellos al otro dia fui y busque
una sefiora y le conté la situacion y ella me dijo que llamaramos la policia que la policia me
podia pasar para aca porque ellos me tenian que echar la mano y que le contara la verdad y que
ellos me echaban la mano y que ellos me traian hasta acd y entonces yo no queria ir yo lo que
hacia era llorar y llorar y pensando los nifios no habian comido ni nada y a mi me daba miedo
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porque alld bienestar molesta mucho y yo sabia que si yo iba y contaba eso bienestar me los
podia quitar los nifios porque decian que yo era culpa mia por mala madre por haberme ido para
alla o algo y el miedo mio era que me los quitaran, entonces la sefiora fue y le dijo al esposo de
mi sobrina que aprendiera a ser responsable que asi como me habia dicho que me fuera por alla
que me ayudaba a buscar trabajo, que me ayudara a que yo me viniera entonces él se vino y saco
doscientos mil pesos y me los dio y apenas me los dio como a las seis de la tarde ahi mismo fui y
busqué bus y agarré los tres nifios y me vine y hasta que llegue ahi donde mama.

YULEIDY: ¢Que tipo de manifestaciones afectivas tenian en la relacion de pareja? ¢Qué tipo de
manifestaciones afectivas, que cosas bonitas tenia el papa de los nifios con usted en esa etapa
donde a veces la relacion funcionaba?

MARIA: Lo Gnico bonito y siempre se lo he dicho a él y siempre se lo he dicho al que sea es
cuando yo quedé embarazada de la nifia, él como que habia dado un cambio del cielo a la tierra,
no me dejaba mover ni un plato, hacia todo eso estaba pendiente porque yo no queria quedar
embarazada yo ese embarazo no lo queria yo no queria yo lloraba y lloraba y €l era al contrario
el me consentia ese embarazo para mi 6sea estuvo super bien.

YULEIDY: ¢Era detallista?

MARIA: Pues en cosas de darme detalles pues no porque no tenia plata no trabajabamos ni nada
YULEIDY: (Cuando estaban con el nifio, bueno en todo el tiempo que duraron viviendo era
detallista?

MARIA: No, detalles no, nunca me dio un detalle
YULEIDY: ¢Palabra bonitas? ¢un te quiero, un te amo?

MARIA: No
YULEIDY: {Un me haces falta?

MARIA: Solo cuando quede embarazada solo fue eso que él me decia que él no me amaba pero
que me queria muchisimo que él no me podia decir que me amaba pero que me queria
muchisimo, hasta que un dia llegd mi hermana lleg6 a visitarme alla y el me dio un anillo de
compromiso que él queria casarse conmigo y me dio un anillo de compromiso y eso asi y yo
tenia como seis meses de embarazo cuando me dio el anillo de compromiso y era bien dsea todo
el mundo veia que era si bien y la nifia nacié y €l era bien y él era el que bafiaba la nifia, incluso
la nifia me la sacaron ates del tiempo, ella me la sacaron a las seis semanas 6sea me hacian falta
dos semanas para cumplir los siete meses cuando me la sacaron entonces el médico me dijo que
ella estaba muy pequefiita que teniamos que hacerle plan canguro y él era el que le hacia en esos
ocho dias él era el que la consentia incluso el dia que él se fue de la casa yo no lo podia creer
porgue no habiamos peleado Gsea estabamos en el mejor momento cuando jumm se fue
YULEIDY: ¢ Cuantos dias 0 meses tenia la nifia, cuando él se fue?

MARIA: Tenia como ocho dias de nacida, si yo estaba en dieta todavia
YULEIDY: ;Y dice que no tenian ningun problema ni nada, no habian peleado ni nada?
MARIA: No, ese dia no asi de repente se fue
YULEIDY: ;Y alli se separaron, ya desde esa fecha fue que hubo la separacion?

MARIA: Es que ya antes nos habiamos separado que yo me venia para acé y volviamos y nos
juntabamos nos habiamos separado asi pero ya esa si fue pero antes si nos separabamos porque
peledbamos si discutiamos duro yo le decia y él me decia y discutiamos él me pegaba y eso si
nos separabamos, pero es que ese dia no, ese dia no, no le digo que desde el embarazo de la nifia
para aca todo era bonito 6sea supuestamente nos ibamos a casar las cosas iban bien y todo eso la
nifia nacid bien yo me fui a llevar la otra nifia al hospital él se quedd con los dos nifios en la casa
cuidandolos bien, cuando yo llegué no estaba
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YULEIDY: ;Qué tipo de actividades realizaban como pareja en su tiempo libre? ejemplo, salir al
parque a comer un helado, ir a comer en un restaurante un fin de semana

MARIA: Cuando estabamos bien él jugaba mucho futbol y cuando estabamos bien lo que hacia
era que me llevaba a jugar con él, que €l iba a jugar entonces que yo fuera a mirarlo jugar

YULEIDY: {Qué otras actividades aparte de ir a acompariarlo a jugar futbol?

MARIA: No

YULEIDY: ;Comer en un restaurante un fin de semana?

MARIA: No

YULEIDY: ;Helados?

MARIA: No

YULEIDY: ¢ Llevar a los nifios al parque?

MARIA: No, yo los llevaba al parque, pero yo iba sola €l no iba, solo cuando yo iba con €l era
cuando ibamos él iba a jugar a la cancha yo lo acompafiaba

YULEIDY: {Cbmo era el proceso de toma de decisiones durante la relacion de pareja? ¢Quién
tomaba las decisiones en el hogar?

MARIA: Pues practicamente yo

YULEIDY: ¢ Qué tipo de decisiones cuando dices yo?

MARIA: Osea por ejemplo que mire que, 6sea digo yo no, porque yo le decia mire que no
tenemos el mercado que vamos a hacer y a mi era que me tocaba conseguirlo y que los recibos
de la luz estan de pagarlos y yo era la que los pagaba

YULEIDY: {Quién tomaba las decisiones en el hogar?

MARIA: Pues yo no sé, yo digo que yo porque a mi me tocaba estar pendiente de que mire que
toca pagar los recibos que esto y entonces a mi me tocaba pedirle prestado a mis hermanos o
vender gallinas o hasta yo sabia que teniamos un préstamo que teniamos que pagarlo entonces yo
criaba el cerdo cada seis meses cada tres meses que pagabamos la cuota yo era la que lo vendia e
iba y pagaba la cuota y €l cuando trabajaba yo le decia y el sueldo y me decia no me alcanzo y no
me pregunte porque ese trabajo era el mio 6sea como que no

YULEIDY: ;Do6nde trabajaba él?

MARIA: En el hospital

YULEIDY: ;Y cuando ya estaban viviendo acé en el pueblo?

MARIA: No, él siempre trabajo en el hospital pero él no trabajaba 6sea la oficina estaba en el
hospital pero él trabajaba era por medio de la humata algo asi, 6sea la oficina estaba alla pero él
no tenia que estar alla solamente llegaba a reportarse alla los fines de semana

YULEIDY: ¢Con los del campo y demas?

MARIA: Eso, si

YULEIDY: Bueno, me dice que de alguna manera era usted quien tomaba las decisiones, ¢Cual
cree que era su funcion o rol principal dentro de la relacion de pareja? (Coémo podriamos
identificar el rol que usted tenia en la relacion, tomaba las decisiones o era la mujer sumisa, la
madre sumisa?

MARIA: Pues, él como que me decia mucho usted no va a salir, yo a veces le decia yo quiero ir
donde mama y él ay que va a hacer por alla, usted que va a hacer por alla mire que usted esta
embarazada, incluso cuando yo me organicé con €l yo era flaca 6sea bastante flaca y entonces él
me decia ya que va a salir por alld mire como esta de gorda que la ropa ni le queda buena ni nada
0sea en ese sentido me hacia sentir yo apenas siempre he tenido ese problema que alguien me
dice que estoy gorda y de una me si me achanta toda y si voy a salir no salgo ésea como que he
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tenido siempre ese problema y él siempre me lo decia si él me decia que que iba a salir a veces
yo le decia vamos mire que es diciembre vamos a tal lado ay pero que vamos a hacer por alla si
mire que usted esta toda gorda y usted se engord6 dsea como que siempre sabia que yo eso me
ponia mal y siempre que yo le decia algo entonces como que con eso él sabia que me paraba

YULEIDY: ¢El era el jefe del hogar?, ;considera asi o en ciertas partes nada mas para tomar
decisiones de que si usted podia salir 0 no, pero en las cosas econémicas?

MARIA: Pues si porque yo veia que yo incluso a veces discutia yo le decia le gritaba asi de lejos
porque me daba hasta miedo acercarmele y yo le decia usted cuando le conviene si viene a hablar
y a decirme a mi que tengo que ponerme Yy que no pero cuando llegan recibos o llegan las
cuentas ahi si yo soy la que tengo que correr cierto a buscar prestado a buscar donde no hay le
gritaba asi y entonces el me gritaba asi groserias

YULEIDY: Cuando se presentaron los conflictos de pareja, ¢buscaron ayuda con alguna persona,
algun profesional para solucionar esos problemas de pareja?

MARIA: Si, fuimos a unos sefiores en Ocafia que son pastores incluso la sefiora es tia de él y la
sefiora me queria mucho ella me trataba bien y ella me decia que buscaramos ayuda, ella le decia
mucho a él que porque era asi conmigo que mirara que era buena mujer y él no ella se burlaba
porque ella le decia a él no le entra las cosas le dan vuelta en la oreja y vuelven y se le van
porque eso no entiende es perdido y fuimos varias a veces a un curso que ellos dictaban y todo
eso pero no las cosas no se daban

YULEIDY: Listo, ahora voy a preguntar con respecto a sus hijos, ¢como describiria su relacion
con sus hijos?

MARIA: ¢Con mis dos hijos, los pequefios?

YULEIDY: si sefiora los pequefios, los hijos de su ultima pareja

MARIA: Bien 6sea bien 6sea yo con mis hijos yo digo que yo todo o que hago y dejo de hacer
cosas que por lo menos de ir a una fiesta o algo por ellos yo digo que trato de dar todo lo mejor
para mis hijos y con ellos trato de pasar todo el tiempo posible que puedo con ellos los llevo a un
parque cuando tengo la posibilidad de llevarlos a comer un helado yo lo hago o ellos se antojan
mama quiero esta comida asi me toque a veces hasta de irle a pedirle al sefior de la tienda pero
yo se las hago 6sea siempre he tratado de Gsea en ese sentido no creo la mama perfecta pero si
creo que soy buena mama en estar al pendiente de ellos de todo

YULEIDY: ;Qué tipo de actividades realiza con sus hijos habitualmente? Dice que los llevas al
parque, que los lleva a comer helado, ¢qué otras actividades realizan con ellos?

MARIA: Hemos ido al rio, los llevo a la piscina, aqui en la casa nos ponemos a jugar a veces que
mami yo quiero hacer un camping pues como no tengo la plata para comprar el camping
colocamos unas varas y les pongo unas cobijas por encima y ahi inventamos un camping y ahi
me he metido con ellos a jugar eh a veces pues ellos siempre me pedian que querian que
hiciéramos tamales y siempre con la vaina y pues que dias me ahorré la plata hice como cinco
aseos me ahorré la plata y les di el gusto que hiciéramos los tamales dsea si he tratado de que si
ellos me piden algo de una u otra manera 6sea no consentirlos en todo si no que yo veo lo que
ellos en verdad lo anhelan y que me lo piden y me lo piden entonces pues trato de pues si y he
tratado como que siempre les he dicho y he hablado con ellos con la nifia grande también le digo
mucho yo lo Unico que quiero es que estudien asi sea por encima de lo que sea 0 como sea pero
quiero que estudien que aprendan todo lo que mas puedan aprender en la vida que yo digo que si
a mi me hubieran dado estudio 6sea mi vida fuera diferente 0sea tuviera mis tres hijos porque eso
es lo mas grande que Dios me ha dado pero yo creo que con estudio las cosas son a otro nivel
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YULEIDY: ;Qué hace usted por el bienestar de su hijo? Dice que, bueno que hace por el
bienestar de sus hijos, me dice que si le toca trabajar duro para poder conseguir las cosas que
ellos quieren o que cree que puede complacerlos lo hace, ¢qué otras cosas han sacrificado, ha
hecho por sus hijos?

MARIA: Pues yo siento que, que uno lo que hace por un hijo yo no lo veo como sacrificio
porque yo digo que si uno los trajo al mundo, ellos no le pidieron a uno mama lléveme al mundo,
mama lléveme alla a sufrir o lléveme a esto entonces pues yo digo que uno tiene que entender de
que uno los trajo uno mira y trate de salir por ellos adelante pero 6sea yo digo que ahorita el
trabajo Ultimo que tenia 6sea yo me iba a las tres de la mafiana 6sea yo podia llegar alla al trabajo
a las seis y salir a las diez, once pero yo sabia que si me iba a las tres de la mafiana yo a las siete
estaba libre y a las siete pues ellos estaban aca durmiendo entonces yo podia llegar a esa hora
que ellos apenas se iban a despertar y yo les podia hacer el desayuno, pues yo me paraba con
cuidadito a las tres de la mafiana y me iba a trabajar y alla hacia lo mas rapido que pudieray a las
siete ya estaba otra vez aca en la casa para estar todo el dia con ellos y compartir y llevarlos a la
escuela, por lo menos el nifio es mucho lo que él me dice, mami este dsea yo el afio pasado yo
siempre el tiempo que estudio yo lo llevaba a la escuela, yo iba lo llevaba, lo traia, este afio a
veces no iba a llevarlo porque estaba sacandole citas a la nifia, entonces €l me decia ay mami
sabe que alla recogen los papéas recogen los nifios y usted no me ido a recoger, 6sea €s0 como
gue me hacia sentir asi como un poquito mal, entonces yo ya bueno listo yo lo voy a seguir
yendo a traer pero usted se me porta bien, entonces si mami yo hoy me porté bien, entonces yo
voy y lo llevo lo traigo me levanto temprano voy y lo llevo a medio dia voy y lo traigo, por
ahorita lo meti a una escuela de futbol que a él le gusta mucho 6sea eso desde pequefiito eso con
los balones, él la pasion de él son los dinosaurios y los balones eso para él mejor dicho entonces
pues ahi toca pagar mensual veinte mil pesos pero yo digo que de uno u otra manera asi haciendo
aseos 0 a veces recojo latas porque he salido a recoger latas y con eso yo sé que le puedo pagar al
nifio la mensualidad para que también valla a la escuela de futbol y por lo menos yo voy y lo
llevo y lo traigo y estoy al pendiente de que aprenda 6sea vuelvo y le digo yo lo que mas quiero
es que aprendan todo y la nifia grande pues la tengo también en la casa de la cultura yo voy y la
llevo en la mafiana a las nueve de la mafiana y ella esta grande y a veces se va sola pero me
gusta irla a acompafiar para que no esté sola

YULEIDY: ¢Cuél es el nivel de involucramiento que tiene en el proceso educativo de sus hijos?
Bueno, en la parte educativa me dice que los lleva y los trae cierto, mas que todo al nifio, a la
nifia mayor pues no la lleva al colegio

MARIA: No, al colegio no

YULEIDY: Pero ¢y con respecto a las tareas?

MARIA: Yo le colaboro mucho, dsea ella me pregunta y yo le digo mami pero es que yo no
estudié yo no sé, pero entonces ella me dice ay mami mire yo leo este cuento entonces venga yo
lo leo y Gsea por ejemplo la semana pasada tenia puras tareas era de leer y sacar resumen
entonces yo le ayudaba yo le leia le decia mire mami el resumen es asi entonces yo en ese
sentido le ayudaba porque a veces bregamos porque como yo no estudiée pues si ella me pregunta
y yo quedo lista pero entonces yo le vamos a buscarlo aqui entre las dos en el celular entonces
nos vamos Yy nos sentamos alla en el bordo y yo le voy buscando en el celular y le voy dictando y
ella va copiando 6sea le voy ayudando asi es con el nifio también.

YULEIDY: ¢Con el nifio las tareas y demas?

MARIA: Si
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YULEIDY: ;a la nifia menor, la tiene en algin programa o algo?
MARIA: Si, en el jardin

YULEIDY: ¢(Enel CDI?

MARIA: Si

YULEIDY: ¢{Qué informacion acerca de las preferencias o gustos de sus hijos posee?

Hace un rato usted me decia que entre las preferencias de su hijo esté el futbol y los dinosaurios,
¢queé otra cosa les gusta a sus hijos?

MARIA: A Juan José él siempre el futbol, los dinosaurios y el nacional eso no se le escapa el
nacional él quiere que si uno le compra una camisa sea del nacional, la almohada del nacional
todo que sea nacional incluso a la cama le mandé a hacer el escudo del nacional porque él eso es
mejor dicho esas son las tres cosas de él entonces hoy yo me estaba riendo porque él dice que
cuando sea grande €l va a ser un maquinario que él va a trabajar maquinaria pesada y me va a
comprar una casa con piscina entonces yo le decia como va a revolver nacional con dinosaurios y
excavadoras e€so no se puede y decia no mama es que las excavadoras son para cuando yo sea
grande y me decia

YULEIDY: ;Y lanifia menor que gustos tiene?

MARIA: Eh Mariana es con masa, eso todos los mufiequitos de ella es masha y que masha y un
mufiequito de ay se me olvidd esos mufiequitos que son puros perritos esos son los que a ella le
encantan y que le haga una fiesta de esos dice

YULEIDY: ¢Que otros gustos tiene la nifia?

MARIA: Ella le gusta fiestas, que la lleve al parque eso lo que no le gusta a la grande, le gusta a
ella eso donde hay una fiesta y quiere que uno la tenga alld metida con que la saque que le gusta
andar bien pulida eso se cambia hasta cuatro tres veces en el dia que la vista y quiere verse como
una princesa que le haga un mofio y yo le digo que no le puedo hacer mofios porque se le parte el
pelo y se pone brava que yo no le compro mofios esa le gusta es todo mejor dicho a lo fino
YULEIDY: ;Y a la nifia mayor que le gusta?

MARIA: A luisa le gusta todo lo que sea azul, ella le gusta lo que uno le dé no importa lo que
sea pero que sea azul eso se identifica con el azul y ella no es una nifia de que ella me pida asi
6sea si yo le compro algo bueno ella esta bien para ella si yo le doy para la lonchera bueno ésea
ella lo recibe si le doy 500 ella lo recibe si no ella no me pide nada 6sea ella no es una nifia de las
gue mami usted me tiene que comprar nada incluso ella la semana pasada le hacian falta
cuadernos para la escuela y ella como sabia que yo no tenia plata y que el nifio estaba enfermo
no me habia dicho nada y cuando la profesora fue que me dijo vea MARIA la nifia esta bregando
mucho porque los cuadernos que ella tiene no le alcanzan y ella escribe como tres materias en un
mismo cuaderno y asi no le sirve ella se le va a hacer un desorden en esos cuadernos y yo le dije
mami usted porque no me habia dicho de los cuadernos y ella me dijo mami porque yo sabia que
usted no tenia plata y de dénde ibamos a sacar 6sea eso me hizo llorar porque yo digo que yo
quisiera darles mas y poderle tener todo pero 6sea muchas veces las circunstancias y la vida pues
es asi y ahi vamos y yo pues todos los dias le agradezco a Dios que al menos tengo salud y hasta
donde pueda me la guerrero con ellos hasta donde yo le pueda dar lo mejor que pueda y como
pueda incluso yo le estuve pidiendo a un muchacho de la politica le dije que me colaborara con
los cuadernos entonces el me colabor6 con los cuadernos del nifio €l me los compré y me ayudd
pero entonces pues para la nifia grande ya me hacian falta mas unos y todavia no se los habia
podido comprar hasta ayer fue que les compré unos y ahi partiendo uno con otros pero asi lo que
les digo es el estudio asi me toque ir a pedir a donde sea pero el estudio si eso es lo que mas les
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digo que estudien y me paro temprano y los hago dormir temprano para que vallan bien para que
aprendan y tengan estudio y algun dia que sea eso al menos que les quede yo digo que si a mi me
hubieran dado estudio yo digo que no vale carros ni vale tanto oro ni vale nada si uno tiene un
estudio con que defenderse que nadie lo humille ni que uno tenga que estarle rogando a alguien
para un trabajo ni nada

Tercer Encuentro:

YULEIDY: Retomando su relacion anterior, ; COmo describiria la comunicacion con su pareja?
MARIA: Yo siempre le hablaba, pero él nunca me contestaba, lo Unico era lo que decia si mami
tiene razon, voy a cambiar, hablabamos porque yo lo buscaba, yo era la que hablaba, dsea yo le
decia que vamos a hablar y él se quedaba callado, y al rato demoraba y decia si mami yo voy a
poner de mi parte, yo voy a cambiar, me abrazaba y me decia calmese que todo va a estar bien, y
yo llore que llore. Cuando estdbamos bien asi, pues hablabamos poco, poco porque €l se la
pasaba era en el celular, la hija mia la grande, se reia porque nosotros siempre hablabamos era
por teléfono, si yo estaba en la cocina y él en la sala, yo le escribia, por ejemplo, que me
comprara algo en la tienda y compra esto y él me preguntaba que qué iba a hacer de almuerzo,
asi, pero de resto no. A veces hablabamos asi de la familia, pero de la familia, pero de nosotros
no.

YULEIDY: Cuando tenian problemas ¢quién tomaba la iniciativa de hablar?

MARIA: Pues yo, como le digo, peleAbamos mucho, como nos poniamos bravos, él se ponia
bravo y se iba a dormir a otros cuarto y entonces yo iba y lo buscaba, €l se enojaba 0 yo me
enojaba y €l se iba para el cuarto de los nifios, bueno donde dormia la hija mia la grande, y él se
iba y se acostaba, y yo me iba y le preguntaba que qué le pasaba y él decia no nada, no se
preocupe Y ya, entonces cuando ya era tarde que la nifia se dormia yo iba y lo buscaba y le decia
que qué pasaba que dejara de ser asi, pero nunca me contaba porque se ponia bravo, nunca me
contaba. A veces se explotaba, es que el problema de él era ese, que él se quedaba callado se
quedaba callado y no decia nada, cuando uno lo veia era que recogia la ropa y arrancaba y se iba,
y no decia nada y llegaba a la casa de los papas y empezaba a llorar y a decirle a gritarles y todo
eso, y después volvia otra vez y llegaba a la casa como si nada y me decia que la mama lo habia
ayudado a entrar en razon y que yo era buena mujer pero que el problema era porque a él lo
tenian embrujado y que no podiamos echar palante era porque a él de nifio lo habian embrujado,
él me salia con eso y yo ya no le paraba ni bolas. El sabia que tenia un beneficio conmigo y no
era por tirdrmelas de mucho, pero yo era la Unica que lo apoyaba, la hermana de ella incluso ayer
me decia que yo era la Unica que le aguantaba a él.

YULEIDY: {Qué cree usted que dificulté la relacién de pareja?

MARIA: Pues a ver, primero que todo que no habia amor, dsea cuando yo me fui con él no
estaba enamorada ni nada de eso, pues ya con el tiempo no sé si eso fue amor o no, o costumbre
0 miedo; él decia que él a mi no me amaba que él me queria mucho si. Lo otro es que le me puso
otra mujer, no hablabamos, el con irse de la casa con eso pagaba y después llegaba como si nada
y que ya ibamos a llevar las cosas bien, y que mas, esto, peleabamos mucho, el me maltrataba me
decia cosas muy feas, que yo era gorda, que yo le tenia mozo, y que él ha sido muy amarrado a
los papas de él.

YULEIDY: {En qué momento su relacion de pareja empez6 a perder su fuerza?

MARIA: (Rentre risas) eso siempre estuvo dafiado, desde que empezamos. Es la verdad, ahora
me da risa todo lo que vivi con ese hombre y como se dieron las cosas. (Risas) si yo me pongo a
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contarle todo lo que vivimos, exactamente, no alcanzaria usted a copiar. Y0 a veces me pregunto
por qué a veces uno aguanta tanto (risas)
YULEIDY: ;Cuéndo fue la tltima vez que tuvo contacto con el padre de los dos nifios menores?

MARIA: El lleg6 a mi casa hace como dos meses, en el andén de la casa y empez6 a llorar y me
dijo quiere que le diga una cosa, usted me cambié a mi muchisimo, usted me ensefid6 muchas
cosas y la verdad yo estoy arrepentido de todas las cosas malas que le hice; Yo habia tenido antes
unas amenazas, el me confeso ese dia que el me las habia hecho, todas las amenazas que le
Ilegaban yo quiero que usted me perdone, yo le dije usted no tenia por qué haberme hecho eso,
pero de igual manera ya lo hizo, a mi no me pida perdon vaya pidale perdon a Dios le dije,
porque yo le dije yo no yo no tengo con que perdonar esas cosas, e€so solo lo hace Dios, mire
usted y su conciencia le dije yo asi y me dijo usted me ha hecho cambiar mucho, porque la
verdad él antes tomaba demasiado eso lo que hacia era pa tomarselo y el ahorita no toma,
entonces me dijo una de las cosas que le voy a decir que le voy a estar eternamente agradecido
con usted pase lo que pase y por encima de lo que sea es que usted me hizo quitar el trago y eso
se lo voy a agradecer toda la vida incluso ese dia llord y lloro

YULEIDY: ¢ El padre de los dos nifios menores le ha propuesto recuperar la relacion?

MARIA: Asi exactamente que él me diga que vuelvan no, él solo me dice, ese dia que llor6 y
Ilor6 me dijo que él me admiraba, y que dias que me llamd, bueno eso hace como dos meses que
hizo eso, que dias me llamd me dijo que donde estaba, le dije que en mi casa, me dijo vamos a
hablar, yo le dije pero de qué si con usted todo son peleas y todo son vainas y usted un dia me
dice una cosa, otro dia otro, y la verdad créame que a mi no me gusta que usted esté con esa
maldiciendo porque eso como que le trae a uno es malas energias y dijo no hombre yo no voy a
pelear con usted necesito que me escuche y yo le dije y ahora que le paso, entonces llegd y me
dijo lo que pasa es que la mujer que tenia, ella se fue, usted sabe y ella se fue y se llevo la bebe y
yo le dije y ahora qué piensa hacer, pues no se esperar a ver, y yo le dije pero deje de estar
Ilevando pareja donde su familia, ellos no tienen que mantenerle la relacion suya, la relacion
suya ya es aparte, y él me dijo si yo sé, pero la Unica que entendia eso era usted me dijo y
empezd a contarme ahi cosas. Yo le dije vaya busqué, mire a ver independizase de su familia,
incluso yo le dije vaya basquese un psicélogo y hablele y cuéntale su vida pa ver que le dicen, la
verdad usted estd mal, yo le dije mire donde vamos y usted no es ni responsable con los hijos
Suyos.

YULEIDY: ¢Cada cuanto él padre de los nifios tiene contacto con ellos?

MARIA: Ya él hace como rato huff que no ve los hijos mios, jun como un afio. El no se lleva al
nifio para la finca desde que yo no se lo deje llevar, el me Ilamo, incluso el papa de él me llamd
que le dejara llevar al nifio, yo le dije que yo no le iba a dejar llevar al nifio na, porque cuando
llegan de alla llega muy agresivo y el incluso que la escuela que no queria estudiar que él iba a
hacer preescolar nada mas que no iba a estudiar mas nada, que €l iba a ser guerrillero; y yo dije
no yo para evitar todo eso y pa yo estar muchas veces pegarle al nifio y castigarlo por malas
palabras mejor evito y no lo dejo ir para ningin lado aparte de eso ustedes no han sido
responsables conmigo en la alimentacion de los nifios ni en nada se preocupan por llevarlo, no
se preocupan si aqui los nifios comen, si necesitan medicina, de esos no se preocupan les dije yo.
Para él la adoracion es el nifio, pero como le digo no me da plata para el nifio, pero si se lo quiere
llevar a mi a la nifia me la hace a un lado. Incluso en estos dias me le mand6 una muda de ropa al
nifio y a la nifia no, yo se la devolvi si es pa uno es pal otro también. El por el nifio se desvive, él
cuando se pone mal dice que piensa es en el nifio que va a quedar solo si se muere; aunque él la
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plata las cuotas alimentarias él no me ayuda con eso, él es muy pegado al nifio, pero de la plata
no estd pendiente. Yo ni le volvi a pedir plata pa los nifios, no le volvi a decir nada nada, yo lo
dejé ahi porque yo me di cuenta que el nifio se estaba sintiendo mal porque, porque el nifio me
decia a mi que el sentia un dolor aca (tocandose el pecho) que le dolia aca (tocandose el pecho)
y el en las mafianas se levantaba asi como con ojeras y yo cuando llegaba la hermana mia y me
decia vaya donde el comisario y digale que lo metan preso que él no paga las cuotas y Juan José
(hijo) se paraba al lado mio, el niflo como que analizaba eso ... entonces yo le dije un dia papi
toca que irlo a llevar a médico porque yo veo que usted tiene muchas ojeras y €so a mi me
preocupa y ese dolor suyo, hasta que un dia yo me puse a jugar con él en la cama y me puse a
jugar ahi con ellos, cuando llegd y me dijo sabe mami que yo me despierto a mitad de noche y yo
me pongo a pensar que cuando papa quede preso qué vamos a hacer, como hacemos pa irlo a
visitar y a mi como que eso yo de una capté que lo que él tenia era eso, que no dormia por pensar
en eso, y yo me senté a hablar con Juan José y yo le explique que eso no iba a pasar.

YULEIDY: Anteriormente ya ha relatado algo sobre la comunicacion con sus hijos, le pregunto
mas exactamente ;Como describiria la comunicacion con sus hijos?

MARIA: Como se lo he dicho, bien pa que, yo hablo mucho con ellos. Usted les puede
preguntar a ellos, yo hablo con ellos, yo juego con ellos, les doy confianza. Es muy buena.
YULEIDY: (Usted ha llevado al nifio con algin psicologo, le han realizado algun
acompafiamiento?

MARIA: Si sefiora, en la Comisaria me le hacian acompafiamiento al nifio, pero con lo de la
pandemia lo suspendieron

YULEIDY: Muchas gracias, sefiora Maria por su atencion, si llego a tener cualquier otra
pregunta por hacerle, o alguna situacion por profundizar, programaré un nuevo encuentro con
usted.

MARIA: Si sefiora, no més que diga, y yo la espero, gracias a usted por escucharme.



