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Resumen

Introduccién: Los niveles de estrés psicoldgico percibido en los estudiantes de
educacion superior se ven asociados a resultados académicos deficientes durante la
pandemia de COVID-19. El estrés es una respuesta fisiologia del cuerpo a un estimulo
externo que rompe su equilibrio, factores psicosociales suelen afectar la salud mental de
los estudiantes. El rendimiento académico se ve afectado por factores externos como
alteraciones emocionales, psiquicos, relaciones familiares, comunicacion con docentes y
el estado laboral de los universitarios. Los altos niveles de estrés y ansiedad en estudiantes
han sido agentes determinantes para el estrés académico

Objetivo: Explorar desde un enfoque mixto cuantitativo y cualitativo, los estados
de estrés en relacion con rendimiento académico durante la pandemia, en un grupo de
estudiantes de pregrado de odontologia de la universidad Antonio Narifio sede Bogota en
el afio 2020-2021.

Métodos: Este estudio fue hecho mediante la mitologia de un enfoque mixto
cualitativo y cuantitativo, para la recoleccion de la informacion se disefié una encuesta
Online por medio de un disefio de Google, tomando como guia la encuesta disefiada por
estudiantes de Medicina, la cual se adaptd a preguntas que tuvieran relacion a la situacién
actual de pandemia, adicionalmente se realiza una entrevista semiestructurada para
obtener la informacidn cualitativa fundamentada en opiniones y percepciones de los
estudiantes.

Resultados: En el analisis mixto cualitativo y cuantitativo los factores que mas

causaron impacto en el performance académico de los estudiantes por la pandemia fueron



el cansancio visual, dolor de cabeza y frustracion por no alcanzar las expectativas por el
déficit en el componente practico de la carrera.

Conclusiones: Durante el confinamiento por el virus COVID-19, los niveles de
estrés se vieron afectados por la misma situacion de pandemia desencadenando
sintomatologia propia en los estudiantes, también afectando el rendimiento académico por
la traslacion del modelo de ensefianza durante este tiempo.

Palabras claves: Estrés, estrés académico, rendimiento académico, COVID-19,

virtualidad.



Abstract

Introduction: Levels of perceived psychological stress in higher education students
are seen to be associated with poor academic outcomes during the COVID-19 pandemic.
Stress is a physiological response of the body to an external stimulus that disrupts its
equilibrium, psychosocial factors often affect the mental health of students. Academic
performance is affected by external factors such as emotional and psychological disturbances,
family relationships, communication with teachers and the work status of university students.
High levels of stress and anxiety in students have been determinant agents for academic
stress.

Objective: To explore from a mixed quantitative and qualitative approach, the states
of stress in relation to academic performance during the pandemic, in a group of
undergraduate dental students of the Antonio Narifio University, Bogota campus, in the year
2020-2021.

Methods: This study was done through the mythology of a mixed qualitative and
quantitative approach, for the collection of information an online survey was designed by
means of a design by Google, taking as a guide the survey designed by medical students,
which was adapted to questions related to the current pandemic situation, additionally a semi-
direct interview is made to obtain qualitative information based on the opinions and
perceptions of students.

Results: In the qualitative and quantitative mixed analysis, the factors that most

affected the academic performance of students due to the pandemic were visual fatigue,



headache and frustration at not meeting expectations for the deficit in the practical
component of the race.

Conclusions: During the confinement by the COVID-19 virus, stress levels were
affected by the same pandemic situation triggering own symptomatology in students, also
affecting academic performance by the translation of teaching model during this time.

Key words: Stress, academic stress, academic performance, COVID-19, virtuality.
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Introduccioén

En este documento se busca evidenciar si existe correlacion entre en grado de estrés y
rendimiento académico (De Castro De Ledn & Luevano, 2018) en estudiantes de odontologia
de 2° a 10° semestre de la universidad Antonio Narifio durante el contexto de declaratoria de
Pandemia por la OMS (organizacion mundial de la salud) y cuales fueros las consecuencias
con respecto al desarrollo de sus competencias (entendidas estas, como el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades, y destrezas) profesionales.

Los niveles de estrés psicologico percibido entre estudiantes de educacion superior se
ven asociados a resultado académicos deficientes, durante el estudio realizado se pudo
identificar que durante la pandemia de COVID-19 han aumentado estos problemas
(Adjepong,et al,2022) causando estrés y problemas de salud en los estudiantes.

Para comprender estas situaciones que se presentaron durante el periodo de pandemia
existen conceptos referentes; el estrés es una respuesta fisioldgica del cuerpo a un estimulo
externo que rompe su equilibrio, factores psicosociales suelen afectar la salud mental de los
estudiantes, mas aun cuando en el &mbito académico donde existe una reaccion de activacion
emocional y cognitiva a estimulos de eventos académicos (Berrio & Rodrigo,2011).

El rendimiento académico se ve afectado por factores externos como alteraciones

emocionales, psiquicos, relaciones familiares, comunicacion con docentes y el estado laboral


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Adjepong%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=35018355
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de los universitarios (Trunce, Villaroel, et al,2020). Los altos niveles de estrés y ansiedad en
estudiantes han sido agentes determinantes para el estrés académico.

La percepcion de poblacidn sujeto de investigacién proporciono informacion de no
encontrarse preparada de forma parcial para asumir las clases virtuales y la educacion remota,
estrategias implementadas durante el confinamiento (Valdivieso, et al,2020).

Esta investigacion comprende un planteamiento del problema que pretende indagar el
efecto del estrés sobre el rendimiento académico durante el contexto de pandemia. A partir de
esto se genera un marco conceptual y teérico donde es de resaltar que para comprender el
centro de la investigacion es importante conocer definiciones indispensables en el tema
abarcado.

Para analizar esta situacion en la institucion de educacion superior se realizo un
estudio mixto cualitativo y cuantitativo donde se aplicé un instrumento de recoleccion de
datos, la parte cualitativa fue determinada por medio de una entrevista semiestructurada para
obtener informacion de los participantes frente a su percepcion ante el estrés academico y la
pandemia por el COVID-19, esta entrevista categorizé diferentes situaciones personales que
permitieron correlacionar estrés y rendimiento académico.

Adicionalmente se implemento6 una encuesta online para el analisis cuantitativo, por
medio de un formulario de Google, que constaba de dos secciones la primera conformada por
caracteristicas sociodemograficas de los encuestados y un instrumento denominado
“Cuestionario para la evaluacion del estrés- Tercera version” para la recoleccion de datos
cuantitativos.

Este trabajo se encargd de determinar el impacto sobre los estudiantes y su
rendimiento académico al encontrar situaciones de estrés que se desencadenan a partir de

diferentes categorias como lo son las relaciones familiares y personales, la gestion del tiempo



y que la traslacion del modelo de ensefianza al ser una carrera que depende en gran medida

del componente practico y que por agentes externos de salud publica se vio afectado.

14



15

1. Planteamiento del problema

La presencia de estrés, ansiedad y depresion entre la poblacion mundial a causa del
brote repentino de la enfermedad del coronavirus que se propag6 en el mundo entre
diciembre del 2019 e inicios del afio 2020(Simeng & Dagnew,2021). Fue el conjunto de las
situaciones mas frecuentes entre las personas, debido a que la Organizacion Mundial de la
salud (OMS) declarara una emergencia sanitaria de interés internacional y que con esta
declaratoria maltiples paises incluido Colombia declararon (cuarentena) obligatoria
(Singlienza & Vilchez,2021).

Al pretender cuidar los residentes de los paises por medio de restricciones como la
movilidad o interaccion social (en contextos educativos o laborales) (Singiuenza &
Vilchez,2021) se desencadenaron problemas tanto fisicos como trastornos psicolégicos en
las personas, situacion que no ha sido ajena a los estudiantes universitarios, poblacion a nivel
mundial con altos impactos negativos, quienes ante esta situacion se han visto sometidos a
horas excesivas de trabajo, un entorno académico muy competitivo y el manejo excesivo del
internet(Simeng & Dagnew,2021).

En la educacion superior los estudiantes han presentado situaciones de estrés por la
cancelacion de eventos, ceremonias de grado, intercambios, laboratorios, trabajo de campo,
ejercicios investigativos o practicas clinicas. Como también muchos de los estudiantes que se
encuentran proximos a finalizar su proceso académico presentan estrés por la incertidumbre
de enfrentarse a un mercado laboral con déficit en el desarrollo pleno de competencias
laborales (Barcelata, et al, 2021).

De lo anterior mencionado, se vislumbra que unos de los grandes factores que

conllevan a la poblacién universitaria a estos episodios de estrés es el éxito o el fracaso en de
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las actividades académicas y practicas que se requieran en la carrera universitaria (Singlienza
& Vilchez,2021).

En general para los estudiantes es mas dificil mostrar sus capacidades y obtener sus
competencias, cuando se habla de una situacion de virtualidad comparada con un contexto de
presencialidad, la preocupacion se presenta cuando los estudiantes se preguntan sobre la
efectividad de las técnicas académicas virtuales y si estas permiten las capacidades adecuadas
para avanzar al siguiente semestre de igual manera que lo haria con la educacion tradicional
que se practicaba antes del contexto de pandemia.(Castillo,2011).

La pandemia por COVID-19 y las medidas de distanciamiento social para mitigar su
propagacion ha provocado una disrupcion social creando un gran impacto en la educacion
superior y los aprendizajes. En este contexto los estudiantes de odontologia deberan afrontar
cambios radicales en su practica odontologica (Segrera & Jimenez,2020) asumiendo las
complicaciones y encontrandose expuestos a sentimientos de preocupacion y desencadenado
situaciones de estrés en la basqueda del éxito y el desarrollo de sus actividades clinicas y
tedricas.

En el contexto educativo de estudiantes de odontologia de la universidad Antonio
Narifio los odontélogos en formacion que desde el confinamiento causado por el COVID-19
se han visto enfrentados a nuevos retos académicos que van desde asumir una carrera mas
practica que teorica a través del uso de herramientas virtuales en la basqueda de continuar
con su proceso de formacion profesional y en su practica como odont6logos integrales, hasta
el hecho de verse enfrentados a una aprendizaje deficiente y que causen sentimientos de
incertidumbre ante las falencias que puedan existir en su vida profesional en la préactica como
odontélogos.

Es por esto que el contexto de pandemia ha generado un gran impacto en el ritmo de

la vida de los estudiantes, de sus entornos fisicos, sociales y educativos, a nivel fisiologico al
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generarse cambios de horarios, de rutinas y de cambios alimentarios, como también el uso
excesivo de las herramientas virtuales, es importante entonces indagar los niveles de estrés
que se presentan en los estudiantes de esta institucion universitaria o en la facultad de

odontologia y su posible relacion con el rendimiento académico.

1.1 Pregunta de investigacion

¢Cual es el nivel de estrés que se presenta actualmente en estudiantes de odontologia de

pregrado de la Universidad Antonio Narifio de los semestres 2 al 10 en el contexto de

pandemia en relacion con el rendimiento académico?
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2. Justificacion

Este trabajo de grado hace parte del proyecto titulado “Rendimiento académico y
estrés en tiempos de pandemia. Estudio en estudiantes de medicina y odontologia de una
universidad colombiana”, que se llevo a cabo por estudiantes de pregrado de Odontologia de
la Universidad Antonio Narifio sede Bogota grupo 1(el presente proyecto), odontologia sede
Palmira grupo 2 y medicina sede Bogota grupo 3. El proyecto fue aprobado por la facultad de
medicina y su comité de ética.

El trabajo se realiza con el fin de entender como se relaciona la carga académica con
respecto al estrés como uno de los problemas de salud mental mas comun en los estudiantes
de educacion superior (Adjepong, et al 2022), y su estrecha correlacion con el contexto de
pandemia, que implica obtener promedios académicos deficientes y generando problemas
psicologicos mas complejos, esto a causa de la preocupacion por su propia salud, la de sus
seres queridos, la dificultad para concentrarse y la limitacion a las interacciones sociales
(Enriquez, et al.2022). Por esto es importante entender como se sienten los estudiantes y
generar nuevas alternativas académicas y sociales que permitan el bienestar.

Con lo anteriormente expuesto el propoésito de este proyecto fue determinar el nivel
de estrés que se presenta actualmente en estudiantes de odontologia de pregrado de la
Universidad Antonio Narifio de los semestres 2 al 10 en el contexto de pandemia a través de
una plataforma digital (Google Forms) y entrevista semiestructurada , un tipo de entrevista
que recoge informacion desde la perspectiva cualitativa y no pretende captar la opinién o
motivacion de un entrevistador (Taguenca & Vega,2012), fue aplicada Unicamente a tres (3)
estudiante de odontologia con diferentes promedios que se encuentren en condicion de
riesgo, esta investigacion proporcionara datos veridicos que permitan conocer la salud de los

estudiantes.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

3.1.1 Explorar desde un enfoque mixto cuantitativo y cualitativo, los estados de estrées
en relacion con rendimiento académico durante la pandemia, en un grupo de estudiantes de

pregrado de odontologia de la universidad Antonio Narifio sede Bogota en el afio 2020-2021.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1. Conocer el rendimiento académico de un grupo de estudiantes de pregrado de
odontologia de la universidad Antonio Narifio sede Bogota.
3.2.2. Evaluar el nivel de estres durante la pandemia de un grupo de estudiantes de pregrado

de odontologia de la universidad Antonio Narifio sede Bogota.
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4. Marco teérico

4.1 Estrés (Definicion)

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha definido al estrés como la agrupacién
de reacciones fisiologicas que preparan al cuerpo humano para la accion ante un estimulo
externo. Esto trata de un sistema de alerta fisiolégicos que se convierte en algo indispensable
para la supervivencia. es asi que existen circunstancias distintas que pueden causar estrés y
que dependen, ademas, del estado fisico y psicologico de cada individuo (Martin,2015).

Esta respuesta del organismo ante determinado estimulo que rompe su equilibrio,
estas respuestas pueden ser de tipo psicosocial (demandas laborales, sociales o familiares) o
una respuesta biologica (enfermedades o limitaciones fisicas), esta respuesta de tipo sistémica
incluye niveles psicoldgicos, neurologicos y endocrinos. Sin embargo, es una respuesta
parcialmente inespecifica pues ningun individuo responde de igual forma (Lopez, Diaz, et
al,2014).

Esto se ha utilizado para explicar como los factores estresantes crénicos se relacionan
con las inadaptaciones fisioldgicas en la vida media y avanzada. Sin embargo, la evidencia
también implica experiencias traumaticas de la nifiez, factores estresantes que tienen un
impacto negativo. En consecuencia, los eventos estresantes parecen acumularse desde los
primeros dias de la vida, y esta adversidad acumulativa puede tener un impacto profundo en
una amplia gama de resultados de salud (Matthew, et al, 2021).

El estrés tiene dos componentes, la situacidn estresantes que es la que provoca una
respuesta de estrés donde se atenta en el equilibrio y el estimulo puede ser fisico emocional,

psicoldgico, emocional, cognitivo provocando en la persona la necesidad de una activacion



21

fisioldgica; la respuesta al estrés es inespecifica del organismo que se prepara para enfrentar
la situacion disponiendo de recursos fisioldgicos, cognitivos y conductuales, que se activan
ante esta exposicion de situaciones y asi el procesamiento de la informacién rapido para una
posible conducta adecuada(L6pez, Diaz, et al.,2014).

El estrés puede clasificarse segln su incidencia de la siguiente manera:

4.1.1. Estrés agudo o transitorio

Es producto de una sensacion de peligro inminente donde la amenaza
es percibida de manera inmediata por el cuerpo y puede ocasionar aumento del
ritmo cardiaco, el aumento de la frecuencia respiratoria y los masculos se

tensan.

4.1.2. Estrés cronico

El resultado del enlace de diversos acontecimientos estresantes o una
misma situacion en repetidas ocasiones durante mucho tiempo. Algunas
personas presentan sintomas como temblores, sudoracion excesiva y desde el
punto psiquico puede presentar pesimismo Yy su capacidad intelectual y

creatividad reducen los niveles de energia.

4.1.3. Estrés anticipado

Se presenta cuando hay una situacién de predisposicion y el individuo
se anticipa y puede adoptar las manifestaciones sefialadas para el estrés agudo
0 cronico.
El estrés presenta manifestaciones como falta de concentracion y de memoria,
decisiones equivocadas que corresponde a efectos cognoscitivos, también pueden existir

tension muscular, hablar rapido y dolor muscular que corresponde a los efectos motores,
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adicionalmente existen efectos psicofisiol6gicos como inestabilidad emocional, ansiedad,
pérdida de la confianza en si mismo, depresion, apatia, pérdida de concentracion y lapsos de
memoria (L6pez, Diaz, et al,2014).

Adicionalmente a eso hablamos de que el estrés trae consigo recursos psicolégicos
relacionados con la autoestima, la cosmovision positiva, la habilidad de solucionar problemas
y las habilidades sociales de cada individuo.

Frente al contexto de la pandemia a causa del brote de Coronavirus (COVID-19) la
poblacién mundial pudo enfrentarse a niveles de estrés agudo, que aumentaron con respecto a
lo vivido en la situacion actual (Sun,et al ,2020).

Las evaluaciones de factores estresantes resultan una serie de reacciones de angustia
emocional de los individuos cuando evaluan la tendencia a presentar situaciones de
aburrimiento, a sentirse aislados y a caer en un posible estado de monotonia por acciones
repetitivas percibidas (Yan, et al,2020).

Ademas de los grandes factores que han propendido al alto estrés son las medidas de
confinamiento y politicas adoptadas por las diferentes organizaciones mundiales y
nacionales. Donde muchos de los individuos refieren inconformidad e inconsistencia con las
medidas de salud pablica que se han planteado (Yan, et al,2020).

Estudios han notado que el estrés psicosocial es mas alto y comin entre los jovenes
debido a la sobrecarga de informacion por las redes sociales y el uso excesivo del internet en
las actividades académicas. Los hallazgos con respecto a la educacion son inconsistentes, ya
que por esto se intensificaron los sentimientos de angustia frente al papel de la educacion ante
la pandemia (Pedroza, et al,2020).

El estrés y el agotamiento suelen amenazar con la salud mental de los estudiantes o
jovenes con procesos académicos (Pedroza, et al,2020). Los factores estresantes tienen una

gran influencia sobre el estado de 4nimo, ahora bien, la respuesta entre los individuos jovenes
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ante el estrés agudo puede ser adaptativa y generalmente no causar una carga para la salud,
no obstante, si existen situaciones incesantes como lo ocurrido durante el afio 2020 frente al
tema de la pandemia, los efectos a corto, mediano o largo plazo pueden ser factores
estresantes que dafian la salud (Schneiderman, et al,2008).

La relacion entre los factores estresantes psicosociales y la enfermedad se ven
afectados por la vulnerabilidad biol6gica del individuo, el afrontamiento y las intervenciones
psicosociales. Los efectos adversos de los factores estresantes cronicos son comunes en los
seres humanos, ya que estos tienen la capacidad de pensamiento simb6lico causando
respuesta de estrés a causa de situaciones adversas y en este caso la situacion actual de
pandemia (Schneiderman, et, al,2008).

El estres puede ser de alguna manera puede ser positivo para mantener un equilibrio
frente a los desafios que se presentan en el entorno, pero cuando este se prolonga y se
convierte en algo intenso puede generar consecuencias graves. el amplio periodo de
pandemia ha generado niveles de estrés altos a causa de la incertidumbre de cuando terminara

y como sera cuando esta termine (Gonzalez,2020)

4.2 Estrés Académico

En la actualidad el estrés académico repercute en la humanidad de manera negativa
por diversas circunstancias que suceden a su alrededor, que interfieren en el desarrollo de sus
actividades generando sintomas y futuras consecuencias en el ser humano.

El estrés académico es definido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
como «reaccion de activacion fisioldgica, emocional, conductual y cognitiva ante estimulos y
eventos académicos» el estrés se presenta en diferentes etapas de la vida, pero varia segun la

persona, segun la capacidad que tenga de afrontar y controlar los niveles de estrés, si es capaz
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de percibir que se encuentra en un estado de alteracion tanto fisiolégico, motor y cognitivo,
dado que esto influye negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes (Berrio
& Rodrigo,2011) los cuales pueden llevar a desencadenar astenia, insomnio, somnolencia,
irritabilidad, depresion, bajo peso, tension muscular, amnesia transitoria o en otros casos
refugiarse en adicciones comunes como lo es el tabaco y el alcohol, muy frecuentemente las
personas no se dan cuenta por si solas que se encuentran sometidas a altos niveles de estrés y
debe ser diagnosticado por un especialista en psicologia(Aguila, et.al,2015).

Por esto Depraect, Decuir, et.al. definen “El estrés académico es un estado que se
produce cuando el estudiante percibe negativamente (distrés) las demandas de su entorno,
cuando le resultan angustiantes aquellas situaciones a las que se enfrenta durante su proceso
formativo y pierde el control para afrontarlas y en algunas ocasiones se manifiestan sintomas
fisicos como ansiedad, cansancio, insomnio, y expresiones academicas como bajo
rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e incluso desercion” (2017)

El estrés académico se ha convertido en un problema generalizado en todos los paises,
culturas, estratos sociales y grupos étnicos. Es asi como el estrés académico es un factor que
afecta la salud mental y el bienestar de estudiantes, diferenciando que cada experiencia de
estrés en la academia es diferente para cada individuo (Pozos,et al,2014).

Los sintomas del estrés académico se convierten en un problema de salud
preocupante, los jovenes se encuentran en riesgo de estrés a causa de las exigencias de la vida
moderna, también las demandas exdgenas y enddgenas con las que interacttan e influyen
negativamente en el rendimiento académico y logros de los estudiantes.

Es un hecho claro que el estrés se encuentra presente en el entorno educativo y
ademas que es mucho mas frecuente con las tareas, exdmenes (Pozos, et al,2014) y practicas
académicas, a causa de la falta de tiempo para completar trabajos, y el no haber entendido el

material educativo suministrado.
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Adicionalmente un factor identificado como causante de estrés se encuentran
relacionados con los planes de estudio de las instituciones educativas, los modelos de
estudios y la competencia profesional (Pozos, et al, 2014). Los estudiantes de educacion
superior a menudo se encuentran sometidos a problemas de salud fisiolégicos y psicologicos
a causa del estrés que puede afectar negativamente su rendimiento académico.

El efecto combinado entre estrés y estrés académico es una relacion muy negativa, lo
que significa que al existir un mayor nivel de estrés hay una disminucion en el rendimiento
académico. La percepcion de los estudiantes y su capacidad para enfrentar las exigencias
académicas generan sentimientos, pensamiento y emociones negativas que causan problemas
fisicos como suefio, dolor de cabeza, ansiedad, desorganizacion y problemas de adaptacion,
otra de las definiciones particulares del estrés academico (Gonzalez ,2020).

Maldonado, Hidalgo y Otero plantean el estrés academico como la alteracion del
sistema de respuesta del individuo a nivel cognitivo, motor y fisiologico. La alteracion de
estos niveles de respuesta donde puede influir de manera negativa en el rendimiento

académico (2008).

4.3 Rendimiento académico

El rendimiento académico se define como la capacidad de los estudiantes para realizar
tareas académicas y mide su rendimiento en diferentes materias académicas utilizando
medidas objetivas como las calificaciones finales del curso y el promedio de calificaciones
(Busalim et al. 2019) (Anthonysamy, et al. 2020). El rendimiento acadéemico consiste en todo
el conjunto de actividades o acciones que son dirigidas al logro de competencias, contenidos
y habilidades establecidos en un periodo educativo determinado. Por ello, en todas las areas

educativas establecen el bajo o alto rendimiento, con base en la consecucidn de esos logros a
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través de actividades medibles o calificables, para obtener los resultados y avanzar en las
ensefianzas que se ofrecen para tales logros. (Garcia & Moreno, 2017).

Desde esta perspectiva es importante reconocer el rendimiento académico como el
resultado de cualidades individuales como aptitudes, capacidades personales, su medio socio
familiar (relaciones familiares y amistades), sus relaciones profesionales y la comunicacion
con sus compafieros docentes y directivos.

En la actualidad los estudios han encontrado que el rendimiento académico
comprende notas obtenidas, la pedagogia del docente y las herramientas didacticas. El
rendimiento es complejo denominado como una aptitud o desempefio académico (Tacilla,
Vasquez, et al 2020).

El bajo o alto rendimiento se constituye por medio de la interconexion, el indice
académico que se encuentran involucrados a factores sociofamiliares; por otro lado, el bajo
rendimiento académico puede originarse a partir de varias razones: la falta de una
metodologia eficiente por parte del docente, la falta de planificacion y coordinacion con la
entrega de trabajos o problemas personales y su situacion en el entorno personal (Tacilla,
Véasquez, et al, 2020).

El rendimiento académico se ha definido como el cumplimiento de logros, objetivos y
metas en determinada area o como el desarrollo del aprendizaje de las competencias en
diferentes ambitos educativos, pero también puede definirse como el promedio de notas y el
porcentaje de aprobacion de una materia o curso académico; el rendimiento académico puede
ser un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado constituyendo un objetivo central de la
educacion (Tacilla, Vasquez, et al, 2020).

En relacion con la situacion actual uno de los factores mas importantes que ha llegado
a influir en el rendimiento académico es la educacion virtual donde los estudiantes tiene el

acceso a experiencias de aprendizaje a traves del uso de tecnologias y herramientas de la
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informacion que en comparacion a el método de presencialidad donde en algunas
situaciones las calificaciones fueran satisfactorias y en otros casos por casusa de la falta de
conectividad, la comunicacion entre docentes y algunas situaciones personales no cumplieron
las expectativas entre los estudiantes (Gonzales, et al, 2021).

El rendimiento académico es un tema de amplio abordaje, donde se estudia las causas
que pueden afectarlo, los niveles de estrés, depresion y ansiedad estan relacionados a estos
factores desarrollando algunas patologias multifactoriales asociadas a factores académicos
(Trunce, Villaroel, et al,2020).

Es posible que exista una asociacion entre los trastornos de estrés, ansiedad y
depresion y el rendimiento académico de los estudiantes (Trunce, Villaroel, et al,2020).
Estudios previamente realizados demuestran una relacion significativa entre rendimiento
académico y dos dimensiones de estrés: el primero denominado como gestion del tiempo,
sobre carga académica y desarrollo de exdmenes o trabajos, el segundo se encuentra
determinado a la exposicion a trabajos y participacion en clase (De Castro de Ledn,
Luévano,2018).

El rendimiento académico es fundamental para el éxito académico y para que los
estudiantes sean competitivos en un marcado laboral, ademas el rendimiento académico es
importante para los estudiantes y la superacion de sus expectativas frente a sus comparieros

(Lin, Zhang, et al,2020)

4.4 Relacion entre estrés y el rendimiento académico

El estrés influye significativamente ante los resultados obtenidos en el transcurso del
desarrollo de la carrera profesional, evidenciandose un resultado promedio mas bajo.
El proceso de aprendizaje puede contribuir como factor que provoca alteraciones

emocionales, psiquicas, familiares, con docentes y a nivel laboral. Es de destacar que el
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estudiante que cursa un semestre universitario tiene una carga académica y por lo tanto esto
se pude considerar como un agente de estrés. El rendimiento académico a través de hallazgos
en diferentes investigaciones se ve afectado directamente con patologias psicolégicas que son
multifactoriales y que no solo se asocian a lo académico, sino que también a lo personal
(Trunce, Villaroel, et al,2020).

Existe una correlacion negativa significativa entre el grado de estrés y rendimiento
académico, donde es de esperar que mayor sea el grado de estrés académico, menor seré su
rendimiento académico y que el autoconcepto de los estudiantes respecto a obtener un
promedio académico alto los hace susceptibles a situaciones de estrés (De Castro de Ledn &
Luévano,2018).

Los altos niveles de estrés y ansiedad en estudiantes universitarios han sido agentes
determinantes en el estrés académico, la sobrecarga académica, la falta de tiempo para
cumplir con las actividades y el realizar examenes (Trunce, Villaroel, et al,2020) son
causantes que se relacionan a la obtencidn de un alto o bajo rendimiento segun sea el caso de
cada estudiante y el manejo de sus emociones y los factores externos que lo afecten.

Sin embargo, en diferentes estudios también se ha demostrado que existe una relacion
positiva donde a pesar de la presencia de estrés en los estudiantes un cierto grupo se preparo
de manera adecuada exhaustiva y con mayor motivacion para obtener un rendimiento
académico de mejor desempefio (Wunsch , Fiedler, et al.2021).

Muchos estudiantes han percibido que su estado de animo durante la actual situacion
de pandemia constituyo un aspecto que afecto de manera negativa la adquisicion de nuevos
conocimientos relacionados a su carrera profesional y las materias que cursaron durante los
semestres que se encontraban en confinamiento; también se menciond que estos cambios de
animo afecto de manera negativa sus relaciones con familiares y que esto influyo en contra

para su rendimiento académico (Valdivieso, Burbano, et al ,2020).


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Wunsch%20K%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=33467118
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La percepcion estudiantil proporciono informacion donde se refiere que esta
poblacién se encontraba preparada de forma parcial para asumir las clases de manera virtual,
desarrollando actividades de teletrabajo estudiantil, autoaprendizaje y educacion virtual que
durante el confinamiento sintieron desconocimiento y hasta panico, que aumentaron sus
niveles de ansiedad, depresion y estrés, asi deteriorando su estado emocional y deteriorando

su calidad de vida (Valdivieso, Burbano, et, al,2020).

4.5. Antecedentes

Es de gran importancia establecer algunos estudios previamente realizados donde se
relaciona el estrés académico y su influencia sobre el rendimiento académico durante el
periodo de pandemia, también ya previamente realizados en estudiantes de pregrado de
odontologia.

Durante la época actual época de pandemia se han planteado varias investigaciones
con respecto a la cantidad de fuentes de estrés que los estudiantes presentaron.

En india se realizé una encuesta virtual transversal para evaluar el resultado del
sistema de educacion virtual entre estudiantes de odontalgia de pregrado en medio de la
pandemia de COVID-19 (Shrivastava,et,al.2021).

Un total de 533 estudiantes universitarios de odontalgia en India fueron participes de
un estudio transversal por medio de una encuesta virtual creada a partir de un cuestionario
disefiado en formularios de Google, este formulario estuvo conformado por un total de 25
preguntas divididas en dos partes una sobre rendimiento académico, otra parte enfocada en el
bienestar psicoldgico y fisico de los estudiantes en referencia a la educacion dental en linea
(Shrivastava, et al.2021).

En este estudio una cantidad considerable de estudiantes informaron que han

impartido en sus clases en linea pero que, sin embargo, muchos refirieron tener problemas de
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conectividad, lo que produjo que muchos estudiantes requirieran realizar sus conferencias de
forma personal. Por otro lado, se determiné que solo un pequefio porcentaje tuvo acceso a
demostraciones practicas, pero el otro gran grupo de estudiantes no tuvo acceso a clases
practicas (Shrivastava,et al.2021).

La mayoria de los estudiantes se ha sentido ansiosos por los exdmenes, seguln el
estudio revelo que los estudiantes estaban deprimidos y solos debido a la pandemia. También
se observo que los estudiantes se pueden llegar a estresar y verse afectados negativamente por
el miedo a contraer el virus (Lin, Zhang, et al,2020)

Ahora bien, entre los estudios realizados se dio lugar en Ghana la bisqueda de los
efectos negativos limitados de la pandemia de COVID-19 en las medidas de salud mental de
los estudiantes universitarios (Adjepong,et al,2022)

Los resultados de estrés y salud mental se encuentran negativamente correlacionados
entre los universitarios de todo el mundo, existen informes de diferencias en la percepcion
entre géneros. El estudio describe la carga de estrés percibido financiero; que caracteriza el
estado de animo, el grado de sintomas de ansiedad, los mecanismos de afrontamiento con el
estrés y el pensamiento negativo repetitivo (Adjepong,et al,2022).

Con respecto a los resultados se observo la asociacion positiva del estado de animo y
la ansiedad a el estrés financiero y que los estudiantes de educacidn superior experimentan
estrés y se han enfrentado a incertidumbres a causa de la pandemia de COVID-19. Los
valores medios y las asociaciones entre las variables fueron homogéneas entre hombres y
mujeres, aun asi, los honres eran mas propensos a presentar una disminucion de estrés

durante el periodo de pandemia (Adjepong,et al,2022)


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Adjepong%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=35018355
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Adjepong%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=35018355
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Adjepong%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=35018355
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.5. Disefio Metodoldgico

5.1. Tipo de estudio:

Mixto Cualitativo y Cuantitativo

5.2. Poblacién de estudio:

Estudiantes de pregrado de 2 a 10 semestre de odontologia de la universidad Antonio

Narifio de la sede Bogota

5.3. Muestra

Se realiza encuesta online a estudiantes de 2 a 10 semestre y de manera intencional se
seleccionaron tres estudiantes con promedio académico medio y alto para realizar una

entrevista semiestructurada sobre su percepcion en el tema de investigacion.

5.4 Criterios de seleccion:

5.4.1. Criterios de inclusién:

Estudiantes de pregrado en odontologia de 2 a 10 semestre, de la Universidad
Antonio Narifio, sede Bogota. Con participacion de manera voluntaria y que firmaron

consentimiento.

5.4.2. Criterios de exclusion:
Estudiantes que no acepten participar en el estudio y no firmaron consentimiento
informado.



5.6. Tabla de variables:
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VARIABLE DEFINICION TIPO DE ESCALA DE
OPERACIONAL VARIABLE MEDICION
Estrés- Evaluacién Dimensiones del Cualitativa-ordinal ~ Siempre
del  estrés  del
ministerio de estrés. Casi siempre
proteccion social y
PUJ A veces
Nunca
Presencia de estrés  Frecuencia de Cualitativa Siempre
situaciones de Casi siempre
estres. A veces
Nunca
Rendimiento Promedio obtenido  Cuantitativa- Alto
académico durante el Ordinal Medio
confinamiento. Bajo
Variable Datos de naturaleza  Cuantitativa- Edad

sociodemografica

social que describen  Continua
las caracteristicas de

una poblacion.

Semestre que se
encuentra cursando

Financiamiento.

5.7. Métodos y técnicas para la recoleccion de la informacion.

Para la recoleccion de la informacidn se disefiard una encuesta online, por

medio de un formulario disefiado en Google que sera enviada a los correos institucionales de

los estudiantes de pregrado de odontologia de segundo a décimo semestre, para que de
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manera voluntaria respondan al mismo. La investigacion cuantitativa tuvo como objetivo
conocer informacién personal, académica y sintomas de salud asociados al estrés académico
durante la actual pandemia.

Adicionalmente se realizo la elaboracion de una entrevista semiestructurada para
recolectar la informacion del estudio cualitativo para obtener informacion de los participantes
fundamentada en opiniones y percepciones de los estudiantes por medio de unas preguntas ya
establecidas sin que el investigador tenga ninguna persuasion sobre el entrevistado y sus

opiniones.

5.8. Procedimiento

5.8.1 Fase de elaboracion de encuesta:

Se aplico una encuesta virtual disefiado en un formulario de Google dividido en dos
secciones. Se tomd como guia encuesta estructurada por los estudiantes de medicina, la cual
se adapto a preguntas que tuvieran relacion a la situacion actual de pandemia y se asociaran a
los estudiantes de odontologia de 2 a 10 semestre de pregrado y se utilizé el
documento Cuestionario para la evaluacion del estrés - tercera version del ministerio de
la Proteccion Social y la Pontificia Universidad Javeriana (2010). Este fue tomado del
sitio de internet del Fondo de Riesgos Laborales de la Republica de Colombia. Ver

(Anexo 1)
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Rendimiento académico y estrés en -
tiempos de pandemia. Estudio en

estudiantes de odontologia de la

universidad Antonio Narifio. Sede Bogota.

Actualmente se esta llevando a cabo el proyecto de investigacion titulado: "Nivel de estrés en estudiantes de
pregrado en odontologia (de los semestres 2 -10) durante la actual pandemia y su relacion con el rendimiento
académico.’

1.Nombre Completo

Texto de respuesta corta

2.Correo electronico ©

Texto de respuesta corta

5.8.2. Fase de elaboracion de entrevista

Al ya haber estar establecidos los objetivos de la investigacion la entrevista es
disefiada para analizar de manera cualitativa las percepciones de los estudiantes, se
elaboraron unas preguntas, sin ningun tipo de guion para no persuadir al entrevistado, donde
se formularon preguntas de interés en la investigacion de este trabajo de grado y que tuvieran
relacion con la informacion que se aplico en la encuesta para realizar en este caso el aspecto

cualitativo de este estudio.

5.8.3. Fase de aplicacion de la entrevista

Se identificaron 3 estudiantes de odontologia de la universidad Antonio
Narifio de la sede Bogot4, el muestro se describe como probabilistico de tipo intencional.

En este caso de la investigacion se le menciono a los entrevistados el tema de
investigacion de este trabajo de grado y se informd que serian grabados. Se realizo una serie
de preguntas que tuvieran correlacidn entre la entrevista previamente aplicada y la entrevista,

no se estipula ningun tiempo de duracién de esta.
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5.8.4. Fase de aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.

Se solicito a coordinacién académica los correos institucionales de los estudiantes de
2 a 10 semestres para enviar por este medio el instrumento de recoleccién de informacion y
asi poder aplicarlo a la poblacion seleccionada, adicionalmente a esto se le pidié a diferentes
docentes de los semestres indicados que durante sus clases implementaran el instrumento de
recoleccidn de datos a los estudiantes que estuvieran cursando su materia.

De esta manera se report6 un total de 202 estudiantes que participaron y dieron

respuesta al instrumento de recoleccion de datos.

5.8.5. Fase de analisis

Para procesar la informacion, los datos de la encuesta fueron tabulados en una
plantilla de Excel, una base de datos; se aplicé estadistica descriptiva

Respecto a las encuestas realizadas se establecié una serie de categorias y
subcategorias que determinaran la correlacion entre estrés y rendimiento académico, a partir
de las vivencias que cada estudiante que fueron entrevistados refirié con relacion a la
situacion de pandemia durante los periodos de 2020 y 2021 con respecto a su rendimiento

académico.

5.9 Descripcién del procedimiento

El componente cuantitativo indicara la estructura del estudio cualitativo dado
que se utilizara para indagar aquellos aspectos que los datos indican como valiosos para dar
respuesta a la pregunta de investigacion; adicionalmente sera utilizada para establecer si los
estudiantes perciben diferencias entre los estados antes de la pandemia y durante la pandemia
como una forma de control de sesgo en los resultados cuantitativos. Todos los participantes

en el estudio deberan aceptar voluntariamente su participacion y firmaran el consentimiento
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informado. Se realizara la parte cuantitativa, como estructura principal, por medio de la
aplicacion de un instrumento que incluye la percepcion de los estudiantes sobre la asociacion
del estrés relacionado con el rendimiento académico. La parte cualitativa se realizara por
medio de la aplicacion de entrevistas semiestructuradas a grupos focales. Se efectuaran
entrevistas a estudiantes de pregrado de odontologia que se encuentren en rendimiento alto,

medio y bajo.

5.10. Andlisis de los datos:

Para procesar la informacion, los datos de la encuesta seran tabulados en una
planilla Excel 2016, en una base de datos. estadistica descriptiva y estadisticas bivariados

para determinar correlaciones.

5.11. Aspectos Eticos de la Investigacion:

Segun la 8430 de 1993 del ministerio, Titulo 11 sobre investigacion en seres humanos,
en el Capitulo 1. De los aspectos éticos de la investigacion en seres humanos, segun el
articulo 11 se clasifica esta investigacion como de riesgo minimo: como estudios
prospectivos que no tiene ningun tipi de procedimiento que ponga en riesgo la dignidad
humana o de los participantes (Ministerio de Salud,1993) Se emplea investigacion
documental y donde no se realiza ningun tipo de intervencion o modificacion intencionada de
variables biolégicas donde los individuos que participan en cuestionarios, entrevistas que no
se le identifique ni se trate aspectos sensitivos.

De igual manera se hara uso de consentimiento informado de los entrevistados y un
manejo adecuado de los datos personales

(Ministerio de Salud,1993).



6. Resultados

En el estudio realizado previamente se reuni6 informacion de caracter cualitativo
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y

cuantitativo donde estos se relacionaron dadas la circunstancia que cada estudiante a partir

de las entrevistas o del instrumento de recoleccion de informacion.

En este caso se realiz6 una entrevista a tres estudiantes de pregrado de odontolog
de noveno y décimo semestre con promedios académicos segun la categorizacion
planteada en este estudio de promedio académico alto y medio por medio de esto se
categorizo las diferentes opiniones que se dieron a partir de las preguntas disefiadas para
identificar el estrés académico y su influencia sobre el rendimiento académico.

Con las entrevistas realizadas fue posible obtener la siguiente informacion:

Al indagar como fueron sus relaciones familiares y personales durante el periodo
de pandemia el entrevistado A, B y C dieron a conocer que durante la pandemia
convivieron con sus familiares, como por ejemplo el entrevistado C:

“Bueno cuando inicio la pandemia no estaba aca, estaba en Monteria porque yo
soy de alla, fui porgue mis papas se enfermaron entonces me toco ir por cuestion
familiar” (Ver tabla 1)

Ahora bien, con respecto al componente cuantitativo de la investigacion esto se
relaciona con la pregunta de la encueta donde se habla de las dificultades con las
relaciones familiares donde el 47,03% mencionan que nunca tuvieron problemas con sus

familiares.

ia
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Tabla 1

Categoria Relaciones Familiares

CATEGORIA RELACIONES FAMILIARES Subcategoria Pregunta de la encuesta
Entrevista
Entrevista A B Entrevista C

43.07% de los resultados
estadisticos a veces tienen
dificultades en las relaciones
familiares y el 47.03%
respondieron que nunca

Relaciones
interpersonales

Durante el desarrollo de la entrevista los estudiantes entrevistados refieron que
con el cambio de modelo de ensefianza de manera virtual disminuyo las horas de estudio
y la dedicacion a las clases virtuales categoria que fue demonimina como gestion del
tiempo (ver tabla 2) , los entrevistados mencionan que:

“entonces yo creo que en general le dedicaba 2 o 3 horas, pero pues a la
materia en la cual me dejaban el trabajo o tenia que hacer alguna exposicion, a estos
como tal le dedicaba ese tiempo” (entrevistada A).

“eso durante la pandemia pues ya me relajé un poco mds (risas) entonces las
horas dedicadas al estudio ya eran menos por ahi unas de pronto unas dos horas o una
antes de pronto de un parcial o de una clase repasar lo que tenia que repasar y listo no
era mas nada.” (entrevistado C)

Con relacion a el instruento de recoleccion de datos fue importante mecionar
que los encuestados el 51,49% refirio que tiene el tiempo suficiente para realizar

trabajos.
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Tabla 2

Categoria Gestion del tiempo

GESTION DEL TIEMPO

pero casi no utilizo el tiempo para estudiar
por mi cuenta porque pues tengo muchas
cosas que hacer, mi casa, el trabajo y las
demas cosas entonces, el tiempo que le
dedicaria por ahi serian 2-3 horas cuando
tengo que hacer cosas que... que ya lo
ameritan hacer.

Entrevista
Entrevista A B Entrevista C
Eh... ;cuantas horas le dedico a estudiar? Dedicaba |Bueno duran.he la pandemia, l?ueno
Pues realmente y para serte muy sincera, |ocho horas |Y2Y 3@ serte sincero, porque tu
solamente cuando me dejan trabajos o que | diarias al sabes que eso durante la .
tenga que hacer alguna exposicion, eh... estudio. pandemia pues ya me relajé un

poco mas (risas) entonces las
horas dedicadas al estudio ya eran
menos por ahi unas de pronto
unas dos horas o una antes de
pronto de un parcial o de una clase
repasar lo que tenia que repasar y
listo no era mas nada.

creo que no soy ni la mejor estudiante, ni
tampoco la mas mala, creo que es un
término medio, teniendo en cuenta que no
es que le dedique mucho tiempo al estudio.

Mm bueno en parte porque a veces
durante la pandemia pues uno
hacia dos cosas recibir la clase y
de pronto se ponia como a ver
television o cosas de la casa
entonces nada mas como
escuchar la clase y si me
entiendes dependiendo también de
que se tenia hacer en esa clase
porque si yo por ejemplo tenia que
hacer una exposicion pues ya sia
la dedicado a esa clase o
estudiaba dias antes la noche
antes y asi, pero digamos si ya era
una clase normal de un tema pues
lo unica que hacia era escuchary
ya después como que buscar
indagar sobre que trataba pues pg
profundizar un poco mas en eso.
Ya

Es en general, es en general, porque
durante la pandemia... digamos que... las
materias que yo veia no eran muchas, si?
entonces los trabajos pues tampoco eran
muchos, entonces yo creo que en general
le dedicaba 2 o 3 horas, pero pues ala
materia en la cual me dejaban el trabajo o
tenia que hacer alguna exposicion, a estos
como tal le dedicaba ese tiempo, que era
pues a las clinicas, las profundizaciones, a
©5as.

Habitos de
estudio

Bueno, ahora si le dedico un poquito mas
de tiempo porque pues tocairala
universidad... si, como que voy antes para
llenar algunas cosas que me hagan falta,
entonces el tiempo si... como que si
aumenta.

Eh...si. yo creo que si, yo creo que si
porque...finalmente pues no.... no tengo
malas notas durante la pandemia

porque digamos que nunca he tenido
digamos que siempre he trabajado y no
siempre he estado de lleno pues en el

tudi i posibl te sino
trabajara pues quizas me iria mucho mejor.

Eh...de pronto por el tiempo que tengo para
dedicarle al estudio como tal

gunta de la encuesta

51.49% de los resultados
estadisticos demostraron que la
mayoria de personas encuestadas
tiene el tiempo suficiente para
dedicarle el tiempo al estudio y
sacar mejores resultados ya que
la mayoria no trabaja o trabaja
menos de 10 horas a la semana y
el 38.18% no trabaja, por lo que
su gestion del tiempo se ve
beneficiada.

Con respecto a la correlacion gue se evidencia entre estrés y rendimiento académico

estudiantes entrevistados auto calificaron su promedio académico como medio (entrevistado
C) alto (entrevistadas A y B) (ver tabla 3), estos mencionaron que:

“Actualmente mi promedio es de 4.0”
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“Si, considero que es bueno porque, pues llegar a esos promedios a veces cuesta mucho

y es de esforzarse uno, estudiar mucho para poder conseguir este promedio y

mantenerlo asi” (entrevistada B).

Esta informacidn con respecto a la encuesta aplicada a los estudiantes de 2 a 10

semestres coincide con que el EI 55,94% de los resultados estadisticos tiene un

promedio alto, el 30,69% tiene un promedio medio y el 0.99% un promedio bajo. (ver

tabla 10)

Tabla 3

Categoria Rendimiento Académico

Entrevista A

Entrevista B

Entrevista C

Pregunta de la
encuesta

yo creo que, al comienzo de la carrera
si tenia como notas demasiado
bajitas, no malas, pero si super
bajitas, entonces. yo creo que eso
también me ha afectado el promedio
general....

Actualmente mi promedio es
de 4.0

Mi promedio esta entre, el general
estd en 3.9

Que... hayan afectado, el rendimiento
académico, o las calificaciones mias o
de mis compafieros, yo creo que
no....

Si, considero que es bueno
porque, pues llegar a esos
promedios a veces cuesta
mucho y es de esforzarse
uno, estudiar mucho para
poder conseguir este
promedio y mantenerlo asi.

considero que debe ser mas alto no,
eso es lo gue uno siempre busca
este siempre alto, pero pues ya
ahorita, ya no, como te digo lo que
pasa es que cuando empecé a
estudiar veia esto como una
recocha como si? No le prestaba
mucha atencién ,ya a medida que
uno va avanzando se da cuenta que
como quien dice este es lo que lo va
a sostener a un en un futuro
entonces ya ahi uno empieza a
poner las pilas entonces yo creo que
ese promedio es por, por eso
porgue al principio de semestre no
me comportaba serio ni tomaba las
cosas muy enserio, inclusive tuve un
punto en que yo perdi unan materia
cancele alguna otra (persona habla
al fondo) y por eso fue que de
pronto ahorita el promedio esta asi.

Creo que en el rendimiento
académico no afectaba como tal, pero
si en el momento, en el momento de
tener que llenarlas, diligenciarlas,

Si, si he se vio afectado
negativamente por que bajo
un poco en cuanto las
clinicas porque pues no
conseguia paciente entonces

Pues no bajo, me siento no, no bien
con eso, pero siento que deberia ser
més.

Nivel
educativo

El 55,94% de los
resultados
estadisticos tiene un
promedio alto, el
30,69% tiene un
promedio medio y el
0.99% un promedio

bajo.

54% de los resultados
estadisticos los
estudiantes
consideran tener
rendimiento
académico alto
muestras el 45%
considera que su
rendimiento es medio.
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cuanto vas a sacer en un parcial gn . por
internet super alto imaginate.

MIDI. pero creo que no, no afectd mi
promedio pues académico, eh, aungue
pues... no podria asequrarlo

pero... creo que no, no afectd.

Pues yo creo que si hubiera sido de una
manera presencial yo crec que, si hubiera
afectado mi rendimiento académico,
perque me hubiera tocado desplazarme a
la universidad y seria un poquito mas
complicado

En cuanto a mi hermano, pues él veia
obviamente muchas mas materias que yo
porgue yo veia mucho menos, y el si se
esiresaba un poquito porque, salia de una
entraba a otra...

Mmim... Pienso que no es el mejor, pero
tampoco es el peor.

Mmim... pues yo siento que mejord, mejord
poergue o bueno, no lo asocio tanto a la

pandemia sino que, uno come que ya toma
més conciencia, desde que entrd a
estudiar, entonces cada dia como que se
esfuerza mas por mejorar su promedio y en
ese caso eso es lo que me pasa a mi,
empecé como gué mal o sea no tan mal
pero si 3,5 - 3,6 pero ya lo llevo un poquito,
mucho mas alto de lo que lo tenia antes.

Los entrevistados dan su punto de vista sobre como los afecto o beneficio la pandemia
COVID-19 en cuento a su promedio, la capacidad de tiempo que tenian para laborar
pero también como influyo en las practicas clinicas, ademas expresan que durante la
pandemia retornaron donde sus familias las cuales viven alejadas de la ciudad y la
conexidén no era la mejor para tomar clases virtuales, 2 de los entrevistados hablaron
sobre el imprevisto de la pandemia COVID-19 y como la universidad tomo medidas
para poder llevar a cabo la carga académica (ver tabla 4):

“fue algo tan inesperado, que realmente no, no se tenia como un plan para poder
implementar en ese momento, ¢Nno? pero pues gracias a Dios, existen pues los métodos
de bioseguridad, y que digamos que se supo mas de la pandemia, entonces pues, el
hecho de que ya sea mas presencial, pues ya uno le da mas tranquilidad.” (entrevistada
A)

Tabla 4

Categoria Pandemia



Entrevista A

Entrevista B

Entrevista C

Pregunta de la encuesia

pero yo creo que, durante la pandemia si
me ha ido muy bien.

Si, si ghh, se vio afectado
negativamente por que
bajo un poco en cuanto
las clinicas porque pues
no conseguia paciente
entonces eso hizo que la
nota de la clinica no fuera
tan alta y que el promedio
general se viera afectado.

Si como que tiene un plan en
cuanto, un plan de trabajo si

leg: a pasar esta, dig: en
este caso esta pandemia, digamos
de pronto la universidad no estaba
preparada para eso y fuvo que
improvisar

Si, ¥ €3 que eh... en mi caso es muy
complicado porgue, en ese tiempo de
pandemia o cuando empezo la pandemia,
me fui, eh... un tiempo para donde mis
papas mis papas pues viven en una finca

por ejemplo, eh como que en la
parte teoria ya no es solo teoria si
no tedrico-practica, entonces estan
tratando de complementar los
vacios que han quedado durante la
pandemia.

=i existe una gran desconexion de parte
pues de uno, en mi caso, porque no
puede estar uno al 100% concentrado en
las cosas que tiene que hacer y mas una
clinica, que deriva mucha
responsabilidad y mas ahora en tiempo
de pandemia qué se necesitaban muchos
protocolos de bioseguridad, llenar las
hojas del goyjd, = me olvidaban, llegaba
tarde, no podia imprimirlas, entonces
esas cositas digamos que si me

afectaron un poquito y me gstesaron

Bueno, laz hojas de Cgyid fue... o son,
digamos que un protocolo, aEMNM.. un

i que pusieron en la
universidad pues a raiz de la pandemia
no? para tener un control previo y
durante la atencién odontologica, de los
digamos que, sintomas o cositas asi que
haya sentido el paciente en esos dias y
para tener la seguridad de que el
paciente a la hora de ingresar a la
intencidn no vaya a tener ningln
sintoma, para eso se hacen las hojitas y
ese control COVID.
A

| =i estoy tr do, durante
la pandemia trabajé un tiempo, no todo,

no veia tantas materias durante la
pandemia de hecho eran como 20 3
entonces, yo creo gue me ayudo bastante
y méas queé tengo un trabajo que me

..fue algo tan inesperado, que realmente
no, no se tenia como un plan para poder
implementar en ese momento, ;no? pero
pues gracias a Dios, existen pues los
métodos de bioseguridad, y que digamos
que s supo mas de la pandemia,
entonces pues, el hecho de que ya sea
mas presencial, pues ya uno le da mas
ftranguilidad.

Eh, bueno, creo que los... métodos de
bioseguridad que implementaron y que
nos ayudaron a volver a esa
presencialidad por lo menos en la clinica,
qué era lo que més nos preocupaba ya|
Creo que a muchos, ayudd hastante

Confinamiento

48.51% de los resultados estadisticos

aron que los a
veces llegaron a presentar sensacion
de aislamiento y desinterés por las
materias vistas durante la pandemia
COVID-19 y el 35.15% nunca lo
sintio.
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Los estudiantes entrevistados refirieron que durante su adaptacion de al nuevo modelo

de ensefianza presentaron problemas de conexidn durante la asistencia a las clases virtuales y

que la comunicacion entre docente- estudiante fue minima, dicho por la entrevistada A:

“...la conectividad que teniamos no era la mejor entonces si era, si se sentia un poquito

la carga en él, en mi, no tanto realmente, por los horarios no, por la conectividad si me

estresa un poco.”’

“fueron muy pocos los casos, en donde tuve que comunicarme con algun docente para

informarle que tenia mala conexion” (ver tabla 5)
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Tabla 5

Categoria Acceso a Recursos Tecnoldgicos.

Pregunta
dela
ACCESO A RECURSO0S TECNOLOGICOS Subcategoria |encuesta

Entrevista A Entrevisia B Entrevista C

_..¥ pues obviamente alld. eh. la conexion a intemet no |Si muchas veces tuve Si, si hay buena conexion
es que sea la mejor. entonces si fuve bastantes fallas en el intemet y
problemas de conexion, sin embargo, siempre buscaba | digamos cuando

la manera para poder conectarme... presentaba algunas
exposiciones, si tuve
problemas con eso.
mm..- fueron muy pocos los casos, en donde tuve Eh bueno cuando pasaba eso lo que hacia
gue comunicarme con algun docente para informarle £fa 0 enviar un comeo después o avisar con
que tenia mala conexion... mis compafieros y de pronto la respuesta al
comeo no era inmediata o al lapso de tiempo de
2 a 3 horas, si no digamos el dia después o en
la noche si era la clase en la mafiana y asi, ya
de resto no era mas nada

Eh... bueno._.eh, fue basicamente en clinica de adultos,
porgue teniamos que hacer exposiciones de caso
clinico... pues responder preguntas, siempre estar muy
activos en la clase si? y para eso pues uno tenia que no se
tener una muy buena conexion, también cuando Conexion a relaciona
teniamos que venir a las... solamente a las clinicas, internet con la
entonces en ese momento pues, yo necesitaba si se encuesia
me presentaba algln inconveniente pues comunicarlo a
la doctora Luisa, que era como la encargada de pues
del semestre era como la directora ahi, entonces yo me
comunicaba era con ella, le escribia via WhatsApp o le
escribio via comeo... explicando pues que de pronto no
tenia conexion que tenia muy mala sefial, que de
pronto no podia ingresar a la clase...

_|a conectividad que teniamos no era la mejor
entonces si era, si se sentia un poquito la carga en &I,
en mi, no tanto realmente, por los horarios no, por la
conectividad si me estresa un poco.

En ese caso, obviamente pues uno ya sabe con
anterioridad a qué hora va tener ese parcial entonces,
si trataba de buscar una conexion estable en ese
momento, para poder hacerlo sin que hubiera ningun
tipo de interrupcibn.

Uno de los temas centrales en esta investigacion ha sido el gran impacto entre el
componente tedrico y practico donde a causa de la pandemia y el confinamiento, esto
afecto el estado de animo de los estudiantes, las habilidades y destreza disminuyendo su
rendimiento y promedio académico. (ver tabla 6)

“Si, siento que falto mas intensidad en la prdctica ya que solo pues he nos veiamos via
meet y solo era tedrico y con videos, pero nunca o casi nunca llegamos como a hacerlo
no se en modelos o en dientes que teniamos anteriormente en practicas como

endodoncia podiamos hacer muchas cosas, pero nunca se dio la oportunidad, entonces

si afecto eso en cuanto al componente prdctico.”
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Tabla 6

Categoria Traslacion de modelo de ensefianza.

H
Subcategaria

Entrenista &

Entrenvista B

Entresista ©

i ernbiange &1 hiba akjuncs mamentos en pues
e e Facrrlo v & e respl sty de los docentes. |
vy buena abvisments comprendiends la situscian v
pues logrands resaber s Siceiones o leniE an
s MOMeTTi.

S, 5i ghbse o sfectads negatidaments par que
Bty un pocn @n cusno & clinishs ponue puss fo
corEsguis pacents anlorcss eso hizo gue b nala
b i cdiric ro fuers an ks y oue e promedio
general s viera ahectada,

Si claro me decian que tenia gue hacer ¥ que me
COFTUNIGArE ai ara haser Grupos pues oUe me
corformian en un grupa ks compafiencs y ya

& b Una we barmbien pasd que me dingla hacia
I clinica, peno puss _ aass un accident® ¥ coma ya
wiajaba fuara de s cudad entonoes, pues eso ma
irnpicho |legar a tiempa, i ushee, me impidid legar 3
la dinica como b, erfonces, puss s, inmed staments
b respuesty par maedic dé comeo o de mensapE.
enlendienc b shuactn v pues dandome: ura
Enliasion, poroUe plues chuiamente ampood e
i oue il culpa

i, shento que fallo mas inensdad en ks practcs ya
o Sak pues i NS welAmas Wa gy S0k era
feding i Con videos, pens NUNGE O S8 Munca

I cormno & Faderks no 9= én modeos o en
clisribes e benlamos anbenonments en prachces
cornd endodancis podiamas hacer muchas cosas,
preero munea s i | opartunidad, entonoss =i afecto
iy ) usrba al camporenie praction,

Buieno yia e=o & ef un bema fuerte por imaginale na
b ringuna praciich dinica a inido por ke g
cErraren fodo entonces eso es un défcl como a
ik praciion, par lo que de pronta o que s e
wirial o B teoria no es igal a i a enfertarts con
un paacients en L vida real emonoes a wioes hay
endsien mudhos vacios debido & e faka de
prachica por deciko asi.

pena areo gue, o hecho de gue kb pandemia o a raiz
ol b paarciamia, hanamas benida que ver [as materis
e rerera remota de manera virdual, pues e=o ayudd
& g fo e alects Bl mi inabalo v el rendirmisnio
académion

o, ra, o es o mismo v gue pues odontologia es
LN CATErS (U FECQUIETE S Un oompornenle
praction ques un componenle ednoa, Entonces en
ik s practicas michss veces uno nao se sentis)
saisfecho de poder pasar las dinicas, que & veoss
wind no aprendia las cosas ben

Claro, dan: magirate, ese refuersa pues, sial fnal
Cre U S se cho por gue digamos ahonta durarte
I clinkea 2 esth dande ke que por demgla ¢h como
que el prarte Seoria wa no e solo beorfa & no
Sedito-practica, enbonoes estn ratanda de
cormlementar ks vackas que Fan quedads doranks
I pendemia

Mo, plersn que &5 O desde mi perspaci siento que
fuie o diGanmcs que mds igera |8 cings
académica porque, fa requisns tanko esfuerzo, como
estar Alld oy prestar mucdhe mds stenan, sk merie
s b marer vitlal Faoe que uno como que no se
coneche dinschaments con s clases dno que las
frme LN poduition mads o |a ligera

S, en ase momento si hizo Taka e releec practioo
i por oue |3 Seona e deja i 5 mochos vackas  mds
cuiando 8o vitual que, que de pronto fu no eskes
al 100 prestandn alencidn & na gue de pronio b
lisirans con olras coss, enlonces: s hubo si hubo,
& hiza Falta ese refuerns pero diganmos abarilas gue
Wil eniramos 3 b presencisldoed v s oo cambia
par que diganmcs ese refuansn que hizo faka durante
el 2020 abvrita yan s st dando en logque es las
rnztleria de clinica comea tal gue s o gue gy me
preguntas no solo 100 1ecria si ne digamas que un
SIVED algo tedricoe praction pard gue Hana que o
s ayude a aliviar ks vacias que ros de@ la
wiriualichd e cusariin & gue lodo Sea ieari, ieora,
Bescyrin & ity e o cormglements gue es d la
parte prachca en Gt & paoeries | B pracica en
odelos nos va ayudar & que cuBnda lengEmns
cque verr o clinia enfrentamnes & ese paders neal y
i pues fenes L ides mas o menos énun B % de

I s resasiesnes WAITIIS 3 VST N S persanas.

Jmes precia s feaible porgue en el dia haci
alrid oo A an la nocha, pues, podia dedicamme
ds eh . a ese lipo de malerias

S claro, abvismenbe =i me prescups ¥ ambisn me
pequ:iur_ pu.u.zdn:ulmlei tarea virtuslickad v uno én|
[ e imaaginese y GueTiendo | mpulsan mas su
e par e el s e b Ol una v hacer
ciiando sakgas cusands conchiva s Garrana a
enfreriians 3 unos pacentes que de pronba i e

Siteniors Con LN pacisnie pe s o e e vk

Ibocialidad de
ensefiansy
rEmaa

Los entrevistados hablan sobre la sensacion de estrés que llegaron a presentar
durante el confinamiento a causa de la pandemia COVID-19 y retorno gradual a la
universidad manejando nuevos protocolos, también tienen una relacion en cuanto a
coémo llegaron a pensar que su carrera universitaria y su promedio académico se veria
afectado (ver tabla 7):

“...me desanima, pero pues... se hacia todo lo posible para poder eh, cumplir con todas
las cosas académicas que tenia.” (entrevistada A)

“Si pues el estrés llego cuando ya volvimos a la presencialidad muchas cosas se habia
olvidado o uno ya no tenia la misma facilidad de las manos de realizar los

procedimientos eso si genero mucho estrés y preocupacion.” (entrevistada B)
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Esto en relacion con las opiniones brindadas en la encuesta demuestra que
coincide con el 54,46% de los resultados estadisticos demostro que a veces los

estudiantes sienten frustracion por no haber logrado los objetivos académicos.

Tabla 7

Categoria Estrés

Subcategoria | Pregunta de la encuesta

Entrevista & Entrevista B Entrevista C

muchas veces, eh__ para hacer Si, si me preocupo por qué pues llega a uno | Si claro, cbviamente si
exposiciones o cuando me tocaba hablar  |el pensamiento de qué bueno que tal yo siga | me preocupo v también
pues no se escuchaba bien, eso me esiresa |pasando asi las clinicas, pero alahorade | me perjudico por que

un poco enfrentarme a la realidad no sepa como digamos tanta
solucionar algun caso clinico y no dar un virtualidad y uno en la
buen diagnésfice o no hacer bien las cosas. |casaimaginesey
Entences si considero que debid, le falto queriendo impulsar

‘como mas dinamismo como a esas ghh 3 mas su carera
esas materias de practica.
Pues realmente, como fue si hubo tiempo Si pues el estrés lego cuando ya volvimos a
presencial me t?cana vigjar desde la finca, |la presencialidad muchas cosas se habia
entonces fue dificil, esiresante, llegaba tarde |clvidado o uno ya no tenia la misma facilidad P
aveces mojada... leo de las manos d: realizar los procedimisntos 54,46% ‘,’e los resuliados estadl_sﬂccs _

50 si genero mucho estrés ¥ p i demostré que a veces los estudiantes sienten
...e3 mas gue todo pues come dice ahi, un  |Si, si a veces era como (risas) un peco pues frustrgu_un por no haber logrado los objetivos |
protocelo, que toca hacer, que situnole da un poco de cansancio, ya que a veces yo ac:adﬁn:!cos.J53.4??{z’d:l‘lleai;ﬁwuhad_us a

N

veces presentaron dificultad para
concentrarse y olvidos frecuentes. 45.54% de
los resultados estadisticos demostrd que los

haces no puedes atender a tu paciente , ¢ |no suelo concentrarme muy bien si no estoy
pues, el paciente no puede ingresar... o que |fisicamente viendo al profeser, entonces en fisiclogicas
después cuando vas a hacer auditorias te &l computador si da como un poco mas de
piden esa papeleria , enfonces yo creo que  |pereza y cansancio en los ojos ¥ generaba -

no afecta las calificaciones como tal, pero i, |pues que uno se desconcentrara. estudiantes a veces presentaron aumento de
digamos que afecta el tiempo que uno le \nt‘.ﬂnlm_enlemes durante |a practica clinica o
tiene que dedicar a su clinica porque uno preclinica.
siempre tiene gue llenar esos documentos
«con anterioridad, pues, para poder ingresar
el paciente, si? entonces pues, en mi caso
siempre se me olvidaba llenarlos por una
«cosa par ofra, entonces si siempre llegaba a
hacerlos alla, eso me quitaba fiempo, v si
me esiresaba demasiado.
...me desanima, perc pues... se hacia todo  |Si, pues me sentia ya como aburida de
lo posible para poder eh, cumplir con todas  |estar encerrada de como la misma

las cosas académicas que tenia. menotonia todos los dias de no salir, y si
como que une enfra como en depresion.

Sintomas como el cansancio visual, tedio y desgano que llegaron a presentar
durante la pandemia fueron sintomas que afectaron la salud fisica a causa de traslacion
del modelo de ensefianza, debido a la cantidad de horas que se expusieron a la luz del
computador (ver tabla 8). Dicho por los entrevistados:

“Si, pues me generaron problemas de salud ya que los ojos se me irritaban
muchos y necesite de gafas, pues ya venia con gafas, pero pues el computado hizo que
se aumenta como mas la enfermedad de la miopia y el astigmatismo.” (entrevistada B)

Con respecto a la encuesta 52,97% de los resultados demostraron que los

estudiantes a veces presentaron cansancio, tedio o desgano.



Tabla 8

Categoria Efectos fisicos.

EFECTOS FISICOS Subcategoria

Entrevista A

Entrevista B

Entrevista C
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Pregunta de la
encuesia

Comentario

Mmm... §i, si porque
comenzando porque a mi
la luz del computador o del
sol llanamente me irrita
demasiado los ojos,
entonces pues ese lado si
era un poquitico... no tan
bueno

§i, si a veces era como (risas) un
poco pues da un poco de
cansancio, ya gue a Veces yo no
suelo concentrarme muy bien si no
estoy fisicamente viendo al
profesor, entonces en el
computador si da como un poco
mas de pereza y cansancio en los
ojos y generaba pues que uno se
desconcentrard.

Pues si, llega un punto en
que de pronto que de tanta
toda la semana estudiando,
estudiando pues si llega un
punto en que hay un
cansancio, pero no que sea
asi un cansancio, pero de
pronto visual si, pero lumbar
y cosas asi extra ordinarias,
no lo normal.

No, mira que no... eh
solamente me molestan los
ojos por la luz del
computador, pero... eh no,
no tuve ningin otro tipo
de... de dolencia o... 0
problema, mi hermano
realmente nunca se
quejaba y pues tampoco le
pregunté.

Si, pues me generaron problemas
de salud ya que los ojos se me
irritaban muchos y necesite de
gafas, pues ya venia con gafas,
perc pues el computado hizo que
se aumenta como mas la
enfermedad de la miopia y el
astigmatismo.

Salud

52,97% de los
resultados
estadisticos
demostraron que
los estudiantes a
veces presentaron
cansancio, tedio o
desgano.

Los entrevistados tuvieron una
relacion en las respuestas en
cuanto a el cansancio visual que
llegaron a presentar durante la
pandemia y la traslacion del
modelo de ensefianza, debido a
la cantidad de horas que se
expusieron a la luz del
computador y posibles
afecciones que llegaron a
presentar.

Los entrevistados mencionaron durante la entrevista que métodos, como

recursos propios, ICETEX y recursos familiares son métodos que han utilizado durante

la carrera para poder financiar sus estudios (ver tabla 9). Por ejemplo, el entrevistado C

menciona qu

€.

“Bueno cuando yo empece a estudiar el primer semestre me lo financio mi papa,

a partir del segundo semestre hasta el dia de hoy yo tengo crédito con ICETEX,

ICETEX me financia todo el total de la, del semestre y la carrera como tal.”

Tabla 9

Categoria financiacion.

T T ENANGIAGION ] subcategoria

Entrevista A

Entrevista B

Entrevista C

Pregunta de la encuesta

Comentario

No, no tuve que cancelar, en algin
momento pensé en aplazar
porque... pues no tenia el dinero
para pagar el semestre, pero pues
sin embargo si, al final siempre lo
tenia y pues podias seguir
estudiando.

Ehh, mis
papas lo
pagan en
efectivo

Bueno cuando yo empecé a estudiar
el primer semestre me lo financio mi
papa, a partir del segundo semestre
hasta el dia de hoy yo tengo crédito
con ICETEX, ICETEX me financia
todo el total de la, del semestre y la
carrera como tal.

Entonces pues esos semestres de
mas si me ha tocado pagarlos de mi
trabajo, de pronto mis padres, de
un lado del otro, entonces asi ha
sido la manera en los que he
podido pagar estos ultimos
semestres.

Recursos
econdmicos

37% de los resultados
estadisticos demuestran que
los estudiantes financian su
estudio a través de créditos y
el 27,23 % lo financia con
recursos propios.

Los entrevistados han
tenido diferentes
métodos de
financiacion a lo largo
de su carrera.
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Gréfica 1

Gréfico porcentual para la variable sexo.

Grafico 1. Distribucion de la muestra por sexo.

" Mamculing = Femening

En el estudio se establecié una muestra de n=202 personas que participaron de la
encuesta virtual para establecer el nivel de estrés durante la pandemia. En esta se

presentaron n=46 hombres (23%) y mujeres n=156 que equivale a 77% (ver grafico 1.)

Grafica 2

Gréfico de frecuencia para la variable semestre

Grafico 2. Distribucion de la muestra de estudiantes por
semestre
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De la muestra estudiada, el 16,34% (n=33) corresponde a estudiantes de sexto y
noveno semestre siendo la poblacion méas abundante en el estudio; por otro lado, el
5,45% (n=11) corresponde a estudiantes de segundo semestre y el 6,93% (n=14)
corresponde a estudiantes de décimo semestre siendo estas dos ultimas las poblaciones

con menor participacion en el estudio. (ver grafico 2.)

Gréfica 3

Gréfico porcentual para la variable estado civil.

Gréfico 3. Distribucion de la muestra por estado
civil

H No vive en pareja  EVive en pareja

De la muestra estudiada el 86% (n=173) no vive en pareja y el 14% (n=29) vive en

pareja. (ver grafico 3.)
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Gréfica 4

Grafico porcentual para la variable rendimiento académico

Grafico 4. Distribucion de la muestra por
rendimiento académico

HAlto ®Medio M Bajo

De la muestra estudiada el 54% (n=110) percibe que su rendimiento académico
es medio siendo el de mayor frecuencia; por el contrario, el 45% (n=91) percibe que su
rendimiento académico es alto y el 1% (n=1) percibe que su rendimiento académico es

bajo. (ver grafico 4)

Gréfica 5

Grdfico de frecuencia para la variable “de qué manera financia usted su semestre
académico’.

Grafico 5. Distribucion de la muestra por "de
que manera financia usted su semestre
0,m académico”.
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De la muestra estudiada, el 37,13% (n=75) financia sus estudios con crédito,
siendo el de mayor porcentaje, el 27,23% (n=55) financia sus estudios con recursos
propios, el 22,28% (n=45) financia sus estudios a través de auxilios familiares, el 7,92%
(n=16) refiere financiar sus estudios por medio de otros recursos y el 5,45% (n=11)

financia sus estudios por medio de becas. (ver grafico 5)

Gréfica 6

Gréfico porcentual para la variable promedio académico.

Grafico 6. Distribucion de la muestra por
promedio académico
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Tabla 10

Tabla de frecuencia para la variable promedio académico.

Rendimiento Frecuencia Porcentaje
Académico absoluta (%4)
Alto 113 55,94
Medio 62 30,69
Bajo 2 0,99

Total 177 87,62
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De la muestra estudiada EI 55,94% (n= 113) tiene un rendimiento académico
alto, siendo la poblacion més abundante en el estudio, por el contrario; el 30,69% (n=62)
tienen un rendimiento académico medio y el 0,99% (n=2) tiene un rendimiento
académico bajo.

Valores de corte; promedio nivel alto (4.0 —5.0) promedio nivel intermedio (3.4

—3.9); promedio nivel bajo (0.0 — 3.3)). (ver grafico 6 tabla 10)

Tabla 11

Tabla de frecuencia para la variable “siente dolor en el cuello, espalda o tension
muscular”.

Dolor en el cuello,
espalda o tension Frecuencia Porcentaje

muscular. absoluta (%)
Siempre 26 12,87
Casi siempre 68 33,66
A veces 93 48,51
Nunca 10 4,95
Total 202 100,00

De la muestra estudiada el 48,51% (n=98) a veces siente dolor de cuello, espalda
o tension muscular, el 33,66% (n=68) refiere que casi siempre tiene dolor de cuello,
espalda o tension muscular, el 12,87% (n=26) siempre presenta dolor de cuello, espalda
o tension muscular y el 4,95(n=10) de los encuestados nunca han tenido dolor de cuello,

espalda o tension muscular. (ver tabla 11)
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Tabla 12

Tabla de frecuencia para la variable “siente dolor de cabeza”.

Frecuencia Porcentaje

Dolor de cabeza  absoluta (%)
Siempre 21 10,40
Casi siempre 57 28,22
A veces 106 52,48

Nunca 13 3,91
Total 202 100,00

De la muestra estudiada, el 52,48% (n= 106) a veces sienten dolor de cabeza, el
10,40% (n=21) siempre siente dolor de cabeza y el 9% (n=18) refieren nunca presentar

dolor de cabeza. (ver tabla 12)

Tabla 13

Tabla de frecuencia para la variable “siente trastornos de sueiio como somnolencia
durante el dia o desvelo por la noche”.

Somnaolencia
durante el dia o
desvelo porla  Frecuencia Porcentaje

noche absoluta (%)
Siempre 22 10,89
Casi siempre 48 23,76
A veces a3 48,51
Nunca 34 16,83
Total 202 100,00

El 48,51% (n=98) de la muestra estudiada a veces presentan trastornos de suefio

como somnolencia durante el dia o desvelo por la noche, el 23,76% (n=48) casi siempre
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tiene somnolencia durante el dia o desvelo por la noche, el 10,89% (n=22) siempre ha
tenido trastornos de suefio como somnolencia durante el dia o desvelo por la noche y el
16,83% (n=34) refiere nunca haber tenido somnolencia o desvelo en las noches. (ver

tabla 13)

Tabla 14

Tabla de frecuencia para la variable “siente dificultad en las relaciones familiares”.

Dificultad en las

relaciones Frecuencia Porcentaje
familiares absoluta (%)
Siempre 3 1,49
Casi siempre 17 3,42
A veces a7 43,07
Munca a5 47,03
Total 202 100,00

El 47% (n= 95) de la muestra estudiada nunca ha tenido dificultad en las
relaciones familiares, 43% (n=87) a veces presentan dificultad en las relaciones
familiares, el 8,42% (n=17) casi siempre ha tenido dificultad en las relaciones
familiares; por el contrario, el 1,49% (n=3) refieren que siempre han tenido dificultad en

las relaciones familiares. (ver tabla 14)



Tabla 15

Tabla de frecuencia para la variable “siente dificultad en las relaciones con otras

personas’’.

Dificultad en las
relaciones con Frecuencia Porcentaje

otras personas. absoluta (54)
Siempre 4 1,98
Casi siempre 15 743
A veces 86 42,57
Nunca 97 48,02
Total 202 100,00

El 48,02% (n=97) de la poblacién estudio. nunca se le ha dificultado
relacionarse con otras personas, el 42,57% (n=86) contestaron que a veces presentan
dificultad al momento de relacionarse con otras personas, y el 2% (n=4) responde que

siempre ha tenido dificultad para relacionarse con las demas personas de su entorno.

(ver tabla 15)

Tabla 16

Tabla de frecuencia para la variable “sentimiento de sobrecarga académica”

Sentimiento de

sobrecarga Frecuencia Porcentaje
académica absoluta [56)
Siempre 34 16,83
Casi siempre b2 30,69
A veces a7 43,07
Nunca 19 0,41

Total 202 100,00

54
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De los (n=202) estudiantes que participaron de la encuesta virtual, el 43,07%
(n=87) responden que a veces sienten sobrecarga académica, el 30,69% (n=62) responde
que casi siempre siente sobrecarga académica, el 16,83% (n=34) responde que siempre
siente la sobrecarga académica y el 9,41% (n=19) responde que nunca siente que tenga

sobrecarga académica. (ver tabla 16)

Tabla 17

Tabla de frecuencia para la variable “siente que han aumentado los inconvenientes
durante la practica clinica o preclinica”.

Aumento de
inconvenientes
durante la
practica clinicao  Frecuencia Porcentaje
preclinica. absoluta (%)
Siempre 9 4,46
Casi siempre 41 20,30
A veces 02 45,54
Munca 60 29,70
Total 202 100,00

De la muestra estudiada, el 45,54% (n=92) contesta que a veces han aumentado
los inconvenientes durante la préactica clinica o preclinica, el 20,30% (n=41) casi siempre
ha presentado inconvenientes durante la practica clinica o preclinica y el 4,46% (n=9)
refieren que siempre han aumentado los inconvenientes durante la practica clinica o

preclinica. (ver tabla 17)
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Tabla 18

Tabla de frecuencia para la variable “siente cansancio, tedio o desgano”.

Cansancio, tedio  Frecuencia Porcentaje

o desgano. absoluta (%)
Siempre 25 12,38
Casi siempre 48 23,76
A veces 107 52,97
Nunca 22 10,89
Total 202 100,00

El 43% (n= 107) de la muestra estudiada a veces presentan cansancio, tedio o
desgano, el 12,38% (n=25) refiere siempre sentir cansancio, tedio o desgano y el 11%

(n=22) nunca presenta cansancio, tedio o desgano. (ver tabla 18)

Tabla 19

Tabla de frecuencia para la variable “siente que ha disminuido el rendimiento
académico o poca creatividad”.

Disminucion del
rendimiento

académico o poca  Frecuencia Porcentaje
creatividad absoluta (%)
Siempre 4 1,98
Casi siempre 21 10,40
A veces 133 65,84
Munca 44 21,78

Total 202 100,00




De la muestra estudiada, el 66% (n= 133) a veces han tenido disminucién del
rendimiento académico o poca creatividad y el 2% (n=4) refiere que siempre ha

presentado disminucion del rendimiento académico o poca creatividad. (ver tabla 19)

Tabla 20

Tabla de frecuencia para la variable “siente deseo de no asistir a las clases
virtuales o presenciales”.

Deseo de no
asistir a las clases

virtuales o Frecuencia Porcentaje
presenciales absoluta (28]
Siempre ] 2,97
Casi siempre 23 13,86
A veces 112 55,45
Nunca LG 27,72
Total 202 100,00

De la muestra estudiada el 55,45% (n= 112) a veces tiene deseo de no asistir a las
clases virtuales o presenciales, el 13,86% (n=28) casi siempre desea no asistir a las clases
virtuales o presenciales y el 2,97% (n=6) refiere que siempre siente deseo de no asistir a la

clases virtuales o presenciales. (ver tabla 20)
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Tabla de frecuencia para la variable” cudnto tiempo dedica en el dia al trabajo”.

¢Cuanto tiempo

dedica en el dia al Frecuencia Porcentaje
trabajo? absoluta (%)
Tiempo completo
- Mas de 20 horas 8 3,96
Medio tiempo -
Entre 11 a 20
horas 25 12,38
Tiempeo parcial -
Menos de 10
horas 104 51,49
Ninguno - 0
horas 65 32,18
Total 202 100,00

De la muestra estudiada el 51,49% (n=104) dedica menos de 10 horas al dia a su trabajo,

el 32,18% (n=65) dedica 0 horas al trabajo y el 3,96% (n=8) dedican mas de 20 horas al dia

en el trabajo. (ver tabla 21)

Tabla 22

Tabla de frecuencia para la variable “sentimiento de frustracion, de no haber logrado

los objetivos académicos”.

Sentimiento de

frustracion, de no

haber logrado los

objetivos Frecuencia Porcentaje
académicos. absoluta (%)
Siempre 23 11,39
Casi siempre 44 21,78
A veces 110 54,46
Nunca 25 12,38
Total 202 100,00
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El 54,46% (n=110) de la muestra estudiada refiere que a veces sienten frustracion, de
no haber logrado los objetivos académicos, el 12,38% (n=25) nunca ha sentido frustracion,
por el contrario, el 11,39% (n=23) responde que siempre han tenido sentimiento de

frustracion, de no haber logrado los objetivos academicos. (ver tabla 22)

Tabla 23

Tabla de frecuencia para la variable “siente que ha disminuido el rendimiento académico
o0 poca creatividad”.

Disminucion del
rendimiento

académico o poca Frecuencia Porcentaje
creatividad absoluta (%)
Siempre 4 1,98
Casi siempre 21 10,40
Aveces 133 65,84
Nunca 44 21,78
Total 202 100,00

De la muestra estudiada, el 66% (n= 133) a veces han tenido disminucién del
rendimiento académico o poca creatividad y el 2% (n=4) refiere que siempre ha presentado

disminucidn del rendimiento académico o poca creatividad. (ver tabla 23)
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Tabla 24

Tabla de frecuencia para la variable “siente bajo compromiso o poco interés con lo que se
hace”.

Bajo compromiso
o poco interés

con lo que se Frecuencia Porcentaje
hace. absoluta (%)
Siempre 3 1,49
Casi siempre 6 2,97
A veces 94 46,53
Nunca 99 45,01
Total 202 100,00

De la muestra estudiada el 49,01% (n= 99 nunca han tenido bajo compromiso o poco
interés con lo que hacen, por el contrario, el 46,53% (n=94) a veces tienen bajo compromiso
0 poco interés con lo que hacen, el 2,97% (n=6) casi siempre tienen bajo compromiso o0 poco
interés con lo que hacen y el 1% (n=3) refiere que siempre siente bajo compromiso 0 poco

interés con lo que hace. (ver tabla 24)
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7.Discusion

La situacion actual de salud de salud publica por el COVID-19 y su hueva modalidad
de educacion no presencial ha desencadenado sintomas que se han derivado del aumento de
estrés en los estudiantes, que se han presentado durante esta pandemia, donde esto concuerda
y se relaciona con lo dicho por (Sun, et al,2021)

Inicialmente el estudio, proporciono resultados obtenidos por los estudiantes de
pregrado, donde mencionan que las siguientes situaciones generaron mayor estrés durante la
pandemia; uno de los factores de similitud entre la encuesta aplicada y la entrevista
implementada determina que el 54% de los estudiantes percibe que su rendimiento académico
es medio, pero sin embargo el otro 45% determina que su rendimiento académico es alto esto
teniendo en cuenta la situacion actual de pandemia ; durante el desarrollo de las entrevistas se
determin6 que los estudiantes A y B auto califican su rendimiento alto...

“Si, considero que es bueno porque, pues llegar a esos promedios a veces cuesta
mucho y es de esforzarse uno, estudiar mucho para poder conseguir este promedio y
mantenerlo asi.” (entrevistada B)

Donde este se categoriza de 4.0- 4.7(Méndez y Jaimes,2018) pero que por situaciones
relacionadas al confinamiento por el COVID-19 se vio afectada manera negativa que positiva
con respecto al componente practico de la carrera. ..

“Si, si ehh se vio afectado negativamente por que bajo un poco en cuanto las clinicas
porque pues no conseguia paciente entonces eso hizo que la nota de la clinica no fuera tan
alta y que el promedio general se viera afectado.”

al tener que asumir un modelo de traslacion de la ensefianza de clase magistrales a

enfrentarse a un entorno virtual (Perez,et al,2021). En este estudio dado las dificultades para
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encontrar una categorizacion de los niveles de rendimiento académico, con base en las
calificaciones de la institucion se hizo un planteamiento propio en donde se puede establecer
niveles bajo, medio y alto rendimiento con base en una escala de 0.0 a 5.0. Ver tabla (10)

Adicionalmente a esto de la muestra estudiada el 45,54% de los estudiantes refieren
que “a veces” han aumentado los inconvenientes durante la practica clinica en el periodo de
pandemia, esto concuerda con la informacion brindada por los entrevistados quienes
coinciden que, a partir del decreto de cuarentena, la ausencia del componente clinico afecto
donde referian que hubo un déficit de practicas hablando de una carrera del area de salud
donde es necesario este componente, donde se convierte necesario implementar el uso de
maniquies, dispositivos de simulacion o quizas uso de realidad virtual (Shrivastava,et
al.2021). En nuestro estudio esto se vio reflejado en las entrevistas en la que se refiere que el
componente clinico al existir la ausencia de este afecto habilidades y destrezas para obtener
un alto rendimiento donde dice:

“Si, siento que falto mas intensidad en la practica ya que solo pues ehh nos veiamos
via meet y solo era tedrico y con videos, pero nunca o casi nunca llegamos como a hacerlo
no sé en modelos o en dientes que teniamos” (entrevistado B)

“Bueno ya eso si es un tema fuerte por imaginate no hubo ninguna practica clinica a
inicio por lo g cerraron todo entonces eso es un déficit como a nivel practico, por lo que de
pronto lo que se ve virtual o la teoria no es igual a ir a enfrentarte con un paciente en la vida
real entonces a veces ahi existen muchos vacios debido a esa falta de practica por decirlo
asi.” (Entrevistado C)

Factores que influyen sobre las dimensiones del estrés académico como lo es la
gestion del tiempo, la sobrecarga académica y el desarrollo de exdmenes; también es
importante la exposicion a trabajo y participacion en clase. (De Castro de Leon,

Luévano,2018) fueron categorias desarrolladas durante nuestro estudio para determinar las
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vivencias de los estudiantes que fueron encuestados y que tiene relacion con la informacion
que proporcionaron los estudiantes que fueron participes de la encuesta.

Ademas, el 43,07% los estudiantes objeto de estudio en este trabajo dieron a conocer
que a veces presentan sobrecarga académica con respecto al periodo de pandemia causando
que el 43% de ellos refieran que han presentado cansancio, tedio y desgano. A diferencia de
los estudiantes entrevistados estos resaltaron que dedicaron menos tiempo al estudio y que
ocupaban su tiempo en actividades ajenas a la toma de clases virtuales. De la muestra
recolectada el 55,45% a veces presentaron deseo de no asistir a clases virtuales y solo el
2,97% mencionaron que siempre presentaron este deseo, situacion que coincidio con la
opinion de uno de los entrevistados (entrevistado C) quien menciona:

“eso durante la pandemia pues ya me relajé un poco mas (risas) entonces las horas
dedicadas al estudio ya eran menos por ahi unas de pronto unas dos horas o una antes de
pronto de un parcial o de una clase repasar lo que tenia que repasar y listo no era mas
nada.” O poca concentracion y sensacion de pereza (entrevistado C):

“Si, si a veces era como (risas) un poco pues da un poco de cansancio, ya que a veces
yo no suelo concentrarme muy bien si no estoy fisicamente viendo al profesor, entonces en el
computador si da como un poco mas de pereza y cansancio... y generaba pues que uno se
desconcentrara.”

Por esto los estudiantes proporcionaron informacion sobre una correlacion entre el
estrés y la influencia en el rendimiento académico ; la ausencia de conexion, la alternancia
generada a finales del periodo de 2020, donde hubo inconvenientes con la basqueda de
pacientes, en la nueva adaptacion a protocolos y los desplazamientos de su vivienda a la
universidad fueron factores que generaron situaciones de estrés, sensaciones de frustracion y

sentimiento de no cumplir con las expectativas frente a su proceso académico y profesional.
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En este caso y por este motivo el 66% de los estudiantes presento disminucién en su
rendimiento académico. (Ver tabla 24)

Sintomas como cansancio, dolor de cabeza, ausencia de suefio 0 somnolencia fueron
aspectos fisicos que influyeron en los estudiantes, donde el 52,48% dieron a conocer a través
del instrumento de recoleccion de datos que a veces presentaban dolor de cabeza; situacion
que también dio a conocer dos de las estudiantes entrevistadas fue presencia de cansancio
visual, donde refieren que:

“eh solamente me molestan los ojos por la luz del computador, pero” (entrevistada
A)

“me generaron problemas de salud ya que los ojos se me irritaban muchos y necesite
de gafas, pues ya venia con gafas, pero pues el computado hizo que se aumenta como mas la
enfermedad de la miopia y el astigmatismo.” (Entrevistada B)

El estrés académico asociado a la pandemia por COVID-19 muestra la disminucién
del rendimiento académico, dificultades con familiares, falta de motivacion y afecta
relaciones personales (Gonzales,2020), esto se vio reflejado en el 43% de la poblacién
encuestada donde estos refieren que a veces presentaron dificultades en sus relaciones
familiares teniendo en cuenta que el 86% no vive en pareja. Mientras que el otro 14% si vive
en pareja puede compararse con el 42,57% que a veces presento dificultad al momento de
relacionarse con otras personas.

Como ya se menciono anteriormente el modelo de traslacion de la ensefianza durante
el periodo de pandemia fue una de las categorias mas importantes y a resaltar de la
investigacion, donde su estrecha relacion con el rendimiento académico afecto de manera
significativa los estados de animo de los estudiantes, las expectativas frente a la carrera 'y
todo lo que conlleva a una adaptacién como profesionales de la salud. Tanto hombres como

mujeres tuvieron afectacion directa sin embargo con estudios previamente hechos, no existe



un género con mas propension a desarrollar sintomas de estrés (Shrivastava Nahar, et

al.2021).
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8.Conclusiones

Con respecto al rendimiento académico de un grupo de estudiantes de pregrado de
odontologia desde el analisis cualitativo a través de entrevistas se pudo observar que las
variables mas afectadas son: EI componente practico de la carrera por la traslacion del
modelo de ensefianza y ganas de no asistir a clases virtuales.

Por la alternancia generada a finales del periodo del 2020, por el virus COVID 19, los
niveles de estrés se vieron afectados debido a la misma situacion de pandemia y ocasiono que
los estudiantes presentaran sintomatologia propia; en el analisis mixto se encontro un grupo
de variables que concuerdan en el aspecto cuantitativo y cualitativo que genero categorias
que pueden ser ampliadas en estudios posteriores y que son: Cansancio, tedio, desgano, dolor
de cabeza, cansancio visual, frustracion y sentimiento de no cumplir con las expectativas
frente a su proceso académico y profesional, por las siguientes circunstancias; ausencia de
conexidn, inconvenientes con la busqueda de pacientes, la nueva adaptacion a protocolos y

los desplazamientos de su vivienda a la universidad.
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9. Recomendaciones

Teniendo en cuenta que el estudio fue de investigacion académica en una sola poblacion
y de una sola carrera universitaria, no se puede globalizar los resultados obtenidos, en todos
los estudiantes universitarios de diferentes carreras y poblaciones, es por ello que es el presente
estudio demanda mas exploracion en poblaciones ain mas grandes para poder negar o

corroborar los resultados obtenidos.
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Anexo A

11.Anexos

Instrumento de recoleccion de datos.

.. @@

Rendimiento académico y estrés en -
tiempos de pandemia. Estudio en

estudiantes de odontologia de la

universidad Antonio Narino. Sede Bogota.

Actualmente se esta llevando a cabo el proyecto de investigacion titulado: "MNivel de estrés en estudiantes de
pregrado en odontologia (de los semestres 2 -10) durante la actual pandemia y su relacion con el rendimiento
académico.

1.Mombre Completo

Texto de respuesta corta

L
2.Correo electronico

Texto de respuesta corta

3.Fecha en |z que realiza el cuestionario.

Texto de respuesta corta

4.Edad "

Edad cumplida a |z fecha {solo numera)

Texto de respuesta corta

5.5exo

Femenino

Masculino

Bajo
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Cuestionario para evaluar nivel de Estrés. -

Indigue la frecuencia con la que ha presentado los siguientes sintomas o situaciones durante los dltimos
meses.

1.0clor en el cuello, espalda o tension muscular. ©
Siempre
Casi siempre
Aveces

Munca

2 Problemas gastrointestinales, ulcera p&ptica, acidez. problemas digestivos o de colon. ™
Siempre
Casi siempre

Aveces

11.Tipo de vivienda *
Propia
Familiar

En arriende

12.; De gue manera financia usted su semestre acadeémico?.

Becas

Recursos propios
Auilios familiares
Créditos

Qtro

13.;Usted trabaja? *
Si

No
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3.Froblemas respiratorios. *
Siempre
Casi siempre
Aveces

Nunca

4.Dolor de cabeza
Siempre
Casi siempre
Aveces

Nunca

9.Dificultad en las relaciones familiares.

Siempre
Casi siempre
Aveces

Munca

10. Dificultad para permanecer guieto o dificultad para iniciar actividades. *

Siempre
Casi siempre
Aveces

Munca
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14, LITICUITA Para CONCENTrarse, oiviaos Trecuentaes.
Siempre
Casi siempre
Aveces

MNunca

15. Han aumentado los inconvenientes durante la préactica clinica o preclinica *
Siempre
Casi siempre
Aveces

MNunca

1&.Sentimiento de frustracion, de no haber logrado los objetivos académicos.

Siempre

Casi siempre
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Anexo B

Consentimiento informado entrevista

Consentimiente informado mstitucional
Consentimiento mformade para participar en el provecto d2 Grade™ Nivel de estrés en
estudiantes de pregrado en odontologia (de loz zemestrez 2 al 10) durante la actual

pandemia ¥ su relacion con el rendimiento académico.”™

Yo, Identificado con C.C () CE () No.mremrmmemmeeme con

rezidencia en, teléfone de afios de edad manifiesto que ha

sido mformade del astudie que la Facultad de edontelogia , del grupe de investigacion “Nivel da
estrés en estudiantes de pregrado en odontologia (de los semestres 1 al 10) durante la actual
pandemia v su relacion con el rendimiento académico™, de la Universidad Antonio MNarifio va
a realizar teniendo 20 cuenta la mfcrmacion sobre el proyecto de grado | 2=l comoe de los
benaficios de participar en el Provecto.

Fui informado sobre los rissgos de la realizacidn de estos procedimientos. Al mizmo,
manifissto haber obtenido respuesta a todos mis interrogantes v dudas al respecto. S me explico
gue no existe procedinmiento altemative y estoy mformado que mi participacién en el provacto 2
libre ¥ voluntaria v puedo dezistir de ella en coalquier momento, al 1gual que solicitar
mformacicn adicional de los avances de la Investigacion.

Segun la 3430 de 1993 del mmsteno, Titulo I sokre mvestigacion en seres humanos, en
el Capitula 1. De los aspectos éticos de la investipacion en seres humanos, segin el articulo 11 =2
clazifica esta myvestizacion como de resge minime: come sstudios prospectives que no tiens
ningin tipi de procedimiento que ponga en riesgo la dignidad humana o de los participantes

(Mlinisterio da Salnd 1593) Sa emplea imvestizacidn documental v donde no se realiza ningim
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tipo de infervancion o modificacion intencicnada de variables bioldgicas donde lo: mdividuos

que participan en cuestionarios, entrevistas qua no se le identifique ni 22 trate azpectos zensitivos.

D2 1gual manera sa hard uso de consentinuento mfermado de los entrevistados v un

mansjo adecuado da los datos parsonales

(Ministerio de Salnd, 1593).

Frrma
MNombre v apellido:

Cc.C:

PARTICIPANTE

Firma
HMombre v apellida:
C.C:

INVESTIGADOR

Firma
Nombre ¥ apellido

INVESTIGADOR TUTOR



Anexo C

Preguntas de entrevista semiestructurada

Pregunins entrevista sewudirecia

iRt afas tene?

:Con. guien vive?

:Durante la pandemia cuamtas horas dedicaka a estudiar en una claze nomaal a distancia?
:Tmvo slzmes problemas de consmon? ;¥ era muy seguido._o?
;Durantz la pendemiz sumerce se quedo ac2 en Eogotz o estzba en otro lado?

Y cuandp, cuzndo pasaba s1p coando pesaba se ha 1a sefial o demds v terda problemas ;los docestes les
daban respuesta rapida a sus solicthades?

Prero ai 0z=a si le condesizba bo goe a ma: solicimdes?

251 les contestzban?

;Como le afecto [z pandemia las practicas clmicas?

+Eh fuwo goa cancalar algun semestre durards l2 pandemiz?

&£ ¥ Mo munca fuwo que cancelar y wmea lo perzo e cancelar alpim semestrs de pronto que par énere o
pOOgue penad Qe oMo mrn'h.a]nmhaa!-erlumlsmuqumulﬂnp:Luﬂa] o 1y que me esta diciendo ds
prosio per lo como era temia gue ser mas praciioo pemse que pues de promto fba a slir con mencs behilidadas

qque Inz dzmas persomas, mmca lo perso?
Como firemeia &l semsstre, s carera Carlos?
¥ oo o digaros mingure, nivgm moomrenisnts con el cradito pi reda durante 13 pardemda, nada?

;Duranes 1a virtaalidad no sietio cansancio fzico visnal o bmvbar puss de tantss ko digames gue sstar sh
sentadp en un compatador radbiendo classs mmea sintio camzancio?

:En cumeio, cuanio esta su promedio academico?

;0282 comzidera que 2horia es bajo, o medio?

:Ven v durande [a pandamia sostmro el promedio o smpeore o mejoro dorante 12 pandemia?
< Por qué mejore?

;Durants &l sazundo periode dal 2020 goe era todo virtual pienza gue =& necssito o 22 necesitd 1= refierze e
la practica para myudar k2 parte terica?

;Duranta &l sazundo periode del 2020 gue todo fue virhe] piens que hizo falz alpm refuerzo en la perie
praciica para 2s1 zyvudar 2 1a teora?

;00 Je preecipaba sagwir en virtualidad v o poder reforzar esas practices clmicas?
;Mo penzd en aloin mppente gue fha A salic con menes kahilidadss gue ofras mmiversidade:?
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