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RESUMEN

En la presente investigacion se realiza una observacion de como los factores
socioafectivos pueden afectar el desempefio en el modelaje webcam, esto por medio de lo que
relata la participante. La metodologia es de caracter cualitativo, el disefio es un estudio de caso,
por ende, la informacion se obtiene por medio de un instrumento acorde a la investigacion; una
entrevista semiestructurada aplicada a una participante de género femenino de 25 afios de la
ciudad de Cartago Valle, quien relata su experiencia como respuesta a las preguntas planteadas
en esta investigacion. En conclusion, se resalta como puede verse afectado su entorno familiar,

social y pareja al enterarse de cual es el desempefio de la mujer en el entorno laboral.

Se identifica las afectaciones emocionales que se podrian presentar y la manera
resiliente como las afronta, esto resulta de ayuda para el fortalecimiento de la

autoestima.

Palabras claves: Modelo webcam, Factores socioafectivos, familia, social, pareja.



ABSTRAC

In this research, an observation of how socio-affective factors can affect the
performance in webcam modeling is carried out, this through what the participant relates. The
methodology is qualitative, the design is a case study, therefore, the information is obtained
through an instrument according to the research; a semi-structured interview applied to a female
participant of 25 years of age from the city of Cartago Valle, who relates her experience in
response to the questions raised in this research. In conclusion, it is highlighted how her family,
social and partner environment may be affected when they learn about the performance of

women in the work environment.

The emotional affectations that could occur and the resilient way in which she faces

them are identified, which is helpful for the strengthening of self-esteem.

Key words: Webcam model, socio-affective factors, family, social, couple.

Translated with www.DeepL.com/Translator (free version)



INTRODUCCION

El modelaje webcam se define como una modalidad en la que se desempefia un hombre o
una mujer por medio de una plataforma en la cual se interactia con usurarios que estan
dispuestos a intercambiar dinero por atencion, sea sexual o no. El trabajo como modelo webcam
esta bajo prejuicios por parte de la sociedad, incluso en circulos mas cercanos como la familia,
amigos o pareja de la persona que realiza el trabajo.

La revelacion de este trabajo normalmente genera una controversia en la que se evidencia
una inestabilidad, discriminacion o impacto negativo en su ambito familiar y social, debido a que
la familia se debe enfrentar al cambio correspondiente a la eleccion del trabajo de su hija/o,
decision que toma por necesidad o gusto personal. La reaccion que se evidencia depende de en
qué entorno familiar crece la persona, o cuales sean las creencias que definen a su familia.

El presente estudio tiene como proposito explorar los factores socioafectivos asociados al
desempefio del modelaje webcam de una mujer de la ciudad de Cartago Valle, y determinar la
manera como estos pueden ver afectar sus relaciones, como la familia, la pareja y entorno social.
Para darle direccion a la investigacion se utiliza una metodologia cualitativa, con disefio de
estudio de caso, cuyo instrumento principal fue la entrevista semiestructurada. Este conjunto de
procesos es de gran relevancia para alcanzar el objetivo propuesto y llegar a la conclusion de que
en la modelo webcam no se evidencia una afectacion en sus factores socioafectivos, y, por ende,
no perjudica su desempefio laboral, todo lo contrario, recibe un apoyo de parte de su familia'y
pareja, pues, ella indica que nunca se ha sentido juzgada o rechazada por su circulo mas cercano.

Para finalizar, en el documento se muestra de manera ordenada la informacion acordada

por cada punto, referentes empiricos y el sustento tedrico en el apartado de discusion, para dar



cierre a la investigacion con las conclusiones y recomendaciones correspondientes, al final el

lector podré encontrar el apartado bibliografico que soporta esta investigacion.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La mayoria de la sociedad entienda el término de modelo webcam, otra parte la sociedad
no tienen conocimiento de ello, puesto que, en lo expuesto a continuacion por un autor se logra
evidenciar que este trabajo viene de décadas pasadas, diciendo que: “El modelaje webcam es un
tipo de trabajo sexual que se ha consolidado durante los Gltimos veinte afios. Surge a partir de la
introduccidn de la camara web, las plataformas de transmision de video en vivo y la entrada de
jévenes adultos a la navegacion en internet a principio de los afios 2000. Se caracteriza por la
transmision en vivo de un show erético por parte de un modelo webcam, usualmente individual y
mayoritariamente femenino, a través de unas plataformas web centradas y disefiadas para este
tipo de entretenimiento. A cambio de esto, la modelo webcam recibe una propina por parte del
cliente en forma de una moneda virtual llamada token, que luego es convertida a su valor en
dolares y de la cual la modelo recibe una comisién. Estos shows son transmitidos usualmente
desde la residencia de la modelo, aunque es comun encontrar estudios que sirven como lugares
de trabajo en los que las modelos encuentran todo lo que necesitan para trabajar: camaras,
computadores, internet con banda ancha, habitaciones adaptadas para las transmisiones y
personal capacitado para asesorarlas.” (Ramos, 2020, pag155). Es decir, tanto como la modelo
webcam y el espectador son personas que resultan beneficiandose en una plataforma, por la cual
uno busca placer visual y la otra recompensa monetaria.

La intencion de esta investigacion se enfoca en como se ven afectados los factores socio
afectivos de la modelo, v, si esto conlleva o no a un bajo rendimiento de su vida laboral que ha

decidio ejercer. Debido a su labor pueden existir estas problematicas en cada una de ellas con



base a los mencionado por el autor: “las trabajadoras sexuales, se las ve como victimas, siempre
engafadas o manipuladas, y se las margina de los colectivos profesionales o de las asociaciones
vecinales. Se habla sobre ellas, pero sin escucharlas. Tampoco se respeta su imagen en los
medios de comunicacion, ya que s6lo son noticia cuando su situacion particular permite reforzar
los prejuicios antes mencionados. De una manera perversa, se manifiestan contra ellas los
prejuicios raciales o étnicos y las condenas moralistas, cubierto todo ello de un lenguaje

proteccionista.” (Juliano, 2005, pag83-84).

Actualmente, Colombia se encuentra en el segundo lugar de paises con mayor alto indice
de personas que trabajan por medio de esta plataforma virtual, conocido como modelos webcam
con alta demanda de trabajo. “El modelaje webcam, es un sector en el que solo en Colombia se
calcula hay méas de 50.000 personas trabajando.” (Fernandez, 2020,pagl).

Prosiguiendo, a pesar de ser un trabajo con alto nivel de estigmatizacion la cantidad de
personas que lo ejercen ha venido creciendo ultimamente, esto asociado a las dificultades para
acceder a empleos bien remunerados que permitan el sostenimiento personal y familiar y las
situaciones de pobreza. Nada mas en Colombia se habla de una alta tasa de desempleo joven de
10,6 %” (Dane, 2022), por otro lado, también se evidencia la inflacion a la que el pais se
enfrenta dia a dia, los cambios que presenta el gobierno con su entorno, y otras problemaéticas
que llevan a las personas a buscar otras opciones de empleo que les dé un sostenimiento
economico, de entrada, de dinero, como lo es el narcotréfico, modalidad que ain se mantiene en
el pais desde décadas pasadas.

Asi mismo, se observa como muchos jovenes toman este camino del modelaje webcam,

sea por ambicion, necesidad o la falta de opciones que el mismo gobierno brinda en la educacion



a personas mas vulnerables, por ende, es un camino al que muchos acuden para asi tener una
salida con mayor alcance monetario. Sobra decir que, Colombia es un pais con pocas
oportunidades laborales, educativas o econémicas para los jévenes que desean salir adelante, o
tener un empleo, cuando no funciona o no encuentran algo acorde a lo necesario deciden
abandonar el pais y emigrar a otros lugares del mundo con mejores posibilidades para ellos.

Otra problemética por la cual algunas personas se ven perjudicadas, no solo en Colombia,
sino en el mundo entero, es la pandemia, la cual perjudic6 la economia y fren6 el empleo en
varios sectores; muchas empresas se declararon en quiebra debido a esto, a diferencia de otras
empresas como la industria del modelaje webcam que crecid durante el golpe del covid-19,
algunos jovenes se vieron obligados a recurrir a este empleo para cubrir sus necesidades.

Se logra evidenciar como esta problematica ha sido poco abordada anteriormente, por lo
cual se considera novedoso la construccion de este trabajo, debido a que no se identifica en otras
investigaciones la afectacion socio afectiva en la que puede verse relacionada la mujer que
pertenece a la industria de modelos webcam y de qué manera esta afectacion influye o no en su
trabajo. Por lo anteriormente mencionado se considera oportuno y pertinente plantear la pregunta
de investigacion, la cual sera de gran ayuda para el procedimiento de esta investigacion: ;Cuéles
son los factores socioafectivos asociados al desempefio del modelaje webcam de una mujer joven

del municipio de Cartago?



2. JUSTIFICACION

“El modelaje webcam, consolidado como pionero en actividades de intercambio
monetario/sexual, tuvo sus inicios en 1996 como un espacio doméstico que buscaba transmitir un
registro de la vida sexual de un grupo de mujeres llamadas las Jenni Cams (Preciado, 2020). El
reconocimiento de este espacio se hizo visible a nivel mundial, transformandose en un fenémeno
que con el paso del tiempo incrementd a tal punto de tener un 400% mas de modelos webcam
con relacién a su comienzo (Bustos, 2017). Este crecimiento conllevo al desarrollo de
plataformas online que posibilitaron llegar de forma rapida a un amplio publico, convirtiendo las
herramientas virtuales en facilitadoras para realizar esta practica. Asi pues, la industria del
modelaje webcam empez6 a concebirse como un conjunto de acciones realizadas por un cuerpo
humano sexuado y una consciencia humana que dispondrian la ejecucion de una practica sexual
mediada a través de dispositivos tecnoldgicos y paginas web creadas por comunidades digitales
(Murieles, 2015).

Como resultado de ello, se hizo cada vez mas comdn la aparicion de una serie de paginas
de internet y comunidades virtuales orientadas a la comunicacién con un puablico diverso, en
donde el modelo webcam y la persona que accede a comprar su servicio, pueden iniciar o acabar
su intercambio con solo prender o apagar una cAmara web. De esta forma, esta practica se
posiciona como una actividad sexual contemporanea y diferente que produjo una
desterritorializacion de las practicas sexuales comunes, actualizando manifestaciones y formas
de accidn en cuanto al trabajo sexual, produciendo diferentes sensaciones, emociones y

escenarios que diversifican el placer individual y colectivo.” (Silvia Quijano, 2020,pag3)



Generalmente, para el ser humano es significativo e importante tener un trabajo por la
satisfaccion personal y las implicaciones psicoldgicas que conlleva, debido a que es un factor
fundamental en la vida de cada persona para su sustento y crecimiento econdémico, sobra decir
que, la importancia de esto lo lleva a crecer en varios aspectos de su vida, como el mejoramiento
del nivel de vida que beneficia a su entorno familiar y en lo personal. Este trabajo como modelo
webcam que actualmente se esta dando, y ha estado tan nombrado en varias plataformas
informativas, indica que ha sido de gran ayuda para la persona que decide ejercerlo, pues la
mujer/hombre que decide trabajar en esto, busca principalmente una ayuda econémica para

poder llevar una vida digna.

“Esta practica conocida como cibersexo, da lugar a la interaccidn entre personas de
diversos lugares y género ademas es un fenémeno social, que ha sido poco abordado desde las
Ciencias Sociales, y el poco conocimiento lleva a asociar esta practica con la prostitucion, por
ende, se suele estigmatizar a las personas que ofrecen sus servicios en dicho campo sin conocer
las condiciones personales, sociales, familiares, econémicas, entre otras.” (repository.unicatolica,
2020, pag. 11)

Esta investigacion llega a ser de utilidad y alcance para futuras investigaciones que le den
importancia a este mundo laboral, en el cual una mujer decide ser modelo webcam bajo una
sociedad machista, y como por medio de todo esto y su desempefio se logran ver afectadas por la
sociedad y sus circulos mas cercanos, buscando de alguna manera una aceptacion y facil
adaptacion en sus ambitos sociales y entorno familiar. Cabe mencionar que, este trabajo ha sido
benéfico para ellas, ya que ha ayudado a miles de personas econdmicamente a minimizar sus

necesidades, logrando asi, cumplir muchos de sus suefios y siendo un gran apoyo para su familia
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como un mecanismo de ayuda para satisfacer sus necesidades. Una investigacion de (bustos,
2016) comenta que, “hay una situacion socioecondémica en el mundo, estan conectadas mas de
10.000 modelos en todas las paginas webcam, donde el 85% de los consumidores son hombres,
el 8% son parejas y el 7% son mujeres.”.

De igual manera este desempefio laboral de modelo webcam ha logrado tener un alcance
bastante alto como opcion de empleo, que a su vez puede llegar a ser negativo o positivo en las
personas que ejercen esta labor, ya que en el &mbito econémico ha ayudado de manera
significativa para solventar los compromisos econdémicos de las modelos webcam que se
desenvuelven en esta area laboral, al igual que a sus familias.

Al respecto, el proposito de esta investigacion es identificar los factores socio afectivos
que se ven afectados por la labor que desarrolla la mujer modelo webcam en la ciudad de
Cartago. Es necesario hacer un estudio que lleve a identificar como es el mundo de las modelos,
con el objetivo de solucionar sus necesidades econdémicas, debido a que esta labor no es aceptada
en muchas de las familias de las modelos, porque no es un trabajo considerado digno para su
familia, manifestando que quieren otro futuro o camino para ellas. Cabe resaltar que, este
ejercicio investigativo se hace necesario ya que apunta a responder interrogantes no estudiados
hasta ahora y que desde la psicologia se hace necesario conocer y profundizar.

La intencion de esta investigacion es conocer los aspectos afectivos y sociales de una
persona que ejerce este trabajo, y basandose en los resultados se reconozca al ser humano
independientemente de su labor como lo es ser una modelo webcam. Asi mismo, busca aportar
conocimiento sobre la realidad ante el aumento de la demanda de las mujeres que estan

utilizando estas plataformas, y de qué manera esta industria es un aporte de rentabilidad para
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beneficiar a varias mujeres que deciden tomar este rol, por lo tanto, es importante reconocer,
observar y validar los componentes socioafectivos que llevan a la mujer ser modelo webcam.
Por lo anteriormente mencionado, es importante realizar esta investigacion que nos
permitird conocer los aspectos socioafectivos que pueden verse afectados por el desempefio en el
rol de modelo webcam. Ademas, lo conveniente de esta propuesta de investigacion es que va a
fortalecer la linea de investigacion resiliencia y contextos psicosociales, debido a que su objetivo
es Reflexionar sobre el fenémeno de la resiliencia entendida como: la forma como los sujetos en
diferentes contextos psicosociales superan situaciones extremas sin ver afectada su salud mental,
reconociendo sus habilidades y trabajando en forma productiva y fructifera. Esta reflexion
permite avanzar en el conocimiento especifico desde la Psicologia y provee una vision
explicativa y comprensiva del fenémeno, posibilitando la generacion de formas de apoyo donde
se fortalezcan los factores resilientes, buscando el bienestar de los individuos y las comunidades.
DOCUMENTO INSTITUCIONAL. (16 octubre de 2021). LINEAS DE INVESTIGACION DE

LA FACULTAD DE PSICOLOGIA . 2021, octubre 21, de POWER POINT
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3. Objetivos

Objetivo general.

Comprender los factores socioafectivos asociados al desempefio del modelaje webcam en

una mujer adulta joven de la ciudad de Cartago valle.

Objetivos especificos.

-ldentificar aspectos socioafectivos que pueden verse afectados por el desempefio en el
rol de modelo webcam de una mujer adulta joven de la ciudad de Cartago.

-Conocer aspectos socioafectivos que pueden verse afectados a nivel familiar y de pareja
por el desempefio en el rol de modelo webcam de una mujer adulta joven de la ciudad de
Cartago.

-Explorar aspectos socioafectivos que pueden verse afectados a nivel social y laboral por

el desempefio en el rol de modelo webcam de una mujer adulta joven de la ciudad de Cartago.
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4. Antecedentes

Para realizar esta investigacion se acude a varias fuentes de informacién, para tener
desarrollo y sustento en cada punto estructurado, los trabajos que se van a nombrar a
continuacion resultan pertinentes para la investigacion planteada.

En cuanto al abordaje de los estudios investigativos, Quijano, Pefia y Villamizar
(2020) en su investigacion “Modelo webcam: repercusiones en la vida diaria'y
percepcion de violencia de género” El modelaje webcam no es una préactica aislada de la
violencia de género solo por ser una practica dentro de un contexto cibernético, por el
contrario, es una plataforma que sirve como espacio de intercambio monetario/sexual y
que a su vez, se convierte en un medio en donde se vivencia una constante de
estereotipos, agresiones verbales, agresiones fisicas y relaciones sexuales/afectivas que
desbordan en los cuerpos de los modelos webcam una obligatoriedad de cumplimiento de
satisfaccion de alguna necesidad en otros, ya sea emocional, sexual o fantasia,
convirtiendo al cuerpo en un medio para cumplir el circulo de necesidad, excitacion y
placer.

La metodologia que utiliza la investigacion es cualitativa, con un disefio narrativo
con un enfoque biogréafico, en el que se formd una entrevista semiestructurada en el cual
tenia un contenido de 34 preguntas, en el cual se us6 una poblacién de 12 personas
teniendo cuenta ciertas caracteristicas, como la edad entre 18 a 39 afio, el género no
importo, haber nacido en Colombia o vivir gran parte en el pais, y claramente ser modelo

webcam.
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Continuando, el proyecto de Angela Castrillén y Maria Rodriguez (2021) llamado
“El modelaje webcam: Un asunto de autoestima y sexualidad” nos comenta que tiene
como objetivo observar qué consecuencias trae el modelaje webcam para la vida de las
modelos, y si hay algun tipo de deconstruccidn respecto a las comprensiones de
sexualidad y autoestima generando cambios en sus emociones, sensaciones, percepciones
e ideales respecto a estos temas y sobre si mismas.

Esta tesis nos indica que es una investigacion con metodologia de caracter
cualitativo, con un disefio narrativo y un enfoque biogréfico en el que se realizaron
entrevistas semiestructuradas que se caracterizan por tener el guion de unas preguntas
vistas ya aprobadas previamente, en el cual fue para 3 modelos webcam colombianas que
Ilevan 3 0 mas afios en la industria, con un rango de edad entre 21-29 afios. Los
resultados que se obtuvieron de ello, fue en la totalidad de la conversacion que se llevo
cabo con las mujeres; lo que fue de gran aportacién para la investigacion, ya que gracias a
esto se logré formar los resultados que se buscaban desde un inicio.

En el presente estudio se demuestra que el ser modelo webcam repercutid
positivamente en la autoestima y en los cambios de concepcion en las modelos respecto a
temas como la sexualidad, pues antes se guiaban por los ideales religiosos o culturales
(por mencionar algunos) presentes en su entorno. No obstante, esta labor les permitid
empoderarse de si mismas, sentirse a gusto con su cuerpo, potenciar cualidades,
habilidades comunicativas, mejorar sus relaciones interpersonales y generar ingresos no
solo para mantenerse sino también para emprender y ayudar a los demas. (Angela

Castrillon, 2021)
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También, en la tesis “Dimensiones éticas en el ejercicio ocupacional de la Webcam” por
Quintero (2021) fue otro proyecto que se enfocd en el trabajo de las modelos webcam para
comprender a que estan expuestas y asi enfocarse en su objetivo general de; Conocer la
configuracion de las dimensiones éticas (fisica, sociocultural y psicoldgica) en el ejercicio
ocupacional de diez mujeres webcam en Colombia. Y sus objetivos especificos de:

-Describir las motivaciones que contribuyen a la eleccion, la permanencia y/o la
desercion del modelaje webcam.

-Develar las implicaciones ético - morales que enfrentan las modelos webcam, en el
contexto familiar y social.

-Reflexionar desde un marco ético sobre el papel de la mujer como objeto sexual en

la prostitucion y pornografia.

La tesis tiene un tipo de investigacion cualitativa, con enfoque de investigacion
naturalista, fenomenoldgica, interpretativa y etnogréafica. Por ende, la investigacion cualitativa en
este estudio permite analizar mas a profundidad y objetivamente las respuestas de las
participantes y los datos recogidos para llegar a comprender 55 los factores motivacionales que
las lleva a escoger esta como su actividad econdmica. Se aborda de manera logica y coherente la
informacion recolectada para obtener conclusiones y resultados acertados, pues se establece un
orden, un método de analisis y en el proceso se va categorizando o discriminando lo que es

relevante para el estudio. (Quintero, 2021)
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5. Palabras Clave

5.1.1 Modelo webcam
Modelo webcam es una persona de cualquier género entre 18 y 65 afios que presta
un servicio de entretenimiento, compafiia, psicoldgico y para otras ocasiones erético. Ser modelo
(artista) webcam significa que siempre se realiza la interaccion a través de una camara web y

todo contacto es siempre virtual. (Jestudios, s.f.)

5.1.2 Autoestima
Autoestima es la valoracion, percepcion o juicio positivo o negativo que una
persona hace de si misma en funcidn de la evaluacion de sus pensamientos, sentimientos y
experiencias. La autoestima esta relacionada con la autoimagen, que es el concepto que se tiene
de uno propio, y con la autoaceptacion, que se trata del reconocimiento propio de las cualidades

y los defectos. (Significados, s.f.)

5.1.3 Trabajo

El trabajo representa toda actividad realizada por el hombre con el propdésito de producir
bienes y servicios que le permita satisfacer sus necesidades y las de los demas. Esta actividad
puede llevarse a cabo de dos formas: manual (que implica esfuerzo fisico) o intelectual (que
implica esfuerzo mental). Desde un enfoque individual, el trabajo es todo lo que el sujeto realiza

en funcion de su bienestar y el de su familia. Toda la gama de actividades que satisfacen sus
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necesidades primarias, y le permite el logro de riqueza material y espiritual. (Concepto

definicion, 2021)

5.1.4 Tokens

Los tokens son una modela virtual y es utilizada por los usuarios en paginas webcam
como Chaturbate, CamSoda, MyFreeCams y BongaCams. Hay que tener en cuenta que su valor
varia segun la pagina. Es asi como las modelos independientes y estudios webcam acumulan
tokens y luego estos se deben monetizar, es decir, convertir en dinero (ddlares) y traer a las
cuentas bancarias en Colombia.

Por eso, es muy importante elegir a la empresa que preste el servicio de monetizacion de

tokens, pues manejara tus ganancias. (O., 2020)

5.1.5 Sexualidad

La sexualidad es el conjunto de comportamientos y practicas que expresan el interés
sexual de los individuos. Es un fendmeno natural, tanto en los seres humanos como en otras
especies animales. En el caso de los seres humanos, se considera una parte constitutiva de la
personalidad. Por norma general, el ejercicio de la sexualidad en los animales se relaciona con la
reproduccion de las especies, caracteristica de los todos los seres vivos. Para que la reproduccion

sea viable, debe haber presencia de dos sexos: macho y hembra de la especie. (significados, s.f.)

5.1.6 Amigo
El término amigo se utiliza para nombrar a una persona hacia la que se siente afecto o

aprecio y se considera confiable e incluso confidente. Es una persona con la que se mantiene una
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relacion de amistad, la cual implica ciertos valores como el respeto, la sinceridad y el apoyo

mutuo. Puede tratarse de alguien dentro o fuera de la familia. (Cao, s.f.)

5.1.7 Comparieros de trabajo
La palabra compafiero representa uno de esos casos de la lengua castellana en los
cuales existe un amplio rango de matices que pueden afectar considerablemente el significado de
una oracion, segun el contexto. Hablar de un compafiero de trabajo es, para muchas personas,
simplemente mencionar a alguien que desempefia sus tareas laborales en el mismo espacio fisico
y con el mismo horario que nosotros; sin embargo, para algunos, este término solo se utiliza si
hay un vinculo afectivo de por medio, y su alternativa cuando no existe tal union es colega.

(Gardey, 2011)

5.1.8 Pareja
Una pareja es un conjunto de personas, animales o0 cosas que mantienen entre si
algln tipo de relacién o semejanza. El término también se utiliza para nombrar a cada uno de los
integrantes de una pareja en relacion con la otra; esto se puede apreciar, por ejemplo, cuando
alguien habla de su novio o de su prometido refiriéndose a él como «mi pareja», y lo mismo
puede ocurrir al hablar de otras especies 0, incluso, de objetos (por ejemplo, cuando éstos se
fabrican en pares). El término suele ser asociado a la relacién sentimental que existe entre dos

personas. (Pérez, 2009)
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6. Marco Contextual

Cartago Valle del Cauca, ciudad ubicada al norte del departamento, no es ajena a esta
industria ya que existen estudios donde algunos jovenes laboran como modelos webcam. En la
ciudad, se realiza una entrevista a la modelo webcam participante de este estudio que son su
consentimiento y permiso cedi6 a aceptar una entrevista semiestructurada, la cual sera de gran
ayuda para la realizacion del presente proyecto. Entrevista que se hace en busca de objetivos
nombrados anteriormente, que serd indagar los factores sociales y afectivos con el fin de conocer
las problematicas de su desempefio como modelo webcam.

Cartago esta ubicado al norte del departamento del Valle del Cauca a las orillas del rio de
la vieja, donde habitan 134.972 personas; es una Ciudad intermedia en la cual su economia de
caracteriza en lo que es la agricultura, la ganaderia, el comercio y una pequefia industria por la
cual se destacan los bordados, es una ciudad visitada habitualmente debido a que es conocida
como la capital del bordado. Prosiguiendo, en esta localidad no hay un estudio especifico que
tenga una definicion de cuantas personas se dedican y hacen parte de esta industria, pero el
origen de esta actividad econdmica es ser parte del modelaje webcam que conforme pasa el
tiempo va yendo en aumento su economia beneficiando a muchas personas. También, se
comenta que (Dane,2021) la tasa de desempleo fue 14,2%, lo que representd un aumento de 1,6

puntos porcentuales comparado con el mismo mes del 2020 (12,6%).

El objetivo con la modelo es realizar una entrevista semiestructurada de unas preguntas

que se fueron creando con base a la creacion del proyecto, preguntas que van a ser de ayuda,



debido a que con ello se hara un analisis a la modelo que nos ayuda a una recoleccion de datos

sobre sus problematicas.
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7. Marco Tedrico

De acuerdo a la problematica planteada y en concordancia con los objetivos propuestos
en la presente investigacion, se abordan temas a traves de capitulos que permiten al lector una
mayor conceptualizacion del tema y que en su estructura general constituyen el soporte tedrico,
permitiendo la profundidad de los temas y la investigacion en general; asi mismo cada capitulo
se asume segun unas categorias que surgen a través del curso investigativo que articuladamente
le dan sustento tedrico definidos segun el enfoque de la misma.

Se presenta en los siguientes parrafos varios conceptos que permiten un avance profundo
sobre la investigacion, referentes teéricos que dan su opinién sobre algunos factores que se
mencionaran a continuacion, siendo de gran ayuda en esta busqueda; para tener un analisis
profundo de los conceptos mas representativos de esta investigacion.

Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion, se decide crear unas categorias
generales de andlisis que son de relevancia en el avance del proyecto actual, estas categorias que
se mencionan son: Autoestima, prejuicios, sexualidad, género, trabajo, aspectos afectivos,

aspectos sociales.
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7.1 Factores afectivos con relacion a las emociones del ser

Hace referencia a como y de qué manera influye un conjunto de emociones y
sentimientos en la persona y su desempefio laboral, en este caso ser modelo webcam, como estas
emociones y sentimientos logran afectar a la mujer que pertenece a esta industria. Segun
Vygotsky (1993) quien ofrece una definicion mas concreta de este término, “la afectividad hace
referencia a la esfera del desarrollo que tiene que ver con las emociones y los sentimientos de los
seres humanos, y de manera general hay consenso en considerarla como una cuestion importante
del desarrollo del individuo; sin embargo, algunos puntos de vista la conciben separada de las
otras esferas del desarrollo, otros méas la asumen otorgandole mayor prioridad o como la Unica
area que expresa el desarrollo humano como tal, y otros puntos de vista la reducen a los mismos
principios explicativos y de formacion de otras esferas como la cognoscitiva o el
comportamiento externo del individuo.

Los postulados tedricos de Vygotski permiten explicar el desarrollo afectivo como un
proceso interrelacionado a otros procesos. El tema fue poco abordado en los trabajos de
Vygotski, la mayor parte de las veces lo planted implicitamente. Es s6lo hasta el capitulo final de
“Pensamiento y lenguaje” que lo hace de forma explicita, explicando que en todo proceso
psicoldgico estan presentes tanto elementos cognoscitivos como afectivos y sociales; y es la
afectividad el motor que mueve al pensamiento y los signos. A partir de esta afirmacion se puede
concluir que toda actividad intelectual va siempre acompafiada de sentimientos y viceversa, “por
su propia naturaleza, todos los elementos que se integran en las funciones de la personalidad

tienen una naturaleza cognitivo-afectiva. El hombre se apoya en esta naturaleza para regular
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todas las esferas de su comportamiento. Es préacticamente imposible representarnos un proceso o
hecho psicologico puramente afectivo o puramente cognitivo” (Gonzalez y Mitjans, 1989, p. 33).

Vigotsky (1993) sostiene que en la ontogénesis de las emociones también confluyen y se
fusionan una linea natural-bioldgica y una linea sociocultural, las cuales convergen y se mezclan
desde las primeras fases de la ontogénesis. A partir de los sistemas innatos, de la interaccion
social y de la adaptacion de la capacidad simbdlica, se irdn desarrollando sistemas méas
complejos marcados por la historia social (Pdez y Adrian, 1993), de manera tal que, “las
relaciones sociales con los demas, a través de un instrumento como el lenguaje, contribuiran
igualmente a la socializacién emocional” (Paez y Adrian, op.cit. p. 31).” (Maria Covarrubias,
2008)

Lo anterior expone el modo en que las influencias externas y comentarios innecesarios
puede crear un desequilibrio emocional en las personas y como puede llegar a afectar a la mujer
que decide laborar como modelo webcam y el cual lleva a tomar un distanciamiento con su
circulo social, familiar; y como las mujeres al ser juzgada y rechazada de manera injusta, logran
verse perjudicadas en su labor, y de qué modo estos comentarios negativos logran provocar en su

pensamiento 0 comportamiento con las personas de su alrededor.

Debido a esto, su conducta logra tomar un cambio notorio influenciado por este, y ya su
manera de relacionarse con el exterior cambia logrando afectar de manera negativa en toda su
personalidad, debido a que el afecto en esta circunstancia es necesario para la vida del ser
humano, ayudandolo sobrellevar situaciones como estas, en este caso que lo emocional se vea
afectado e influenciado por su desempefio laboral. Es de suma importancia poder tener un

bienestar emocional para que el ser humano no se vea afectado por sus relaciones
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interpersonales. “Este estigma produce un rechazo social, una division de pensamientos entre
valer menos por tener este trabajo o sexualizar el cuerpo de los trabajadores sexuales a tal punto
de verlos como solo un objeto sexuado. Las poblaciones de trabajadoras sexuales asimismo
perciben un rechazo por este oficio de modelos webcam, tanto por sus vecinos, familiares como
por la sociedad, aislandolos y haciéndolos mas vulnerables ante los abusos (Mingorance, 2015).”

(Silvia Quijano, 2020,pag,56)
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7.1.1 Autoestima

Este término se podria definir como parte del bienestar de cada ser humano en lo que se
refiere a la evolucion como seres vivos; comprender el concepto de autoestima da herramientas
para el manejo de las emociones y procesos de vida, logrando tener un gran avance en todo lo
que rodea al ser humano, y de como se enfrenta a las nuevas circunstancias de nuestro diario
vivir. El desarrollo de este concepto en cada persona da gran manejo en la manera de
relacionarse con el mundo exterior, este proceso se debe ir formando desde la nifiez, pues en esta
etapa se va creando el adulto del futuro.

A continuacion, se presentard un autor que nos habla con mas detalle de la importancia de
la autoestima en el ser humano para sus procesos de vida. Mencionando que: “Rogers cree que el
ser humano tiene la capacidad de comprenderse a si mismo y resolver sus problemas con el fin
de buscar su propia satisfaccion y eficacia para su correcto funcionamiento. Asi, si el individuo
no tiene conflictos estructurales profundos, tiene esta capacidad. Independientemente del
aprendizaje, esta caracteristica es inherente al hombre y para que funcione, el individuo debe
estar libre de amenazas o desafios a la imagen que tiene de si mismo (Souza, 2006).

En su teoria, Rogers destaca dos necesidades importantes para el individuo, la necesidad
de consideracion positiva y la necesidad de auto consideracion, las cuales se aprenden. El
primero se desarrolla cuando el individuo es un bebé y el segundo porque el bebé recibe una
consideracion positiva de los demas. La necesidad de autoestima es inherente a todo ser humano,
y su proceso comienza desde la infancia hasta la madurez. Segun la consideracion positiva, todo
el carifio y cuidado que recibe el bebé influye en el desarrollo de su autoestima.

Cuando aun es un nifio, el individuo pasa por diversas dificultades y obstaculos, que

Rogers caracteriza como normales al desarrollo. Es impulsada a aprender reglas por su propio



28

bien, pero que en el futuro pueden convertirse en puntos inhibitorios de la personalidad
(FADMAN Y FRAGER, 1986). Desde el momento en que el nifio toma conciencia de si mismo,
de la uno mismo, desarrolla una necesidad de amor, o consideracion positiva. Es una necesidad
universal en todo ser humano. Segin Rafael (2002), la consideracion positiva se desarrolla en la
primera infancia; a través del amor y los cuidados que recibe el bebé, el nifio descubre que los
afectos son fuente de satisfaccion y, asi, aprende a sentir necesidad de afecto. A medida que el
bebé recibe consideracion positiva o negativa, desarrolla su autoestima. Para el nifio, el amor es
tan importante que comienza a actuar de manera que garantice el amor o la aprobacion, aunque
no sean comportamientos saludables; incluso puede actuar en contra de su propio interés, con el
objetivo de complacer o apaciguar a los demas. Pero si ella siempre se sinti6 aceptada y sus
sentimientos aprobados, es posible que esto nunca suceda. "Y en tal situacion ideal, el nifio
nunca seria presionado para despojarse o repudiar partes poco atractivas pero auténticas de su
personalidad”.(FADMAN Y FRAGER, 1986, p. 230). Segiin Morris y Albert (2004), Rogers
Ilamé consideracion positiva incondicional si estas valoraciones fueran siempre positivas; es
decir, no habria distancia ni incongruencia entre el organismo y el uno mismo, la autoestima
seria incondicional, las necesidades de consideracidn positiva y la autoestima no estarian en
desacuerdo con la valoracién organismica, haciendo que la persona funcione plenamente. Pero,
segun este autor, la mayoria de los padres tratan a sus hijos con la consideracion positiva
condicional, valorando y aceptando sélo algunos aspectos del nifio. La forma en que se comporte
y satisfaga ciertas condiciones determinara la aceptacion, el amor y el carifio que se le brinde.
Asi, el autoconcepto del individuo esta cada vez mas desconectado de su capacidad innata de

ser.” (Scartezini, 2013)
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“Si una persona se conoce Y esta consciente de sus cambios, crea su propia escala de
valores y desarrolla sus capacidades, y si se acepta y respeta, tendré autoestima. Por el contrario,
si una persona no se conoce, tiene un concepto pobre de si misma, no se acepta ni respeta,
entonces no tendré autoestima.” (Mauro Rodriguez, 1988)

Por lo que segun Martinez (2010) y la Biblioteca practica de comunicacion (2002)

“han considerado que la autoestima alta hace referencia al conjunto de percepciones y actitudes
positivas que tiene una persona de si misma, la mayor capacidad de compromiso y
responsabilidad con lo que se realiza y se quiere hacer, lo cual genera motivacion para asumir
nuevos retos y trabajar por cumplir las metas propuestas. Estas personas son mas autbnomas,
tienen més fortaleza al recibir criticas de diferente indole y al enfrentarse a la frustracion, dado
que poseen altas facultades para atribuir las causas adecuadas a las situaciones problema en vez
de referirlas a si mismos siempre, sin ignorar que también comprenden que en algunos casos
ellos tuvieron protagonismo (aceptan sus errores). A parte de esto, las personas con alta
autoestima creen que son importantes, se muestran mas creativas, independientes y responsables
ante los demas y ante si mismos. Por el contrario, la baja autoestima se caracteriza por la poca
capacidad que tienen las personas para enfrentar los problemas. Su estado de animo puede
disminuir facilmente por situaciones dificiles y se les complica asumirlas, pues no tienen
confianza en si mismos para hacerlo. A estos sujetos se les reconoce también porque evitan
compromisos y nuevas responsabilidades, ademas, tienden a estar tristes, preocupados,
inseguros, temerosos, con sentimientos de culpa e inferioridad, con muchas autocriticas
destructivas, pocas habilidades sociales y estado de animo bajo.” (Katherin Panesso, 2017)

El anterior es un concepto que hace una alta relevancia a la falta 0 no de amor propio que

un ser humano debe tener en cualquier circunstancia de su vida, la falta de esta hace que las
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personas tomen decisiones que no deseen o quieran en el instante, y opten por la accién contraria
a su deseo solo por el placer de la otra persona que le pide algo. Un claro ejemplo se da en las
modelos webcam, que ocasionalmente se le pide que realicen acciones que no son de su agrado,
debido a que deben cumplir lo que el usuario diga solamente por la ganancia de “tokens”, dinero
virtual que se da como un pago quincenal o mensual para la persona que se desempefia como
modelo webcam. Por este intercambio de dinero y la imposibilidad de decir no ante un usuario se
ven en la obligacion de realizar varias labores que no desean.

También, contiene un gran alcance en su definicidn, debido que hay muchos autores que
opinan sobre este término de manera diferente o similar, en el siguiente parrafo se puede ver
cémo hay diferentes puntos de vista acerca de la autoestima, diciendo que;

Segun Guiell y Mufioz (2000, p. 118), “la persona tiene la capacidad de establecer su
propia identidad y atribuirse un valor y, a esa valoracion se le llama autoestima. Sefiala que “Si
conseguimos mantener un buen nivel de autoestima resistiremos las criticas, nos abriremos mejor
a los demas, aprenderemos a pedir ayuda y, en general, nos resultara mucho mas gratificante
vivir, lo que contribuird también a prevenir cualquier proceso depresivo”. Refiriéndose a este
tema de la autoestima, Santrock (2002, p. 114) expresa que ¢€sta es: “La evaluacion global de la
dimension de Yo o self. La autoestima también se refiere a la autovalia o a la autoimagen, y
refleja la confianza global del individuo y la satisfaccion de si mismo”. Para White en Courrau
(1998), la autoestima es el valor del yo, el valor de la persona ante los ojos de las otras. Esta
autora la define como un proceso dinamico y multidimensional que se va construyendo a lo largo
de laviday en el cual se involucra el contexto social, fisico, emocional y cognitivo de la
persona. Al respecto también Molina en Olivares (1997, p. 20) considera que la autoestima tiene

un significado complejo, y que precisa de cuatro componentes en su definicion:
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e Es una actitud, ya que contempla las formas habituales de pensar, actuar, amar y
sentir de las personas para consigo mismas.

e Tiene un componente cognitivo, pues se refiere a las ideas, opiniones, creencias
percepciones y procesamiento de la informacidn que posee la persona respecto de

si misma.

e Tiene un componente afectivo, que incluye la valoracién de los positivo y negativo,
involucra sentimientos favorables y desfavorables, agradables o desagradables que
las personas perciben de si mismas.

e Tiene un componente conductual, porque implica la intencion y decision de actuar, de
llevar a la practica un comportamiento consecuente y coherente.” (Naranjo, 2007) (pag.2-
3)

7.1.2 Emociones

Esta categoria tiene asociada varias subcategorias, como tristeza, ira, miedo, amor,
felicidad; es un conjunto de diferentes expresiones que define a cada persona en el momento de
relacionarse son sus ambitos sociales. Continuando, hay quienes manifiestan que las personas
deben aprender a manejar las emociones, cuando es algo irreal que no ocurre de este modo, son
seres humanos que se dejan llevar por impulsos sin darse cuenta, lo mismo ocurre con las
emociones, son expresiones naturales que no se puede evitar ante alguna circunstancia o
situacién personal, mostrando en su gran mayoria la clase de personalidad que caracteriza al ser
humano.

Segun lo expuesto por el autor, nos dice que: “En esencia, todas las emociones

son impulsos para actuar, planes instantaneos para enfrentarnos a la vida que la evolucion ha



32

inculcado. La raiz de la palabra emocidn es motere, el verbo latino "mover", ademas del prefijo
"e", que implica "alejarse, lo que sugiere que en toda emocion hay implicita una tendencia a
actuar. Que las emociones conducen a la accidén es muy evidente cuando observamos a nifios o
animales; sélo es en los adultos “civilizados™ en los que tan a menudo encontramos la gran
anomalia del reino animal: emociones -impulsos arraigados que nos llevan a actuar- divorciadas
de la reaccion evidente. En nuestro repertorio emocional, cada emocién juega un papel singular,
como quedo revelado por sus caracteristicas sintonias bioldgicas.

Con nuevos métodos para explorar el cuerpo y el cerebro, los investigadores estan

descubriendo mas detalles fisiol6gicos acerca de como cada emocion prepara al
organismo para una clase distinta de respuesta:

« Con la ira, la sangre fluye a las manos, y asi resulta méas facil tomar un arma o golpear a
un enemigo; el ritmo cardiaco se eleva y un aumento de hormonas como la adrenalina genera un
ritmo de energia lo suficientemente fuerte para originar una accién vigorosa.

* Entre los principales cambios biologicos de la felicidad hay un aumento de la actividad
en un centro nervioso que inhibe los sentimientos negativos y favorece un aumento de la energia
disponible, y una disminucion de aquellos que generan pensamientos inquietantes.

Pero no hay un cambio determinado de la fisiologia salvo una tranquilidad, que hace que
el cuerpo se recupere mas rapidamente del despertar bioldgico de las emociones desconcertantes.
Esta configuracion ofrece al organismo un descanso general, ademas de buena disposicion y
entusiasmo para cualquier tarea que se presente y para esforzarse por conseguir una gran
variedad de objetivos.

« El amor, los sentimientos de ternura y la satisfaccion sexual dan lugar a un despertar

parasimpatico: el opuesto fisiologico de la movilizacion "lucha o huye” que comparten el miedo
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y laira. La pauta parasimpética, también llamada "respuesta de la relajacion”, es un conjunto de
reacciones de todo el organismo, que genera un estado general de calma y satisfaccion,
facilitando la cooperacion.

« El levantar las cejas en expresion de sorpresa permite un mayor alcance visual y
también que llegue mas luz a la retina. Esto ofrece mas informacion sobre el acontecimiento
inesperado, haciendo que resulte méas facil distinguir con precision lo que esta ocurriendo e idear
el mejor plan de accion.

« La expresion de disgusto es igual en el mundo entero y envia un mensaje idéntico: algo
tiene un sabor un olor repugnante, o lo es en sentido metaférico. La expresion facial de disgusto
el labio superior torcido a un costado mientras la nariz se frunce ligeramente- sugiere, como
sefial6 Darwin, un intento primordial de bloquear las fosas nasales para evitar un olor nocivo o
de escupir un Cimento perjudicial.

« Una funcion importante de la tristeza es ayudar a adaptarse a una pérdida significativa,
como la muerte de una persona cercana, 0 una decepcion grande. La tristeza produce una caida
de la energia y el entusiasmo por las actividades de la vida, sobre todo, por las diversiones y los
placeres y, a medida que se profundiza y se acerca a la depresion, hace mas lento el metabolismo
del organismo. Este aislamiento introspectivo crea la oportunidad de llorar por una pérdida o una
esperanza frustrada, de comprender las consecuencias que tendra en la vida de cada uno vy,
mientras se recupera la energia, planificar un nuevo comienzo. Esta péerdida de energia puede
haber obligado a los primeros humanos entristecidos -y vulnerables-a permanecer cerca de casa,

donde estaban mas seguros.
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Estas tendencias bioldgicas a actuar estan moldeadas, ademas por nuestra experiencia de
la vida y nuestra cultura. Por ejemplo, universalmente, la pérdida de un ser querido provoca

tristeza y pesar. Pero la forma en que mostramos nuestro pesar como se demuestran las
emociones o se contienen para los momentos de intimidad- estd moldeada por la cultura, lo
mismo que el hecho de decidir qué personas de nuestra vida entran en

la categoria de "seres queridos” a los que llorar.

El prolongado periodo de la evolucion en el que estas” respuestas emocionales fueron
forjadas representd sin duda la realidad méas dura que la mayor parte de los humanos soport6
como especie después de los albores de la historia conocida. Hubo una época en que pocos nifios
sobrevivian a la infancia y pocos adultos vivian hasta los treinta afios, cuando los depredadores
podian atacar en cualquier momento, cuando los caprichos de la sequia y las inundaciones
marcaban la diferencia entre inanicion y supervivencia. Pero con la llegada de la agricultura e
incluso de las sociedades humanas mas rudimentarias, las probabilidades de supervivencia
empezaron a cambiar draméaticamente. En los diez mil Gltimos afios, cuando estos avances se
afianzaron en el mundo entero, las feroces presiones que mantenian a raya a la poblacion humana
se aflojaron de manera continua.

Esas mismas presiones habian hecho que nuestras respuestas emocionales fueran tan
valiosas para la supervivencia; a medida que disminuian, también lo hacia la calidad de la
adaptacion de las distintas partes de nuestro repertorio emocional. Mientras en el pasado una ira
violenta puede haber supuesto una ventaja crucial para la supervivencia, el hecho de tener acceso
a armas automaticas a los trece afios la convierte en una reaccion a

menudo desastroso.” (Goleman, 2004)
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También, por otro lado, el autor Vygotsky hace una breve definicion de esta
categoria desde su perspectiva diciendo que: “Vygotsky concuerda con la nocion de Spinoza
sobre las emociones, ““...para quien los afectos son un estado del cuerpo que aumentan o
disminuyen la capacidad de actuar del propio cuerpo, favoreciéndola o limitandola y al mismo
tiempo las ideas de estos estados” (1930/2017, p. 112). No obstante, estos estados del cuerpo son
mucho més que simples estados. La transformacion de dichos estados que aumentan la capacidad
de acciodn no tiene tanto que ver con la capacidad del sujeto para controlar, organizar y planificar
su conducta. Cabria tener en cuenta lo que en “Teoria de las Emociones” Vygotsky intenta
destacar respecto a estos estados o cambios corporales relacionados con los afectos: El quid de la
cuestion consiste, por consiguiente, no en la existencia de estos cambios durante las emociones,
sino en la actitud de estos cambios corporales hacia el contenido psiquico y la estructura de las
emociones, por un lado, y a su significado funcional, por otro (1930/2017, p. 113).

Ahora bien, hemos visto que las emociones son transformadas por el intelecto mediante el
desarrollo del dominio de la conducta, la imaginacion, la voluntad y el sentido. Las emociones
no son simples descargas, sino que en todo momento son producidas, creadas, transformadas,
mediatizadas, etcétera, sin que estas pierdan su fuerte radical bioldgico material. Gracias al
enriquecimiento y los cambios en los usos del lenguaje en el desarrollo sociocultural, estas
cobran nuevas relaciones para su transformacion: “(...) La reaccion emocional es el resultado
singular de una estructura concreta del proceso psiquico” (Vygotsky, 1932/2014b, p. 419). En
este sentido, la transformacion integra de la estructura del proceso psiquico determina el curso
del desarrollo de la reaccion emocional, transformandola también.

Esta tesis propone que las emociones se desarrollan, se transforman, se aprenden, gracias

y mediante los mismos mecanismos que Vygotsky describe para el resto de las funciones
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psiquicas superiores. Por ende, cobra relevancia el papel que tiene el sistema escolar en la
promocion de nuevas formas de pensamiento, pues en la escuela es donde el nifio: (...) puede
pensar minuciosamente algo en forma imaginada, antes de llevarlo a cabo. Eso constituye
indudablemente la base de que precisamente durante la edad escolar se establezcan las formas
primarias de la capacidad de sofiar en el sentido propio de la palabra, es decir, la posibilidad y la
facultad de entregarse més o menos conscientemente a determinadas lucubraciones mentales,
independientemente de la funcidon relacionada con el pensamiento realista (Vygotsky,
1932/2014b, p. 433). El proceso mediante el cual se produce el desarrollo cultural no es un
proceso lineal, sino un proceso interrumpido, lleno de contradicciones y conflictos en el que se
yuxtaponen, oponen, imbrican los procesos organicos y cultuales (véase Vygotsky, 1931/2012).
Esto Gltimo tiene efectos e implicaciones concretas para el sistema educativo, pues “(...) [e]n
efecto, para la educacion no es lo mismo que el nifio pase en linea recta del balbuceo a la palabra
o de la percepcion de la figura numérica al sistema decimal” (Vygotsky, 1931/2012, p. 306). En
el aprendizaje escolar, tal como se imbrican procesos intelectuales complejos con otros mas o
menos sencillos, asi también es posible transformar las emociones, como también producir
emociones gracias al uso de dimensiones imaginarias complejas dotadas por el sistema escolar.
Las formas de ensefianza requieren ser pensadas como técnicas sociales de afeccion (asi como
Vygotsky, 1925/2006, concibe a la obra de arte) que afectan y que transforman las formas de
pensar, imaginar y emocionarse, arraigadas a una situacion social especifica de aprendizaje y
desarrollo historico, y culturalmente disefiados para tal efecto.

El desarrollo integro de cada funcion y sistema psicoldgico no es independiente de cada
uno, sino que el desarrollo de los procesos psiquicos superiores refiere al desarrollo de un todo

organico que sufre nuevas transformaciones, mutaciones y conjunciones de manera dindmica,



pero no predeterminada ni de forma arbitraria, sino situada en procesos histérico-culturales de

afeccion social.” (Manriquezl, 2021) (pag.95-97)
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7.1.2.1 El Miedo

Este término se caracteriza por manifestarse de manera inesperada por alguna
presencia de algo que genera desconfianza y peligro, lo produce algo negativo y entra en un
estado de shock, asombro e incertidumbre; produciendo en el organismo sudoracion, temblor y
posiblemente llanto. Agregando, se puede observar en la industria webcam como las modelos
pueden presenciar esta emocion en momentos en los cuales quieren manifestarle y hablarle a su
familia de su trabajo correspondiente, pero, sienten miedo a la reaccién de sus progenitores,
pareja o circulo social, todo depende de la relacion establecida con cada uno de ellos, o de la
confianza entre ellos. Asi mismo, en las proximas lineas se resaltara el significado de este
término, en el cual varios autores dan una breve definicion de ello desde la psicologia.

“El miedo es una de las emociones que se presenta al comienzo de la vida; en los
afios siguientes, la incorporacion del Supery6 permite la aparicion de las emociones sociales:
verguenza, timidez y culpa.

Los miedos disfuncionales:

Afirma al comienzo de la parte dedicada al estudio de las emociones (affects) sugiriendo
que, su configuracion a partir de las experiencias individuales produce innumerables variedades,
como la de sentir miedo ante situaciones que no son peligrosas, y esto implica alterar una
funcion: se considera peligroso lo que no lo es. EI hombre y sus disfunciones psiquicas es el
resultado de una prolongada y compleja participacion de factores que determinan presentaciones
heterogéneas. Prolongada, porque pueden hacerse iniciar antes del nacimiento y finalizar junto
con la vida. Compleja, porque se trata de un ser que esta integrado a sociedades, y ambos
constituyen ‘sistemas dindmicos con comportamientos impredecibles’, que presentan continuas e

insospechadas modificaciones. Compleja, también, porque en su determinacion se conjugan
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factores individuales constitucionales, como las actitudes de los progenitores, que son los
responsables de que los hijos lleguen a la adultez, de la familia o los grupos sociales, y el efecto
modificador de las experiencias individuales favorables y perjudiciales que acaecen,
azarosamente o no, durante toda la existencia.

Por lo tanto, consideramos que las explicaciones mono u oligocausales son parciales, asi
como las que excluyen la participacion de los factores genéticos / constitucionales, los
psicoldgicos, los de las figuras parentales, la familia, la sociedad, el azar, lo irracional y de lo que
aun falta por conocer. Durante el complejo de Edipo, el clima emocional parental es tan
significativo como en el hijo el establecimiento de identificaciones con sus padres; entre estas
ultimas, por su importancia recordamos el Narcisismo5 que, al regirse por las leyes del proceso
primario, vive como una realidad la identificacion con la imagen virtual fantaseada y se
desmienten importantes percepciones de si mismo y del exterior; también, suelen desaparecer el
transcurso del tiempo y los limites. Hay casos en los que se consigue que los demés funcionen
como los personajes de la fantasia de la propia vida. Las experiencias previas al periodo del
complejo de Edipo, inciden sobre las complejas conjunciones y hechos que ocurren durante el
mismo; el miedo a uno o0 ambos progenitores o el hecho de que ellos, que funcionan como
instancia psiquica del hijo, puedan aterrorizarlo con su violencia o con el temor a no ser
considerado, si no asume el ideal que se espera de él, le suman nuevas experiencias
perturbadoras, y ademas dificultan ain mas la incorporacion del Supery6 que puede quedar
plasmado como alguien peligroso, originandose asi algun tipo de Miedo disfuncional. El Miedo
disfuncional presenta una amplia gama de sentimientos, desde un leve malestar hasta resultar
insoportable y, de no ser paralizante, provoca reacciones defensivas inmediatas, entre otras: a)

Huida; b) Someter o someterse al perseguidor; ¢) Cumplimiento meticuloso de prevenciones,
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sugerencias, 6rdenes, normas, leyes, indicaciones, rituales, supersticiones y dietas; d) Su
desmentida, que en algunos casos, lleva a la creacion de un mundo benevolente y a la
ingenuidad; e) Establecimiento de una compafiia o la posesion de algin objeto considerado
contra fébico; f) Consumo de drogas psicotropicas licitas o ilicitas; g) Agresividad e ironia; y g)
Diversas combinaciones de estos recursos.” (Moscone, 2012) (pag. 61-62)

Se agrega lo manifestado por Goleman (2004), narrando que: “Con el miedo, la sangre va
a los masculos esqueléticos grandes, como los de las piernas, y a mi resulta mas facil huir, y el
rostro queda palido debido a que la sangre deja de circular por él (creando la sensacién de que la
sangre "se hiela’). Al mismo tiempo, el cuerpo se congela, aunque sélo sea por un instante, tal
vez permitiendo que el tiempo determine si esconderse seria una reaccion mas adecuada. Los
circuitos de los centros emocionales del cerebro desencadenan un torrente de hormonas que pone
al organismo en alerta general, haciendo que se prepare para la accion, y la atencion se fija en la

amenaza cercana, lo mejor para evaluar qué respuesta ofrecer.”
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7.1.2.2 Felicidad

El concepto se puede manifestar por varios escenarios en los que se exponen las personas,
sea en su trabajo, con su familia, amigos o pareja, también en una situacién en particular que se
tenia previsto, pero se sorprenden por el momento en el que ocurre. Ejemplo, puede ocurrir en el
nacimiento de un bebé, la persona sabe que va a ocurrir en alguna fecha prevista, pero no
exactamente cudndo, y en su momento de llegada esta emocion se manifiesta sin medida.

A continuacion, se presentard una definicion mas amplia sobre este concepto, diciendo
que: “Aunque solemos dar por sentado que tenemos derecho a ser felices, se trata de una idea
bastante reciente, como explica el historiador Darrin McMahon en Una historia de la felicidad
(Taurus, 2005). Esta idea procede de la llustracion, en el siglo XVII1. Sin embargo, del concepto
de felicidad se empez6 a hablar mucho antes. La mencidén mas antigua que se conserva es del
siglo VIl a. C., y, como ocurrié durante toda la antigiiedad, estaba ligada a la tragedia. De llegar
a alcanzarla, era algo que simplemente sucedia, no se podia hacer nada por conseguirla, de
manera que la gente, impotente, esperaba resignada.

De hecho, esa relacion entre la dicha y la fortuna marcé el nacimiento de vocablos en la
mayoria de las lenguas indoeuropeas para designar este concepto. Algunos ejemplos en las
lenguas occidentales son los siguientes: happiness proviene del inglés medio happ que significa
ocasion, fortuna, de aqui evolucionara también el verbo “to happen” (suceder, ocurrir). El
término francés, bonheur, procede de bon (bueno) y heur (suerte o fortuna). En italiano, espariol,
portugues y catalan, felicita, felicidad, felicidade y felicitat derivan del término en latin felix, que
a veces significa suerte y, otras, destino. Y, curiosamente, aunque es en los albores de la
humanidad cuando se empieza a relacionar la felicidad con el azar, la mayoria de las palabras

que surgen para denominar este concepto no aparecen hasta mucho después, hasta la Edad
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Media. Antes de tratar cualquier tema es conveniente primero definirlo, pues hay conceptos que
no tiene el mismo significado tanto diacrénica como sincrénicamente, para cada autor y en las
distintas épocas, éstos van variando. A continuacion, expongo una relacion de distintas
definiciones que han trascendido y han ido modelando el pensamiento de occidente en relacion al
concepto de felicidad. 1. Felicidad en general, es un estado de satisfaccion debido a la propia
situacion en el mundo. Por esta relacion de satisfaccion, la nocion de Felicidad se diferencia de la
de Beatitud, que es el ideal de una satisfaccion independiente de la relacién del hombre con el
mundo, y por lo tanto, restringida a la vida contemplativa o religiosa. Naci6 en la antigua Grecia,
cuando Tales de Mileto, afirm6 que es sabio “quien tiene un cuerpo sano, fortuna y un alma bien
educada”. 2. Felicidad es la medida del placer y la proporcién de la vida. O sea, como el
mantenerse alejado de todo defecto y de todo exceso. Esta definicion la proporciona Demdcrito.
3. La Felicidad es el sistema de los placeres. Solo el placer es el bien porque solamente él es
deseado por si mismo y, por lo tanto, es el fin en si. El fin es el placer particular, la Felicidad es
el sistema de los placeres. Definicion de Aristipo que, como veremos, tomaran posteriores
fildsofos. Platén neg6 que la Felicidad consistiera en el placer y, en cambio, la consider6
relacionada con la virtud. Hegugesias neg6 la posibilidad de la Felicidad por el hecho de que los
placeres son muy raros y efimeros. Tiendo a estar de acuerdo con ambos. 4. Para Platén el
concepto de Felicidad es semejante al de Tales: son felices los que poseen bondad y belleza. 5.
Aristoteles dijo que las personas Felices deben poseer tres especies de bienes: externos, del
cuerpo y del alma.

Estas definiciones se complican con la de beatitud y hace mas dificil el logro de una
felicidad. Resumiendo hasta aqui, podemos decir que a partir de Aristoteles hasta la edad media

el concepto de Felicidad se podia resumir en dos corrientes, la que consideraba la satisfaccion de
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los placeres como la felicidad y la que postulaba que para lograr la Felicidad deberia incluirse la
virtud y la sabiduria.

A partir del movimiento filosofico llamado Humanismo, se volvio a la idea de los
epicureos de que los placeres eran el fundamento de la Felicidad y doy otra serie de definiciones
de Felicidad: El Renacimiento hace tambalearse este entramado ideoldgico, porque, en la medida
en que - al menos para los intelectuales de la época- el centro del mundo deja de ser Dios, pierde
sentido la idea de que la felicidad est4 en el cielo. Ademas, los avances tecnoldgicos del final de
la Edad Media permitieron mejorar determinados aspectos de la calidad de vida de los europeos
que les permitieron mirar el mundo y su propia vida desde un prisma distinto. "A partir del
humanismo, en el siglo XV, con las corrientes vinculadas a los epicureos, se vuelve a ligar el
placer a la felicidad - apunta la historiadora y escritora Maria Pilar Queralt-. El humanista,
orador, educador y fil6sofo italiano Lorenzo Valla y més tarde el pensador inglés John Locke,
considerado el padre del empirismo y del liberalismo moderno, pensaban que la felicidad era el
méaximo placer que se podia obtener. En este sentido, es una postura ante la vida mucho mas
hedonista; y la felicidad empieza a tener un significado mas social: es aquel placer o estado
placentero que se puede extender a un mayor nimero de personas". 1. Para Locke, la Felicidad
en su grado maximo es el méas grande placer de que seamos capaces Y la desgracia el dolor
mayor. 2. Leibniz define la Felicidad como un placer duradero, lo que no podria suceder sin un
progreso continuo hacia nuevos placeres. 3. Con Hume, la Felicidad como sistema de placeres
adquiere un significado social pues la define como el placer que se puede difundir, el placer del
mayor numero y se convierte en la base del movimiento reformador inglés del siglo diecinueve.
4. Kant considera imposible poner a la Felicidad como fundamento de la vida moral y la definio

como la condicion de un ser racional en el mundo, al cual, en el total curso de su vida, todo le
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resulta conforme con su deseo y voluntad. Kant demostr6 que tal nocion es empiricamente
imposible o sea irrealizable. 5. Como concepto de satisfaccion absoluta y total, Hegel define la
Felicidad como el ideal de un estado o condicidn inalcanzable, excepto en un mundo
sobrenatural y por intervencion de un principio omnipotente. 6. Acentuando el caracter social,
James y Stuart Mill se inspiraron en la definicion de Felicidad que dice que la mé&xima Felicidad
posible es la del mayor nimero de personas. Aqui no se encuentra un concepto riguroso de
felicidad. Al depender de las condiciones y circunstancias objetivas ademas que, de las actitudes
del hombre, no puede pertenecer al hombre en su singularidad, sino al hombre en cuanto
miembro de un mundo social. Relacionan la Felicidad con el placer y distinguen un placer de
otro, admitiendo la identificacion solo en el &mbito de esos placeres que son socialmente
compartibles. Como vemos, surge la idea moderna de felicidad como derecho del individuo en la
lustracion de filésofos como Voltaire y Rousseau que afirman que felicidad no es un capricho
del destino, ni tampoco un don divino que uno recibe como premio a una buena conducta en
vida, sino algo que todos deberiamos alcanzar en la Tierra, aqui y ahora. "EI ser humano tiene
derecho a ser feliz y es mision del gobernante conseguirlo™: esta idea se va a repetir, o la
podemos extraer del pensamiento de distintos autores. La importancia que se le da a este
concepto es tanta que dos textos fundamentales en la politica de la época - y también en la
actualidad- como son la Declaracion de Independencia de Estados Unidos (1776) y la
Declaracion de los Derechos del Hombre (Francia, 1789) establecen el derecho a "la felicidad de
todos". "Los seres humanos iniciaban una grandiosa busqueda que todavia continua”, sefiala
McMahon. 7. Por ultimo, Bertrand Russell agrega como algo nuevo a la nocidn tradicional de
Felicidad, una condicion que considera indispensable: la multiplicidad de los intereses, de las

relaciones del hombre con las cosas y con los otros hombres, y por lo tanto la eliminacion del



“egocentrismo”, del enclaustramiento en si mismos y en las propias pasiones. (Ortega, 2007)

(pag.1-4)
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7.1.2.3 Motivacion

El termino se manifiesta de manera inconsciente por una fuerza mayor la cual
lleva a realizar acciones anteriormente eran previstas o no, trabaja de manera involuntaria hacia
algo anhelado, sea en las relaciones interpersonales, familia o en el trabajo por un objetivo en
especifico. Ejemplo, esto se evidencia en la modelo, en el cual debe tener un indicador que la
motive a realizar esta labor, puede ser por su familia para el sustento econémico o para su
crecimiento personal en el &mbito econémico que la impulsa a laborar en la industria. En las
siguientes lineas ya se habla més a profundidad de este término, y el comportamiento de ello
para llegar a lo que queremos obtener en la vida. Diciendo que:

“Estimo que, independientemente del enfoque que se adopte en la investigacion
psicoldgica, tarde o temprano hay que formularse la pregunta ¢por qué ocurre la conducta? la
accion, o la conducta, no ocurren de forma esponténea, ya que son inducidas, bien por motivos
internos, bien por incentivos ambientales1. La Motivacion tiene que ver con las razones que
subyacen a una conducta. Tales razones, como sefiala Wong (2000), pueden ser analizadas al
menos en dos niveles: por una parte, preguntando por qué un individuo exhibe ciertas
manifestaciones conductuales; por otra parte, preguntando coémo se llevan a cabo tales
manifestaciones conductuales2. La explicacion de la conducta en términos de los mecanismos
motivacionales referidos al porqué tiene que ver con la causa Ultima, mientras que la explicacion
en terminos referidos al como tiene que ver con la causa proxima.

Es un aspecto de interés, ya que el porqué de una conducta, esto es, la motivacion, ha de
tener connotaciones funcionales y adaptativas: tiene que haber buenas razones para la ocurrencia
de esa conducta del modo en el que se produce y en las situaciones en las que ocurre (Alcock,

1998). Asi pues, el porqué de una conducta hace referencia directa al concepto de Motivacion.
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Recientemente, Beck (2000) ha matizado las caracteristicas del concepto de motivacion,
enfatizando que no so6lo hay que explicar por qué se produce una conducta, sino que también hay
que tratar de explicar la importante variabilidad conductual observable en cualquier ser vivo. El
concepto de variabilidad hace referencia, al menos, a dos posibilidades. Por una parte, aquella
referida a la amplia gama de manifestaciones conductuales cuando el abanico de posibles
situaciones estimulares es amplio. Por otra parte, y de forma mas restrictiva, cuando nos
centramos en una y la misma situacion estimular. En esta segunda posibilidad, el concepto de
variabilidad es més especifico, haciendo referencia, por una parte, a las diferentes
manifestaciones conductuales mostradas por dos personas ante una misma situacion estimular, v,
por otra parte, a las diferentes manifestaciones conductuales mostradas por una misma persona
ante una misma situacién estimular en dos momentos diferentes. En cualquiera de los casos,
parece claro que existe una premisa motivacional basica en la conducta de cualquier organismo:
el hedonismo psicoldgico. Desde un razonamiento de este tipo, y siempre argumentando en
sentido general, se puede entender la tendencia a aproximarse a lo que producird consecuencias
gratificantes y la tendencia a evitar lo que producira consecuencias desagradables3. En el

importante desarrollo y diversificacion de los trabajos en Psicologia de la Motivacion, se

distinguen dos grandes momentos: antes y después de la obra de Darwin en 1859, o, lo
que es lo mismo, etapa precientifica y etapa cientifica. Estos hechos dificultan considerablemente
una conceptualizacion generalmente aceptada de “Motivacion”, ya que, por una parte, en la etapa
cientifica se siguen utilizando términos precientificos, y, por otra parte, la influencia de Darwin
se refleja en diversas corrientes, cada una de ellas empleando una terminologia particular.

Durante la etapa precientifica, la Motivacion se reducia a la actividad voluntaria, mientras que,
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en la etapa cientifica, hablar de Motivacion implica referirse a instintos, tendencias e impulsos,
que proporcionan la energia necesaria; pero, ademas, hay también claras referencias a las
actividades cognitivas, que dirigen la conducta hacia determinadas metas. Por tanto, el concepto
de Motivacion en la actualidad debe considerar la coordinacion del sujeto para activar y dirigir
sus conductas hacia metas. Una dificultad afiadida tiene que ver con la gran cantidad de
necesidades descritas por los distintos autores. Al respecto, Madsen (1980) agrupaba las
necesidades en dos categorias: motivos primarios y motivos secundarios. Los motivos primarios,
innatos y biogénicos, son motivaciones (necesidades) centrales que, desde el nacimiento, estan
funcionalmente relacionadas con la subsistencia del individuo y de la especie. Los motivos
secundarios, adquiridos y psicogénicos, son motivaciones (necesidades) centrales que, después
de un proceso de aprendizaje, estan relacionadas con el crecimiento general del sujeto. Esta
diferenciacion es esencial para entender la Psicologia de la Motivacién en toda su extension, ya
que, si bien es cierto que los motivos primarios son comunes a todas las especies, los motivos
secundarios, aunque también presentes en muchas de las especies inferiores, parecen ser
patrimonio fundamental de la especie humana4 . En Gltima instancia, y de forma general, el
término “Motivacion” eS un concepto que usamos cuando queremos describir las fuerzas que
actlian sobre, o dentro de, un organismo, para iniciar y dirigir la conducta de éste. Es decir, son
fuerzas que permiten la ejecucion de conductas destinadas a modificar o mantener el curso de la
vida de un organismo, mediante la obtencion de objetivos que incrementan la probabilidad de
supervivencia, tanto en el plano bioldgico, cuanto en el plano social. Ademas, como sefiala Petri
(1991), también se puede utilizar el término “Motivacion” para explicar y entender las
diferencias en la intensidad de la conducta. Es decir, las conductas mas intensas pueden ser

consideradas como el resultado de los mas elevados niveles de motivacion. Igualmente, el
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término “Motivacion” puede usarse para indicar la direccion selectiva de una conducta. Pero, la
motivacion es una variable intangible. Inferimos su presencia a partir de ciertas manifestaciones
mostradas por un individuo. Si bien durante mucho tiempo la Motivacion era considerada como
un proceso interno, ubicado en la variable “O” del esquema S-O-R propuesto por Woodworth
(1918), las importantes aportaciones de autores como Tolman (1932) y Hull (1943, 1951),
permiten que se hable de variable interviniente. Por lo tanto, no es sorprendente que, en el
andlisis de la motivacion, o del proceso motivacional 5, haya que basarse en el estudio de la
conducta motivada. Los patrones de conducta motivada son el producto de la interaccion entre
un organismo y su ambiente. Se puede decir que el término Motivacién se refiere a un proceso
interno que impulsa al individuo, y este impulso, a su vez, se relaciona con algln evento interno
0 externo.

En este marco de referencia, es pertinente sefialar que la Motivacion posee aspectos
bioldgicos y culturales de los que es dificil prescindir. Asi, muchos de los desafios adaptativos a
los que se enfrenta el ser humano tienen connotaciones sociales, pues es la sociedad, con el tinte
cultural que en ella predomina, la que va imponiendo ciertas peculiaridades que orientan las
necesidades bioldgicas y las necesidades psicoldgicas en un determinado sentido. La finalidad es
tratar de relacionar de forma coherente y adaptativa el medio ambiente interno y el medio
ambiente externo de un determinado individuo. Las metas dirigen al individuo, dependiendo de
las condiciones del estimulo, y la motivacion moviliza las acciones pertinentes. El tema de la
interaccion entre los aspectos bioldgicos y culturales ha llevado a que algunos autores (Munro,
1997) sugieran que es la perspectiva més atractiva en el ambito de la Nueva Etologia. En efecto,
dice el autor que, desde la orientacion psicoldgica, el estudio de la Motivacion se ha llevado a

cabo desde las perspectivas biologica, conductual o cognitivista. Desde cualquiera de dichas
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perspectivas se ha asumido que la orientacién mas cientifica es aquella que se fundamenta en
pardmetros bioldgicos; esto es, aquella que trata de entender la conducta motivada de un
individuo, desde la perspectiva de las necesidades que el organismo requiere satisfacer para
sobrevivir. En el otro extremo del hipotético continuo, sigue argumentando Munro, se encuentra
la orientacion cultural, aquella que propone la imposibilidad de entender la conducta motivada
del ser humano sin recurrir a las variables sociales, y fundamentalmente a las variables
culturales: la motivacion es el resultado de las influencias culturales. En esta segunda
perspectiva, el individuo como tal no es importante, ya que lo que cuenta es el grupo en su
conjunto, con sus influencias ineludibles sobre todos y cada uno de los miembros que lo
conforman. Estas orientaciones tedricas han sido verificadas empiricamente en el campo
aplicado, particularmente en el ambito laboral (Erez, 1997), poniéndose de relieve como parece
imprescindible considerar los factores culturales para entender la dimensién motivacional de la
conducta de los empleados y de los jefes. Incluso, como han sefialado recientemente Geary,
Hamson, Chen, Liu y Hoard (1998), la influencia cultural es ineludible cuando se quiere
entender como se producen los sesgos en el funcionamiento cognitivo, referidos éstos a las
preferencias motivacionales, a la eleccion de objetivos atractivos, etc. La interaccion entre los
factores evolucionistas y los culturales esta presente y ejerce su impacto desde los primeros
momentos en los que un individuo interactta con los deméas. No obstante, los efectos de tal
influencia comienzan a hacerse patentes cuando ese individuo inicia su formacion y aprendizaje

en el ambito escolar.” (Palmero, 2005) (pag. 3-5)
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7.2 Factores sociales en el desarrollo del ser humano

Los factores sociales son un reflejo del comportamiento humano con la sociedad; como
los circulos cercanos, los cuales son, la familia, pareja, amigos y compafieros de trabajo,
impactan de alguna manera de cOmo se piensa, siente y actla cada persona. Por ende, el
desarrollo de cada ser humano es de mayor influencia por el entorno en cual la persona se rodea,
viéndose afectado de manera negativa o positiva en sus ambitos.

Este aspecto se relaciona en como la sociedad puede modificar las conductas de los
individuos; dado que, se dejan llevar por comentarios externos; negativos o positivos. Esto
ocurre en personas mas vulnerables emocionalmente y sin criterios propios. La gran parte de
mujeres/hombres toman la decision y el camino de dedicarse a esta labor como modelo webcam,
algunas, son mujeres con caracteristicas antes nombradas, sin olvidar que el primer factor
influyente es la vulnerabilidad econdmica.

A continuacion, se adjuntara algunas referencias de suma importancia para este aspecto
de algunos autores destacado por la psicologia. Mencionando que: “La primera dificultad que
nos plantea este tema es la de definir lo que entendemos por socializacién. Pues bien, siguiendo
las tesis de Guy Rocher (1980: 133-134), podemos definir la socializacion “como el proceso por
cuyo medio la persona humana aprende e interioriza, en el transcurso de su vida, los elementos
socioculturales de su medio ambiente, los integra a la estructura de su personalidad, bajo la
influencia de experiencias y de agentes sociales significativos, y se adapta asi al entorno social
en cuyo seno debe vivir”. Esos elementos socioculturales son conocimientos, modelos, valores y
simbolos; en definitiva, “maneras de obrar, de pensar y de sentir”, propias de los grupos, de la

sociedad y del entorno en el que ha de vivir cada persona. Gracias a estos procesos complejos de
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socializacion, aprendizaje y educacion, cada uno de nosotros podemos sentirnos miembros y
pertenecer a colectividades con las que compartimos un nidmero suficiente de rasgos como para
reconocernos en un “nosotros” y extraer de ahi una parte de la propia identidad personal y social.
(Vila, 2005)

Citando a (Garcia Patricia, 2016) (pag.17) nos dice que, el abordaje de este tipo de
poblacion busca evaluar las estrategias planteadas en otras investigaciones para el
enfrentamiento de problemas desde la psicologia; segun las representaciones sociales, es
necesario distinguir los aspectos sociales en relacion con otros conceptos donde se van a situar a
las trabajadoras sexuales dentro de la sociedad y establecer la construccion de ciudadania
evidenciando como la interaccion social influye sobre el comportamiento o pensamiento de esta
poblacion y es ahi donde las reglas implementadas por la sociedad forjan las relaciones entre los
individuos.

Continuando y resaltando lo anterior dicho en la cita, nos damos cuenta como la sociedad
influye en la vida personal de cada ser humano que decide ejercer esta labor como modelo
webcam, llevandola a modificar su vida en varios aspectos, a generar cambios que de alguna
manera esta sociedad no se vea afectada por lo que hacen ellas. Prosiguiendo, las conduce a
generar un distanciamiento con esta sociedad que decide juzgar sin conocer que hay detras de
cada mujer que determina ingresar a esta industria de ser modelo webcam, lo cual ellas lo hacen

por decision propia.
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También podemos resaltar y agregar, como este concepto se marca desde nuestra
infancia, desde ahi se puede ir observando como los indicadores de nuestro comportamiento con
la sociedad puede llegar a verse afectado. Por ende, se agreg6 un autor de mayor importancia
para la psicologia, Vygotsky, Donde expone que:

“Lev Semionovich Vygotsky (1885-1934), psicdlogo soviético que se interesd por
estudiar las funciones psiquicas superiores del ser humano —memoria, atencion voluntaria,
razonamiento, solucion de problemas— formul6 una teoria a fines de los afios veinte, en la que
planteaba que el “desarrollo ontogenético de la psiquis del hombre estd determinado por los
procesos de apropiacion de las formas historico-sociales de la cultura; es decir Vigotsky articula
los procesos psicoldgicos y los socioculturales y nace una propuesta metodologica de
investigacion genética e historica a la vez” (Matos, 1996:2), de tal manera para este autor, las
funciones superiores del pensamiento son producto de la interaccion cultural. Por influencia del
marxismo, Vigotsky indica que para comprender la psiquis y la conciencia se debe analizar la
vida de la persona y las condiciones reales de su existencia, pues la conciencia es “un reflejo
subjetivo de la realidad objetiva” y para analizarla se debe tomar como “un producto
sociocultural e historico, a partir de una concepcidn dialéctica del desarrollo” (Matos, 1996:3).
Vigotsky plante6 el fundamento epistemoldgico de su teoria indicando que “el problema del
conocimiento entre el sujeto y el objeto se resuelve a través de la dialéctica marxista (S-0),
donde el sujeto actia (persona) mediado por la actividad préctica social (objetal) sobre el objeto
(realidad) transformandolo y transformandose a si mismo” (Matos, 1996:4). En este proceso de
conocimiento son esenciales el uso de instrumentos socioculturales, especialmente de dos tipos:
las herramientas y los signos. Las herramientas producen cambios en los objetos y los signos

transforman internamente al sujeto que ejecuta la accion. Los signos son instrumentos
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psicoldgicos producto de la interaccidn sociocultural y de la evolucién, como es el lenguaje, la
escritura y el célculo, entre otros (Barquero, 1996). Dentro de esta teoria, el ser humano al entrar
en contacto con la cultura a la que pertenece se apropia de los signos que son de origen social
para posteriormente internalizarlos. Vigotsky indica “el signo siempre es inicialmente un medio
de vinculacién social, un medio de accion sobre los otros y solo luego se convierte en un medio

de acciodn sobre si mismo” (1978:141). (Chaves Salas, 2001) (pag.60)
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7.2.1 Prejuicios
Es un término que no podria faltar en la construccion de este proyecto debido a

que es necesario para la presentacion de la investigacion; este concepto es demasiado nombrado
en la sociedad, independientemente al sector de trabajo que cada persona pertenece.
Prosiguiendo, en un articulo donde se hombra este concepto se extrajo una gran definicion que se
dio por medio de varios autores, entre ellos, Allport (1954), articulo citado por otro autor
(Ungaretti, 2012) comentando que; “El prejuicio ha sido tipicamente conceptualizado como una
actitud, constituida por un componente cognitivo (e.g. creencias acerca de un grupo especifico),
un componente afectivo (e.g. odio) y un componente conativo (e.g. comportamientos
predispuestos negativamente hacia un grupo). Allport (1954), en su trabajo fundamental acerca
de esta tematica, defini6 al prejuicio como una “antipatia basada en una generalizacion inflexible
y erronea, la cuél puede ser sentida o expresada, dirigida hacia un grupo como totalidad o hacia
un individuo por ser miembro de un grupo” (p. 9). Al igual que otras actitudes, el prejuicio
organiza subjetivamente a los seres humanos brindando una orientacion acerca del
comportamiento esperado de las personas. Ademas, el prejuicio sirve a otras funciones
psicoldgicas como son la mejora de la autoestima (Fein & Spencer, 1997) y la provision de
ventajas materiales (Sherif & Sherif, 1969). Sin embargo, mientras que desde la psicologia se ha
abordado el fenémeno del prejuicio como un proceso intrapsiquico, desde la sociologia se ha
hecho énfasis en las funciones que éste fendbmeno desempefia a nivel grupal. Por ejemplo,
diversas teorias socioldgicas de largo alcance que han realizado estudios acerca de la dinamica

social de las relaciones intergrupales han puesto el acento en los aspectos econémicos, en
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términos de clase social, excluyendo generalmente las influencias individuales en el prejuicio
(Bobo, 1999).”

Este concepto va relacionado a muchos aspectos actuales de la vida cotidiana, un caso es
lo que ocurre en personas que estan llenas de “reglas” respecto hacia la gente que se tiene que
rodear, ejemplo, haciendo referencia a lo econdémico, que si no es de su mismo estado econémico
0 estrato social son poblaciones menos interesantes, esto sin importar la afectacion que le
produce al proximo que decide dejar de lado. Y tienden opinar y pensar que las personas con
vulneracion econdémica no tienen mayor importancia para ellos. Esto ocurre con las mujeres que
deciden entrar a formar parte del modelaje webcam, enfrentando un sinfin de prejuicios frente a
este trabajo, pensando constantemente por el “qué diran”, debido a que las personas optan a
poner etiquetas a este desempefio laboral por sus prejuicios personales, hay modelos en esta
labor que se olvidan de estos prejuicios de la sociedad ante ellos, debido a que se dan cuenta de
que este trabajo tiene una gran demanda, o simplemente porque no les importa la opinién del
préjimo.

Segun el presente autor, menciona que: “En un periodo caracterizado por las teorias de
corte motivacional, la importancia del trabajo de Allport se debe precisamente a que es el
primero que trata de explicar el prejuicio apelando a procesos cognitivos universales, como la
categorizacion. Asi, las teorias cognitivas sobre el prejuicio, desarrolladas a partir de los afios 70,
pueden considerarse herederas del trabajo pionero de Gordon Allport (1897-1967) este autor. No
hay duda de que «La Naturaleza del Prejuicio» constituye el trabajo fundacional para la
Psicologia Social del prejuicio (Dovidio, Glick y Rudman, 2005). EIl proceso psicologico que,
segun Allport, subyace al prejuicio es la categorizacion social. Categorizar consiste en agrupar

cognitivamente objetos individuales, tratandolos como semejantes e intercambiables. La
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categoria se construye alrededor de los atributos esenciales comunes a los objetos incluidos en la
misma. El empleo de categorias constituye, para este autor, la forma natural de pensamiento
humano (Allport, 1954, p. 20), y es que la categorizacion de las personas en grupos es necesaria
para un funcionamiento adaptativo porque reduce la complejidad del mundo social. El uso de las
categorias provoca una homogeneizacion de los elementos contenidos en cada una de ellas
(homogeneizacion intracategorial), asi como una diferenciacion entre los miembros de categorias
distintas (diferenciacion intercategorial). Estos dos efectos de acentuacion de la categorizacion
serian retomados posteriormente por la Teoria de la Identidad Social (Tajfel, 1978; Tajfel y
Turner, 1986), como veremos mas adelante. Las categorias pueden ser fisicas o sociales, pero
estas Ultimas son las que sirven para explicar el prejuicio. Una categoria social como el
endogrupo, para Allport, se define «por la utilizacion del término nosotros, con el mismo
significado», por parte de un conjunto de individuos (Allport, 1954, p.31). La categorizacion de
estimulos sociales se produce en funcidn de su pertenencia étnica, religiosa, nacional, de género,
etc., siendo el sistema de valores mantenido por el individuo un elemento fundamental en dicho

proceso.

Para Allport, el proceso de categorizacion posee connotaciones emocionales, que son las
que dan lugar al prejuicio, pues todo grupo o categoria social lleva aparejado un estereotipo y
generalmente despierta algun tipo de sentimiento hacia sus miembros. Respecto a los miembros
del endogrupo se tiende a manifestar un «prejuicio de amor», consistente en asignarles de forma
generalizada caracteristicas positivas, mientras que, para diferenciarles del exogrupo, se aplican a
éste caracteristicas fundamentalmente negativas. Allport también definio las condiciones que dan

lugar al paso del prejuicio a la accion violenta contra un grupo. Partiendo de un prejuicio
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prolongado hacia un determinado exogrupo, se pasa por una fase de quejas publicas contra él,
con la consiguiente discriminacion en diversos ambitos. Si a esto unimos algin elemento externo
que genere tension entre los grupos (como una época de recesion econdmica) y la aparicion de
grupos formales o informales, o lideres de opinion que apoyen directamente el rechazo al
exogrupo, se da lugar a la elaboracién de un discurso en contra del mismo. En esta situacion,
cualquier incidente trivial puede ser el detonante que provoque una accion violenta contra el
exogrupo. Todas estas ideas fueron de gran importancia en la formulacion de la Teoria de la
Identidad Social, que se tratara después, si bien ésta empled otros elementos adicionales para
Ilegar a la explicacion del prejuicio y la discriminacion intergrupal. No obstante, el trabajo de G.
Allport va mucho mas allé de la categorizacion social como Unica explicacién del prejuicio. Al
contrario, recoge bastantes de los factores que en afios sucesivos se utilizaron y adn se utilizan
para explicar las causas de este fendmeno — como los aspectos emocionales, sociales y culturales
(vease Dovidio et. Al.,2005, para una revision critica y actualizada de estas aportaciones).”

(Guirado, 2020) (pag. 47-48)
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7.2.1.1 Tipos de prejuicios

Anteriormente, se dio una definicion del concepto prejuicio en los cuales la sociedad se
ha ido enfrentando hace tiempo atras, asi mismo, en este capitulo se mostrara tipos de prejuicios
existen aun en este siglo de vida.

“ASPECTO FISICO: Se produce cuando juzgamos o valoramos a alguien por su aspecto
fisico.

GENERO: Existen prejuicios de género cuando valoramos mas a los hombres que a las
mujeres. Se presenta a las mujeres como inferiores fisica e intelectualmente y solamente
preparadas para las tareas del hogar y el cui- dado de ancianos, nifios y enfermos.

EDAD: Se produce cuando valoramos mas a las personas jovenes que a los ancianos o a
los mas mayores.

CULTURAL/RACIAL: El prejuicio cultural o racial es patente cuando consideramos
inferiores o superiores a algunas culturas o bien juzgamos que el aspecto racial (fisico) de una
persona determina su personalidad.

OPCION SEXUAL. Se da este tipo de prejuicio cuando se produce un rechazo a las
personas por su condicion sexual o afectiva.

RELIGION: Se juzga y valora a las personas por sus creencias religiosas, identificando a
los seguidores de una religién con los aspectos mas negativos o0 mas rechazables. Un ejemplo
claro es identificar a Bin Laden como representante genuino del islam o identificar a los judios

con los judios ultraortodoxos.
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NACIONALIDAD/REGION: Se identifica a las personas de una nacionalidad o una
region con un supuesto caracter nacional, entendido como un conjunto de caracteristicas
negativas. Por ejemplo: «Los espafioles son fanaticos desde el siglo XV1». «Los sorianos son
gente agarra- da». «Todos los catalanes son...»

DISCAPACIDAD/ENFERMEDAD: Los prejuicios de este tipo se manifiestan en el
rechazo hacia personas a causa de una enfermedad o algun tipo de discapacidad.

IDEOLOGICO: se juzga a las personas por sus ideas politicas.

ECONOMICO: Se valora a las personas y a los grupos segun la creencia de que la

posicion econdmica es fruto de la capacidad e inteligencia de las personas.” (Luis Garrido, 2016)

(pag.8)
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7.2.2 Relaciones interpersonales o vinculacion entre los seres humanos

Es la manera natural en la cual el ser humano se relaciona con el entorno méas
cercano, es de mayor importancia debido a que hace parte de la construccion de vinculos entre
cada ser humano 0 mas personas, sea familia, amigos, pareja o trabajo. La relacion se crea de
esta manera con personas cuyos intereses pueden ser iguales o similares, por ejemplo, como en el
entorno laboral, en el cual la relacion ocurre entre equipos de trabajo que tienen el mismo
objetivo.

“El estudio de la representacion cognitiva de las relaciones interpersonales puede
incluir el punto de vista de una de las personas implicadas en la relacién, cémo le afectan las
caracteristicas personales del otro, como es la naturaleza de la interaccién o como se activa el
recuerdo que tiene sobre relaciones pasadas similares. Sin embargo, la representacion cognitiva
mas genuina de las relaciones es la que integra la representacion de cada uno en relacién con los
otros y que define lo que se conoce como cognicion relacional o interper-sonal (Baldwin, 1992;
Bersheid, 1994). Aunque Baldwin (1992) no fue el primero en proponer los “esquemas
relacionales” (Horowitz, 1989) si ha sabido comunicar a un buen ntimero de investigadores la
conveniencia de incorporar este concepto para explicar cdmo nos representamos las relaciones
interpersonales. El “esquema relacional”, al igual que cualquier otro esquema, coordinaria y
organizaria en la comprension y en la memoria las regularidades en los patrones de las relaciones
interpersonales. Como estructura de conocimiento, implica focalizar la representacion (en este
dominio) en las caracteristicas de la interaccion personal misma, mas que considerarla como una
derivacion de las caracteristicas del yo, o de las otras personas tomadas aisladamente. Dichos

esquemas funcionarian como mapas cognitivos que ayudan a las personas a conducirse en su
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mundo social e incluirian lo siguiente: (1) imagenes del yo que representan las percepciones y
sentimientos del yo en relacidn al/los otro/s; (2) un esquema de las caracteristicas y atributos del
otro, conjuntamente con (3) un guion referido a un patron esperado de interaccién, derivado de la
generalizacion de experiencias personales similares previas. 1. ; Como es el esquema del yo, es
decir, la representacion de uno mismo en la relacion? Aron y Aron (1997) han demostrado que
en las relaciones interpersonales cercanas cada individuo «incluye al otro en su self», es decir,
que la representacion cognitiva del “yo” y del “otro” se superponen. En un interesante
experimento, Aron, Aron, Tudor y Nelson (1991) propusieron a un grupo de participantes la
tarea de decidir una lista de rasgos de personalidad describia su manera de ser y la forma de ser
de sus parejas, en comparacion con un grupo control donde debian evaluar la lista de rasgos con
relacion a ellos y a algun actor/actriz famosa. Los autores encontraron latencias de respuesta
mayor para aquellos rasgos en los que los participantes diferian con respecto a sus parejas. En
cambio, cuando se trataba de decidir sobre rasgos que eran compartidos con sus parejas, l0s
tiempos de reaccion eran significativamente menores. Este patron de respuestas no ocurria
cuando se comparaba con el grupo de control donde la pareja se sustituia por la actriz o el actor
famoso. Los autores interpretan este dato como el resultado de una estructura de conocimiento
que incorpora aspectos de la otra persona, y han dedicado bastantes investigaciones a buscar
instrumentos de medida fiables y discriminativos del grado de relacién que permite integrar al
otro en la representacion del self (10S: Other in the Self Scale, Aron y Smollen, 1992; Reaction-
Time interference Index y el Perspective Index, Arony Fraley, 1999). 2. ;Como es la
representacion de las caracteristicas del otro? Las personas tenemos una representacion mental
distintiva de los “otros significativos” que es mas facilmente accesible que los estereotipos

en la representacion de nuevas relaciones (Andersen y Baum, 1994). Para Andersen y sus
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colaboradores, en el momento de conocer a una nueva persona se produce una transferencia a
estado los rasgos y sentimientos de personas significativas con las que nos hemos relacionado en
el pasado. En una larga serie de experimentos con pruebas de reconocimiento, las personas
muestran de forma consistente una facilidad significativa en el reconocimiento de rasgos,
conductas y cualquier descriptor que se relacione con los otros significativos, tanto si éstos eran
conocidos previos de los sujetos o si se les facilitaba experimentalmente en sesiones previas
(Andersen y Baum, 1994; Glassman y Andersen, 1999). Més aun, se transfieren sentimientos
y emociones de valencia positiva y negativa a nuevas personas que conocemos, en funcion de la
congruencia que esa nueva persona puede representar con respecto a los esquemas de los otros
significativos activados (Baum y Anderson, 1999). Holmes (2002) va més alld y propone
que un importante marcador de salud psicoldgica, en la organizacién mental sobre las
relaciones, es el grado en el que las iméagenes de los otros significativos estan diferenciadas,
personalizadas, aunque compartan rasgos comunes entre si. Cuando esto no ocurre, nuestras
representaciones mentales de las interacciones son méas dependientes de la situacion social. 3.
Ademas del esquema del yo y del otro, el tercer componente del “esquema relacional”, el
guion o esquema interpersonal, se concibe como una estructura cognitiva que representa
una secuencia de acciones y eventos que definen un patrén relacional estereotipado.
Contiene conocimiento declarativo acerca de los patrones de interaccion, especificamente una
lista de las conductas que van asociadas a determinadas respuestas. Este conocimiento puede ser
usado para interpretar situaciones sociales y la conducta de los otros. También incluye
conocimiento procedimental, con sistemas de reglas If-Then que seran usadas para generar
expectativas acerca de pensamientos, sentimientos y objetivos del otro y de uno mismo (Gamez,

1995; Schank y Abelson, 1977; Trze-binski, 1989).
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Una de las cuestiones mas interesantes en el tema de las relaciones interpersonales
consiste en conocer el contenido de las expectativas de las personas implicadas en una relacion.
Esto es, si las expectativas se refieren a conductas y acciones concretas que A espera de B, 0 si
se refieren a metas méas generales y no tan especificas o, incluso, si se refieren a rasgos y
caracteristicas de los otros. Para abordar este tema Read y Collins (1992, 1994) han propuesto
que la activacion de los “esquemas relacionales” se produce como parte del proceso de
elaboracion de escenarios mentales interpersonales, que las personas construiriamos para
comprender los episodios conductuales en los que se desarrollan las relaciones humanas. En
dichos escenarios se integrarian diferentes estructuras de conocimiento activadas (esquemas de
los otros, esquemas de uno mismo, metas, planes, etc.), posibilitando el encadenamiento
coherente de eventos y conductas, a través de vinculos causales o basados en objetivos, y
permitiendo la comprension del episodio en cuestion. Los autores proponen una red jerarquica
con diferentes niveles de abstraccién; éstos van desde modelos mentales generales, que son el
resultado de generalizaciones de episodios similares, hasta las representaciones especificas de los
otros significativos en situaciones especificas. A estas representaciones subyace un modelo
conexionista que permite acomodar los diferentes niveles de complejidad y generalidad que
pueden intervenir en la vivencia directa o diferida de los episodios interpersonales (Kunda y
Thagard, 1996). Los conceptos menos activados seran los que tienen un mayor nimero de
conexiones inhibitorias. Los conceptos mas activados (y mejor soportados por la globalidad de
los conceptos activados) constituiran el escenario definitivo para la comprension de un episodio.
Del contenido especifico de las metas interpersonales se ha estudiado bastante poco, tal
como nos muestran Austin y Vancouver (1996) en un exhaustivo articulo de revision

sobre el constructor de meta. Un intento reciente de proponer una taxonomia jerarquica de



65

las metas es el trabajo de Chulef, Read y Walsh (2001), resultado de un andlisis de
conglomerados a partir de los juicios de similaridad que una amplia muestra de
diferentes edades daba sobre 135 metas seleccionadas de la bibliografia sobre el tema. En
dicho estudio se confirma la tradicional distincion entre metas interpersonales o metas sociales
y las metas intrapersonales o metas individuales, pero curiosamente los autores encuentran
que los participantes diferenciaban, como una categoria independiente, las metas relacionadas
con la familia, el sexo y el matrimonio, como si estas Ultimas no tuvieran un claro
significado interpersonal. Desde otro enfoque tedrico y con otra metodologia, nos resulta mas
sugerente el trabajo de Ford y Nichols (1987). Estos autores organizan las metas expuestas por
los sujetos en dos grandes grupos, metas personales y metas que relacionan a las personas con su
entorno. A su vez, en la definicion de cada meta aparecen las consecuencias no deseadas,
negativas y de evitacion. En su taxonomia de metas incluyen ocho metas especificas del dominio
interpersonal que actuarian como estructuras de conocimiento, como organizadores de la
informacion, tal como explicamos mas arriba, y no como descriptores de la realidad sin
capacidad explicativa, tal como sucedia en la taxonomia descriptiva de Chulef, Read y Walsh
(2001). Para Ford y Nichols (Ford, 1992) el mundo de las relaciones requiere de dos tipos de
metas, aquéllas que mantienen o promocionan el self y las que mantienen la relacion con los

otros o los grupos de los que formamos parte.” (Elena Gamez, 2005) (pag.249-252)
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7.2.2.1 Relacién de pareja

Es un vinculo relacional que se concibe por medio de la atraccion y el amor
generalmente, el cual va tomando fuerza a medida que pasan adversidades necesarias en la
relacion, por ejemplo, problemas entre ambos seres en el cual no estan en condiciones iguales,
esto va acorde a la personalidad de cada persona y a la manera de entendimiento existente entre
ambos, cabe resaltar no toda relacion de este tipo es igual, hay parejas con mayor estabilidad
emocional por su entendimiento y confianza, a diferencias de otras, son disfuncionales en las
cuales las parejas tienen relaciones inestables en las que existe el irrespeto, celos, manipulacion,
posesion y/o dependencia emocional la cual se crea dependiendo a la personalidad de cada
persona.

“Toda relacion de pareja es una mezcla de biologia y cultura que se funda en cuatro
pilares: compromiso, intimidad, romance y amor. La neurobiologia nos entrega las bases del
amor como proceso funcional sistémico; la psicologia habla de la relacion amorosa como un
proceso social en donde factores como el compromiso y la intimidad son necesarios para el amor
maduro. Una relacion debe poseer los cuatro elementos, sin embargo, es posible establecer
relaciones basadas en solo alguno o mezclas de estos elementos. Los tres primeros componentes
son de tipo social y por lo tanto se fundan en el lenguaje, el cuarto en cambio es de tipo bioldgico
y se presenta de la misma forma en todas las culturas y sociedades, aunque pese a esto, con
variaciones individuales dependientes de la constitucion estructural sistémica de cada sujeto. Por
esta razon nosotros establecemos dos tipos de componentes en la relacion de pareja: un
componente bioldgico y tres componentes sociales. a) EI componente bioldgico: el amor la

neurobiologia actual nos entrega informacion sobre el proceso del amor romantico como una
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funcion dada por ciertas estructuras cerebrales y por neurotransmisores especificos que son
necesarios para la experiencia amorosa.

Para Helen Fisher (1998, 2002) los mamiferos y las aves han desarrollado tres sistemas
cerebrales de motivacion-emocion que actdan en serie: El deseo o apetito sexual, con una
finalidad de apareamiento con cualquier pareja apropiada; una atraccion o amor romantico, con
una finalidad reproductiva con una pareja especifica y un apego duradero de pareja con un fin de
crianza de la prole. Los tres procesos estarian mediados por neurotransmisores especificos: En el
deseo sexual, los estrégenos y andrdgenos; en el amor roméntico, el aumento de dopamina (DA)
y de la norepinefrina (NE) y la disminucién de la serotonina (5-HT); en el apego de pareja,
actlian dos neuropéptidos: la oxitocina (OT) y la vasopresina (VTP). Desde un punto de vista
bioldgico el amor es la necesidad fisiologia de una pareja exclusiva para la copula, la
reproduccion y la crianza, y cuya satisfaccion genera placer. Por lo tanto, esto es un proceso que
no es exclusivamente humana ya que esta conducta se observa en otras especies animales.
Basandose en esto el amor puede clasificarse en dos tipos: amor romantico y el amor materno,
teniendo ambos una finalidad de reproduccién y crianza, existiendo muchas estructuras neurales
en comun, pero siendo el deseo sexual (inexistente en el amor materno) la gran diferencia entre
ambos (Zeki, 2007). El amor romantico produce placer y est& asociado con el sistema de
recompensa, el mismo relacionado con la adiccion a las drogas (Paez, 2006). El sistema
dopaminérgico mesocorticolimbico incluye el area tegmental ventral, el nicleo accumbens, la
corteza prefrontal, la amigdala y el hipotdlamo. Otras estructuras relacionadas con el amor
romantico son la insula medial, el hipocampo, el cingulo anterior y parte del striatum (Zeki,

2007).
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La monogamia y la fidelidad esta relacionada con dos receptores de neuropéptidos, el
receptor de oxitocina (OTR) en la amigdala medial principalmente en las hembras y el receptor
de vasopresina (ValR) en el septum lateral principalmente en machos (Young, 1998). En
individuos mondgamos de otras especies se ha encontrado una distribucion de un alto nimero de
estos receptores y una cantidad casi ausente de los mismos en individuos promiscuos (Insel,
1992). Estudios realizados con roedores de praderas (mondgamos) y roedores de montafia
(promiscuos) muestran la importancia de estos receptores para la formacion y mantencion de la
relacion de pareja. “Wang el al. (1999) demostraron que la administracion sistémica de agonistas
dopaminérgicos como la apomorfina facilita la formacion de preferencia de pareja en ratones de
pradera hembras que se exponian a un macho, mientras que los antagonistas como el haloperidol
afectaba la formacidn de preferencia de parejas. Ademas, las inyecciones de antagonistas de
dopamina para D2 afectaba la preferencia de pareja, mientras que agonistas para D2 facilitaban
la formacion de pareja. Los ratones de pradera machos también forman preferencia de pareja
bajos los efectos de inyecciones de apomorfina y las inyecciones de haloperidol inhiben la
preferencia de pareja” (Coria et al. 2008. p. 215).

El amor romantico es una experiencia claramente determinada por circuitos neurales que
propenden a la reproduccion y al mantenimiento de dicha relacion para la crianza de la prole, que
cesa cuando se inyectan neuropéptidos determinados en regiones especificas del cerebro de
roedores, pudiendo hacer mondgamos a individuos promiscuos o viceversa. Todo esto demuestra
como la atraccion y el amor es un proceso biologico que dependera de la estructura cerebral de
cada individuo. Sin embargo, el amor no es el unico pilar sobre el que se sustenta la relacion de
pareja, también existen componentes que se generan de forma especifica en las sociedades donde

vivimos, componentes que son de tipo sociales. b) Los componentes sociales: intimidad,
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compromiso y romance. El lenguaje es un conjunto de acciones conductuales coherentes
recursivas en la experiencia generada en la relacion con los otros. Explicaremos esto diciendo
que cuando dos 0 mas individuos se relacionan en una convivencia diaria sus conductas
comienzan a adquirir significado, esto quiere decir que son entendibles por el otro o los otros con
quien se relaciona y posteriormente las acciones conductuales comienzan a ser coherentes en
todo el grupo, es decir, toda accion conductual comienza a representar un significado especifico
para todos, por lo tanto cada conducta que sea coherente en la experiencia que se ha generado en
la diaria convivencia con el resto de los individuos del grupo permite que la relacion con el otro
0 los otros sea entendible en base a sus acciones conductuales generando el lenguaje (Maureira,
2008) Maturana (1996) plantea que todo lo social tiene su origen en el lenguaje y por lo tanto
seré desde el lenguaje donde surgiran las relaciones humanas que fundaran todas las relaciones
culturales. El lenguaje es lo constitutivo de lo humano y fuera de él lo humano no es posible, por
lo tanto, sostenemos que todo analisis de dinamicas relacionales, incluida las relaciones de
pareja, deben partir de la base del lenguaje como generativo de ellas. Toda relacion de pareja se
basa en tres componentes sociales: el compromiso, la intimidad y el romance, que poseeran
caracteristicas propias dependiendo de la cultura en donde se lleven a cabo dichas practicas. a) El
compromiso: Este componente de la relacién roméntica hace referencia al interés y
responsabilidad que se siente por una pareja y por la decision de mantener dichos intereses con el
transcurso del tiempo pese a las posibles dificultades que puedan surgir, debido a que se cree en
lo especial de la relacion (Yela, 1997). Este elemento tendera a crecer a medida que trascurre el
tiempo de duracion de la relacion debido al aumento de la interdependencia personal y material

entre ambos miembros (Levinger y Snoek, 1972; Altman y Taylor,1973).
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b) La intimidad tiene que ver con el apoyo afectivo, el conversar, la capacidad de contar
cosas personales y profundas a la pareja, la confianza, la seguridad que se siente con el otro,
temas y preferencias en comunes, el dar apoyo a la pareja, al estar dispuesto a compartir aspectos
econdémicos y emocionales etc. “Este componente tiende a aumentar con tiempo de duracion de
la relacion debido a la reciprocidad de autorrevelaciones y del niamero de episodios, metas,
amistades, emociones, lugares, etc. compartidos (Rubin, 1973; Levinger, 1988, Sternberg,1988)”
(Yela, 1997. p. 3) y una vez llegado al maximo tiende a estabilizarse (Yela, 1997). ¢) El romance
(también Ilamada pasion romantica por Yela, 1997) se refiere a las conductas establecidas por
cada sociedad como las adecuadas para generar la atraccion y el posterior interés que se
mantiene en el tiempo de una pareja en una relacién, en otras palabras, el romance es un
conjunto de acciones que en una sociedad son conceptualizadas como demostrativas del interés
de pareja que un individuo tiene o mantiene en referencia a otro. Para Yela (1997) son ideas y
actitudes vehementes con respecto a la pareja, idealizacion, creencia de algo magico de la
relacion, identificacion de la pareja con el ideal romantico, etc. “Este elemento tiene un
crecimiento acelerado durante los primeros afios de relacion debido a la activacion fisiol6gica
y/o de la atraccion fisica sentida hacia el otro (generalmente inconsciente, como pone de relieve
la Teoria Bifactorial de Berscheid y Walster, 1978), la atraccion personal (incentivada por la
similaridad, la obtencidon de refuerzos, el efecto halo, etc. Byrne, 1971; Dion, Berscheid y
Walster, 1972; Wilson y Nias, 1976; Cook y McHenry, 1978; Griffitt,1979), y nuestras propias
expectativas romanticas (generalmente asumidas de forma inconsciente durante el proceso de
socializacion; Averill, 1975; Good, 1976; Averill y Boothroyd, 1977; Iglesias de Ussel, 1987;
Simon, Eder y Evans, 1992). Posteriormente se produce una disminucion del romance debido

basicamente a la convivencia en pareja, que supone la progresiva reduccion de incertidumbre y
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de la atencidn selectiva (Berscheid, 1983), aumentando los efectos de la habituacion-saciacién
(Skinner, 1953), la ley de la ganancia-pérdida (Aronson y Linder, 1965), la ley del cambio de las
emociones (Frijda, 1988), la disminucion de la atraccion por lo novedoso y los deseos de seducir
y ser seducido” (Yela, 1997. p. 2-3).” (Maureira, 2011) (pag. 324-329). Para la presente
investigacion trabajaremos con la definicion de Maureira (2011), que hace referencia a varios
autores como, Helen Fisher (1998, 2002), Yela (1997), Maturana (1996), entre otros ya

nombrados anteriormente.
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7.2.3 Familia y sociedad

Ambos términos se relacionan por el vinculo igualitario que tiene el ser humano con la
familia y la sociedad; debido a que la misma persona o personalidad se construye entre uno y el
otro término. Aunque la principal construccion del ser se va creando desde casa por medio de la
familia misma, sin esta base, la cual es fundamental y necesaria no hay manera ni herramientas
de enfrentarnos al mundo exterior. Asi mismo, la sociedad hace parte de otro crecimiento
personal, sea por el bien o por el mal, se caracteriza segin el comportamiento que este lleva.

Continuando, para esta investigacion se encontrd pertinente y oportuno la definicién de
los conceptos que nos da el autor Javier Ros (2009) “Si se dice de nosotros que somos humanos
es porque somos sociables y ello es porque somos familiares. La familia es la dimensién social
maés propia de lo humano y tiene un caracter primordial por varios motivos. En la familia esta el
origen de la sociedad humana. La sociedad surge con el nacimiento de la familia, en el inicio
familia y sociedad se equiparan; no existen estructuras sociales mas alla de la familia y solo poco
a poco con el devenir histérico empezaran a surgir esas otras realidades que llevaran al Estado, al
mercado 0 a cualesquiera otras estructuras intermedias. La modernidad propone la teoria del
“Contrato Social” como explicacion del surgimiento de la sociedad. Segun ella, los individuos
delegan sus voluntades particulares en una voluntad general de modo que, a través de este
contrato, se construye la sociedad. El objetivo es que los individuos, cediendo algo de su
libertad, puedan mantener la maxima libertad posible sin perecer por el hecho de estar aislados.
No obstante, antes de esta supuesta ratificacion de la sociedad, la gente ya venia al mundo en una
familia o al menos, y con seguridad, en un grupo. De aqui que la teoria del “Contrato Social” no

explique adecuadamente nuestro vivir en comun: la sociedad, la familia, es previa al supuesto
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contrato entre los individuos y, por tanto, no puede surgir del mismo. Igualmente, en la familia se
halla el origen de cada individuo. Es el seno donde se da la estabilidad necesaria y el tipo de
relacion adecuada entre sus miembros, la que esta basada en el don, para que la persona se
desarrolle conforme a su propia humanidad, es decir a su dignidad. La familia elabora los
elementos fundamentales de la identidad simbolica del individuo como diferenciado del animal:
los procesos de la construccion de la identidad personal. En la familia se trata y capacita a la
persona de manera distinta porque se la conoce diferenciadamente con criterios de calidad que
apuntan también necesidades no materiales. El ser humano no quiere ser amado o querido por
sus padres como son queridos por ellos los hijos de los demas: la persona necesita ser querida
como su hijo, y ello es lo mismo que decir que los demas sean queridos como extrafios. La
familia une a los humanos en la extrafieza, que es afirmar que lo que distingue a las personas es
que pertenecen de distinto modo a distintas familias: en la distincién entre propios y extrafios
cabe todo el mundo y en la medida en que se intente suprimir la familia se eliminaria algo
identitario del ser. Aunque en el plano biolégico pueda pensarse que el matrimonio es anterior a
la familia, en el plano social, la familia es anterior a la institucion conyugal: todo ser humano
nace en una familia que ya existe. La sucesion de familias en el tiempo es lo que hace necesario
el matrimonio para que asi unas generaciones vayan sustituyendo a otras. EI hombre, la mujer no
son autonomias individuales, sino que la dimension de humanidad de una sociedad se puede
calcular en la medida en que la trama familiar se halle m&s o menos desarrollada en la esfera
social mas amplia. La familia no es un agregado de individuos ni se trata tampoco de un simple
sistema comunicativo con diversos grados de complejidad, sino que la familia se constituye
basicamente como relacion social. La familia es algo més que la simple cohabitacion, la familia

no es equiparable al hogar o a unidad de consumo, tal y como se hace desde multiples &mbitos,
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se trata de realidades mas 0 menos cercanas pero que no necesariamente se superponen. La
familia opera alianzas a dos niveles fundamentalmente: a nivel sincrénico, enlazando lo genérico
y sexual (la relacidn esposa o la relacidn entre hermanos), y a nivel diacrénico, operando la
solidaridad entre generaciones (maternidad, paternidad, la relacion abuelos nietos...). La familia
es el espacio social que enlaza mediante la donacion en un &mbito de intimidad los géneros y las
generaciones. Esto es lo que le confiere su razon de ser social. La supra funcionalidad de la
familia es Unica puesto que ninguna otra estructura o realidad social la posee con tanta fuerza.
Este fendmeno procede de dos hechos. Por un lado, porque lo constitutivamente esencial de la
sociedad es la familia, es ésta quien expresa lo social como red de relaciones. Por otro porque
todas las dimensiones del sujeto individual aparecen implicadas de un modo u otro en lo familiar.
Todas las funciones propias de la familia no pueden ser asumidas méas que paliativa y
subsidiariamente por el estado. Por ejemplo, cuando crea residencias para los mayores no puede
proporcionar el clima afectivo adecuado que si posee la familia, o cuando establece programas
de integracion juvenil sin la presencia activa del medio familiar, la reinsercion de jovenes
delincuentes o ex-drogodependientes es casi imposible. Tampoco el mercado puede asumir con
garantias el papel de la familia; de este modo, en determinados centros educativos destaca mas su
elemento empresarial que el formativo, por lo que el proceso educativo llevado a cabo puede ser
deficiente, lo mismo que centros de atencion a mayores o enfermos, que en funcion de ahorrar
gastos y maximizar beneficios pueden no proporciona los cuidados justos y adecuados a la
persona. Sin embargo, la familia tampoco puede ser elevada a categoria de absoluto. No se debe
caer en el facilismo puesto que podrian a proliferar de disfunciones sociales de origen familiar,

como es el caso la violencia doméstica; de hecho, uno de los lugares donde mas violencia se
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genera y ésta es socialmente permitida es la familia, la familia con disfuncionalidades, que debe

ser ayudada, y en su caso, tutelada por la comunidad” (Ros, 2009) (pag.103-107)
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7.3 Sexualidad

Este término se caracteriza por contener un conjunto de comportamientos en
representacion a cada persona acorde a su género u orientacion sexual, hace presencia a lo largo
de la vida de cada ser humano, basada en el sexo, vinculacién afectiva y el amor; todo aquello se
presenta entre dos personas 0 mas.

“La sexualidad humana no supone exclusivamente la explicitacion de los instintos
bioldgicos, ni tampoco es el fruto del aprendizaje social pasivo, sino que es el resultado de la
interaccion cognitiva entre las personas y el medio ambiente. "La propia naturaleza, sefialan
Money y Ehrhardt (1982, 31), es la que proporciona los elementos basicos irreductibles de
diferenciacion sexual, que ninguna cultura puede erradicar, al menos a gran escala: las mujeres
pueden menstruar, gestar y lactar, mientras que los hombres no". Ello supone una construccion
individual de la sexualidad en el marco de cada cultura concreta, diferenciado o proximo a las
potencialidades bioldgicas y al modelo que la cultura propone. Se caracteriza, siempre, por la
aparicion de un doble cddigo de comportamiento privado publico, el de las manifestaciones no
aceptadas y el de las toleradas socialmente, lo que se denomina identidad de género y papel de
género (Money, 1982).” (Medero, 1999) (pag.16)

Esta categoria puede verse como un concepto facil de definir o no, dependiendo a que
sociedad quieras dar a conocer mas de este tema, 0 a que cultura nos queremos referir, se nombra
esto porque no todo mundo habla libremente del tema, dificilmente encontramos familias o
poblaciones que tengan una opinién mas abierta de este concepto; pues, dicha practica es mal
vista que se hable de ello como otro tema que la misma poblacion ve “normal”. Por ejemplo, el

auto placer, dado que no es algo que se normalice aun en pleno siglo XXI, las personas sienten
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pena, verglienza o temor de hablar de esto como si fuera un tema de menos importancia, cuando
no lo es, aun sabiendo que es una practica que se ha estado practicando desde la génesis de la
humanidad independientemente de creencias o costumbres.

A continuacion, agregare algo que nos habla de esto, sacado de un articulo mencionado
anteriormente. Seguin (Barragan, 1999) un ejemplo claro de lo que decimos lo constituye la
autoestimulacion: esta conducta aparece espontaneamente en todos los individuos de la especie
humana, en hombres y mujeres, al margen de que la cultura la considere deseable y la potencie, o
la juzgue indeseable y la reprima. El elemento clave es la actividad cognitiva del individuo, es
decir cdmo considera cada persona su comportamiento, si lo clasifica como sexual o no, como
necesario o reprimible. Como consecuencia, cada persona establece conscientemente limites
personales y en relacion a las demas personas de acuerdo a sus creencias personales, preferencias
y deseos que la educacion sexual debe respetar en un contexto de libertad.” (pagl5)

De igual manera, se va observando como la sexualidad ha evolucionado al pasar de los
afios, en el siglo presente ya existe mas libertad de hablar de ello, eso si, dependiendo donde, ya
que este concepto varia de una cultura a otra; cuando es tan importante dar a conocer este
término de manera normal a nuestros hijos sin problema. VVolviendo a retomar el tema principal
de este proyecto, las modelos webcam, dan a conocer y comunican que su sexualidad ha ido
siendo descubierta y mejorada por medio de las interacciones de una camara web con un usuario
desconocido que se dan en un cuarto de estudio, y como esto ha logrado tener hasta un gran

avance en sus relaciones de pareja haciendo referencias a la confianza de ambos.
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“El tema de la sexualidad ha sido objeto de analisis y discusion desde finales del

siglo XIX. Sin embargo, a pesar del gran volumen de literatura que se encuentra
sobre el tema, la definicidn sigue siendo objeto de debate. La falta de una definicion cientifica,
reconocida y aceptada por la mayoria se evidencia en las dos acepciones que nos presenta el
Diccionario de la lengua espafiola para el término:

"Conjunto de condiciones anatomicas y fisioldgicas que caracterizan a cada
sexo0", "Apetito sexual, propension al placer carnal”. * Mas adelante veremos que
esta definicion es parcial y que sélo hace referencia a uno de los aspectos de la
sexualidad.

Probablemente una de las definiciones mas citadas sobre el tema es la que nos
proponen por consenso los representantes de diversas organizaciones, entre ellas,
la Organizacién Panamericana de la Salud y la Sociedad Mundial de Sexologia en
una consulta técnica convocada por la Organizacion Mundial de la Salud, OMS
en el afo 2002. Ese grupo de expertos acordaron definir la sexualidad como:
un aspecto central del ser humano que involucra el sexo, la identidad y los roles de género, la
orientacion sexual, el erotismo, el placer, en un aspecto central del ser humano que involucra el
sexo, la identidad y los roles de género, la orientacién sexual, el erotismo, el placer, la intimidad
y la reproduccion. La sexualidad se experimenta y se expresa en los pensamientos, fantasias,
deseos, creencias, actitudes, valores, comportamientos, practicas, roles y relaciones. Aunque la
sexualidad puede incluir todas estas dimensiones, no todas ellas son siempre experimentadas o
expresadas. En la sexualidad influye la interaccion de factores bioldgicos, psicoldgicos, sociales,
economicos, politicos, culturales, éeticos, legales, histdricos y religiosos.

En la definicion de la OMS se enuncian los elementos constitutivos de la



sexualidad y se evidencia que se trata de un fendmeno complejo que pone en
juego multiples aspectos del ser humano. Se trata, por lo tanto, de una propuesta
conceptual que enuncia los componentes generales de la sexualidad, pero que

no la define. (Trujillo, 2007) (pag. 6-7)

79



80

7.3.1 lIdentidad de Género

La identidad de género es la expresion social de la sexualidad, un componente por el cual
el ser humano se siente identificado ante la sociedad, independientemente de cuél sea su origen
de género. Se resalta que la identidad de género es construida por el ser, no nace con nosotros, es
méas como se manifiesta en la persona, por ejemplo, esto se manifiesta cuando un nifio lo llevan a
una tienda de ropa y en la sesion de nifias quieren comprarle algo, pero él de inmediato rechaza
ello porque asume que lo rosa y los vestidos “son de nifias”.

“El género incluye un conjunto de manifestaciones comportamentales, nociones, normas
y valores sefialando contrastes entre hombres y mujeres diferentes de unas culturas a otras. La
distincion entre sexo y género resulta imprescindible ya que el primer término designa los
caracteres fisicos, anatdmicos y genitales de caracter bioldgico, mientras el género alude a las
caracteristicas culturales definidas por cada sociedad como masculinas o femeninas. De acuerdo
con Thuren (1993), el sistema sexo género implica tres estructuras basicas que son poder, trabajo
y expresion de los sentimientos.

El concepto de género debe incluir un analisis critico de las relaciones de poder:
legitimidad del mismo y formas de ejercerlo; la distribucion social del trabajo y como nuestra
sociedad jerarquiza las funciones segln se trate del ambito doméstico o el &ambito publico; asi
como la expresion de sentimientos, deseos en funcion de que seamos categorizados en un género

determinado” (Medero, 1999) (pag. 16)

El sistema poder, trabajo y expresion nombrado anteriormente nos da una gran referencia

en como estas mujeres se empoderan por medio de esta industria, esto las representa llevandolas



a lograr un equilibrio en su economia, debido a que ingresa a trabajar como modelos webcam
con este fin; con la idea de poder salir adelante en la vida de cada una de ellas y logrando

minimizar sus necesidades y las de sus familias.
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7.4 Trabajo

Es de gran facilidad entender este término, ya que la sociedad intenta sobrevivir por
medio de este, sea trabajando como cajera, granjero, recolector de cafe, mesero, agricultor,
doctor, etc. Independiente del trabajo que sea es necesario, ya que todo ser humano por
naturaleza necesita de un trabajo que le ayude a solventar sus necesidades basicas y necesarias.
Lo mismo ocurre con las mujeres/hombres que deciden dedicarse a esta industria, acuden con la
gran necesidad de generar unos mayores ingresos Yy asi ayudar en casa de alguna manera. Ningun
trabajo es malo, después de que no perjudique al préjimo, la persona es libre de elegir en donde
se quiere desempefiar. A continuacion, se mostraran unas definiciones de este término desde
algunos puntos de vista.

“Es aquella actividad propiamente humana, que hace uso de nuestras facultades tanto
fisicas como morales e intelectuales; conducentes a obtener un bien o servicio necesario para la
satisfaccion propia y a veces ajena de algun tipo de necesidad”. (Guerra, 1998)

En este parrafo de nombran varios autores hablando de este concepto, que esta citado por
(Caraballo, 2017) (121-122), mencionando que: el trabajo se distingue como una actividad
propia del ser humano, la que, a su vez, hace una distincion entre quién lo debe realizar y la
forma en la cual lo debe hacer (Arendt, 2005). En este sentido, se observa la tradicion
grecorromana, en la que el trabajo fue considerado como una actividad exclusiva para los
esclavos, quienes realizaban toda clase de labores pesadas diferentes del ocio, pensar e incluso la
guerra —estas ultimas reservadas para los considerados privilegiados- (Blanch, 1996). El hecho

de trabajar de forma ardua, pesada y con dificultad para el cumplimiento del objetivo significd
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un castigo, incluso una actividad corruptora que degradaba tanto a las mujeres como a los
esclavos (Blanch, 2003, 2006; Kohler y Martin, 2005).

Los conceptos que logramos encontrar sobre el trabajo nos afirman que este término ha
estado en la historia de la humanidad, segun la cultura cada uno lo asimila de diferente de
manera, y se considera algo necesario para el ser humano, también requiere de un esfuerzo fisico
o intelectual en cada &rea que uno desea desenvolverse para generar un sustento. También,
logrando brindar una calidad de trabajo o un servicio til, que nos lleve a satisfacer la necesidad

de cada ser humano por medio de este.
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7.4.1 Trabajo sexual

“El prejuicio hacia el trabajo sexual se relaciona con la “venta del cuerpo”, entonces, la
mujer que lo vende esta mal vista por el resto de la sociedad porque se interpreta que esta
transaccion es inmoral. Este estigma tiene que ver especialmente con una cuestion de género
dado que a la mujer se la ve como madre y, por ende, su cuerpo esta destinado a procreacion, no
puede ser usado con otros fines que terminarian desacralizandolo.” (Britos, 2009) (pag.8)

(Hernandez,2022) cita los siguientes autores como referente para la opinidn del concepto
de trabajo sexual, mencionando que, Shannon Bell (1994), “expone como en sociedades incluso
mas antiguas que la griega podian percibirse dindmicas de prostitucion, sin embargo, es de esta
sociedad de la que se tiene més informacion. La autora indica que Socrates en su escrito “El
Banquete de Platon” hace una de 1as mas notables referencias a la figura de las prostitutas; en
esta obra el filosofo nombra a Diotima de quien dice que aprendio la filosofia del amor y quien
hacia parte de una especie de esfera social de mujeres a las que se les denominaba Heteras, las
cuales, no solo eran reconocidas por tener una educacion superior, sino, que también prestaban
servicios sexuales.

Esta figura de Heteras en la antigliedad, segun (Bell, 1994), eran consideradas como un
vehiculo por el cual los hombres podian conectarse con sus dioses y junto con Eros representan
la combinacion entre la sexualidad y lo reproductivo, es decir, en un primer momento la
representacion de la trabajadora sexual podia ser concebida como algo sagrado con lo que los
hombres podian trascender a un estadio superior. Lo anterior da cuenta de que, a diferencia de la

actualidad, para civilizaciones como la griega, la imagen dominante del cuerpo femenino va mas
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alla de lo puramente reproductivo, extendiéndose a lo espiritual y lo placentero. La carencia del
pensamiento moderno en donde la sexualidad femenina est& por debajo de la idea maternal de la
procreacion permitié que las trabajadoras sexuales de la Grecia antigua no solo se concibieran a
si mismas espiritualmente poderosas, sino, que dieron la idea al resto de la sociedad que eran
seres politicamente “validos”. Explica Posner (1994), que todo este panorama cambia entrado el
siglo XIX cuando se arraiga el designio medico que comprueba que las mujeres no necesitan
Ilegar al orgasmo para quedar embarazadas, por lo que se hace mucho méas profunda la
desigualdad en la concepcion sexual entre el hombre y la mujer.

Al mismo tiempo, la iglesia catélica decreta y condena toda actividad sexual fuera del
matrimonio y clasifican a las mujeres en dos; la virtuosa-digna, en la representacion de las
esposas obedientes o las hijas castas, y las no virtuosas o las indignas en la representacion de las
trabajadoras sexuales. Consecuentemente con lo anterior, segiin Posner, la iglesia promovio la
union de parejas jovenes para combatir pecados como la masturbacién o la homosexualidad, lo
que hizo que disminuyera la poblacién de solteros para finales del siglo XXy asi la prostitucién
comenzo a acrecentar su oferta en la poblacién casada, por lo que aumenté proporcionalmente el
repudio a este sector”. (Cogollo, 2022)

Prosiguiendo, se logro observar en la informacién encontrada anteriormente referente a
este término, como se ha ido experimentando una evolucion de esta labor al pasar los afios,
debido a que, la mayor poblacion que se dedica a realizar algun trabajo sexual, en su totalidad,
son mujeres. Hoy dia son damas que requieren de esta via por falta de unas cesantias que las
lleve a obtener una calidad de vida necesaria para si misma y la sustentacion de su familia; ya
gue son madres cabeza de hogar. También se puede ver personas que son llevadas a realizar esta

labor; las mujeres que trabajan en este sector en el extrajeron la mayoria son engafiadas por



alguna trata de blanca que, al ver su vulnerabilidad econémica o ingenuidad, se aprovechan de

ello para someter a una gran poblacion de chicas a realizar esto, sea contra su voluntad o no.
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7.4.2 Trabajo sexual como modelo webcam

El trabajo como modelo webcam se caracteriza por ser un fenémeno nombrado por todos
los medios de comunicacion, y a pesar de la informacion recibida cada dia, se pasa por
desapercibida la afectacion psicologica de las modelos que se ven perjudicadas por la labor que
se desenvuelven y si existe 0 no una desmejora en sus funciones laborales debido a ello.

Asi mismo, basandose en las afectaciones que se pueden presentar en la mujer que se
desempefia como modelo webcam; se evidencia en algunas investigaciones “como la mujer se
encuentra en riesgo al ejercerlo, riesgos como, conflictos personales en la autoestima y en los
campos ético morales - Presencia y persistencia del bullying - Interferencia en las relaciones
familiares, con seres queridos, y amigos - Jornadas laborales que pueden resultar congestionadas
y extenuantes - Aparicion de ansiedades, depresiones, estrés postraumatico, recuerdos repetitivos
y dolorosos - Adicciones al alcohol, a las drogas, y al mismo sexo Aquellos agentes bien pueden
desencadenar toda una serie de sintomas, como los siguientes: insomnios, dispepsias, cefaleas,
migrafas, diarreas, trastornos musculares, trastornos respiratorios, trastornos nutricionales y de
mala alimentacién. Sobre estos ultimos Ilama en especial la atencién dado que las jovenes
sexcam pueden estar muy cerca a aquellos, en la medida en que la misma actividad, sumada a
prejuicios sobre estética y belleza, pueden alcanzarlas con facilidad.” (CarlosFajardo, 2018)
(pag.5)

Continuando, en las modelos webcam se fueron creando afectaciones psicoldgicas que de
alguna manera indirectamente afectaban su circulo social, y su entorno laboral; Ilevandolas a
problemas internos como miedo, inseguridad o baja autoestima debido a los prejuicios de la
misma sociedad ante su desempefio en esta industria. Las jovenes pueden encontrar esta labor

como una salida para solventar todos sus problemas econdmicos y obtener una calidad de vida y



bienestar, sin embargo, no se evidencian garantias estatales, como educacion o vivienda digna

para ellas.
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8. Metodologia

Para el desarrollo de esta investigacion fue de gran necesidad y oportuno la realizacion de
una entrevista semiestructurada la cual fue de ayuda para recolectar informacion necesaria para
darle un sentido a los objetivos ya planteados, por ende, fue de necesario la realizacion esto

hacerlo por medio del estudio de caso.

8.1 Disefio de investigacion
8.1.1 Tipo de investigacidén: Metodologia- Cualitativo-estudio de caso
Esta investigacion se desarrolla con una metodologia cualitativa-estudio de caso,

la cual permite entender y conocer la historia de vida de la mujer que se dedica como modelo
webcam, dando una facilidad y respuesta a la problematica, se puede evidenciar en sus aspectos
socioafectivos. Asi mismo, (Siamperi,2010) identifica que la metodologia cualitativa permite
entender como los participantes de una investigacion perciben los acontecimientos. La variedad
de sus métodos, como son: la fenomenologia, el interaccionismo simbolico, la teoria
fundamentada, el estudio de caso, la hermenéutica, la etnografia, la historia de vida, la biografia
y la historia tematica, reflejan la perspectiva de aquel que vive el fendmeno, es decir, del
participante que experimenta el fenémeno. El uso de esta aproximacion es de caracter inductivo
y sugiere que, a partir de un fendmeno dado, se pueden encontrar similitudes en otro,

permitiendo entender procesos, cambios y experiencias. (Siamperi, 2010).

Para la investigacion cualitativa, el estudio de caso ha tenido gran importancia en el

desarrollo de las ciencias sociales, de la salud y la educacion. los estudios de Freud, Piaget,
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Maslow y Rogers — entre otros- que nacieron y se nutrieron del estudio de caso, son algunos
ejemplos de ese aporte y relevancia. Stake (2005) sefiala que el estudio de caso es una forma
comun de hacer investigacion cualitativa. ya en 1978 este autor, uno de los pioneros en la
aplicacion de estudio de caso, sefialaba que su popularidad se debia a su estilo y a su utilidad
para la exploracion de quienes buscan leyes explicativas. ademas, por la universalidad e
importancia del conocimiento experiencial y la compatibilidad de los estudios de caso con este.
(cualitativa, 2012) Prosiguiendo, esta categoria hace una referencia a la evolucion de la mujer
adulta como modelo webcam, de cdmo su proceso ha traido cambios notorios a la vida de cada

una de ellas, a tal punto, que su familia y amigos han salido perjudicados o beneficiados por ello.

8.1.2 Disefio- Narrativo

En los disefios narrativos el investigador recolecta datos sobre las historias de vida
y experiencias de ciertas personas para describirlas y analizarlas. Resultan de interés los
individuos en si mismos y su entorno, incluyendo, desde luego, a otras personas. Creswell (2005)
sefiala que el disefio narrativo en diversas ocasiones es un esquema de investigacion, pero
también una forma de intervencién, ya que el contar una historia ayuda a procesar cuestiones que
no estaban claras o conscientes. Se usa frecuentemente cuando el objetivo es evaluar una
sucesion de acontecimientos. Asimismo, provee de un cuadro microanalitico. (Siamperi, 2010).
El disefio narrativo se manifestard por medio de la entrevista que se le otorgara al individuo, ya
que es por medio de unas preguntas que indagara lo afectivo y lo social. Esta categoria es de
suma importancia para la investigacion, ya que de su intervencién dependera la evolucién del

proyecto investigativo.
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8.1.3 Alcance-Descriptivo

Buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un
analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es,
su objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (Siamperi, 2010)

Esta investigacion como alcance-Descriptivo

8.1.4 Enfoque epistemoldgico-fenomenologico

La perspectiva epistemoldgica fenomenoldgica- hermenéutica representa un intento para
dilucidar aspectos de la realidad, conduce a la reflexion epistemoldgica necesaria para la
construccién subjetiva de teorias gerenciales fundamentadas en la realidad de la cual el sujeto es
consiente, reconociéndose a si mismo y al contexto histérico vivencial en el cual se encuentra
sumergido. Bajo este enfoque, atendiendo al concepto de ciencia, sefialado por (Morales, 2011),
quien expresa, que la ciencia es ulterior; se inicia el proceso de teorizacién, generando
conocimiento (ciencia) y, en muchos casos, filosofia; una vez finalizado el anélisis de los datos o

evidencias fenomenoldgicas. (Carmona, 2018)

8.1.5 Poblacidn

Es una mujer joven adulta Modelo webcam de la ciudad de Cartago Valle.
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8.1.6 Criterios de inclusion
Mujer que resida en la ciudad de Cartago Valle, que se dedique a la industria de modelos

webcam que desee hacer parte de esta investigacion.

8.1.7 Instrumento:

El instrumento utilizado en esta investigacion es una entrevista semiestructurada, en la
cual se observaron sus caracteristicas, como sus factores socioafectivos en esta industria de
modelo webcam, sirviendo de gran ayuda para construir esta investigacion. Una entrevista
semiestructurada “La entrevista semi-estructurada recolecta datos de los entrevistados a traves de
un conjunto de preguntas abiertas. Para saturar los datos, es decir, para recolectar informacion
suficiente para entender el area de interés, este tipo de entrevista requiere una muestra
relativamente grande de participantes. Para realizar entrevistas semi-estructuradas, el
entrevistador dispone de un guion que recoge los temas que debe tratar a lo largo de la entrevista.
Sin embargo, el orden en el que se abordan los diversos temas y el modo de formular las
preguntas se dejan a la libre decision y valoracion del entrevistador. Las preguntas del guion se
han preparado por parte del entrevistador desde su experiencia personal tras haber realizado una
revision de la literatura. Estas preguntas deben ser abiertas y su nimero ha de ser minimo para

evitar el flujo de la entrevista”. (Gonzalez, 2021)
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9. Criterios éticos

9.1. Confidencialidad
De acuerdo con la ética profesional los datos se manejan con confidencialidad y en
ningn momento se dara el nombre real de la persona que participd, y, por ende, se mantiene su

confidencialidad de toda informacion.

9.1.1 Procedimiento

Para la construccidn de la presente investigacion se da inicio con una pregunta de
investigacion que nos lleva a definir la metodologia, también se lleva cabo la investigacién por
medio del instrumento propuesto por el cual la validacién se hizo por expertos, teniendo en

cuenta los objetivos planteados. (Ver Anexo C)
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10. Analisis de Interpretacion de Resultados

En este capitulo se presentara los resultados obtenidos por el proceso de entrevista

que se realizé a la Gnica participante de esta investigacion L1.

Tabla 1. Matriz de procedimiento

Objetivo 1 Identificar aspectos socioafectivos que
pueden verse afectados por el desempefio en el rol
de modelo webcam de una mujer adulta joven de
la ciudad de Cartago.

Categoria 'y
Afectaciones Emocionales
subcategoria

Referente Empirico

L1: “Tenia un trabajo comercial y cuando cayo el tema de la pandemia yo

perdi el contrato. Y no obtuve oportunidades, y eso me llevo a tomar la decision.”

“Como positiva, la estabilidad econdmica, también como ser mi propia jefe,
porque puedo manejar mi tiempo, horarios flexibles.

En lo negativo, hablando de las entidades financieras que son los bancos, le
niegan loque es un préstamo a las modelos, o sea, si se dan cuenta que soy modelo
webcam, no dejan adquirir una tarjeta de crédito. Y porque ante la sociedad es un
trabajo NO FORMAL”

“Emocionalmente, me siento muy tranquila. Cada dia le cojo mas amor a lo que hago
porque pues la verdad es un trabajo donde me dan la libertad de yo hacer lo que yo quiera, lo

gue me haga sentir comoda y nunca voy a estar obligada a hacer algo que yo no quiera. «
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“La verdad estoy orgullosa de lo que hago porque eso a mi me ha traido muchas
bendiciones muchas cosas maravillosas que no tendria por qué avergonzarse”
“a mi me ha gustado mucho este tema porque me ha dado mucha

autoestima y confianza”

Subcategoria

Autopercepcion

“Seria en lo economico, que es como el cambio fundamental. La estabilidad

econOmica que, pues gracias a dios y a esta industria me puede comprar un carro, puedo

ayudarle a mi familia.”

“Es para comunicarte con personas de otros paises a través de internet mediante un

micréfono una videocdmara.”

“Como alcanzar mis suefios tener una vida financiera estable sin limitaciones que ello

pueda disfrutar como familia con mis amigos.”

Objetivo 2

Conocer aspectos socioafectivos que
pueden verse afectados a nivel familiar y de pareja
por el desempefio en el rol de modelo webcam de
una mujer adulta joven de la ciudad de Cartago.
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Categoria 'y
Familia Familiar
subcategoria

Referente Empirico

L1: “Familiar méas cercano mis amigos también si. Pero pues hasta ahora las personas

que se han dado cuenta de lo que yo hago no han tenido ningun problema.”

“Creo que esa es la motivacion mas grande mi familia es el papel que ellos juegan de
que yo dia a dia deba tener esa disciplina porque la verdad este trabajo para tu tener éxito es

de tener mucha disciplina, mucha constancia.”

“Lo han tomado de una manera muy abierta sin juzgarme por qué pues antes de ello ser

modelo webcam soy persona y ellos saben qué tipo de persona soy.”

“Se asombran porque pues yo soy una persona administrativa que trabajaba pues en
oficinas y todo eso. Siempre me han apoyado sin juzgar ni hacer ningin comentario negativo

respecto al tema la verdad.”

Subcategoria Pareja

“Si, si tengo.”

“Si el conoce, y me apoy0 totalmente. entiende desde el inicio él a mi me apoyo,
entonces, me siento muy agradecida por eso también siento que pues la relacion se ha

fortalecido.”
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“Creo que de manera positiva por lo que te decia que se ha fortalecido esa confianza,
porque desde un inicio decidi decirle a la verdad.”

“No mira que no, no habido dificultad por lo que es mi tiempo, entonces, pues yo

tengo tiempo para todo o sea trato de no mezclar las cosas del trabajo es una cosa mi relacion
es otra cosa y la familia es otra cosa.”

Obijetivo 3 Explorar aspectos socioafectivos a nivel
social y laboral por desempefio en el rol de
modelo webcam de una mujer adulta joven de la
ciudad de Cartago.

Categoria 'y

Afectivo Social: Grupo de amigos
subcategoria

Referente Empirico

L1: “NO, mira que no, o sea creo que las personas lo han tomado muy bien porque es

que yo me rodeo de personas gque son de mente abierta entonces eso yo creo que influye
mucho.”

Subcategoria Laboral

“En el ambiente laboral es muy bueno porque mira que cada nifia esta en su cuento o
sea que esta en su espacio de trabajo. “me siento muy bien”
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“Podria ser no sé como alcanzar mis suefios tener una vida financiera estable sin
limitaciones que ello pueda disfrutar como familia con mis amigos.”
“Mi casa, creo que es lo mas importante o sea mas que todo para mi, es para mi mama

porque pues nunca hemos tenido la oportunidad de tener algo propio”

“Mi familia es un proposito, porque es una motivacion. Propdsitos, cumplir mis
suefios y luchar por ellos teniendo un negocio, ser una empresaria exitosa, tener salud mental

tranquilidad.”

“Siempre he admirado a estas personas, pues antes de intentar entrar a esta industria, a
pesar de que muchas personas digan que es un trabajo facil créeme que no o sea no es un

trabajo facil.”

“Sl, supero mis expectativas en el tema econémico, lo puedo comprobar la verdad es
que si que muchos dicen es una mentira que la plata no se ve, pero yo en carne propia decir que
si 0 sea que si verdad eso y que con ese trabajo puedes lograr tantas cantidades de cosas que

mejor dicho los limites los pones tu”

11. Discusion

La finalidad de esta investigacidn es darles un sentido a los objetivos planteados al
inicio de este proyecto, cuyas respuestas se dieron con el instrumento entrevista semiestructurada
a una mujer adulta de la ciudad de Cartago valle, por medio de 17 preguntas, las cuales

permitieron explorar y recolectar la informacion necesaria.
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En relacidn con el primer objetivo planteado se procura dar respuesta a la afectacion
socioafectiva de la modelo webcam, se encontré las personas que se desenvuelven en la labor no
pasan por alto el conjunto de emociones que manifiestan por medio de su-desempefio; uno de las
emociones mas relevante y oportuna en esta situacion es el miedo; miedo al “qué diran” sobre
ellas, primordialmente su familia y pareja sentimental, miedo a la reaccién de ellos frente a un
trabajo tan particular pero tan nombrado ante la sociedad, o simplemente ocultar a qué se dedican
por el miedo. Prosiguiendo, se puede observar lo sucedido a la entrevistada en el momento de
confesarle a su pareja a lo que se iba a dedicar, sintiendo miedo a la reaccion de él, cuando en
realidad sucedi6 todo lo contrario.(L1): “Me apoy0 totalmente, inclusive pues yo al principio de
contarles yo tenia mucho miedo porque, pues, yo llevo muchos afios con él y él también me
conocio haciendo otro tipo de actividades, cuando yo tomé esta decision yo pensé que él era el

primero que me iba a juzgar, pero hablé con él y me apoy6”

Este aspecto coincide con lo expuesto por (Moscone, 2012), agregando “su configuracion
a partir de las experiencias individuales produce innumerables variedades, como la de sentir
miedo ante situaciones que no peligrosas, y esto implica alterar una funcion: se considera
peligroso lo que no lo es”. Se observa cdmo la persona se precipita ante algo que quiere contar,
pero siente temor a la reaccion de ellos ante esta noticia, la revelacion se da a personas mas
cercanas, como su familia y pareja.

Continuando, la modelo relata como por medio de este empleo ha logrado fortalecer su
autoestima e ir aceptandose como es, creando una seguridad que antes no tenia; manifesto que
esto se ha ido creando por los mismos usuarios, por el trato que las personas le dan; dice que por

medio de halagos y agradecimientos recuerda sentirse muy bien, logrando que personas
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desconocidas reconozcan las cualidades de su personalidad que tenia presente, pero de alguna
manera ignoraba, manifestando: “Yo soy una persona que me he considerado con muchas
inseguridades y baja autoestima y en esta industria es lo que una de las cosas que yo me recalco
es que me he dado mucho amor propio o sea a quererme mas, 0 sea, no saber lo que uno tiene,
pero el dia a dia escuchar digamos de los usuarios cosas lindas que tu necesitas escuchar y que
te la recuerde, eso yo creo que te hace sentir muy bien, halagada”.

Retomando lo anterior, se evidencia en la narrativa de la entrevistada con base a su
autoestima la influencia obtenida en su trabajo con este aspecto, fortaleciéndola de manera
evidente. En el relato que manifiesta la modelo se puede mostrar como esto ocurre de manera
contraria a lo nombrado por Martinez (2010) y la Biblioteca practica de comunicacién (2002) “la
baja autoestima se caracteriza por la poca capacidad que tienen las personas para enfrentar los
problemas. Su estado de &nimo puede disminuir facilmente por situaciones dificiles y se les
complica asumirlas, pues no tienen confianza en si mismos para hacerlo”. Prosiguiendo, no se
evidencia en la modelo, esto se ocurre de manera contraria para ella, pues, no se ha visto
perjudicada en su labor, ya logra fortalecer su autoestima sin buscar aprobacion.

Se puede observar cdmo estos conceptos nombrados anteriormente no pasan
desapercibidos en la labor de modelo webcam al no sentirse aceptada por las personas mas
cercanas a ella. Aunque, cada modelo es un mundo diferente, otras si son aceptadas sin
problema; como en el caso de la mujer entrevistada, gracias a ello se siente més tranquila ante la
aceptacion de su entorno mas cercano; esto conlleva a una facilidad de ir obteniendo cada uno de
sus objetivos propuestos respecto a su familia al iniciar su trabajo, se puede observar en el
siguiente comentario: “No soy capaz de quedarme quieta sin trabajo sin hacer nada, o sea, yo

tengo que hacer algo obviamente siempre y cuando no afecte la integridad de otras personas,
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entonces claro, al verme desesperada porque yo me frustraba y decia necesito trabajar, necesito
poder ayudar a mi familia y todo el tema entonces yo hablé con mi mama y le dije: mami lo voy
a intentar vamos a ver como me va .

Se puede evidenciar en las narrativas que la madre le brinda un apoyo incondicional a la
mujer, se relaciona con lo expuesto por Garcia (1998) citado por (Zeas, 2017) “manifiesta el
valor es aquello que hace a una cosa digna de ser apreciada, deseada y buscada; son, por tanto,
ideales que siempre hacen referencia al ser humano y que éste tiende a convertir en realidades o
existencias”. Esto ocurre de manera oportuna, indicando de qué manera influyen los valores
otorgados en casa para cada ser humano, y que gracias a ello la mujer puede continuar con su
proceso como modelo webcam para asi cumplir en sus objetivos previstos. Se puede ver en la
narrativa siguiente: “Mi mamad me decia: mami yo a ti ya te di los valores desde tu casa siempre,

pues te inculcamos lo mejor, pero pues td ya estas grande y toma sus propias decisiones y yo te

apoyo”
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Frente al componente familiar y pareja, la participante entrevistada menciona como
gracias a su familia y pareja se siente tranquila en este trabajo, relaciona todo con tranquilidad y
seguridad, pues su base y motivacion es la familia misma, debido a que quiso dedicarse a la
industria por ellos, para brindarles un sustento econémico mejor, diciendo que: “Me motivan
diariamente a levantarme y decir voy a ir a trabajar a luchar por mis suefios, por mi familia, y
de que quiero luchar por ellos y de que quiero cumplir mis metas y mis suefios.” .

De acuerdo con lo narrado por la modelo, este relato se presencia de manera oportuna a lo
mencionado por Darwin (1859), citado por (Palmero, 2005) manifiesta que: “la motivacion
implica referirse a instintos, tendencias e impulsos, que proporcionan la energia necesaria; pero,
ademas, hay también claras referencias a las actividades cognitivas, que dirigen la conducta
hacia determinadas metas”. Por ende, el crecimiento de la modelo en su labor ocurre de manera
oportuna, llevandola a motivarla para salir adelante por ellos.

Se puede evidenciar en las narrativas que la familia ante la revelacion no presencio
problema alguno, se observa un vinculo fuerte y buena relacién con su progenitora, incluso lo
hablé con ella antes de ingresar a la industria, la entrevistada resalta: “Pues inclusive antes de
empezar a hacerlo yo hablé con mi mama y ella era como testigo de todas las hojas de vida que
yo enviaba y yo siempre he sido una persona muy independiente, o sea, a pesar de que vivia con
mis padres yo nunca he pedido como que me tienen que dar” .

Con base a estos relatos se puede afirmar y estar de acuerdo con Cardenas y Restrepo
(1991) citado por (Contreras, 2013), en que el proceso comunicativo teje las relaciones
familiares y es develador de los contenidos en las interacciones filial-fraternal-parental, es la

expresion de cada relacion con el otro”. Se observa de acuerdo con el relato de la mujer y lo
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expuesto por el autor, como la comunicacion es la base de la confianza en la relacion padre e
hijo. “Obviamente se asombran, Ellos digamos no estan como enterados de en qué se basa esta
industria, pero ellos siempre me han dicho a mi, td no le haces dafio a nadie y ellos siempre
quieren verme feliza mi”

También, ella le comenta a su padre después de llevar 3 meses en la industria, al inicio no
lo toma muy bien, pero luego si, debido a la confianza entre padre e hija, después de contar su
trabajo correspondiente a sus relaciones familiares no se han visto afectadas por nada, todo lo
contrario, ha sentido apoyo de parte de ellos. “Lo han tomado de una manera muy abierta sin
juzgarme por qué, pues, antes de yo ser modelo webcam soy persona y ellos saben qué tipo de
persona soy.”

Prosiguiendo, se puede observar en la entrevista que para la persona la familia es un pilar
de mayor importancia y de gran influencia en su desempefio en la industria, en este aspecto se
relaciona con lo mencionado Javier Ros (2009) sobre el concepto familia y sociedad, agregando
que, “La supra funcionalidad de la familia es Unica puesto que ninguna otra estructura o realidad
social la posee con tanta fuerza. Este fendmeno procede de dos hechos, por un lado, porque lo
constitutivamente esencial de la sociedad es la familia, es ésta quien expresa lo social como red
de relaciones. Por otro, porque todas las dimensiones del sujeto individual aparecen implicadas
de un modo u otro en lo familiar.” (Ros, 2009)

Por otro lado, en relacion con su pareja sentimental se refiere, la participante manifiesta
no llevar esta labor publicamente a nivel social por respeto a su pareja, dado que le puede afectar
a él. Respecto a lo mencionado anteriormente, en cuanto a la “relacion de pareja”, de acuerdo
con Maureira (2011), relata sobre las relaciones de pareja diciendo, “Toda relacion de pareja es

una mezcla de biologia y cultura que se funda en cuatro pilares: compromiso, intimidad, romance
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y amor. La neurobiologia nos entrega las bases del amor como proceso funcional sistémico; la
psicologia habla de la relacion amorosa como un proceso social en donde factores como el
compromiso Y la intimidad son necesarios para el amor maduro. Haciendo una comparacion a
parrafos anteriores de acuerdo con lo observado, se identifica como ella se siente aceptada por lo
que su pareja le manifestd, pero teme presentarse frente a la sociedad y la cultura como modelo
webcam, debido a que posiblemente haya una discriminacion y esto lo lleve afectar a él. Por
ende, decide llevar su trabajo de manera reservada, para asi proteger a su pareja.

Prosiguiendo, haciendo una observacion a lo anterior, a nivel personal con ella se
evidencia a nivel general se muestra verbalmente tranquila, orgullosa y satisfecha con su trabajo,
pero, desde el analisis psicoldgico frente a la verbalizacion y enfrente a la actitud de la persona
entrevistada se identifica que la persona si se afecta en alguna medida, pues, presenta alguna
situacion un poco mas de sensibilidad y resignacion frente a su labor, debido a que realmente ella
no se siente orgullosa de lo que esta haciendo como lo indica en la entrevista, pues, no revela a
todo mundo su trabajo correspondiente. Asi mismo, se identifica un nivel de afectacion
emocional el cual no la lleva a mostrar abiertamente su labor, puesto que, le preocupa lo que
pueda ocurrir con su pareja o familia, por ende, es importante que estas personas tengan un
acompafamiento psicoterapéutico que la ayude a resolver o aceptar su problematica personal.

Retomando con la relacion de su pareja y respecto a la narracion del concepto de
“fidelidad”, se puede evidenciar que este aspecto no se ve afectado debido a que él no se ve
perjudicado por el trabajo en el cual ella se desenvuelve, pues, manifiesta que su pareja la apoya
sin juzgar o sin hacer comparacion alguna a su trabajo de antes, incluso indica mejoria con base a
la confianza, dice: “Ha influido de manera positiva, fortaleciendo la confianza, porque decidi

decirle la verdad, y no tengo tampoco por qué avergonzarme de lo que hago, entonces, creo que
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de manera positiva, eso fortalecio la confianza entre los 2.” “Le dije oye me voy a dedicar a es,
lo voy a intentar vamos a ver como me va, y él me apoyé desde un inicio, entonces, me siento
muy agradecida por eso también siento que la relacion se ha fortalecido. ”

En los aspectos socioafectivos pueden verse afectados a nivel familiar y de pareja por el
desempefio en el rol de modelo webcam, se evidencia no hay afectacion alguna, por lo contrario,
la aceptacion de su trabajo por medio de su familia y pareja, catalogando sus personas méas
cercanas como algo “normal”, aun sabiendo que antes de ser modelo webcam, ella se dedicaba a
una labor comercial, sucede asi, la entrevistada manifiesta haber crecido en un ndcleo familiar
muy abierto donde se le brind6 la confianza, en el cual siempre la madre le hablé claro de lo
bueno y lo malo respecto a la vida misma. Ella dice sentirse tranquila con que su familia acepte
todo este proceso en el que decidid iniciar tiempo atras por culpa del golpe del covid-19.
También manifiesta y por medio de sus relatos explica el inicio de su trabajo como modelo
webcam, comenta: “Primero que todo, fue la pandemia. Pues, yo tenia un trabajo comercial y
cuando cay6 el tema de la pandemia yo perdi el contrato y no me volvieron a llamar, y después
de eso envié hojas de vida a varias empresas, y lastimosamente por las pocas oportunidades que
Colombia le brinda a uno, fueron negada, no me llamaron, y eso me llevé a tomar esta
decision.”

En relatos de la entrevistada, la reaccién positiva de su familia ante la revelacion de su
trabajo como modelo webcam genera mas confianza y comodidad para ella, pues, en la industria,
las personas que se dedican a ser modelos webcam dificilmente son aceptadas por sus vinculos
mas cercanos, como lo es la familia y pareja; el hecho de que no genere dificultad alguna sirve
para darle una continuidad a su proceso como modelo webcam de una manera mas tranquila y

sin preocupaciones. Por ende, es muy relevante para esta investigacion, porque permite romper el
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paradigma de rechazo, discriminacion, sefialamiento de las personas dedicadas a la industria
como modelos webcam. para este caso en particular se da de manera contraria. Asi mismo, cabe
resaltar, la familia acepta no por convencimiento o porque sea un trabajo que haga realmente
crecer a las personas sino, por la necesidad Unica y exclusiva econdmica.

En relacién con el nivel social y laboral, no se manifiesta afectaciones en estos conceptos,
por lo contrario, indica tener un ambiente laboral muy normal, por el cual cada modelo esta
dedicada a lo correspondiente en la industria. Ella dice: “Me siento muy bien y pues respecto a
las relaciones interpersonales entre nosotras mismas en el ambiente laboral es muy bueno
porque mira que cada nifia esta en su cuento y enfocada en sus metas . Este relato se encuentra
en relacion con lo expuesto por Cruz (2003: 25), y citado por (Mejia, 2011) “el éxito que se
experimenta en la vida depende en gran parte de la manera como nos relacionemos con las
demas personas, y la base de estas relaciones interpersonales es la comunicacion.” Dado esto, se
identifica no haber problema alguno en el ambiente laboral de la modelo y sus comparieros.
Prosiguiendo, de igual manera ocurre con su entorno mas cercano, por el cual indica que no ha
tenido inconvenientes respecto a su trabajo, comentando que: “No, mira que no, 0 sea, Creo que
las personas lo han tomado muy bien, porque es que yo me rodeo de personas que son de mente
abierta, entonces eso, yo creo que influye mucho.”

Por otra parte, en el aspecto econdmico, refleja que ha logrado la modelo antes de
ingresar a la industria; metas como ayudar a su familia y mejorar su estabilidad econoémica. Por
ende, su trabajo le ha ofrecido rentabilidad en este ambito. Ella resalta esto, diciendo: “La
estabilidad econdémica que, pues gracias a Dios y a esta industria me pude comprar un carro,
puedo ayudarle a mi familia, y puedo tener esa estabilidad. ”. Cabe sefialar que, estos objetivos

son opciones de incentivo para la modelo y su crecimiento econdémico, que contrastan con
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(Palmero, 2005) “Se puede decir que el término Motivacion se refiere a un proceso interno que

impulsa al individuo, y este impulso, a su vez, se relaciona con algln evento interno o externo.”
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12. Conclusiones

La metodologia de la investigacion actual es estudio de caso, lo que permite sacar
conclusiones de nivel particular, pero no una generalizacién para toda la poblacion, sin embargo,
son elementos de analisis que aportan a todo el conocimiento de esta experiencia investigativa.

Se comprende que los aspectos socioafectivos relacionados con su familia no se ven
afectados y la respuesta que recibe de ellos al trabajo ha sido positiva, brindandole una
estabilidad emocional que no afecta el desempefio laboral, para asi, desempefiarse de manera
adecuada en sus funciones como modelo webcam.

Esta investigacion aporta un analisis de gran importancia al componente de relacién
socioafectiva, que se encuentra en este caso tan particular, al contrario de lo que se ha ido
mencionando por diferentes autores, la mujer joven modelo webcam entrevistada no siente
verguienza, no fue rechazada, ni sefialada, todo lo contrario, logré obtener respuestas que la
motivaron a continuar con su trabajo sin temor a nada, por otro lado, el fortalecimiento de la
autoestima fue de suma importancia, esto se evidencia dandole una respuesta al objetivo general.

Lo mismo ocurre en su relacion de pareja por la cual se fortalecié gracias al apoyo y la
confianza que él le brindé desde el momento que ella le manifesto la labor a la cual se dedicaria.

Por otro lado, una problematica social que llevo a esta industria de modelos webcam a
generar una alta demanda en Colombia, al igual en Cartago Valle, fue la situacion de la
pandemia del Covid-19, debido a que fue una condicion que generd caos a nivel mundial, por
ende, varias mujeres/hombres optaron por esta eleccion de trabajo como una necesidad personal

que ayudaria a solventar sus problemas econémicos.
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Se logra identificar en sus relaciones méas cercanas haber una gran comunicacion,
confianza y estabilidad emocional; generalmente no se identifica en otras personas que deciden
encaminarse por este trabajo, pues, bien se sabe que Colombia es muy arraigado la cultura del
machismo y los prejuicios frente a este mundo del modelaje webcam, por el cual la gente siente
miedo al rechazo, y, por ende, las personas dedicadas a esto mantienen y llevan su vida laboral
bajo anonimato para evitar ser sefialadas o juzgadas por la sociedad. A pesar de que ella expresa
no sentir vergiienza, si se logra identificar que todavia maneja el temor al rechazo social, no es
muy evidente ni reconocido por ella, pero se logra identificar por medio de la entrevista.

La percepcion del trabajo como modelo webcam esta teniendo un cambio y una
justificacién debido a los beneficios econdmicos que se genera. De esta manera, la demanda ha
ido creciendo por la rentabilidad, como se identifica en la investigacién ayuda a solventar las

necesidades econdmicas, ya que genera un alto nivel socioeconémico.
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13. Recomendaciones

Se recomienda a los futuros psicélogos en formacion ampliar el conocimiento con relacion
a otros aspectos diferentes a lo socioafectivo, que sean relevantes y oportunas para los
trabajadores webcam y que permitan conocer la realidad mas a profundidad para un respectivo
acompafiamiento y analisis social.

A las personas que se dedican a esta laboral se recomienda gue lleven un acompafiamiento
psicoldgico que les permita en alguna medida fortalecerse en su interior, para que nos le afecta
su autoestima, y de igual manera trabajar todos los aspectos a través de procesos terapéuticos.

Asi mismo, es importante socialmente entender que el trabajo como modelo webcam es
una realidad, y, por ende, se recomienda a la sociedad y las entidades financieras no discriminar
y respetar a las personas sea cual sea su labor, pues, olvidan que todos los seres humanos son
iguales y la sociedad va cambiando y se va adaptando a las necesidades sociales de los
individuos.

Se le recomienda a ella, si asi lo cree necesario, de un acompafiamiento psicolégico que
la ayude a afrontar cambios sociales en su vida respecto a su desempefio laboral, y asi identificar

si se siente fuerte y empoderada como lo indica, para asi fortalecerse a nivel personal.

También, se le recomienda a la familia llevar un proceso de acompariamiento psicoldgico
para que no se normalice esta labor, por las implicaciones sociales y emocionales, debido a que

se identifica una aprobacion de parte de la progenitora por su afecto como madre hacia ella. Asi
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mismo, se recomienda trabajar en dicho aspecto para evitar que se pueda generar en algun

momento situaciones de dolor o insatisfaccion, que a largo plazo sea mas complejo de manejar.
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15. Anexos

15.1 Anexo A: Consentimiento informado

Adjunto a la presente le remito el instrumento que aplicaré en el proyecto de
investigacion de “Factores socioafectivos asociados al desempefio del modelaje webcam en
una mujer del municipio de Cartago valle”, el cual se define en 17 preguntas abiertas. Es de
informar que el presente, fue sometido a juicio de expertos para su respectiva validacion, en la
que participaron la Dra. Johana Molina Parra, y la Dra. Andreina Johana Bermudez Pacheco,

quienes realizaron algunas sugerencias Yy ajustes, los cuales fueron corregidos.

Agradezco la atencion,
Atentamente,

Angela Patricia Fernandez Morales

Estudiante de X semestre de psicologia

15.1.1 Anexo B: Formato de entrevista
15.1.2 Categoria emocionales y percepcion
1. ¢Qué le motivo a vincularse con el modelaje webcam?

2. ¢Qué consecuencias tanto positivas como negativas le ha traido el trabajar como
webcam?

3. ¢Emocionalmente cémo se siente respecto a su trabajo?

4. ¢Qué cambios se han generado en su vida desde que desempefia esta actividad?
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¢Para usted que significa desempefiarse como modelo webcam?

15.1.3 Categoria familiar y pareja

1.

¢Las personas de su circulo familiar y social conocen de su actividad en el
modelaje WC?

¢ Qué papel juega su familia frente a su labor como modelo WC?

¢Se han modificado las relaciones al interior del grupo familiar a raiz de la
vinculacion con el modelaje WC?

¢ Qué reacciones ha experimentado cuando sus familiares se enteran de que se
desempefia en esta actividad?

¢ Tienes pareja actualmente? ;Conoce de tu trabajo? ¢Qué piensa de tu trabajo?
¢De qué manera ha influido su trabajo en su relacion sentimental?

¢Como maneja su actividad laboral y su relacion de pareja? ¢Existe algan tipo de
dificultad?

15.1.4 Categoria social y laboral

1.

¢Ha cambiado su circulo social desde que se desempefia en la WC? ;Si la
respuesta es si, de qué manera y por qué?

¢ Como funcionan las relaciones interpersonales al interior de la industria ¢y como
se siente al respecto?

¢ Qué proyecciones tiene con su trabajo a nivel personal y econémico?
¢ Cual es su proposito de vida?

¢ Qué pensaba acerca de este trabajo antes de ingresar? ;Superd sus expectativas
esta labor? ¢De qué manera?
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15.1.5 Anexo C: Acta de Validacién

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Jhoana Molina Parra, Identificada con C.C N® 28.550.695, de profesion Psicologa,

gjerciendo actualmente como Docente, en la Universidad Antonio Narifio sede Cartago.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento (entrevista semiestructurada), de la estudiante ANGELA PATRICIA
FERNANDEZ MORALES de noveno (IX) semestre de la facultad de psicologia, para los
efectos de su aplicacion y para la investigacion de nombre: titula “Factores socioafectivos
asociados al desempeiio del modelaje webcam™

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

La FEstudiante ha realizado las correcciones sugeridas especialmente en torno a la

reformulacion de los objetivos especificos desde los cuales es posible abordar las

dimensiones personal, familiar v laboral del caso a investigar.

En Cartago Vallealos 16 dias del mes de  Mayo del 2022

Lm 1 W ﬁw

Firma
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Andreina Johana Bermudez Pacheco, Identificado con Cédula de Ciudadania N°
29775519, de profesion _Psicologo ejerciendo actualmente como Docente , en la

Institucion  Universidad Antonio Narifio, sede Cartago

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento (entrevista semiestructurada), de la estudiante ANGELA PATRICIA
FERNANDEZ MORALES de noveno (IX) semestre de la facultad de psicologia, para los
efectos de su aplicacion y para la investigacion de nombre: titula “Factores socioafectivos

asociados al desempeiio del modelaje webcam™

o Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones. El instrumentos es pertinente para la recoleccion de informacion

. se espera que el investigador realice un adecuado anilisis, pues el instrumento

cuenta con los elementos para su recoleccion

En Cartago Valle alos 14 dias del mes de  mayo del 2022

Firma
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