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Resumen

El presente documento tiene como objetivo Disefiar la documentacion de un Sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo en la empresa Cermac SAS, bajo los requisitos del
Decreto 1072 del 2015, el tipo de investigacion es mixto dado que se analiza el cuantitativo y el
cualitativo.

Para el desarrollo del documento se recolectd y analizé datos mediante un diagnéstico
inicial basados en la normatividad, se procedié a realizar la matriz de riesgo identificando los
peligros que se encuentran en la organizacion para luego continuar con las medidas de
intervencion, asi mismo se realizo el disefio de la documentacion basados en el Decreto 1072 del
2015, como, por ejemplo; el plan de prevencion ante emergencia, politica y objetivos,
procedimientos e instructivos, entre otros.

Con lo anterior el trabajo busca establecer una metodologia adecuada para el
cumplimiento de la norma, teniendo en cuenta el cuidado de los colaboradores, visitantes,

contratista y demas partes interesadas para el crecimiento y fortaleza de la empresa.

Palabras Clave: Decreto 1072 del 2015, Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el

trabajo, Documentacion, Disefio, Riesgos.



Abstract

The objective of this document is to design documentation of safety and health at work
health and safety at work management system in the company Cermac SAS, under the
requirements of Decree 1072 of 2015.
Decree 1072 of 2015, the type of research is mixed given that it analyzes the quantitative and
qualitative.

For the development of the document, data was collected and analyzed through an initial
diagnosis based on the regulations.
Based on the regulations, we proceeded to make the risk matrix identifying the hazards that are
in the organization for the hazards found in the organization to then continue with the
intervention measures. intervention measures, as well as the design of the documentation based
on Decree 1072 of 2015, such as, for example, the 2015, such as the emergency prevention plan,
policy and objectives, procedures and instructions, among others, procedures and instructions,
among others.

With the above, the work seeks to establish an appropriate methodology for the
compliance with the standard, considering the care of employees, visitors, contractors and other
interested parties for the growth of the company,

contractors and other interested parties for the growth and strength of the company.

Key words: Decree 1072 of 2015, Occupational Health and Safety Management Systems,

Documentation, Design, Risks, Risk, Safety, Documentation, Design, Risks.
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Introduccion

Cermac SAS es una compafiia fundada en el afio 2012 con la actividad principal de
produccidn y comercializacion de productos livianos para construccion tales como mezcladoras,
parales, entre otros. La empresa en la actualidad no cuenta con la implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, incumpliendo con las hormas establecidas en el Decreto 1072 de
2015 definido por el ministerio del trabajo, por lo que puede llegar a incurrir en sanciones,
sellamiento del establecimiento, pero uno de los motivos mas importantes es el riesgo en la salud
y seguridad de los funcionarios de la organizacion.

El proposito de esta propuesta de disefio de la documentacion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo es permitirle a la compafiia tener una base para poder implementar este
sistema permitiendo mitigar los accidentes y enfermedades laborales, ademas de dificultades de
salud y seguridad de los empleados que se puedan llegar a presentar.

Para efectuar esta investigacion es necesario realizar un diagnostico inicial que permita
observar el estado actual de la empresa con los requisitos presentados en el Decreto 1072 de
2015, de acuerdo con los resultados de este diagnostico se plantea la evaluacion de los riesgos
presentes para los trabajadores en la empresa y asi poder analizar medidas de intervencion que
mitiguen estos riesgos.

Por medio de los resultados obtenidos en las pruebas anteriormente descritas se busca
elaborar una propuesta para la documentacién requerida por el Decreto 1072 de 2015 para la
implementacidn del sistema de seguridad y salud en el trabajo, por ultimo, se busca realizar un
estudio de costo y beneficio de la elaboracidn de esta documentacidn para la compafiia segin lo

requerido por el ministerio del trabajo.



14
Planteamiento del Problema

Es importante para la Organizacion Internacional del trabajador (OIT) que todos los
paises, exista un marco normativo para la implementacion de un sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo para asi mismo minimizar en una gran medida las cifras de accidentes y
enfermedades laborales, esto con beneficio para los trabajadores y empleadores dado que las
siguientes cifras muestran altos indices de incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

Segun la OIT en su informe emitido por la oficina internacional del trabajo en el afio
2019 se muestran que los accidentes y enfermedades laborales es de 2.78 millones, por otro lado,
la cifra de accidentes laborales no mortales se encuentra en 374 millones de trabajadores, de
acuerdo con estas cifras, se relaciona un costo econémico imposible de calcular por el
sufrimiento causado por los accidentes y enfermedades laborales. (Oficina Internacional del
trabajo, 2019)

Los factores que mas afectan las enfermedades profesionales segln la OIT a nivel
mundial son los riesgos ergonémicos, riesgos de lesiones, materiales particulados, exposicién a
gases, humo y el ruido. La carga de mortalidad por causa de riesgos laborales a nivel mundial se
distribuye de la siguiente manera; con un 65% en Asia, 11,8% en Africa, 11,7% en Europa,
10,9% en América y 0,6 en Oceania. (Oficina Internacional del trabajo, 2019)

Descripcion del Problema

Al nivel nacional se ha descrito que las enfermedades relacionadas con el trabajo ha sido
una causa sumamente importante, puesto que afecta a las organizaciones por su falta de
organizacion, documentacion y capacitaciones sobre los riesgos que puedan presentarse en el
desarrollo de las actividades, segin menciona el consejo nacional de seguridad en Colombia para

el afio 2020 se presentaron 451.889 accidentes de trabajo esto representa 1.233 por cada dia,
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siendo asi 139 enfermedades laborales y 1.2 muertes relacionadas con el trabajo, como se puede

observar en la figura la tasa de accidentes en Colombia para el afio 2020 fue 4.4 accidentes por
cada 100 trabajadores.
Figural

Tasa de accidentes de trabajo en Colombia.

N9 M0 NA1 A2 NAF 2014 NS 10 AT 2013 N9 20D

Tasa de AT

Nota: El grafico representa la tasa de accidentabilidad en el trabajo, segun el consejo colombiano de seguridad para

el afio 2020 su tasa fue de 4,5% siendo la tasa mas baja. Tomado de (Consejo Colombiano de Seguridad , 2021)

También se identifico los accidentes de trabajo por sectores econémicos, siendo los
siguientes:
e Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura con una tasa de 13.5%
e Minasy canteras con una tasa de 10.4%
e Industria manufacturera con una tasa de 6.8%
e Construccion con una tasa de 6.4%

e Eléctrico, gas y agua con una tasa del 6.4%
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Como se evidencio anteriormente en Colombia la ganaderia y agricultura son industrias

con altas tasas de accidentabilidad, puesto que la industria conlleva a varios riesgos y poca
seguridad hacia los trabajadores y areas de trabajo.
Se evidencia que “La tasa de enfermedades laborales para el afio 2020 en Colombia fue
de 503.6 enfermedades laborales por cada 100.000 trabajadores” (ATEL, 2021).Ver Figura 2.
Con lo anterior se infiere que en la ganaderia y agricultura son industrias con altas tasas de
accidentes de trabajo, por otro lado, en Colombia las enfermedades laborales han sido un gran
factor para estudios de seguridad y salud en el trabajo.
Figura 2
Tasa de enfermedades en Colombia
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Nota: El grafico representa la tasa de enfermedades en Colombia siendo el afio 2020 con el nimero de indice mas
alto. Tomado de (ATEL, 2021)
Segun el Consejo Colombiano de Seguridad informa que el nimero de accidentes de
trabajo crecio un 14% con respecto al afio 2020, para el afio 2021 se reportaron 513.857
accidentes de trabajo, contando asi con una tasa de 4,76 accidentes por cada 100 trabajadores a

nivel nacional. (Consejo Colombiano de Seguridad , 2021)
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Se da a conocer las enfermedades laborales por sectores econdmicos, de los cuales se

hablara a continuacion.
e Servicios sociales y de salud con 5178.5 enfermedades laborales.
e Inmobiliario con 233.4 enfermedades.
e Minas y canteras con una tasa de 233.4 enfermedades,
e Industria manufacturera con 205.2 enfermedades.

Las enfermedades laborales se han visto mas afectado el sector de la salud y servicios
sociales en el mundo, esto es de relevancia puesto que el mundo pasé por una pandemia
provocada por el Covid-19, la cual los profesionales en el sector de la salud son los que estan
mas expuestos a contraer estas enfermedades, esto ha ayudado a la tecnologia tomar
protagonismo, segun la OIT sefiala que, por motivos de pandemia el 71% de los trabajadores
presentan dificultades para adaptarse a un trabajo a distancia, de tal manera aborda aspectos
relevantes de manera preventiva como las caracteristicas del puesto de trabajo, aspectos
psicosociales para el trabajo en casa. (Portafolio, 2021)

La economia en Colombia con respecto a la industria metal mecanica ha evolucionado
con el pasar de los afios siendo importante dentro del pais. Segin Colombia Investment Summit
menciona que, la industria metal mecanica ha sido de gran importancia para Colombia ya que, ha
ayudado a la construccion por lo cual representa el 5% del PIB del pais para el afio 2020 y de la
cual espera un incremento del 17% en el 2021.

Sin embargo, los ultimos afos se conoce que “en el afio 2022 el crecimiento del sector
industrial se report6 un 10,3% de su produccién frente a enero de 2021, segun informes del
DANE”, asi lo menciono el presidente de la ANDI (Asociacion Nacional de Industriales).

(Semana, 2022)



18
De tal manera que “La Industria Metalmecanica comprende un diverso conjunto de

actividades manufactureras que, en mayor o menor medida, utilizan entre sus insumos
principales productos de la siderurgia y/o derivados, aplicandoles a los mismos algun tipo
de transformacion, ensamble o reparacion. Asi mismo, forman parte de esta industria las
ramas electromecénicas y electrénicas, que han cobrado un dinamismo singular en los
ultimos afios con el avance de la tecnologia”. (Jose Gonzales, 2013)

La industria metal mecénica enfrenta riesgos que pueden ser mortales o leves dependiendo
del area en el que este expuesto el trabajador. “Dentro de los riesgos que sufren los profesionales
del sector del metalmecéanico se encuentran, en mayor caso, los cortes y pinchazos, los golpes, las
caidas de objetos, materiales o herramientas, los atrapamientos o aplastamientos por equipos o
maquinaria, las quemaduras, las caidas al mismo nivel, la proyeccién de particulas o trozos de
material y los sobreesfuerzos por manipulacion manual de cargas. Sin embargo, no podemos dejar
a un lado las enfermedades profesionales que achacan a estos trabajadores, que se agrupan riesgos
higiénicos y los riesgos ergondémicos.” (Naisa , 2016)

Historia de la empresa.

La empresa Cermac SAS se dedica a la fabricacion y comercializacion de productos de
maquinaria liviana para construccioén donde empezé funciones en el afio 2012. La organizacion
se crea dado que, el gerente conocia temas de la construccién y empieza a averiguar sobre los
productos de construccion liviana, en este proceso de investigacion conoce personas quienes le
informan como es la industria y el mercado de estos productos, alli toma la decision de formar la
empresa donde empieza con poca mano de obra y maquinaria, sin embargo el gerente consiguid
conocimiento en el mercado donde ha generado empleo a varias personas, con tanto

aproximadamente entre cuarenta personas trabajando para la organizacion.
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Ubicacion

La empresa se encuentra en la ciudad de Bogota- Colombia donde se encuentra varias
localidades de la cuales se puede encontrar varios comercios e industrias, por ejemplo, Kennedy
que es una de las localidades méas grandes de la ciudad de Bogota y donde también se ubica la
empresa Cermac S.A.S.

La empresa Cermac SAS se encuentra rodeado del sector comercial, puesto que se
encuentra negocios pequefios y medianos, en alimentos, vestuario y centros comerciales, Cuenta
con una avenida principal llamada AV. Ciudad de Cali la cual da acceso facilmente a la
organizacion.

Mision

CERMAC SAS es una empresa que se dedica a la fabricacién y comercializacion de
maquinaria liviana para construccion, la cual se desarrolla con maquinaria especializada y
materiales de la mejor calidad con la finalidad de entregar productos de excelente calidad y a
precios asequibles para asi satisfacer a los clientes.

Vision

CERMAC SAS busca ser lider en el mercado nacional por medio de un gran personal
capacitado y en uso de grandes disefios e innovaciones de maquinaria liviana para la
construccién, proporcionando productos de gran calidad y seguridad que logran satisfacer a
nuestros clientes
Organigrama.

La empresa se encuentra conformada de la siguiente manera. Ver figura 3
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Figura 3

Organigrama de Cermac SAS.
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: En la figura anterior se evidencia la estructura de la empresa Cermac SAS, con cinco areas que la conforman.

Por otra parte, se puede evidenciar que la empresa no cumple con los requerimientos del
Decreto 1072 de 2015 como se evidencia en la figura 4, generando desconocimiento en temas de

seguridad y salud en el trabajo.



Figura 4

Arbol de problemas Cermac sas.
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Nota: El grafico representa el incumplimiento del Decreto 1072 del 2015, lo cual genera varias problematicas dentro de la organizacion.
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Se evidencia en la figura 4 que el principal problema de la empresa es, no cumple
con los requerimientos del decreto 1072 del 2015, generando inconsistencias en temas de
SST.

La empresa no cuenta con documentacion lo cual permite ausencia de la politica de
seguridad y salud en el trabajo, por otro lado, no hay identificacion de peligros generando
inconsistencias en planes de emergencias afectando la seguridad de los trabajadores en
casos catastroficos, nula capacitacion en riesgos de trabajo, por tal motivo tampoco se
cuenta con un profesional de SST e inexistencia de COPASST.

Al no tener el cumplimiento de lo anterior la organizacion puede sufrir multas por
incumplimientos o en su peor caso cierre total de la misma, por otro lado, los trabajadores
no identifican sefializacion, botiquin, prevenciones de accidentes y realizan actos inseguros
en el desempefio laboral por la falta de conocimientos sobre SST.

Por tal motivo la empresa ha presentado accidentes en los ultimos afios, como se

evidencia en la figura 5.
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Figura 5

Accidentes en la empresa Cermac S.A.S
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Fuente: Elaboracidn propia.

Nota: En la figura 5 se evidencia el nimero de accidentes presentados durante el afio 2016 al 2020 en la
empresa Cermac SAS.

Como se evidencia en la Figura 5 en el afio 2019 obtuvo mas accidentes en
comparacion del 2020, puesto que la empresa no estuvo abierta por problematicas de la
pandemia COVID 19.

Por tal motivo es de gran importancia la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo puesto que , no se cuenta con ninguna documentacién, lo
cual es requerido para la mitigacion de los riesgos presentados en la organizacion,
evidenciando algunos accidentes leves en la empresa como caidas que ocasionan
raspones y dolores musculares, cortes leves y machucones, por la falta de un disefio de

seguridad y salud en el trabajo, asi mismo se presenta ausentismo laboral, poca relevancia
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0 pertinencia sobre la empresa, perjudicando el ambiente laboral, esto generan
inconformidad de los trabajadores y afecta la produccidn pues generan tiempos ocios.
Formulacion del Problema
La pregunta de investigacion a investigar en este proyecto es:
¢ Qué se requiere para que la empresa Cermac SAS cumpla con los requisitos
exigidos en el Decreto 1072 de 2015 para el sistema de gestion en seguridad y salud en el

trabajo?
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Justificacion

En diferentes paises y regiones del mundo el tema seguridad y salud en el trabajo
ha avanzado, dando a conocer la elaboracion de guias, normas o especificaciones en
seguridad y salud en el trabajo, dirigida a nivel internacional tal como lo muestra la
norma ISO 45001:2018, en ella se menciona la estandarizacion en cuanto a la SST, de tal
manera que se garantice la seguridad y bienestar de los trabajadores, evitando de esta
manera incidentes, accidentes, enfermedades laborales o en el peor de los casos la
muerte. El Decreto 1072 de 2015 asegura la implementacion del SG- SST dando
cumplimiento obligatorio para las empresas sin importar su naturaleza o tamafio.

La importancia en desarrollar un disefio de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en una organizacion como lo describe el (Ministerio de trabajo , 2017) esta
basada en identificar los riesgos y establecer mejoras que mitiguen tales riesgos y
peligros. Por tal razon, el documentar el SST para la empresa Cermac S.A.S es de gran
apoyo, puesto que permite a la empresa hacer seguimientos y prevenir, muertes,
accidentes, sanciones para la empresa o en el peor de los casos, el cierre definitivo de la
misma. Una vez terminado el presente trabajo, la organizacion contara con los
procedimientos, registros, controles, politicas, demas reglamentacion y documentacion
necesarios para dar respuesta a los requisitos definidos en el capitulo del SG.SST del

decreto 1072 del 2015.



26
Objetivos
Objetivo General
Disenar la documentacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo, en la empresa Cermac S.A.S, con base en los requisitos exigidos en el Decreto
1072 de 2015.
Objetivos Especificos
e Realizar el diagnostico inicial del SG-SST con base en los requisitos del Decreto
1072 de 2015 en la empresa Cermac S.A.S.
e Evaluar los riesgos y peligros, presentes en los diversos puestos de trabajo
establecidos en la empresa Cermac S.A.S.
e Elaborar la documentacion requerida por el SG-SST de acuerdo con los
requisitos del Decreto 1072 de 2015.
e Realizar el estudio costo beneficio para la empresa Cermac SAS, a partir del

trabajo realizado por las estudiantes.
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Marco Referencial
En este capitulo se encuentran los antecedentes investigativos, el marco tedrico,
maco conceptual, marco juridico, donde se describiran investigaciones, términos y

normas que se relacionan con el problema de investigacion.

Antecedentes

En el siguiente capitulo se evidencia diez antecedentes investigativos de los cuales
siete son en idioma espafiol y tres en idioma inglés, investigaciones que fueron
desarrolladas en paises como, Portugal, Romania e Indonesia. Al nivel nacional y local se
encontrard siete investigaciones realizadas en las ciudades de Cucuta, Neiva, Ocafia y
Monteria.

Antecedentes a nivel internacional

1. Doru Darabont, Costica Bejinariu, lulian lonita, Mihai Adrian, Costantin
Baciu, Elena Baciu (2018) “Considerations on improving occupational health and safety
performance in companies using iso 45001 standard” Romania Objetivo. Tiene como
objetivo brindar apoyo a todas las organizaciones en su esfuerzo por proporcionar lugares
de trabajo seguros y saludables, para preservar el bienestar de sus trabajadores y prevenir
accidentes de trabajo y mala salud ISO/DIS 45001, 2018 Conclusiones: La norma
requiere instrumentos especificos para su implementacion y proceso de auditoria. La lista
de verificacion de alto nivel representa un importante instrumento de auditoria que
proporciona informacion valiosa sobre el sistema de gestion de SSO en un momento

determinado y podria servir como base para el analisis de la evolucion del sistema de
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gestion de SSO a lo largo de multiples ciclos de su funcionamiento. (Doru Darabont,
2018)

En este trabajo se da a conocer la importancia de la 1ISO 45001;2018 dado que
vela por la salud de los trabajadores analizando lugares seguros y saludables por tal
motivo este documento ayuda analizar las problematicas que se pueden encontrar en la
empresa estudiada para este trabajo.

2. Purwanto Agus, Putri Ratna, Ahmand Arman, Asbari Masduki, Bernarto
Innocentius, Budi Priyono, Breman Otto (2020) “The Effect of Implementation
Integrated Management System 1SO 9001, ISO 14001, ISO 22000 and 1SO 45001 on
Indonesian Food Industries” Indonesia Objetivo: El propdsito de este estudio fue
determinar el efecto de la implementacién del Sistema Integrado de Gestion (IMAS)
particularmente la 1SO 9001:2015 (Calidad), ISO 14001:2015 (Medio Ambiente), ISO
22000:2018 (Seguridad Alimentaria) e 1SO 45001 :2018 (Seguridad) sobre el desempefio
comercial de la industria alimentaria de Indonesia. Conclusiones: Esta novedad de
investigacion es esencial ya que describe un modelo estratégico que podria ser adaptado
por otras industrias en Indonesia o en otras regiones para mejorar su desempefio
comercial a través de la implementacion del Sistema de Gestion Integrado (IMAS), en
particular la 1ISO 9001: 2015, 1ISO 22000, ISO 14001 e I1SO 45001. (Purwanto, Putri,
Ahmad, Asbari, & Innocentius, 2020)

Es esencial para conocer el estudio sobre los Sistemas de gestion particularmente

la ISO 45001, para determinar qué tan eficientemente es trabajar con este Sistema para
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asi evaluar y determinar los accidentes y enfermedades laborales, esto ayuda a entender
que tan importante es tener la documentacion al dia para poder implementar este sistema

3. L. Morgado, F. Silva, L Fonseca (2019) “Mapping occupational health and safety
management systems in Portugal: outlook for ISO 45001:2018 adoption” Portugal
Objetivo: Este trabajo tiene como objetivo caracterizar la realidad portuguesa, en cuanto
a la relevancia dada a la SST, independientemente del sector de actividad o tamario de las
empresas. Conclusiones: Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), mas de
2,3 millones de personas pierden la vida cada afio en sus actividades profesionales y se
producen mas de 300 millones de accidentes relacionados con el trabajo. El impacto en
las empresas es significativo y la mayoria de estos accidentes podrian haberse evitado.
Por tanto, es necesario que aborden la salud y la seguridad en el trabajo de forma
sistematica e integrada. (Morgado, Silva, & Fonseca, 2019)

En este documento aporta conocimientos de accidentabilidad en Portugal
generando conciencia sobre la relevancia de SST independientemente sobre el sector o
tamafo de la organizacion.

Antecedentes a nivel nacional

4. Keila Natacha Leal Medina, Michell Eduardo Garcia Correa (2020)
“Propuesta de planificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
basado en el decreto 1072 de 2015 en la empresa IEMAC J&H S.A.S., ubicada en la
ciudad de San José de Cucuta.” Cucuta. Objetivo: Realizar una propuesta para la
planificacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el

decreto 1072 de 2015 para la empresa IEMAC J&H S.A.S ubicada en la ciudad de San
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José de Cuacuta. Conclusiones: La empresa no contaba con elaboracion de la politica de
SST y objetivos del SGSST, lo cual se fundamento en los requisitos establecidos por el
decreto 1072 de 2015, teniendo en cuenta las necesidades actuales de la empresa y
basandonos en la evaluacion inicial. (Medina & Correa, 2020)

Aquel proyecto es de gran ayuda ya que analiza la estructura de la empresa para
poder elaborar una politica y objetivos del SGSST aportando conocimientos para el
trabajo realizado.

5. Tania Lizeth Perdomo Cuellar (2020) “Diseno del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la empresa Agregados y Servicios FENIX S.A.S.”
Neiva Objetivo: Disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) de acuerdo con el decreto 1072 de 2015 en la empresa agregados y servicios
FENIX S.A.S. Conclusiones: Este proceso permiti6 identificar una aceptabilidad de
riesgo mejorable en el area administrativa, esto a causa de las posturas prolongadas y los
movimientos repetitivos de miembros superiores. (Cuellar, 2020)

Anteriormente se da a conocer los aportes de este trabajo dado que se da a
conocer documentos a utilizar para la identificacion de peligros, analizando que area
afecta mas sobre las problematicas de SST.

6. Jorge Armando Sanchez Cuan (2020) “Disefio del plan del SG-SST de la
empresa comunitaria de acueducto de rio de oro “EMCAR” bajo el Decreto 1072 de
2015.” Ocafia Objetivo: Disefiar el Plan del SG-SST de la Empresa Comunitaria de
Acueducto de Rio de Oro "EMCAR bajo el Decreto 1072 de 2015. Conclusiones: La

lista de Chequeo cumple con los estandares minimos en materia de Seguridad y Salud en
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el Trabajo en la Empresa comunitaria de Acueducto de Rio de Oro “EMCAR”, se logra
evidenciar que en su mayoria la organizacion no cumplia con los requisitos minimos de
acuerdo con la Guia de Implementacion del SG-SST para MIPYMES con base en el
Decreto 1072 de 2015. (Cuan, 2020)

Este trabajo es de gran ayuda puesto que, también se busca implementar un disefio
de acuerdo con el decreto 1072 de 2015, esto ayudara a obtener ideas mas claras para el
desarrollo del trabajo buscando la perfeccion de este.

7. Loraine Israel Pulecio Blanco (2021) “Apoyo al disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo segun el decreto 1072 de 2015 en la empresa
transportes especiales de Coérdoba, TESCOR S.A.S.” Monteria Objetivo: Apoyar el
disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa
Transportes Especiales de Cordoba Tescor S.A.S segun el decreto 1072 de 2015,
mediante el cual se permita identificar, controlar y prevenir los diferentes factores de
riesgos dentro de la organizacion, beneficiando a todo el personal y a la alta direccién en
el proceso de toma de decisiones.. Conclusiones: La organizacion a pesar de que
controla los procesos directamente relacionados al cliente tiene debilidades en el control
de la seguridad y salud de sus trabajadores, ya que omite factores importantes como la
entrega oportuna de los elementos de proteccidn personal, entre otras cosas. (Blanco,
2021)

Se analiza los requerimientos de la empresa mediante el decreto 1072 de 2015
para controlar y prevenir riesgos dentro de la organizacién, velando por la salud de los

trabajadores, este analisis ayuda de forma positiva a este trabajo dado que se puede
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evidenciar que la empresa tiene algunos requerimientos de cumplimiento del decreto no
apoya al SGSST obteniendo debilidades por tal motivo desfavorece el cuidado y la salud
del trabajador.

Antecedentes a nivel local

8. Daniela Delgado Gonzalez Johanna Robayo Matallana. (2018) “Disefio de
un programa para la induccién y reinduccion en seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Eince Ltda. basados en los requisitos del Decreto 1072 de 2015” Bogota
Objetivo: Disefiar un programa para la induccion y reinduccion en seguridad y salud en
el trabajo de la empresa Eince Ltda. basados en los requisitos del decreto 1072 de 2015.
Conclusiones: Se recomienda principalmente a los directivos de Eince Ltda. incluir el
programa de induccién y reinduccion en Seguridad y Salud en el Trabajo basando en los
requisitos del decreto 1072 del 2015 (Gonzalez & Matallana., 2018)

Es importante el trabajo anteriormente mencionado dado que analiza los
requisitos del decreto, analizando que puede mejorar e implementar para mejorar sus
condiciones en temas de SST.

9. Sandra Lorena Solano Guerrero (2020) “Implementacion de un programa
de induccion y reinduccidn en seguridad y salud en el trabajo para la empresa Red
computo Ltda.” Bogota Objetivo: Implementar un programa de induccion y reinduccion
en SST para la empresa Red computo Ltda., basandose en el Decreto 1072 de 2015.
Conclusiones: Acorde a los resultados obtenidos en el documento realizado sobre los
conocimientos del SG-SST, se logra identificar que hay desconocimiento por parte

algunos funcionarios, por tanto, es viable el desarrollo del programa. (Guerrero, 2020)
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Al leer el trabajo se da entender la planificacion de un programa para realizar la
induccidn sobre temas de SST, de tal motivo es de gran ayuda dado que, aportara al
trabajo nuevas ideas para realizar un disefio de induccion asegurandose que llegue desde
los altos mandos y menores mandos.

10. Laura Liliana Rozo Rozo (2017) “Implementacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo para la empresa ingenio colombiano INGCO S.A.S.
con base en el decreto 1072 de 2015.” Bogota Objetivo: Determinar el cumplimiento de
Ingenio Colombiano respecto a los requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015.
Conclusiones: En el diagnostico desarrollado en la empresa Ingenio colombiano,
teniendo en cuenta los requisitos del Decreto 1072 de 2015 se identificd que no hay nada
en el 40% de los items evaluados, 28% de ellos se encuentran definidos de forma verbal,
25% de los requisitos estan documentados, pero no cumplen a cabalidad el requisito y el
8% de los articulos evaluados esta documentado, pero no cumple con el requisito
estipulado en el Decreto. (Rozo, 2017)

Con aquel trabajo sera de gran ayuda para conocer los requisitos establecidos por
el decreto 1072:2015 y asi realizar el estado de resultado a la empresa Cermac SAS
Marco Teorico

En este marco se encuentra una investigacion de conceptos claves que se trataran
en esta investigacion de manera que le proporciona al lector una mayor informacién
La seguridad y salud en el trabajo.

En 1904, Rafael Uribe Uribe trata especificamente el tema de seguridad en el trabajo en

lo que posteriormente se convierte en la Ley 57 de 1915 conocida como la “ley Uribe”



34
sobre accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que se convierte en la
primera ley relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais. (Lizarazoa, Fajardoa,
Berrioa, & Quintanaa, 2010)

En el afio 2012 a través de la resolucion 1409 se establece por primera vez un
reglamento técnico orientado completamente a la prevencién de accidentes laborales,
“Reglamento de Seguridad para proteccion contra caidas en trabajo en alturas”. el
sistema general de riesgos profesional es rebautizado con el nombre de “Sistema General
de Riesgos Laborales a través de la Ley 1562 de 2012 (Sanchez, 2021), explica qué es un
accidente de trabajo, enfermedad laboral y un programa de salud ocupacional, obliga a
las empresas a implementar un programa de capacitacion y formacion referente a los
factores de riesgos donde el trabajador se encuentra expuesto, es por eso que, los
administradores de sistemas de gestién en compafiia de los representantes legales deben
asesorar a los empleados en la identificacion de peligros y valoracion de riesgos de las
areas de trabajo.

La seguridad y salud en el trabajo se da en Colombia con el nombre de salud
ocupacional que se dio a conocer en la ley Uribe donde se habla de los accidentes y
enfermedades laborales, después de esto se conocieron diferentes normas en donde se
establecio el seguro de vida y también se reglamentaron los auxilios, vacaciones y demas,
se cre0 el seguro obligatorio, las indemnizaciones por accidentes. Se creo el programa de
salud ocupacional con el fin de prevenir accidentes y mantener la salud de los
trabajadores, también se crearon programas de capacitacion para los trabajadores en

cuanto a los riesgos o accidentes en los que se pueden encontrar.
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Sistema de gestion.

Un sistema de gestion es una metodologia que ayudara a visualizar y administrar
la empresa, por lo tanto, a lograr mejores resultados a traves de acciones y toma de
decisiones basadas en datos y hechos. Los indicadores forman parte esencial de un
sistema de medicion, y un sistema de medicién es parte fundamental de un sistema de
gestidn, este ultimo comprende planeacion, asignacion, medicion, evaluacion,
comunicacion y retroalimentacion, y por lo tanto mejorar el desempefio en la empresa.
(Gutierrez, 2017).

También se conoce que un sistema de gestion permite controlar planificar,
organizar y automatizar las tareas administrativas de una organizacion. Un sistema de
gestion analiza los rendimientos y los riesgos de una empresa, con el fin de otorgar un
ambiente laboral mas eficiente y sostenible (Evaluando , 2019)

Un sistema de gestidn aporta muchos beneficios a la empresa ya que permite
tener un control por medio de una planificacién y automatizacion de las tareas y procesos
para lograr los objetivos propuestos, todo esto basado en datos obtenidos a través de
mediciones, evaluaciones y demas que generaran unos resultados que se deben comunicar
y analizar para evidenciar las acciones que se deben mejorar.

Sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) abarca una
disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, ademas de la proteccion y promocién de la salud de los

empleados. Tiene el objetivo de mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el


https://www.isotools.org/normas/riesgos-y-seguridad/ohsas-18001
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trabajo, ademas de la salud en el trabajo, que conlleva la promocion del mantenimiento
del bienestar fisico, mental y social de los empleados. Consiste en realizar un desarrollo
de un proceso logico y por etapas, se basa en la mejora continua, con el fin de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar todos los riesgos que puedan afectar a la seguridad y la
salud en el trabajo, debe ser liderado e implantado por el jefe, con la participacion de
todos los empleados, garantizando la aplicacion de las medidas de seguridad y salud en el
trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los empleados, las condiciones y el
medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.
(ISOTOOLS, 2016)

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, tiene como
propdsito la estructuracion de la accion conjunta entre el empleador y los trabajadores, en
la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del
mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz
de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Involucramiento de los trabajadores para
un trabajo en equipo en pro de la seguridad y la salud de todos que participan en la
cadena de valor de una empresa. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la
mejora, continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el
trabajo. Para su efecto, la Entidad aborda la prevencion de los accidentes de trabajo y

enfermedades laborales, la proteccién y promocién de la salud de los trabajadores, a
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través de la implementacion de un método ldgico y por etapas cuyos principios se basan
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, verificar y Actuar) y que debe incluir la politica,
organizacion, planificacién, aplicacion, evaluacion, auditoria y acciones de mejora.

(Ministerio de trabajo , 2017).

El sistema de gestion y salud en el trabajo permite a las organizaciones
identificar los riesgos que se puedan presentar debido a los procesos o tareas de
produccion, basado en el ciclo PHVA en donde se planifica las acciones que se requieren
investigar, se hacen estas consultas y después se verifican para asi poder actuar de
acuerdo con los resultados obtenidos para realizar las mejoras necesarias que le permitan

a la organizacion obtener beneficios en cuanto a la salud de sus trabajadores.

Documentos y registros obligatorios para un SG-SST segun el Decreto 1072 de 2015
El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros,
los siguientes documentos en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST (Ministerio del trabajo, 2015)
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Tabla 1

Documentos y registros para SG-SST

Nombre del documento

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Obijetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo

Responsabilidades asignadas a las autoridades para la implementacion y mejora del

sistema.

Identificacion anual de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

Informe de las condiciones de salud

Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora

Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

Programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo,

Soportes de induccion reinduccion.

Procedimiento e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo.

Registros de entrega de equipos y elementos de proteccién personal.

Registro de entrega de los protocolos de seguridad

Fichas técnicas cuando aplique y demas instructivos internos de seguridad y salud en el
trabajo.

Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacion del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion del Vigia de

Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones.
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> Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales de acuerdo con la normatividad vigente.

> Laidentificacion de las amenazas junto con la evaluacién de la vulnerabilidad y sus

correspondientes planes de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias.

> Los programas de vigilancia epidemiolodgica de la salud de los trabajadores.

> Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o equipos
ejecutadas

> La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de Riesgos

Laborales que le aplican a la empresa.

Nota: En la anterior tabla se presenta los documentos necesarios para dar cumplimiento con el

Decreto 1072 del 2015. Tomado de (Ministerio del trabajo, 2015)
Metodologia para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

Identificacion de los peligros.

Basado en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), es
un paso primordial para evitar enfermedades y accidentes al interior de la empresa. Este
proceso interno debe ser desarrollado por personal iddneo, apoyado siempre en la
participacion y el compromiso de los empleados. (Cardona, 2019)

En el SG-SST existen diversas herramientas para la valoracion de riesgos
laborales y entre ellas la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, es
una herramienta primordial, que permite determinar objetivamente los riesgos relevantes
en torno a la seguridad y salud en una empresa y debe diligenciarse (Cardona, 2019)

e Anualmente.
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e Cuando suceda un evento catastréfico y/o un accidente mortal al interior de la
empresa.
e Cuando se presente algiin cambio en los procesos, equipos o infraestructura.

Es importante tener en cuenta que, para realizar la identificacion de un peligro, la
evaluacion y la valoracion del riesgo laboral, se deben conocer y entender TODAS las
actividades operativas y administrativas de la empresa, para posteriormente priorizar y
proponer las medidas de control necesarias. (Cardona, 2019)

Evaluacién de riesgos: el cual se compone de una fase de andlisis, donde se mide
la probabilidad del peligro y qué efectos podria producir en los trabajadores, instalaciones
y/o equipos, para calcular la magnitud del riesgo.

Valorar los riesgos: donde a través del resultado de la evaluacion del riesgo y
segun los valores asignados a cada uno, se puede clasificar como un riesgo aceptable o

no.



Figura 6

Actividades para seguir en la identificacion de los peligros y la valoracion de los

riesgos

Drafinir instrumento y recolectar informackon

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas

Identificar kos peligros

Identificar los controles existantes

Ewalear &l riesgo

Dvafinir los criterios. para determinar aceptabilidad del riesgo

Definir si el riesgo es acapiable

‘Walorar al riesgo

Elaborar &l plan de accidn para el control de los riesgos

Revisar la conveniencia dal plan de accidn

Maniener y actualizar

Documenitar
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Nota: En la imagen se define las diferentes etapas para identificar y evaluar los diferentes riesgos. Tomado

de Fuente: (ICONTEC, 2012)
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Valoracion de riesgos.

La valoracion del riesgo se compone de la evaluacion de los riesgos, la
definicidn de los criterios de aceptabilidad y la decisidn de si son aceptables 0 no con

base en los criterios definidos

Evaluacion de riesgos.

Corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que ocurran eventos
especificos y el grado de las consecuencias. Para ello se evalla el nivel de riesgo (NR)
utilizando el nivel de probabilidad (NP) y el nivel de consecuencia (NC), y para
determinar el NP se utiliza el nivel de deficiencia (ND) y nivel de exposicion (NE) esto
con las siguientes formulas: NR =NPxNC, NP =ND x NE

Con los datos obtenidos se busca determinar el nivel del riesgo y el significado
de este.

Tabla 2

Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)

NR= NP x NC

40-24 20-10 8-6 4-2
I
400-200

Nivel de 100

consecuencias

60 I 11 240
(NC) 480-360 11120
25 I I m
500-250 200-150 100-50
10 I 11 200 1 11140
400-240 11100 | 80-60 IV 20

Nota: En la tabla se determina el nivel del riesgo mediante valores y colores. Tomado de Fuente:

(ICONTEC, 2012)
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Tabla 3

Significado del nivel de riesgo.

Nivel de
riesgo y de
intervencion

Valor de

NR Significado

I 4000-600  Situacidn critica. Suspender actividades hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervencién urgente.

] 500-150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

I 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad

v 20 Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periodicas para asegurar que el riesgo ain

es aceptable.

Nota: en la tabla se evidencia el significado de cada nivel de riesgo mediante su ponderacion.
Tomado de Fuente: (ICONTEC, 2012)
Inspecciones planeadas seguin la NTC 4114.

Dentro de los requisitos para las actividades de un sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo se encuentra la realizacién de inspecciones planeadas en las areas de
trabajo, con el objeto primordial de identificar riesgos que puedan afectar la salud de los
trabajadores. (ICONTEC, 1997)

Las inspecciones se clasifican teniendo en cuenta el objetivo que se quiere
alcanzar con ella, primero encontraremos las inspecciones planeadas generales las cuales
se realizan a traves de un area completa de la empresa, con un enfoque amplio, tratando
de identificar el mayor nimero de condiciones subestandar. En segundo lugar, tenemos

las inspecciones planeadas de orden y aseo en las cuales se pretende verificar que todas
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las cosas se encuentren en el lugar en el que realmente deben estar y en correcto estado
de limpieza, tanto de los sitios de trabajo como de los objetos. Por ultimo, estan las
inspecciones de areas y partes criticas las cuales son realizadas en determinadas areas o
partes consideradas como criticas, de acuerdo con una clasificacion previa realizada
teniendo en cuenta su potencial e historial de pérdidas. (ICONTEC, 1997)

Para realizar las inspecciones planeadas se debe contar con el apoyo de la
gerencia y mandos medios, esto tiene como objeto darle la importancia a la ejecucién de
este trabajo, después se cuenta con un listado de las areas, instalaciones y/o equipos a
inspeccionar, donde se puedan establecer a los responsables de las inspecciones
planeadas que cuenten con el conocimiento necesario para realizarlas contando con un
supervisor y ademas de la participacion del Comité paritario, en el momento de la
realizacion de estas inspecciones se debe tener en cuenta la cuantificacion de las

condiciones subestandar que se describen en la siguiente tabla. (ICONTEC, 1997)
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Tabla 4

Escala de valores para clasificacion de condiciones subestandar

Potencial de pérdidas de la condicidn o acto subestandar Grado de
Clase . o -
identificado accion
Podria ocasionar la muerte, una incapacidad permanente Inmediata
A o0 perdida de alguna parte del cuerpo o dafios de
considerable valor
Podria ocasionar lesiones o enfermedades graves, con Pronta
incapacidad temporal o dafio a la propiedad menor de la
clase A
C Podria ocasionar lesiones menores incapacitantes, Posterior

enfermedades leves o dafios menores.

Nota: Se evidencia la clase y el significado de ellos, lo cual se identifica el grado de accién. Tomado de

Fuente: (ICONTEC, 1997)

Se debe acordar la periodicidad de las inspecciones planeadas de acuerdo con el
tamano, el nimero de personas, los procesos productivos, turnos, recursos y demas de la
empresa, se debe contar con una lista de verificacion o formatos de inspeccion para la
facilidad la recopilacion de la informacion que permitira el analisis y propuestas de las
acciones correctivas, que se presentaran en un informe a los altos mandos. (ICONTEC,
1997)

Metodologia para la identificacion de amenazas y vulnerabilidad.

El anélisis de riesgos por colores permite desarrollar cualitativamente las
amenazas los analisis de vulnerabilidad de las personas, recursos, procesos y sistemas.
Con el objetivo de determinar el nivel de riesgo, también, es posible observar y formular

acciones de prevencidn, preparacion y respuesta que se observan en un plan de
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emergencia, Por ser una metodologia cualitativa se puede usar en empresas e industrias
de todo tipo. Las amenazas que pueden ser identificadas al interior de una empresa como
Amenazas de Origen Natural que son Movimientos Sismicos, Terremotos, Eventos
atmosfericos. Amenazas de Origen Tecnoldgico como Incendios, Explosiones. Amenazas
de Origen Social como Atentado Terroristas, asonadas, secuestros, bomba, Hurtos. Una
amenaza puede ser calificada mediante colores, teniendo en cuenta la probabilidad de

ocurrencia de la siguiente forma: (Delgado & Calderén., 2020)



Tabla b

Calificacién de la amenaza mediante colores

Fendémeno Comportamiento Color Asignado
Verde
_ Que nunca ha ocurrido, pero puede suceder 0 es
Posible factible, no existen razones historicas o cientificas
para decir que esto no sucedera, es decir, que no se
descarta su ocurrencia i
) Amarillo
Probable Qu_e nunca ha} ocurrido, pero pllje_de suce_der,o_es
factible, no existen razones historicas o cientificas
para decir que esto no sucedera, es decir, que no se
descarta su ocurrencia _
Inminente  Esperado que tenga alta probabilidad de ocurrir o con Rojo
informacion que lo hace evidente o detectable. ’

Nota: En la tabla se evidencia la escala de colores para la clasificacién de las amenazas, como
también su significado y fenémeno. Tomado de Fuente: (Delgado & Calderon., 2020)

Tabla 6

Interpretacion de la calificacion para cada respuesta

riteri - e
Criterio de Interpretacion Calificacion
respuesta
S Cuando existe o tiene un nivel bueno o Cuando se 1
dispone de los elementos, recursos o cuando se
realizan los procedimientos de manera parcial, entre
otros.
No Cuando no existe o tiene un nivel deficiente. 0
Cuando la implementacion no esta terminada o
Parcial tiene un nivel regular o Cuando se carece de los
elementos, recursos o cuando no se realizan los 05

procedimientos, entre otros.

Nota: En la anterior tabla se evidencia los criterios de respuesta con su interpretacion, lo cual sera

calificado para su interpretacion. Tomado de Fuente: (Delgado & Calderdn., 2020)

47
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Cada una de las preguntas da un resultado, la sumatoria total se divide en el
numero total de preguntas, una vez sea valorado se procede a determinar la interpretacion
de la vulnerabilidad segln corresponda. - Bueno: Si el nimero de respuestas se encuentra
dentro del rango 0,68 a 1. - Regular: Si el nUmero de respuestas se encuentra dentro del
rango 0,34 a 0,67. - Malo: Si el numero de respuestas se encuentra dentro del rango 0 a
0,33. Una vez obtenido el puntaje de la calificacion de cada uno de los elementos se
procede a sumar y determinar el grado de vulnerabilidad, es decir a menor valor, mayor
vulnerabilidad (Delgado & Calderén., 2020)
Tabla 7

Interpretacion de la vulnerabilidad total por cada elemento

Rango Interpretacion Color
. Amarillo
1.01-2.00 Media
Verde
2.01-3.00 Baja

Nota: En la tabla se infiere que, la vulnerabilidad es calificada mediante colores segin su

interpretacion y rango. Tomado de Fuente: (Delgado & Calderdn., 2020)
El analisis de vulnerabilidad determina el nivel de riesgo, para la investigacion del
proyecto se emplea la metodologia anterior, llamada el diamante de riesgo.

Metodologias para la investigacion de accidentes de trabajo.
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Cinco Porqueés.

Cinco Porqueés es un método de analisis simple y al mismo tiempo poderoso, que
ayuda a identificar la causa raiz de un problema. Creado por Sakichi Toyoda, fundador de
Toyota Industries, el método fue ampliamente aplicado en otra empresa del grupo
conocida mundialmente, Toyota Motor, lo que contribuy6 para que se volviera bastante
popular en la industria automotriz como un todo. Por esa razén, muchas personas adn
creen que esta es una herramienta especifica para el sector automotor. La verdad es que
empresas de cualquier tamafio o segmento pueden aplicar los Cinco Porqués para
solucionar problemas e implementar acciones correctivas. (Becher, 2020)

Esta técnica se utiliz6 por primera vez en Toyota durante la evolucion de sus
metodologias de fabricacion. La estrategia de los 5 porqués consiste en examinar
cualquier problema y realizar la pregunta: “;Por qué?” La respuesta al primer “porqué”
va a generar otro “porqué”, la respuesta al segundo “porqué” te pedira otro y asi
sucesivamente, de ahi el nombre de la estrategia 5 porqués. La técnica es sencilla, no
tiene gran dificultad de aplicacidn, es una herramienta facil y muchas veces eficaz para
descubrir la raiz de un problema. (Progressa Lean, 2015)

Evaluacién inicial del SG-SST segun la Resolucién 0312 de 2019.

El diagndstico o evaluacion inicial, es una herramienta establecida por el Ministerio
del Trabajo para verificar el nivel de avance del SG-SST, utilizando como referencia los
estandares minimos de la resolucion 0312 de 2019 y estableciendo una comparacion
porcentual de cumplimiento en su implementacion. La resolucion 0312 viene estructurada

de la siguiente forma; estandares minimos para empresas que tienen (Arias, 2021):


https://www.toyota-industries.com/company/history/toyoda_sakichi/
https://www.toyota.es/
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e 10 0 menos trabajadores clasificados con riesgo I, 11 o 11l (7 estandares)
e 11 a50 trabajadores clasificados con riesgo I, 11 o 11 (21 estandares)
e 50 0 menos trabajadores clasificados con riesgo 1V, o V (62 estandares)

e Mas de 50 trabajadores clasificados con riesgo I, II, 111, IV, 0 V (62 estandares)

Es importante inicialmente identificar la normatividad vigente de acuerdo con el
sector de la empresa y su actividad econémica se considera el tipo de industria, qué
estandares le aplican y cuales no le aplican, que estandares son necesarios. Se revisaran
cada uno de los estandares usando como herramienta la resolucion 0312 de 2019. Cada uno
de los estandares viene en una tabla en donde podemos observar el numeral, el marco legal
asociado, los criterios, el modo de verificacion, el cumplimiento (si/no). No caben
cumplimientos parciales; es decir: se tiene o no se tiene, si aplica 0 no. Hay que argumentar
en caso de que no aplique, el espacio para justificar la calificacion. Esta se evaluara en

términos porcentuales de la siguiente manera: (Arias, 2021)

e 0y 60%, mi SG-SST esta en estado critico
e Entre 61y 85%, mi SG-SST esté en estado moderado

e Porencima del 85%, mi SG-SST esta en estado aceptable

El resultado de la evaluacion inicial me permitira determinar o conocer donde estan las
falencias, como generar un plan de accién que permita al sistema cumplir con los

requerimientos, hacer mejora continua del SG-SST. (Arias, 2021)

Auditoras de cumplimiento del SG-SST.
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Entre esas normas que se incorporan en el Decreto 1072, tenemos el decreto 1443
de 2014, que nos aporta informacion valiosa sobre el alcance, la participacion de los
trabajadores y la obligacion que tiene la Alta Direccion de auditar e inspeccionar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo. EI Decreto 1072 de 2015
establece que el empleador debe planificar, programar y efectuar auditorias de
cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo. (Mezza ,

2019)

Pero la norma es ain mas precisa al indicarnos la periodicidad y las personas que
intervienen la auditoria de cumplimiento debe realizarse como minimo una vez al afio, En
el proceso de planificacion, programacion y ejecucion de la auditoria de cumplimiento al
SG-SST intervendran miembros del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Si la tarea es desarrollada por auditores internos de la organizacion, estos deben
ocupar cargos ajenos a la actividad o area que auditaran. Los auditores, internos o
externos, deben contar con la formacion y las competencias que los califiqguen como
idoneos para realizar este trabajo, partiendo del principio universal de que un auditor no

puede auditar su propia labor. (Mezza , 2019)

Uno de los puntos mas importantes del SG-SST es el proceso de auditoria. Este se
debe hacer como minimo una vez al afio y debe contar con la participacion del
COPASST, los trabajadores y la Alta Direccion de la empresa, segun las reglas
establecidas para tal efecto. EI Decreto Unico reglamentario del sector trabajo establece

que cada afio el empleador debe realizar una auditoria para evaluar el cumplimiento del
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SG-SST y que esta debera contar con la participacion del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST). Frente a este proceso, debe advertirse que,
si la auditoria se realiza con personal interno de la empresa, este debe ser independiente a
la actividad, area o proceso que es objeto de verificacion. EI programa de Auditoria debe
comprender el cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo, el resultado
de los indicadores de estructura, proceso y resultado, la participacion de los trabajadores,
el desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas, el mecanismo de
comunicacion de los contenidos de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST a los trabajadores, la planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la gestion del cambio, la
consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones, La
supervision y medicion de resultados. El perfil de un Auditor SGSST debe comprender

conocimiento y habilidades como: (Mezza , 2019)

Profesional o Tecno6logo en Seguridad y Salud Ocupacional
e Diplomado en OHSAS 18001

e Tecnica de auditoria ISO 19011

e Legislacibnen Sy SO

e Gestion del Riesgo

e Redaccién de Hallazgos

e Preparacion ante emergencias

e Hojas de Seguridad

e Trabajo en Alturas
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Beneficios de implementar un SG-SST.

Es un apoyo para cumplir los requerimientos legales: El sistema es una garantia
del cumplimiento de la Resolucion 1111 de 2017 del Ministerio del Trabajo, por eso nos
ayudara a cumplir los estandares minimos del SG-SST, evitando que la empresa tenga
que hacer frente a multas por incumplimiento de la resolucion. Mejora la imagen de la
organizacion: Al implementar el sistema muestra la preocupacion de la empresa por la
salud y seguridad de sus colaboradores y dara credibilidad ante sus clientes. Ayuda a la
reduccién de rotacion del personal: al implementar el sistema su empresa genera
confianza en sus colaboradores ya que es evidencia clara de la preocupacién de la
organizacion por las condiciones de trabajo y esto incide en la ambiente labor de esta
porgue genera en sus colaboradores que se sientan a gusto a la hora de trabajar y
tendremos asi empleados con larga permanencia que cuentan con suficiente experiencia.
Mejora los procesos: el sistema genera en la organizacion una mejora continua, lo que
permite la mejora de los procesos de la empresa gracias a la particion activa de sus
colaboradores. (Medish, 2019)

Independientemente del tamafio o tipo de organizacién, los mejores sistemas de
gestion de la salud y la seguridad laboral aplican un enfoque de sentido comun basado en
una comprension completa de los peligros y riesgos especificos que la organizacién
enfrenta a diario. Tiene como beneficios: Reduccidn de accidentes y enfermedades
profesionales, Reduccion del estrés y aumento de la productividad, Reduccion de la
probabilidad de pago de costes judiciales y compensaciones, Mejora en el riesgo de

suscripcion (NQA, 2021)
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El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, permite que la empresa
como los trabajadores de ella se beneficien en gran medida al implementar este sistema,
esto les ayuda a identificar los riesgos de la empresa para asi crear mecanismos que
prevengan que se conviertan en accidentes, los trabajadores se sienten seguros por que la
empresa se preocupa por su bienestar, condiciones laborales y vela por su seguridad,
evita para la empresa incurrir en gastos de indemnizacién a algun trabajador, generando
un ambiente laboral en donde se sienten a gusto de trabajar en la organizacion
Sanciones por falta de un SG-SST.

El decreto 1072 de 2015 establece las siguientes multas: Microempresa: Por
incumplimiento de las normas de salud ocupacional: de 1 a5 SMMLYV, Por
incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de 1 a 20 SMMLYV, Por
incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 20 a 24 SMMLV. Pequefia
empresa: Por incumplimiento de las normas de salud ocupacional: de 6 a 20 SMMLYV,
Por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de 21 a 50
SMMLYV, Por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 25 a 150 SMMLV.
Mediana empresa: Por incumplimiento de las normas de salud ocupacional: de 21 a 100
SMMLYV, Por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de 51 a
100 SMMLYV, Por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 151 a 400
SMMLV. Gran empresa: Por incumplimiento de las normas de salud ocupacional: de 101
a 500 SMMLV, Por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de
101 a 1.000 SMMLV, Por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 401 a

1.000 SMMLYV, La méxima sancion es la Clausura o cierre de la empresa, cuando las
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condiciones de la empresa ponen en peligro la vida, la integridad y/o la seguridad

personal de los trabajadores. (Portal empresarial, 2019)

Marco Conceptual

En este marco se encuentran algunos términos, definiciones importantes,
necesarias y claves para el desarrollo, entendimiento de esta investigacion.

Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacion no deseable. (Ministerio del trabajo, 2015).

Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la
organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica
(Ministerio del trabajo, 2015)

Accion preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad u otra situacién potencial no deseable. (Ministerio del trabajo, 2015)

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable. (Ministerio del trabajo, 2015)

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacién normal
de la organizacidn o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por
su baja frecuencia de ejecucion (Ministerio del trabajo, 2015)

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de
condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora. (Ministerio del trabajo,

2015)
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Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros:
a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo;
b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢) Los
procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergondémicos o biomecanicos y
psicosociales. (Ministerio del trabajo, 2015)

Descripcion sociodemogréfica: Perfil sociodemogréafico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de
un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
composicién familiar, estrato socioecondémico, estado civil, raza, ocupacion, area de
trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Emergencia: Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia de este,
que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos
casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud. (Ministerio del trabajo,

2015)
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Equipos de proteccion personal: Un EPP es un equipo que protege al usuario
del riesgo de accidentes o de efectos adversos para la salud. Puede incluir elementos
como cascos de seguridad, guantes, proteccidn de los ojos, prendas de alta visibilidad,
calzado de seguridad, arneses de seguridad y equipos de proteccidn respiratoria.
(Ginebra, 1991) EI Elemento de Proteccidn Personal (EPP), es cualquier equipo o
dispositivo destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerlo de
uno o varios riesgos y aumentar su seguridad o su salud en el trabajo. (Ministerio de
salud, 2017)

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion. (Ministerio del trabajo, 2015)

Indicador de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacién con que cuenta la empresa para atender las demandas y
necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ministerio del trabajo, 2015)

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en
el periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de
recursos propios del programa o del sistema de gestion. (Ministerio del trabajo, 2015)
Sirven para que el gestor entienda lo que su equipo esta haciendo. Con la medicion
constante de ellos, el gestor sabra lo que puede exigir del equipo y, correlacionando el
resultado con el esfuerzo, sabra guiar a su equipo para lo que realmente esta funcionando.

(Quality team, 2017)
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Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la
empresa acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debera actualizarse en la medida que sean
emitidas nuevas disposiciones aplicables (Ministerio del trabajo, 2015), Es una potente
herramienta que permite a las empresas identificar sus requisitos legales aplicables en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como determinar el grado de
cumplimiento en la ejecucidn de sus actividades (Valbuena, 2020)

Peligro: Fuente, situacidn o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Ministerio del trabajo, 2015) Los
peligros pueden incluir fuentes con el potencial de causar dafios o situaciones peligrosas,
o0 circunstancias con el potencial de exposicién que conduzca a lesiones y deterioro de la
salud (ICONTEC, 2018)

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion
de estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables,
entre otros. (Ministerio del trabajo, 2015) Incumplimiento de un requisito. (ICONTEC,
2018)

Valoracion de los riesgos: Proceso de evaluar los riesgos que surgen de un
peligro, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes y de decidir si son
aceptables o no. (ICONTEC, 2012). Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o0 no

del riesgo estimado.
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Marco Legal

En este marco encontraremos un conjunto de normas que seran empleadas en la
investigacion, en donde encontraremos la constitucion relacionando algunos articulos con
la investigacion, leyes, decretos, resoluciones y normas naciones e internacionales
relacionadas con esta investigacion

Colombia cuenta con legislacién que aborda temas relacionados con el SG-SST
de tal manera que permita garantizar la seguridad y salud en el trabajador y se encuentran
en un listado de las normas mas relevantes y son de obligatorio cumplimiento sin
importar la clasificacion de la empresa. (Gutiérres, 2020)

El Decreto 1072 de 2015 copila todas las normas que hacen el cumplimiento
sobre el trabajo dado que antes estaban dispersas, siendo la Unica informacion para
consultar las normas reglamentarias del trabajo en Colombia
Leyes relacionadas con el tema

Ley 100 1993: Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones.

Ley 776 de 2002: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion,
administracion y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decretos, resoluciones y circulares relacionadas con el tema

Decreto 1295 de 1994: Organiza el Sistema General de Riesgos Profesionales, a
fin de fortalecer y promover las condiciones de trabajo y de salud de los trabajadores en
los sitios donde laboran. El sistema aplica a todas las empresas y empleadores. Articulo

16al 23y 92.
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Decreto 1477 de 2014: Establece la tabla de enfermedades laborales.
Decreto 1443 de 2014: A través del cual el Ministerio del Trabajo dicta
disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo

Decreto 472 de 2015: Establece que los empleados deberan reportar a la
Direccion Territorial u Oficinas Especiales los accidentes graves y mortales, y las

enfermedades diagnosticadas como laborales

Decreto 1072 de 2015: Establece el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo para todas las empresas del pais.

Resolucion 1016 de 1989: Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o

empleadores en el pais.

Resolucién 2400: Conocida como Estatuto de la Seguridad Industrial, establece
algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo.

Resolucién 1401 2007: Reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes

de trabajo

Resolucion 1111 de 2017: Tiene por objeto implementar los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para las entidades, personas o

empresas sefialadas en el campo de aplicacion de la presente resolucion



Resolucion 0312 de 2019: Por la cual se define los estdndares minimos del
sistema de gestion de la seguridad y salud en él y trabajo SD-SST

Normas nacionales e internacionales relacionadas con el proyecto

ISO 45001:2018: La ISO 45001 es la norma internacional para sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, destinada a proteger a los trabajadores y
visitantes de accidentes y enfermedades laborales.

ISO 31000:2018: ISO 31000 es la norma internacional para la Gestion de
Riesgos. Al proporcionar principios y Guia exhaustivos, esta norma ayuda a las
organizaciones en sus andlisis y evaluaciones de riesgos.

NTC 4114: La presente norma establece los pasos por seguir y los requisitos de

un programa de inspecciones de areas, equipos e instalaciones.
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Disefio Metodoldgico

Enfoque de la investigacion

El estudio de investigacion es mixto porque se realizara técnicas e instrumentos
de recoleccion de la informacion tanto del enfoque cuantitativo en la cual se identifica en
la recoleccion de datos para contestar preguntas de investigacion aprobando hipotesis
establecidas previamente y cualitativa por la cual se clasifica por estas caracteristicas; se
hacen registros narrativos mediante entrevistas no estructuradas dando a conocer la
naturaleza de las realidades.
Tipos de la investigacion

Disefio no experimental: Este tipo de investigacion se realizara dado que se
basa en categorias, sucesos, comunidades o contextos que se realiza sin manipular las
variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan
en su contexto natural después de analizarlos.

Transversal: Este tipo de estudio sera de utilidad ya que es centrado en analizar
los datos de diferentes variables sobre una determinada poblacion de muestra, recopiladas
en un periodo de tiempo.

Descriptivos: Son de utilidad porque buscan como objetivo describir los datos
encontrados en la poblacion de la empresa Cermac sas.

Recoleccion y Analisis de Datos

Se establecié cuatro fases para dar el cumplimiento de los objetivos propuestos

para el trabajo, por consiguiente, en la primera fase se realizara el diagndstico inicial el



cual permite identificar el estado de cumplimiento actual de la empresa Cermac sas de
acuerdo con el Decreto 1072 de 2015.

En la segunda fase se realizara el mapa y caracterizacion de procesos
contribuyendo a la descripcion y control de estos, seguido a esto, se inicia con la
inspeccion de puesto de trabajo para la identificacion de peligros y de acuerdo con la
informacidn se suministra en la GTC 45y por ultimo evaluar y valorar los riesgos e
identificar la intervencion para estos.

En la fase tres se realizara la matriz de identificacion de procesos para conocer
detalladamente el funcionamiento de estos y se procede a disefiar la documentacion y
procedimientos requeridos para el cumplimiento del Decreto 1072 de 2015.

En la Gltima fase se procede con el costo beneficio de la elaboracion de los

documentos y asi determinar si es efectivo para la empresa Cermac SAS
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Fases y actividades metodologicas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un diagndstico inicial del sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo con base
en los requisitos del Decreto 1072 de 2015 en la
empresa Cermac S.A.S

Evaluar los riesgos y peligros, presentes en los
diversos puestos de trabajo establecidos en la
empresa Cermac S.A.S, frente a la seguridad y
salud en el trabajo.

Elaborar la documentacion requerida por el SG-
SST de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015.

Realizar el estudio costo beneficio del trabajo
realizado para la empresa Cermac S.A.S
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PROCESOS METODOLOGICOS
Elaborar la lista de chequeo con base en los
requisitos del Decreto 1072 de 2015 para realizar
el diagndstico del SG-SST.

Documentar la evaluacion inicial de sistema de
gestién y establecer los puntos de mejora para el
disefio de la documentacion del SG-SST.

Realizar el mapa de proceso y caracterizar los
procesos que realiza la organizacién.

Inspeccionar los puestos de trabajo y consignar la
informacidn en la herramienta dispuesta en la
GTC 45

Evaluar y valorar los riesgos, identificar medidas
de intervencion para la gestién de los riesgos

Elaborar una matriz de identificacion de
procedimientos y documentos que deben
disefiarse para dar cumplimiento a los requisitos
del Decreto 1072 de 2015

Disefiar los documentos y procedimientos
exigidos por el Decreto 1072 de 2015 para el SG-
SST.

Determinar los costos de la elaboracion de los
documentos requeridos para el SG-SST segun el
Decreto 1072 de 2015

Determinar los beneficios para la organizacion al
disefar la documentacion del SG-SST.

Establecer la relacion costo beneficio de la
propuesta de documentacion SG-SST para la
empresa CERMAC SAS.

Nota: En la tabla se evidencian las actividades a realizar para el cumplimiento de los objetivos planteados

en esta investigacion



Cronograma de actividades
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2021-2

2022-1

2022-2

Agosto

Septiembre/Octubre

Noviembre

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Agosto

Septiembre/Octubre

Noviembre

Propuesta

Planteamiento
del problema

Desarrollo del
documento

Aprobacion de
la propuesta

Anteproyecto

Estructuracion
de
anteproyecto

Avance primer
objetivo

Aprobacion

Avances del
objetivo 2

Avances del
objetivo 3

Avances del
objetivo 4

Aprobacion




Presupuesto
Tabla 8

Tabla de presupuesto

PRECIO PRECIO
CONCEPTO UNIDAD UNITARIO  CANTIDAD TOTAL
GASTOS F1JOS $2.584.000
Investigadores Horas $7.600 180 $1.368.000
Tutor metodoldgico Horas $38.000 32 $1.216.000
GASTOS VARIABLES $1.704.620
Alimentacion Dias $40.000 12 $480.000
Transporte Dias $9.200 12 $110.400
Recursos informaticos Unidades $250.000 1 $250.000
Papeleria y utiles Meses $30.000 6 $180.000
Equipos de Oficina Unidades $240000 2 $480000
Imprevistos 5% $204.220
TOTAL $4.288.620

Nota: En la tabla se evidencia los conceptos de gastos para la elaboracién del documento, identificados

mediante unidades, meses, dias y horas. Elaboracion propia.
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Diagnostico inicial del SG-SST.
La empresa Cermac SAS es una empresa que fabrica maquinaria liviana para la
construccion, ubicada en la localidad de Kennedy, cuenta con 45 empleados. A
continuacion, se evidencian fotos de la organizacion

Figura 8 Figura 7

Zona de Corte Area comercial

Nota: Se encuentra asesores
comerciales, gerente y secretaria.

Figura 9 Figura 10

Zona de almacenamiento Zona de soldadura

Nota: Almacenamiento de mezcladora y Nota: Union de piezas mediante
otros soldadura.
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Figura 11 Figura 12

Zona de troquelado Zona de pintura

Nota: Se realiza piezas con ayuda de o o
tornos Nota: Se realiza pintado de maquinaria.

(mezcladora, andamios, rana compactadora,
entre otros)

En el desarrollo del diagndstico inicial se comunicé con el gerente para concretar
una visita de manera presencial a las instalaciones de la empresa, donde se obtuvo un
recorrido por ella, evidenciando cada actividad del proceso productivo de la maquinaria,
ademas de conocer y hablar con algunos empleados de la organizacion.

Se obtuvo una entrevista con el Gerente de la organizacion donde se busco
obtener la informacion necesaria para realizar el diagnostico inicial, por parte de los
empleados se logré un apoyo, comunicando su opinion acerca de las implementaciones
de Seguridad y salud en el trabajo.

Al obtener una informacion consolidadas se evaluaron los requisitos con los que
cuenta la empresa de acuerdo con el decreto 1072-2015, tomando en cuenta las opiniones
de los empleados.

En el desarrollo de estudio (Ver anexo 1) se identifico que la empresa no cumple
con los estandares minimos del Decreto 1072-2015 dando un resultado de cumplimiento

del 8% como se puede observar en la siguiente figura.
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Figura 13

Evaluacién inicial del SG-SST

EVALUACION INICIAL DEL SGSST

Realizado por: Katherine Bernal -Hellen Poloche
Fecha: 22/3/2022
Nombre de la empresa: Cermac SAS
Nit de la empresa: 900534008-5
Ciudad: Bogotd
Trabajadores Nimero de trabajadare: 25
Nivel del riesgo: 5
Ll 1 2 3 4 PUNTAIE
PLANEAR |HACER  |VERIFICAR |ACTUAR TOTAL

EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO 2,21% 5,15% 0,74% 8,09%
EVALUACION DE
INCUMPLIMIENTO | 34,58% | 44,85% | 9,56% 2,04% 91,91%

Nota: Se observa en la figura anterior, el total de puntaje obtenido al realizar la evaluacion inicial
mediante los requisitos del Decreto 1072 del 2015 Fuente: Elaboracion propia.

Para el diagnostico inicial del SG SST en la empresa Cermac SAS se utilizd un
diagndstico utilizando una lista de chequeo basada en los articulos que deben cumplir las
organizaciones de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 desde los articulos 2.2.4.6.5
hasta el 2.2.4.6.35, clasificandolos de acuerdo con ciclo PHVA.

Estos resultados son la evidencia de que empresa no ha contratado a personal
competente para responsabilizarse del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, por otra parte no cuenta con los documentos estratégicos de la politica y objetivos
de SST, por consiguiente no ha establecido los roles y responsabilidades en SST, por lo
tanto no ha sido posible determinar controles y mucho menos el comité paritorio de SST,

también se evidencio nulo seguimiento de los requisitos legales vigentes.
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Después de evaluar cada uno de los items del Decreto 1072 de 2015 se procede a
realizar el grafico de los resultados obtenidos en esta evaluacion inicial como se observa
en la siguiente figura.
Figura 14

Evaluacién inicial del SG-SST

EVALUACION INICIAL SG-SST

8,09%

= EVALUACION DEL '

CUMPLIMIENTO

= EVALUACION DE
INCUMPLIMIENTO

91,91%

Nota: En la figura se observa el cumplimiento y el no cumplimento mediante porcentaje de

participacion de acuerdo con el Decreto 1072 del 2015. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 15

Resultado de planeacién

PLANEAR

2,21%
|

m Porcentaje de '

cumplimiento

m Porcentaje
incumplimiento

34,56%

Nota: Mediante el ciclo PHVA, se analizd el nivel de participacion en porcentaje para el

cumplimiento y el no cumplimiento en el Planear. Fuente: Elaboracién propia.

Se puede evidenciar que en la fase de planeacion la empresa cuenta con un 2,21%
de estado de cumplimiento donde se encuentra el uso de recursos para los elementos de
proteccion personal, un leve control del registro de rotacion del personal y una
capacitacion de induccidn para los trabajadores, pero también se puede visualizar la falta
de una politica de SST, y una planeacion para abordar el SG-SST, sin embargo, el

34,56% no cumple con los requisitos.
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Figura 16

Resultados de Hacer

HACER

m Porcentaje de cumplimiento

m Porcentaje incumplimiento

Nota: Mediante el ciclo PHVA, se analizé el nivel de participacion en porcentaje para el

cumplimiento y el no cumplimiento del Hacer. Fuente: Elaboracion propia.

En el hacer tiene un 5.15% de cumplimiento por medio de una recoleccion parcial
de la informacion de salud y riesgo de accidentes por parte de los trabajadores, un
mantenimiento parcial en la maquinaria y un cumplimiento en la entre de EPP para los
empleados de la organizacion, por otra parte hace falta la identificacién y evaluacion de
riesgos laborales, como una divulgacion de estos, canales de comunicacion con los
empleados que permitan conocer su estado de salud, sugerencias y recomendaciones por
parte ellos para la prevencion de los riesgos presentes, dado a estos factores la empresa

no cumple con un 44,85% de los requerimientos.
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Figura 17

Resultado de verificar

VERIFICAR

0,74%

m Porcentaje de cumplimiento

m Porcentaje incumplimiento

Nota: Mediante el ciclo PHVA, se analizd el nivel de participacion en porcentaje para el

cumplimiento y el no cumplimiento de Verificar. Fuente: Elaboracion propia.

En la verificacion la organizacion cuenta con un 0,74% de cumplimiento con una
evidencia parcial de la documentacion del estado de salud de los empleados, ocasionando
que el 9,56% no cumple con los requerimientos y observa la falta de indicadores de
medicion que permitan obtener unos resultados periddicos para asi generar medidas

correctivas.
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Figura 18

Resultados de Actuar

ACTUAR

0,00%

2,94%

m Porcentaje de cumplimiento

® Porcentaje incumplimiento

Nota: Mediante el ciclo PHVA, se analizé el nivel de participacion en porcentaje para el

cumplimiento y el no cumplimiento del Actuar. Fuente: Elaboracion propia.

Por Gltimo, se encuentra el actuar con un 0% de cumplimiento pues no se
implementan acciones preventivas por la falta de conocimiento de los resultados
necesarios para realizarlas.

De acuerdo con esta evaluacién inicial la empresa cuenta con un total del 8,09 %
en el estado de cumplimiento de todos los requisitos del Decreto 1072 de 2015,
evidenciando un estado critico que requiere de una toma de medidas para la mitigacion de
los riesgos, implementacion de medidas correctivas y disefio de la documentacion

requerida.



Objetivo 2
Identificacion y caracterizacion de procesos
Mapa de proceso
Figura 19

Mapa de procesos

Gestion .,
C gerencial } Gestion de SST
I PROCESOS MISIONALES
N Produccién Ventas [ Abastecimiento
T PROCESOS DE APOYO

Administrativa
Financieray RH

Nota: En el mapa se evidencia los procesos y su interrelacién entre ellos para llevar a cabo las

actividades de la empresa. Fuente: Elaboracion propia.

maZ2m—-—r 0



Figura 20

Caracterizacion de la Gestion Gerencial

Caracterizacion de la Gestién General
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AVA
AAA

CERMAC .,

CARACTERIZACION DE PROCESOS
GESTION GERENCIAL

Cédigo: GA-AD-01

Paginaldel

Version 01

Fecha: 18/10/2022

Objetivo: Establecer técnicas y estrategias que faciliten el control y liderazgo de los procesos y actividades en la empresa

Alcance: Aplica para la direccién de todos los procesos de la organizacién

Responsables: Gerente general

Proveedor Entrada Ciclo | Actividad Salida Cliente
Gestion gerencial Direccionamient | P Realizar la identificacion de las oportunidades, amenazas | Plan de acciones de Gestion gerencial

0 estratégico gue generan un riesgo, evaluar la mejor accién a tomar mejora

tenido en cuenta las fortalezas y debilidades

Todos los procesos Solicitud de P Identificar las necesidades de cada &rea para asi asegurar Presupuesto Todos los procesos

recursos el recurso necesario para el buen funcionamiento
Sistema de gestion de Requisitos del P Definicidn, redaccion y divulgacién de los documentos Documentacion Sistema de gestion de
seguridad y salud enel | SG.SST solicitados en el SG-SST Politica del SG-SST, | seguridad y salud en el
trabajo objetivos trabajo
Todos los procesos Apoyo en H Estudiar el caso, evaluando todas las afectaciones posibles | Apoyo en latoma de | Todos los procesos

situaciones de para la toma de decisién mas adecuada a cada situacion decisiones mas

riesgo adecuada para cada

situacion

Gestion del talento Candidatos para | H Verificacion y aprobacion del personal idéneo de Personal contratado Gestion del talento
humano vacantes contratacion calificado humano
Todos los procesos Informes de cada | V Realizar el andlisis y verificacién de los informes Acciones para la Todos los procesos

proceso enviados por cada area para las medidas a tomar mejora de los

procesos
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
Recursos Recursos utilizados en ese periodo % 100 Semestral -
Recursos presuvuestados
Productividad Operaciones realizadas Mensual -
Operaciones esperadas

Cumplimiento de la #de documentos realizados Semestral -

documentacion del SST

#de documentos soliitados

X 100

Nota: Se evidencia como funciona el proceso de gestion gerencial, identificando elementos esenciales que permiten controlar e identificar

aspectos de mejora Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 21

Caracterizacion de Seguridad y salud en el trabajo
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A AA

CERMAC

CARACTERIZACION DE PROCESOS
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo: GA-AD-01

Paginaldel

Version 01

Fecha: 18/10/2022

Obijetivo: Identificar y estudiar planes de acciones de mejora para la seguridad e integridad de cada persona de la empresa

Alcance: Apoyo por par

te de todos los procesos para la mejora continua

Responsables: Coordinador de SG-SST

Proveedor Entrada Ciclo Actividad Salida Cliente
Sistema de gestion de | Politicas, reglamento y P Politicas, directrices y estrategias para la Plan de trabajo anual Gerentes y lideres de area
SST normatividad mejora de los riesgos
Todos los procesos Normatividad, control visual P Identificar y valorar los riesgos mediante Matriz de riesgos Sistema de gestion de
la elaboracion de la matriz de riesgos SST
Sistema de gestion de | Normatividad vigente P Verificar y relacionar la normatividad Matriz de requisitos legales Sistema de gestion de
SST vigente que aplica a la organizacion SST
Gerencia general y Identificacion de riesgos H Realizar el andlisis de vulnerabilidad, Plan de prevencion y Toda la organizacion
Sistema de gestion de creacion de brigadas de emergencia preparacion ante
SST emergencias
Sistema de gestion de | Mejora continua H Aplicacion de mecanismos de mediciony | Tablero de indicadores Gerencia general y
SST seguimiento para la mejora continua Sistema de gestion de
SST
Sistema de gestion de | Falta de conocimiento en algin H Creacidn del cronograma de capacitacion | Cronograma de capacitacion | Gerencia general y
SST tema o proceso para la empresa evidenciando temas a Sistema de gestion de
tratar SST
Sistema de gestion de | Resultados de la mejora \ Verificacion y control de los procesos de Informe de gestién Gerencia general y
SST mejora Sistema de gestion de
SST

INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
- - Tareas y actividades desarrolladas

MeJora Contl nua Tareas y actividades planeadas x 100 mensual -

Capacitacion Tapacitacions en estimada ™ 1% Trimestral -

Control de riesgos Riesgos controlados ., Semestral -

Total de riesgos encontrados

Nota: Se evidencia como funciona el proceso de seguridad y salud en el trabajo, identificando elementos esenciales que permiten controlar e

identificar aspectos de mejora Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 22

Caracterizacion de Gestion de produccion
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C

Cddigo: GA-AD-01

AVA CARACTERIZACION DE PROCESOS Péginaldel
GESTION DE PRODUCCION Version 01
CERMAC <, Fecha: 18/10/2022
Objetivo: Elaboracién de planes de produccion que garanticen el cumplimiento de las necesidades del cliente.

Alcance: A partir de las materias primas hasta la fabricacion de maquinaria liviana para

construccion

Responsables: Coordinador de produccion

Proveedor | Entrada Ciclo | Actividad Salida Cliente

Gestion de Orden de pedido P Fabricacion y control de calidad del Producto conforme Gestion de
produccion producto abastecimiento
Gestién comercial Ventas P Plan maestro de produccién Recursos necesarios Gestion de produccién
Gestion de Materiales \Y Verificacién de la cantidad de Recibimiento de materiales | Gestién de produccion

abastecimiento

material a ser utilizado para la
fabricacion

y/o solicitud faltante

Gestion de Solicitud de mantenimiento | H Programacion de los mantenimientos | Programa de mantenimiento | Gestion de produccion
produccion de maquinaria o equipos preventivos para el buen de maquinaria

funcionamiento de la maquinaria
Gestion de Produccién de un pedido \% Control y anélisis de la calidad de los | Acciones de mejora para Gestion de produccién
produccion productos terminados para la entrega | control de calidad

al cliente
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
Produccion Tiempo real de produccion Bimensual -
oportuna - ; — X 100

Tiempo estimado de produccidn
Calidad Productos conformes o mensual -
X
Productos totales producidos

Recursos Cantidad de material utilizado Semestral -

100

Cantidad de material estimado

Nota: En la figura se realizé el porcentaje de participacion para la valoracion de los riesgos en el proceso operativo. Fuente: Elaboracion propia
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Caracterizacion de la Gestiéon comercial

Figura 23

Caracterizacion de la Gestion comercial

P Cédigo: GC-AD-001
AZ&‘ CARACTERIZACION DE PROCESOS DE GESTION COMERCIAL S/igls?gnlo(z)ell
CE A
NI - Fecha: 18/10/2022
OBJETIVO: COMERCIALIZAR EL PRODUCTO, MEDIANTE PROCESOS DE CALIDAD QUE GARANTICEN LA SATISFACCION DEL CLIENTE.
ALCANCE: Comprende a la satisfaccion del cliente mediante canales de satisfaccion RESPONSABLE: COORDINADOR COMERCIAL
PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE
Gerente general Politica P Formular y redactar el plan de accion Reglamento interno Todos los trabajadores
. . . . Identificar posibles elementos de Plan estratégico, Sistemas integrados de
Coordinador comercial Estudio de mercado H Realizar el DOFA riesgos en el sector gestion
Cliente Estrategia comercial H Dar a conocer el portafolio de la empresa Conocimiento del producto Marketing, operacionales, financieros
. i . Base de datos de acuerdo Formular y realizar encuestas de acuerdo con la Estudios sobre la satisfaccion del
Cliente, Gestion comercial - \% - i . . Todos los procesos
con sus necesidades satisfaccion del cliente con respecto al producto cliente
Gestion comercial Eventos bas:_agios en H Realizar la promocién y ventas del producto Publicidad e !nformacmn Clientes, empleados de la empresa
promocion actualizada
L . Actnvndades_ es_tratgglcas en Definir los recursos necesarios para la Recursos para el proyecto de Direccionamiento estratégico, Financiera
Gestion comercial. comercializacion y p T AR -
e i comercializacion comercializacién y Gerencial.
administracion
Gestion comercial y Informacion sobre el H Identificar clientes potenciales mediante estudios de | Estudios de mercado y relaciones | Direccion financiera, comercializacion y
profesionales en el area mercado mercadeo con los clientes clientes
Servicio al cliente, gestion Solicitud del servicio H Verificar el alcance del producto hacia el cliente Solicitud de producto disponible | ©8stion comercial, Cliente, Servicio al
comercial. cliente.
Gestion de producplon, Gestién | Entrega del_producto justo v Garantizar que_el producto se _reuba de manera Clientes satisfechos Clientes, todos los procesos de la empresa
comercial a tiempo oportuna mediante el seguimiento del pedido.
- - Controlar y evaluar la Implementar metas mensuales y anuales disefiando . -
Gestion comercial calidad P indicadores de gestién Encuestas realizadas y analizadas Todos los procesos
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
Cantidad de clientes
Incremento de clientes en el periodo +100 MENSUAL -
Cantidad de clientes esperados
Porcentaje de cumplimiento en # ventag r&t_llglg,g,%ss%gﬁggdﬂggo x190 MENSUAL -
ventas f'(m;i%%j; i3] ?ﬂ%mﬁ Fnhriradﬂ
Disponibilidad de productos MENSUAL -

Nota: Se observa en la figura 23, como funciona el proceso de gestion comercial, identificando elementos esenciales que permiten controlar e

identificar aspectos de mejora Fuente: Elaboracién propia.
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Caracterizacion de la Gestién de abastecimiento

Figura 24

Caracterizacion de la Gestion de abastecimiento

Codigo: GA-AD-01

AV';"A CARACT,ERIZACI(’)N DE PROCESOS Pagina 1 de 1
éé‘kﬁc‘& GESTION DE ABASTECIMIENTO Version 01

Fecha: 18/10/2022
Obijetivo: Establecer los procesos requeridos para el abastecimiento oportuno de materias primas y materiales de acuerdo con los requerimientos de los clientes.

Alcance: Abastecimiento de materias primas y materiales requeridos Responsables: Coordinador de produccién y de compras

Proveedor Entrada Ciclo Actividad Salida Cliente
Coordinador de inventarios Anélisis de inventarios P Formular, planificar el stock minimo de insumos Politica de inventarios Coordinador de compras
para la produccion
Coordinador de inventarios Estudio de operaciones P Realizar la matriz DOFA IdentlflcaC|(())rF1)gretuar:ti1:;1§§:s, riesgosy Sistema integrado de gestion
) Validar en el inventario la materia prima
Coordinador de inventarios Ordenes de pedidos H requerida para la produccién requerida por el Aprobacién de la orden Coordinador de produccion
cliente
Realizar 6rdenes de compra a proveedores
Coordinador de compras Solicitud de compra H aprobados del material necesario para la Orden de compra de materia prima Partes interesadas (Proveedor)
produccién
Coordinador de inventarios Remisiones de pedido H Ingresar al inventario los insumos decepcionados Entradas a inventario Gestion de abastecimiento
Coordinador de inventarios Ordenes de produccion H Descargar los insumos consurmdos durante el Actualizacion de inventarios Gestion de abastecimiento
proceso productivo
Director de calidad Plan de auditoria V Ejecucidn de auditorias internas de control Informe de auditoria Gerencia general
Evaluar la conformidad del servicio de Validar con el coordinador de compras y
Director de logistica abastecimiento \Y despachos la conformidad del servicio prestado a Rendicion de cuentas Gerencia general
las &reas conexas de la organizacion
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META

Tiempo real de abastecimiento

Abastecimiento oportuno - - — x 100 Bimensual -
Tiempo estimado de abastecimiento
Stock real
Stock Stock minimo estimado 100 Trimestral -
o Insumos recepcionados y aprobados
Eficiencia de proveedores Tnsimos solicitados %100 Semestral -

Nota: Se evidencia cémo funciona el proceso de seguridad y salud en el trabajo, identificando elementos esenciales que permiten controlar e identificar

aspectos de mejora Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 25

Caracterizacion de la Gestion administrativa, financiera y de recursos humanos
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Codigo: GRH-AD-001

VN R CARACTERIZACION DE PROCESOS DE GESTION ADMINISTRATIVA Péginalde 1
Py A A FINANCIERA Y RECURSOS HUMANOS Versién 001
MmaAac -,

Fecha: 29/09/2022

OBJETIVO: Planificar y organizar tareas que se relacionen con el personal de la Empresa

ALCANCE: Comprende a las necesidades de cada trabajador para cumplir sus funciones

RESPONSABLE: Coordinador de Recursos humanos

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE
N idad de | L - .
Recursos Humanos eces! ‘a elos P Capacitaciones Programa de Capacitaciones Todos los trabajadores
trabajadores
N Solicitud de ocupacién una ., - .
Junta directiva vacante H Contratacion Personal calificado contratado Todos los trabajadores
. . L - . - Historico de salud de |
Trabajadores informacién de salud H Registro de informacion de salud storico ?sa ud defos Recursos humanos
trabajadores
Actividades del Formular y realizar encuestas de acuerdo . o
. . . . L. . . Estudio sobre el desempefio de . , N
Trabajadores funcionamiento de los Vv con la satisfaccién y funcionamiento de X Directores de drea y Junta directiva
. . los trabajadores
trabajadores cada trabajador
. Necesidad de los Verificacion de los puestos de trabajo e Control de riesgos ergondémicos, .
Trabajadores . Vv . P R ) S g - g Todos los trabajadores
trabajadores instalaciones iluminacion, etc.
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
Cantidad de personal
Incremento de personal en el periodo £100 SEMESTRAL -
Cantidad de personal periodo anterior
Porcentaje de rotacion del # contrataciones realizadas en el periodo 100
x
personal # puestos en la empresa
j itacié # capacitaciones realizados
Porcentaje de capacitacion al p cita +100 MENSUAL )
personal # capacitaciones programadas

Nota: Se evidencia como funciona el proceso de Gestion administrativa, financiera y de recursos humanos, identificando elementos esenciales

que permiten controlar e identificar aspectos de mejora Fuente: Elaboracién propia.
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Identificacion y valoracion de los riesgos mediante la GTC 45
De acuerdo a las visitas realizada en las instalaciones de la empresa Cermac SAS se
identificaron y evaluaron los riesgos que se presentan, con apoyo de la Guia Técnica
Colombiana, GTC 45, 2012 para la determinacion de los controles para la empresa Cermac SAS,

Ver Anexo 2 Matriz de riesgos por la cual se identifican los procesos encontrados en la compafiia

e identificando la correlacion que se tiene en la compafiia para la consecucion de los procesos
que se tiene entre ellos para el cumplimiento de cada tarea realizada, con lo anterior se realizo el
mapa de procesos como se muestra en la figura 19, donde se puede evidenciar cada proceso de la
empresa y la relacion de las actividades de la produccion hasta la entrega al cliente.

Se analiza cada proceso por medio de la caracterizacion, donde se identifica el objetivo
de cada proceso y las actividades que ayudan a identificar cbmo funciona y esta conformada
cada area de la empresa, asi mismo se relaciona la comunicacion y apoyo de cada proceso en
cada actividad a realizar para la consecucion de un resultado, identificando también la forma de
control que se la va dar para dar conocer el cumplimiento de cada proceso mediante los
indicadores de gestion, la meta no se identifica ya que la empresa no cuenta con documentos
histdricos del cumplimiento de los procesos.

De acuerdo a la caracterizacion de estos procesos se pudo establecer la clasificacion de
dichos procesos para luego proceder a la identificacion de los peligros utilizando como
herramienta la elaboracion de la matriz de riesgos que permite identificar los peligros, los efectos
médicos posibles se pueden generar, desde el mas leve hasta el mas grave, ademas se evallan si

existen y cudles son los controles para la mitigacion del riesgo, por tltimo se establecen las
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medidas de intervencion como control de ingenieria, control administrativo y elementos de

proteccion personal.
Peligros identificados

Mediante la Matriz de riesgos se identifico los peligros que se encuentran en los procesos
clasificados como bioldgicos, biomecéanicos, condiciones de seguridad, fendmenos naturales,
fisicos, psicol6gicos y quimico.
A continuacion, se evidencia el porcentaje de participacion de los peligros para el proceso
administrativo, ver figura 26

Figura 26

Peligros identificados en el proceso administrativo.

PELIGROS IDENTIFICADOS EN PROCESO
ADMINISTRATIVO

Biologicos

Biomecanicos
Condiciones de seguridad
Fenomenos naturales
Fisico

Psicologico

Quimico

0% 5% 10% 15% 20% 25%

- J
Nota: Los datos suministrados en la figura 26 se realizaron mediante la matriz de riesgo y

se evidencio los peligros encontrados en el proceso administrativo. Fuente: Elaboracion propia.
Como se evidencia en la figura 26 los riesgos con una mayor participacion es el
biomecanico, con un 22% y el fisico con un 20%, estos resultados son asociados por los

movimientos repetitivos que realizan los colaboradores con los equipos de computo y la postura
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sedante en la cual se encuentran por sus actividades realizadas en la empresa por otra parte, la

iluminacion en exceso o0 ausencia en el puesto de trabajo ha sido factor fundamental para que el
riesgo fisico tenga un porcentaje alto. También se puede evidenciar que las condiciones de
seguridad cuentan con un porcentaje del 20% dado que no hay orden en la organizacion lo cual
puede generar caidas, lesiones, y demas a los trabajadores perjudicando su salud. Sin embargo,
es importante mencionar el riesgo psicoldgico porque cuenta con un 15% ya que la carga mental
es relacionada a las grandes responsabilidades que tiene los colaboradores administrativos, por
altimos el riesgo quimico y bioldgico tienen una participacién mas baja porque no se exponen
frecuentemente a las particulas que genera la soldadura o pintura.
A continuacion, se observa, ver figura 27 los peligros asociados en el proceso productivo

de la empresa Cermac SAS.

Figura 27

Peligros identificados en proceso operativo

4 N\
PELIGROS IDENTIFICADOS EN EL PROCESO

OPERATIVO

Biologicos 0%
Biomecanicos
Condiciones de seguridad

Fenomenos naturales

Fisico 37%
Psicologico
Quimico 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
o J

Nota: En la figura se analizé los peligros encontrados en el proceso productivo, estos datos fueron

suministrados por la matriz de riesgos. Fuente: Elaboracion propia
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Con la informacion anterior se procede a verificar que controles existentes tiene la

empresa para los riesgos que hay presentes en ella. Se identifica en la figura 27 que el peligro
con mayor porcentaje es el fisico con un 37%, a causa de que los colaboradores se encuentra
expuestos a ruido constante que es generado por la manipulacion de equipos y/o maquinaria que
son necesarias para la produccion, también se evidencia la ausencia o exceso de iluminacion en
la reas de trabajo lo cual afecta su vista de forma negativa, como segundo lugar se encuentra
las condiciones de seguridad con un 27% dado que las instalaciones no cuentan con un orden de
los materiales, lo cual puede generar caidas, lesiones, entre otros, y es dificil circular por el area
de trabajo, como tercer lugar se encuentra el riesgo biomecanico con un puntaje del 22%, este
generado por los movimientos repetitivos que realizan en su jornada laboral y la manipulacion
manual de cargas. Ademas, el riesgo quimico cuenta con un porcentaje del 5% dado que no todos
los colaboradores manipulan quimicos.

Controles existentes

Se observa en la figura 28 los controles existentes en el proceso administrativo.



86
Figura 28

Controles existentes administrativo

4 N\
CONTROLES EXISTENTES ADMINISTRATIVO
FUENTE 100%
MEDIO
INDIVIDUO
0 02 04 06 08 1 1,2
msl mNO
- J

Nota: Mediante la matriz de riesgo se identifico los controles existentes en el proceso administrativo lo cual

se analizo el medio, fuente e individuo Fuente: Elaboracién propia

En la figura 28 se infiere que hay controles existentes en el proceso administrativo en el
individuo puesto que cuenta con mayor intervencidn, con pausas activas y se evidencia
parcialmente equipos ergondmicos adecuados para cada empleado en el proceso administrativo
de la empresa.

En la siguiente grafica se observa controles existentes en el proceso productivo. Ver

figura 29



Figura 29

Controles existentes operativa

CONTROLES EXISTENTES OPERTIVA

0,

MEDIO 0%

100%

100%
FUENTE  [oo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ENO mS|

Nota: Se realizo el estudio en los controles existentes para el proceso operativo, la cual se analizé el
individdo, medio y fuente. Fuente elaboracion propia

Se evidencia en la figura 29 que hay controles existentes en el individuo porque
suministran la dotacion, equipos de proteccién personal para que puedan desempefiar sus

actividades de la mejor forma posible. Sin embargo, es importante mencionar que la empresa

se presentan.

Valoracion de los riesgos.
Mediante la Guia Técnica Colombiana, GTC 45, de acuerdo con el numeral 3.2.5.2
menciona como se debe valorar los riesgos para determinar la aceptabilidad, por tal motivo se

analizo el nivel de deficiencia, probabilidad y consecuencia de cada peligro

A continuacion, se observa el nivel de aceptabilidad de cada proceso.
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necesita tomar medidas de control en el medio y fuente, pues estos riesgos son los que mas altos



Figura 30

Valoracion de los riesgos operativos

4 )
VALORACION DE LOS RIESGOS OPERATIVO

® MEJORABLE
B NO ACEPTABLE

= NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO
\ - - - .- . - -7 -
Nota: En la figura se realizé el porcentaje de participacion para la valoracion de los riesgos en el proceso

operativo. Fuente: Elaboracion propia

En la figura 30 se evidencia que la empresa tiene un gran porcentaje de riesgos “no
aceptables o aceptables con control especifico” lo que significa, la aceptabilidad de los riesgos
identificados en el proceso operativo, sin embargo, el 6% es “no aceptable” por riesgos fisicos
que son causados por el ruido constante y el quimico por humo generado por la soldadura.

En la siguiente figura 31 se realiza la aceptabilidad para el proceso administrativo

88
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Figura 31

Valoracién de los riesgos administrativos

4 N\
VALORACION DE LOS RIESGOS

ADMINSITRATIVOS

2%

2%

73%

= MEJORABLE
m NO ACEPTABLE

NO ACEPTABLE O ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO
m ACEPTABLE

-
Nota: En la figura se realiz6 el porcentaje de participacién para la valoracion de los riesgos en el proceso

administrativo, identificando que peligro puede ser mejorable, no aceptable, con control especifico o aceptable..

Fuente: Elaboracion propia.

Se evidencia en la figura 31 que el 73% de los riesgos “no es aceptable o aceptable con
control especifico” dado que los colaboradores estan siempre en movimientos repetitivos, exceso
0 ausencia de luz natural o artificial, condiciones de seguridad que pueden afectar su estado
fisico y de salud. Y el 2% es “no aceptable” puesto que los colaboradores estan en contante ruido
por la produccion que realiza la empresa.

Medidas de intervencion
Mediante el analisis de los peligros se identificd las medidas de intervencion, como se

menciona en el (Articulo 2.2.4.6.24. Decreto 1072, 2015), y de acuerdo con la GTC 45, 2012

° Eliminacion:
Ninguno
° Sustitucion:

Ninguno
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Control de ingenieria

Suministrar montacarga manual
Remodelacion de suelos.

Apoya pies

Suministrar luminarias de forma estratégica

Ajuste antropomeétrico del puesto de trabajo

YV V V VYV V V

Sefalizacién de instalaciones.

Control administrativo.

Pausas activas

Fomentar el autocuidado

Evaluacién de puesto de trabajo

Capacitacion de peligros en locativos

Disefar e implementar programa de orden y aseo
Realizar mantenimiento preventivo

Realizar estudios de luxometria y ruido

Capacitar sobre las condiciones psicosociales

YV V.V V V V V V V

Elaborar un plan de emergencia
Elementos de proteccién personal

> Casco de seguridad.

> Monogafas

> Capacitacién sobre le buen uso de los EPP
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Objetivo 3

Documentacion para dar cumplimiento los requisitos del Decreto 1072:2015
Los documentos se disefiaron bajo los lineamientos del Decreto 1072:2015 y teniendo en
cuenta el diagndstico inicial que se present6 anteriormente.

Ver Anexo 1. Evaluacion inicial del sistema de gestion en sequridad vy salud en el trabajo.

y ver figura 32.

Donde se puedo identificar la documentacion necesaria para el cumplimiento del Decreto
1072:2015 mediante la elaboracién del listado maestro como se muestra en la figura 32 lo que
permite tener una mejor visualizacién de las actividades y procesos a realizar para el
cumplimiento de cada articulo relacionado en esta norma, realizando la codificacion acorde al

documento elaborado para un control y verificacion de las versiones futuras.



Figura 32

Listado maestro

Codigo: GGA-FR-01

Pagina:1 de 2

Version: 01

Fecha: 28/10/2022

LISTADO MAESTRO

MEDIO DE HERRAMIENTA DE
TIPO DE DOCUMENTOS CONSERVACION ALMACENAMIENTO
O z <
z =z E x | O
NOMBRE DEL O o) Q > w o = AUTORIZADOS
DOCUMENTOS A S QlE|Z| T o9 = =) g{ 21 24 | \omerepe | AVERDOC CAMBIOS
= I @ L
ARITCULO | copIGO | £ gl 2 £33 % RESPONSABLE | £7 | 2 = 2| 2| &5 LA
Cal 2| E|w o4 o) > T | W | <= |HERRAMIENTA
<|lz|Q|ln|Q =2 ~ (8} o =)
w slE o S
Politica 'y 2.24.6.5 P
objetivos de 2.2.4.6.6 VERfION Gerencia,
SST 2.24.6.7 X Coordinador SST
Matriz de 22468 | GGE-FR-
responsabilidad 224610 o1
del SST T X Coordinador SST
E;;g[;‘{;‘; Od: 224611 | VERSION
anual 224612 1 X Coordinador SST
Matriz de
identificaciéon de 224612
peligros, 2.2.46.15
yaloramon del 294616 ANEXO 2
nesgo y 2.2.4.6.24
determinacion R
de controles X Coordinador SST
Diagnostico de
condiciones de g;jgg ANEXO 3
salud T X Coordinador SST
Plan de trabajo GST- AD-
anual en SST 2.24.6.12 04 X Coordinador SST
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ANEXO 6:
GST-AD-
01
GST-AD-
- 02
Procedmientos
formatos dey 2.2.4.6.12 03
SST GST-AD-
04
GST-AD-
07
GST-AD-
05 Coordinador SST
Formato de
entrega de los 2.2.4.6.12 GGE-FR-
EPP 2.2.4.6.13 |03 Coordinador SST
Formatos de
convocatoria y
eleccion de
COPASST 2.2.4.6.12 ANEXO Coordinador SST
Formato de
investigacion de
incidentes y
accidentes de 2.24.6.12 | GST-FR-
trabajo 2.2.46.32 | 06 Coordinador SST
Plan de ANEXO
prevencion ante 2.2.4.6.12 PLAN DE
emergencia. 2.2.4.6.25 PRENCION X Coordinador SST
Formato de
registro e GST-FR-05
inspeccion de GST-FR-
botiquin y 004
camilla 2.2.4.6.12 Coordinador SST
Matriz legal de ANEXO
SST 2.2.4.6.2 MATRIZ X Coordinador SST
Listad GGA-FR-
istadomaestro |, 4 6 13 01 X Coordinador SST
2.2.4.6.19
Tabla de 2.2.4.6.20 GST-FR-
indicadores 2.2.4.6.21 006
2.2.4.6.22 X Coordinador SST

En la figura se observa los documentos necesarios para dar cumplimento con el Decreto 1072 del 2015. Fuente: Elaboracion propia
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Politica y objetivos de Seguridad y Salud en el trabajo.

En el desarrollo de la politica se tuvo en cuenta el Articulo 2.2.4.6.6 y Articulo 2.2.4.6.7
del Decreto 1072 del 2015, donde se realizo la vista a la empresa buscando una reunién con el
representante legal para la elaboracion y aprobacion de la politica de SST, donde se presenta una
propuesta inicial que logre la participacion de todas las partes interesadas y se realizar las
correcciones pertinentes de acuerdo a lo que informa el duefio de la empresa, por lo cual se
evidencia el compromiso que busca la implementacion del SST es la disminucion de accidentes o
enfermedades que se puedan presentar en la empresa, asi mismo se compromete a identificar y
evaluar los riesgos para fortalecer conocimientos frente a temas de SST, igualmente la

divulgacion de la informacion de forma clara y veraz. Ver anexo (Anexo Politica y objetivos)

Matriz de responsabilidades del SG-SST

Al realizar la matriz de responsabilidades como se muestra en la Figura 33 se tuvo en
consideracion los Articulos 2.2.4.6.8 y 2.2.4.6.10 del Decreto 1072 del 2015, la cual establece la
responsabilidad de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con el rol y cargo que se

encuentra la empresa Cermac SAS.



Figura 33

Matriz de responsabilidades
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Codigo GGE-FR-01

Paginaldel

comercial y financiera

— MATRIZ DE RESPONSABILIDADES AVA
Version 01 AAA
Fecha: 9/09/ 2022 CERMAC 54

ROL Cargo Responsabilidades
Revisar y aprobar las politicas de seguridad y salud en el trabajo.
Aprobar el presupuesto del SST y su desarrollo
Designar las responsabilidades asignadas, documentadas y comunicadas
a todos los niveles de la organizacion.
Designar los representantes por la empresa de comité de convivencia.

Alta direccion Gerente Apr(-)b.ar el trabajo a.nL.JaI en SST —

Participar en las actividades de capacitacion en SST
Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de
salud.
Garantizar la disponibilidad del personal competente para liderar y
controlar el desarrollo de SST
Informar oportunamente al empleador acerca de los peligros y riesgos
en su sitio de trabajo.
Garantizar la disponibilidad de tiempo a todo su personal para la
induccion al ingresar a la empresa.
Reportar el bienestar y SST en las tareas de la empresa

Lideres de areas, Jefes Realizar las inspecciones de seguridad al buen uso de EPP

Inspeccionar la seguridad de las personas a su cargo y evidenciar dichas
actividades.

Comunicar los accidentes de trabajo de su personal a cargo

Proporcionar los espacios, tiempos al personal para las capacitaciones
programadas

Trabajadores

Operarios de
produccion y
asesores
comerciales

Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de
salud.

Cumplir con las normas y reglamentos en SST

Informar oportunamente al contratante acerca de los peligros y riesgos
en su sitio de trabajo.

Participa en las actividades de capacitacion en SST

Conocer y velar por el cumplimiento de la politica de SST

Procurar por el cuidado integral y de sus comparieros

Usar los elementos de proteccion personal durante toda la jornada
laboral y garantizar un buen uso y proteccion adecuada.

Mantener en perfecto estado de orden y limpieza en los equipos y
elementos de trabajo.

Reportar de forma inmediata sobre los accidentes de trabajo a su jefe
inmediato.

Nota: En la figura se definié los roles y responsabilidades de cada persona involucrada en los procesos de

la empresa. Fuente: Elaboracién propia
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Diagnostico de condiciones de salud y de trabajo

Para la elaboracion del diagnostico inicial de las condiciones de salud de los
colaboradores en la empresa Cermac SAS, se elaboré una encuesta por medio de la plataforma
forms, donde se estudio el perfil sociodemogréafico de la misma, teniendo en cuenta los
requerimientos del Decreto 1072 del 2015 Art 2.2.4.12 titulo IV, capitulo 6, donde hubo
participacion alta de los empleados (21 colaboradores), en la encuesta se realizo preguntas sobre
datos generales del trabajador, condiciones de trabajo, condiciones de salud y habitos. A

continuacion, resultados de estudio. Ver Anexo 3 Encuesta condiciones de salud

Anélisis sociodemogréfico

Al realizar la encuesta se establecio preguntas sobre tipo de sexo, escolaridad, grupo
etario y antigtiedad en la empresa, por tal motivo primero se identificé el personal que esta en el

proceso administrativo y operativo obteniendo los siguientes datos. Ver figura 34
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Figura 34

Proceso

Proceso

67%

= Operativo = Administrativo

Nota: Mediante la figura se conoci6 el porcentaje de poblacion en los procesos operativos y

administrativos. Fuente: Elaboracion propia

Se identifica que en la empresa el proceso operativo tiene un resultado del 67% de
participacion, siendo el resultado mayor, esto es porque la empresa cuanta con mayor personal en

la produccion lo cual genera mas participacion de los colaboradores en este proceso.



Tipo de género.

En la organizacion se estudio la participacion de la cantidad de mujeres y hombres, ver

figura 35
Figura 35

Distribucién de sexo

Distribucion sexo

81%

= Masculino = Femenino

Nota: En la figura se evidencia la cantidad de género masculino y femenino que se encuentran en la

empresa Cermac SAS. Fuente: Elaboracion propia

Como se evidencia en la figura 35 el 81% de los colaboradores es masculino de los 21
encuestados, esto representa que la empresa cuenta con mas hombres contratados que mujeres

dado que, el esfuerzo fisico manejado en la empresa es mas pesado.

Grupo etarios

En la identificacion de grupo etarios se obtuvo los siguientes resultados. Ver figura 36
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Figura 36

Rango de edad

Rango de edad

5% 5%

Nota: En la figura se evidencia el rango de edad, la cual pertenece los colaboradores de la

= 18 a 25 afios
= 25 a 36 afios
= 37 a 47 anos
= 48 a 58 afios
= Mé&s de 58 afios

empresa, obteniendo como resultado el porcentaje mayo entre 37 a 47 afios. Fuente: Elaboracion propia

En la figura 36 se observa que el mayor porcentaje es de 38,1% donde los colaboradores se
encuentran en un rango de 37 a 47 afos, y quien le sigue con un porcentaje de 33.3% entre 26 a
36 anos y el 19% es de un rango de edad de 48 a 58 afios. Lo cual demuestra que los porcentajes
mas bajos es de 5% donde el personal esta en una edad entre 18 a 25 afios y una sola persona con
mas de 58 afios. Con la anterior informacién analizada, se da a entender que la empresa cuenta

con poco personal joven y de edad mayor.

Escolaridad

Por otra parte, se analiz6 la escolaridad del empleado obteniendo los siguientes

resultados. ver figura 37
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Figura 37

Escolaridad

Escolaridad

Bachiller 19%
completo

= Bachiller 10%
incompleto

= Educacion 10%
superior
culminada

= Estudiando

actualmente

Nota: En el grafico se realizo el estudio de la escolaridad de los colaboradores de la empresa Fuente:
Elaboracion propia

Como se evidencia en la figura 37 la mayor parte de empleados cuenta con estudios de
hasta bachiller completo con un 52,4%, y con un 19% la primaria completa, se infiere que la
empresa no requiere un nivel de escolaridad especifica para cumplir con su produccién o

actividades en la empresa, también se evidencia que la organizacién acepta estudiantes, lo cual

da oportunidades de mejora para el personal y para la empresa.

Antigledad en la empresa

Al realizar el respectivo andlisis de la figura 38 se infiere que el 66,7% ha trabajado
durante 2 a 5 afios en la empresa y el 33.3% mas de 11 afios, lo cual demuestra la permanecia de
los trabajadores siendo un factor importante para la empresa demostrando la estabilidad laboral,

también se observa que no hay personal que este menos de 1 afio en la organizacién, esto es
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generado dado que en el mundo para los afios 2019 a 2021 el COVID-19 pauso la produccion y

no hubo oportunidad para generar nuevos empleos.
Figura 38
Antiguedad en la empresa

Antigiiedad en la empresa
0% 0%

33%

67%

= Menos de 1 afilo = 2 a 5 afios

= 6 a 10 afos = 11 0 mas afnos

Nota: En la figura se evidencia el porcentaje de colaboradores que han trabajado durante pocos o varios

afios. Fuente: Elaboracion propia

Condiciones de trabajo
Se establecieron preguntas de acuerdo con la identificacion de los riesgos laborales que

se pueden encontrar en la empresa, a continuacion, los resultados. ver figura 39
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Figura 39

Condiciones de trabajo

Condiciones de trabajo.

Manejo de computador por mds de 5 horas IS 33,3%
Exposicion a ruido constante IIIIIIENNGGNGNGNGNGNGGEGS 42,9%
La iluminacion es adecuada I 23,8%
Exposicion a frio intenzo I 23,6%
Exposicién a vibraciones [ 9,5%
Levanta objetos pesados con ayuda mecanica [l 9,5%
Manipula o carga objetos pesados I 23,8%
Mov. Rep con lo brazos encima de la cabeza IIIEEEEGEGNGNGNGNGS 42,9%
Mov. Rep con las manos o mufieca NN 52,4%

Condiciones

Mov. Rep con los dedos NN 47,6%
Arrodillado 0,0%
cuclillas 0,0%
Sentado |GGG 33,3%
De pie I ——— 76,2%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
%

Nota: En la figura se evidencia las condiciones de como los colaboradores realizan las actividades o

manipulacion de equipos y materiales. Fuente: Elaboracion propia

Con la anterior figura se evidencia que las actividades con un 76,2% de los empleados
deben estar de pie para realizar las actividades de la empresa en periodos prolongados de tiempo,
los movimientos repetitivos con las manos, con un 52,4%, movimientos repetitivos con los
dedos, con un resultado del 47,6%, y brazos encima de la cabeza, con un 42,9% son factores que
son realizados por la carga de materiales, manipulacion de maquinas que se manejan en Cermac
SAS.

También se evidencia que los colaboradores corren el riesgo fisico por estar expuestos a

ruidos contantes y la falta de iluminacién al realizar sus tareas, dado que la empresa es del sector
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metalmecéanica, por otra parte, se observa en la figura 39 que algunos de los colaboradores

manejar el computador por mas de 5 horas, sentados en esta misma posicion, estos se encuentran
en la parte administrativa.
Condiciones de salud

Es importante obtener datos de las condiciones de salud de los colaboradores de la
empresa para realizar medidas de intervencion promoviendo la salud.

Por tal motivo se realiz6 varias preguntas hacia los colaboradores para identificar su
estado de salud, por lo tanto, se pregunté el indice de masa corporal de acuerdo a su estatura, Ver
figura 40

Figura 40

Masa corporal

Masa corporal
5%

0%

= Bajo de peso
= Normal

Sobre peso
= Obesidad

Nota: En la figura se evidencia el porcentaje de masa corporal en los colaboradores. Fuente elaboracién
propia
Se evidencia en la figura que los colaboradores se encuentran en su peso normal de

acuerdo con su estatura y un solo 5% esta bajo de peso, a los que se les debe poner atencién para

procurar la mejora de su salud.
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En la figura 41 se identifico algunos sintomas que son generados al realizar las

actividades de la empresa.
Figura 41
Sintomatologia
Sintomatologia

Dolor de cabeza I 81,0%
Hormigueoenlamano M 4,8%
Disinucién de fuerza 1 4,8%
Molestias visuales [ 9,5%

Molestias Respiratorias 0,0%

Sintomas

Molestias Auditivas Il 9,5%
Inflamacién de muiiecas | 19,0%

Mareos 0,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%
%

Nota: En la figura se analiz6 la sintomatologia de los colaboradores, esto con el fin de conocer si es

ocasionado por las labores de la empresa. Fuente: Elaboracion propia

En la figura 41 los colaboradores dieron a conocer que el dolor de cabeza es el sintoma
mas frecuente que tienen con un puntaje del 81%, en consecuencia, a las actividades que se
realizan en la empresa, también se identifico que hay inflamacion en las mufiecas al finalizar su
jornada laboral con un 19%, esto es generado por el cargue de material pesado para la
elaboracion de los productos y los movimientos repetitivos. Ademas, hay molestias visuales y
auditivas con un puntaje del 9.5% de cada una, por la falta de iluminacién y el ruido constante
que se mantiene en la jornada laboral, y por Gltimo el hormigueo en las manos y la pérdida de
fuerza. Estos resultados fueron son el resultado de la encuesta hecha en la organizacion ver

Anexo 3.
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A continuacion, los colaboradores dan a conocer la percepcion del dolor que han tenido

los ultimos seis meses, ver figura 42
Figura 42

Percepcion del dolor

Percepcion del dolor

Rodillas e 9 5%
Tobillos  me—— 4 8%
Cadera n——— 0 5%
Cintura ——— O 5%
ESppal ol ——— 38 1%
Hombros meee————— 14 3%
Dedos m— 14, 3%
Mufiecas m————————— 14 3%
Brazos mEEEEESSSSSSsssss—— 19,0%
Pecho msss—m 4 8%
Cuello T —— ) 8 6%
Oidos s 4 8%
Ojos mmmm 4,8%
Cabeza v 4 8%

Dolores

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%
%

Nota: En la figura se evidencia los dolores causados en diferentes partes del cuerpo, siendo el dolor de
espalda con mayor porcentaje de participacion. Fuente: Elaboracién propia

Se observa que el dolor de espalda es uno de los mas altos con un 38,1% a causa de las
actividades realizadas en la empresa, como segundo lugar el dolor de cuello con un 28,6%, y un
19% con dolor en los brazos a causa del cargue de materiales en posturas inadecuadas. Los
trabajadores también han sentido dolor en los hombros, dedos, mufiecas, cada uno con un
porcentaje del 14.3%, asi mismo manifiestan tener dolores en la cintura, cadera y rodillas, cada
uno con un porcentaje del 9,5%.

Es importante averiguar las enfermedades que tiene los trabajadores para identificar si es

apto para la realizacion de las actividades y evitar los accidentes e incidentes que puedan ocurrir
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a causa del desconocimiento del estado de salud de cada uno de los integrantes que conforman la

empresa.

Por tal motivo, en la encuesta se suministrd algunas opciones de enfermedades que los

colaboradores podian presentar, a continuacion, los resultados, ver figura 43

Figura 43
Enfermedades
Enfermedades
Rinitis mmm 5%
Colesterol alto m——m 10%
Hipertension arterial = 0%
8 Diabetes = 0%
'% Hipertiroidismo = 0%
8 Enfermedades pulmones = 0%
é Enfermedades corazén 0%
.FC_" Enfermedades espalda S —EEEEEEEEEEEE 529
L Enfermedades auditivas 0%

Enfermedades visuales m————— 19%
Desgarro en los tendones musculos o...| 0%
Artritis, artrosis, lupus, reumatismo,... 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
%

Nota: En la figura se pregunt6 algunas enfermedades que pueden tener los colaboradores de la empresa,

esto con el fin de establecer de conocer las condiciones de salud de los trabajadores. Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la figura 43 que la enfermedad con mas porcentaje es el dolor de espalda,
sin embargo, no se conoce si es causado por actividades laborales. Por otra parte se tiene

enfermedades visuales y el colesterol alto.
Es importante los habitos de vida de las personas encuestadas ya que, esto puede evitar la

posibilidad de algun incidente que se genere en la empresa en la siguiente figura 44.



107

Figura 44
Habitos
Habitos
Ha tenido incidentes o accidentes de trabajo 0,0%
g
8
S Realiza actividades fisicas ||| | | A 57.1%
3
@
-_g Ingiere bebidas alcoholicas a menudo _ 85,7%
<
< 0,
@ Fuma cigarrilo . 4,8%
s
o
5:5 Ingiere sustancias psicoactivas 0,0%

0,0% 500% 100,0%

Nota: Se infiere de la figura los habitos mas comunes que mantiene un trabajador en su vida cotidiana.

Fuente: Elaboracion propia

Se evidencia que el personal ingiere bebedias alcoholicas a menudo y muy pocas fuman
cigarrillo, y el 57,1% de las personas encuestadas realizan actividades fisicas.
Acciones de mejora
Mediante los andlisis realizados anteriormente se establece acciones de mejora que
puedan contribuir a la disminucién o eliminacion de dichos riesgos, también se busca la
prevencion de salud a los trabajadores.
Prioridad Alta
Biomecéanico- Dirigido a todo el personal.
e Esimportante realizar pausas activas.
e Capacitacion sobre los riesgos biomecanicos

e Instructivo para el levantamiento de cargas



e Promover la consulta hacia los trabajadores sobre los riesgos biomecéanicos
e Realizar vigilancias periodicas del estado de salud
Fisico iluminacién- Dirigido al todo el personal.
e Capacitacion sobre el riesgo fisico de iluminacion
e Realizar exdmenes meédicos
e Adecuar instalaciones para mejor visualizacion

e Realizar estudios de iluminacion en las areas de trabajo.

Prioridad media
Fisico-ruido Dirigido al todo el personal.
e Capacitacion sobre el riesgo fisico- ruido
e Sefializar el uso obligatorio de los elementos de proteccion auditiva

e Realizar exdmenes médicos de audiometrias

Habitos saludables
e Charlas sobre el uso y el consumo de bebidas alcohdlicas y el tabaquismo

e Realizar examenes médicos

Prioridad baja
Habitos saludables
e Capacitaciones sobre el manejo del estrés
e Formacion de actividad fisica

e Charlas sobre la nutricion saludable

108
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Plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el desarrollo del plan de trabajo anual se tuvo en cuenta el Articulo 2.2.4.6.12,
numeral 5, del Decreto 1072 del 2015, este documento se realiz6 con el objetivo de cumplir con
las metas establecidas en la empresa en SST donde se indica veinte items para cumplir en el
transcurso de los meses, este plan ayudara a la ejecucion de cada actividad sobre SST
identificando las prioridades y mejoras para garantizar la seguridad y bienestar de los empleados,

ver Anexo 4 Plan de trabajo anual

Programa de capacitacion anual

Se propone el programa de capacitacion para el SG-SST, en la cual se especifica el
nombre de la capacitacion, fecha, programacion, modalidad en la que se brindara la charla o
capacitacion, duracion en horas, alcance y numero de trabajadores a quien sera dirigido dicho
programa, por tal motivo se busca que los trabajadores adquieran conocimientos, habilidades,
toma de conciencia para que puedan mejorar el compromiso dentro de la empresa.

Con lo anterior se establece capacitaciones en funciones del COPASST, plan de
prevencion y preparacion ante emergencias, primeros auxilios, peligros identificados en la
empresa, uso adecuado de las EPP, manejo de estrés e importancia de la actividad fisica. Para

mas informacién ver Anexo 5 Programa de capacitacion

Procedimientos e instructivos

Se realizo los procedimientos e instructivos internos para la empresa Cermac SAS, dado
gue son soportes para informar de forma clara y veraz sobre como se realiza los procesos de la
empresa, en ellos se pueden encontrar el objetivo, alcance, responsabilidades en los diferentes

cargos que tiene la empresa y mediante un diagrama de procesos o de forma escrita se da a
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conocer el paso a paso del desarrollo de la actividad. Para evidenciar dichos documentos ver

Anexo 6 Documentacioén requerida formatos, procedimientos

Los procedimientos e instructivos realizados son los siguientes:

e Procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion
de controles

e Procedimiento para la identificacion de requisitos legales de seguridad y salud en el
trabajo.

e Instructivo de conformacion y a actualizacion del COPASST.

e Instructivo de entrega y reposicion de Elementos De Proteccion Personal

e Instructivo de inspecciones generales

e Instructivo de reporte e investigacion de incidente o accidente de trabajo

Por otra parte, se realizé formatos que son ayuda al SST, los cuales son

e Acta general de reunién

Registro de asistencia
e Acta de cierre votaciones para la eleccién de los candidatos del COPASST
e Formato de registro de votantes COPASST
e Inspecciones de extintores
e Inspeccion de botiquin y camilla
e Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
e Formato de reporte de investigacidn accidentes e incidentes
Registro de entrega de los EPP
Se realizo el formato para la entrega de elementos de proteccion personal teniendo en

cuenta el Articulo 2.2.4.6.24 del Decreto 1072, 2015, donde menciona que cada trabajar debe
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tener un mecanismo de registro sobre los EPP en la cual se suministra informacion bésica sobre

el colaborador y sus elementos de trabajo. Para mas informacion ver Anexo 7 Formatos
Formato de investigacion accidentes e incidentes

Se realizo el formato de investigacion e incidentes de trabajo dado que en la empresa
Cermac SAS no contaba con estudios suministrados en documentos, haciendo dificil el registro
de accidentes e incidentes que se encontraban en la empresa, en el formato se incluye datos
generales del trabajador, causas basicas del incidente o accidentes, el tipo de lesién que sufrié la
persona involucrada, mecanismos, parte del cuerpo afecta.

Para observar la informacion ver Anexo 8. Formato reporte e investigacion de

incidentes, accidentes y alertas

Plan de preparacion y prevencion de respuesta ante emergencias

Este plan de prevencidn se realiz con base en la Guia del FOPAE (Fondo de prevencion
y atencién de emergencias) hoy en dia conocido como el IDIGER (Instituto distrital de gestion
de riesgos y cambio climatico), realizando la identificacion y clasificacion de las amenazas,
andlisis de vulnerabilidad y planes de mejora

En este documento se describe la informacion general de la empresa teniendo en cuenta
las instalaciones y los recursos con los que cuenta tanto en la parte interna como externa de la

compafiia por favor ver Anexo 8.1 Plan de prevencidn y preparacién ante emergencias.

Realizando el anélisis de las amenazas mediante la metodologia de los colores se
evidencio la siguiente informacion:
Tabla 9

Identificacion de amenazas

AMENAZAS
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NATURALES

TECNOLOGICAS SOCIALES

<> Fallas estructurales

Movimientos sismicos

%
<> Lluvias <>

O Fallas equipos y/o sistemas

<> Materiales quimicos

Hurto

O Manifestaciones

. Tareas de alto riesgo

Nota: En la tabla se da a conocer las amenazas que se encuentra en la empresa, identificAndolas con

simbologia y color, siendo rojo de alto riesgo y amarillo con riesgo medio. Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con el resultado obtenido en el analisis de vulnerabilidad que se evidencia en

el anexo 8, los riesgos se clasificaron en:

AMENAZAS

CLASIFICACION

Movimientos sismicos
Lluvias
Fallas estructurales
Fallas equipos y/o sistemas
Incendio
Materiales quimicos
Tareas de alto riesgo
Manifestaciones

Hurto

Alto

Nota: En la tabla se observa las amenazas y clasificacion en la que se encuentra la empresa. Fuente:

Elaboracion propia
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Para la prevencion de estas amenazas se establecieron las acciones de mejora para la

reduccion del riesgo.

Se realiza una verificacion de los recursos con los que cuenta la empresa ante una
emergencia ya sean extintores, camillas, botiquin, brigadas, etc. Elaboracion de los formatos de
inspecciones de seguridad que permiten tener un control del estado y manejo de estos elementos,
por lo que en el anexo se puede evidenciar formato de inspeccién de botiquines, camillas y
extintores

Convocatoria de eleccion del comité de emergencias en la organizacion, iniciando por las
4 brigadas que cuentan con responsabilidades y procedimientos a seguir para responder ante una
emergencia, estas brigadas requieren de capacitaciones periddicas para el conocimiento y
aplicacion de los procedimientos adecuados y responsabilidades de cada una, como se muestra
en la siguiente figura.

Tabla 10

Brigadas de emergencia
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Nota: En la tabla se evidencia los tipos de brigadas de emergencia y sus responsabilidades o actividades

que deben realizar. Tomado de (DIO, 2019)

Se debe coordinar con la alta direccion un comité de emergencias del area administrativa
que se encarga de los recursos necesarios, inspecciones y seguimiento de los procesos ante una
emergencia

Este comité también se debe encargar de realizar la solicitud de una colaboracion muta
con las empresas y vecinos aledafios a la organizacion, esto permite un mejor control y
asignacion de recursos de toda la comunidad.

Matriz legal

De acuerdo con la actividad econdmica de la empresa Cermac SAS, se documento, ver
anexo, la matriz legal donde se evidencia el tipo de norma, numero de la norma, afio de
publicacién y la descripcion de la norma, la cual se establecieron peligros fisicos, quimicos y

biomecanicos, elementos de proteccion personal, y medicina preventiva. Ver Anexo Matriz

legal.
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Obijetivo 4. Relacion costo beneficio

Para la elaboracion de la relacion del costo beneficio se determinaron los elementos que
necesita la empresa como la inversién inicial que permite dar el comienzo a la implementacion
de las acciones de mejora tanto en los procesos como en las instalaciones de la organizacion

De acuerdo con los estudios realizado se evidenciaron los siguientes costos de acuerdo con las

cotizaciones realizadas que se encuentran en el Anexo 10 Cotizaciones donde se obtuvieron los

siguientes resultados
Tabla 11

Costos de Inversion inicial

ITEM PRECIO
luminarias $ 1.000.000
Equipos ergonémicos $5.000.000

Sefalizacion $700.000
TOTAL $6.700.000

Nota: En la tabla se evidencia los costos de inversidn inicial para realizar el inicio del proyecto, estos

costos se cotizaron a través de mercado libre y Homecenter. Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los estudios realizados con la identificacién de peligros, y estudio de las
condiciones de salud de los trabajadores en la empresa, se evidenciaron la necesidad de
implementacidn de actividades y elementos que generan un egreso a la empresa, para esto
tenemos la implementacion de las capacitaciones al todo el personal de la empresa se realiza un
programa de capacitacién el cual se evidencia en el anexo de manera que se pueda implementar
con una frecuencia de seis meses, en donde se busca el espacio y tiempo para que todas aquellas

partes interesadas puedan estar en ella, como referencia de costos de estas capacitaciones se
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busca apoyo en pagina web de BASC- Bogotéa donde se puede evidenciar una proyeccion de los

costos de las capacitaciones externas (BASC, 2018)

Se evidenci6 el requerimiento de mantenimiento preventivo tanto a las instalaciones de la
empresa como a la maquinaria que se posee en el area de produccion, evidenciando asi los
arreglos como cambio de baldosas, un mejor orden de los materiales de produccion y muestras
con el fin de mejorar la imagen ante los clientes, en la maquinaria se busca asegurar el buen
funcionamiento de estas en todo momento, asegurando la limpieza de las partes que sean
necesarias para un mejor desempefio de los equipos.

Los equipos de proteccion personal son un elemento prioritario para los trabajadores que
aseguran el buen desempefio de las actividades laborales en la compafiia, donde tiene confianza y
se sienten seguros con el equipo que se le asigna a cada operario.

Después del anélisis de los egresos de este proyecto se evidenciaron los beneficios que se
logran obtener en un periodo de tiempo futuro para la empresa, de acuerdo esto se puede
evidenciar la reduccion de accidentabilidad lo que genera un costo menor en la contratacion y
capacitacion de personal externo de manera prioritaria por incapacidades que se presentan por
accidentabilidad laboral, también se encuentra la disminucién de rotacion del personal que se
generan por la falta de atencién a los riesgos que se presentan en la organizacion, como
referencia de costo se determinaron los gastos que conlleva la contratacion de un nuevo
empleado.

En cuanto la mejora de los procesos de analiza de acuerdo con lo referenciado en trabajos
anteriores, (ROJAS, 2019) se registra un aumento aproximado de un 10% a un 15 % en la
produccidn por la mejora de los procesos que conllevan a la fabricacion del producto de calidad

y satisfaciendo las necesidades de los clientes.
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Se realiza la relacion del costo beneficio como se evidencia en la tabla 12 donde se puede

analizar la viabilidad del proyecto.

De acuerdo con el estudio de costo beneficid se evidencia una tasa de rentabilidad mensual de
un 3.09% con un proyecto que genera un beneficio de cada peso invertido de $ 1.13, de acuerdo
con la proyeccion obtenida en los 24 meses se evidencia que se empieza a recuperar la inversion
en el mes 21, lo que evidencia una rentabilidad el proyecto viable que generara un beneficio para

la organizacion en el futuro.



Tabla 12

Estudio costo beneficio

EVALUACION FINANCIERA DE UN PROYECTO
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 TOTAL

INVERSIONES
LUMINARIAS 1
EQUIPOS
ERGONOMICOS 5
SENALIZACION 0,7
EGRESOS
CAPACITACIONES 0,9 0 0 0 0 0,9 0 0 0 0 0 0,9 0 0 0 0 0 0,9 0 0 0 0 0 0,9 4,5
MANTENIMIENTO
DE MAQUINARIA 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 7,2
EQUIPOS DE
PROTECCION
PERSONAL 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 19,2
MANTENIMIENTO
DE INSTALACIONES 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 9,6
TOTAL EGRESOS 6,7 2,4 1,5 1,5 1,5 1,5 2,4 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2,4 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2,4 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2,4 40,5
BENEFICIOS

DISMINUCION
DE
ACCIDENTABILIDAD 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 5,1
DISMINUCION DE
ROTACION 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 20,4
MEJORA DE LOS
PROCESOS 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 34
TOTAL BENEFICIOS 0 0 0 0 0 0 0 0 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5 59,5
BENEFICIOS -
EGRESOS 67 24 -15 -15 -15 -15 24 -15 2 2 2 2 1,1 2 2 2 2 2 1,1 2 2 2 2 2 1,1

6,7 $2,35 $1,44 $1,41 $1,39 51,36 $2,13 $1,31 $1,71 $1,67 $1,64 S$1,61 $0,87 $1,55 $1,52 $1,49 $1,46 $1,43 30,77 $1,37 $1,35 $1,32 $1,29 $1,27 $0,68

TIR 3,9% RENTABILIDAD MES
VPN $4,90 2% ELVPN ES POSITIVO EL PROYECTO ES ATRACTIVO
RB/C $43,55 $1,13 VPN ING POR CADA PESO INVERTIDO EN EL PROYECTO GENERA UN BENEFICIO DE 1,13

$38,65

VPN EGRESOS
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PRI LA INVERSION SE RECUPERA EN EL MES 21

Nota: En la tabla se evidencia la cantidad de meses de la duracién de proyecto, asi mismo se identific6 los egresos y beneficios del

trabajo. Fuente: Elaboracién propia
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Conclusiones

Una vez evaluado el estado de cumplimiento de la empresa Cermac S.A.S frente al SG-
SST, se evidencia que hay un cumplimiento aproximado del 9% de los requisitos establecidos en
el decreto 1072:2015, lo que obliga a la empresa a trabajar arduamente para dar cumplimiento al
91% de los requisitos obligatorios que a su vez le evitaran las sanciones establecidas por el
estado.

A partir del trabajo realizado, deja documentado para el SG-SST en un 93%, frente a lo
exigido por el decreto 1072:2015, que servira como punto de partida para la empresa Cermac
SAS de inicio para la implementacién de este.

A partir de los resultados de la valoracion de los riesgos y peligros se logré establecer el
programa de capacitacion y el plan de trabajo anual exigido por el decreto 1072:2015 en su
articulo 2.2.4.6.23

En un ejercicio financiero se logré identificar que, de acuerdo con el estudio, la empresa
logra obtener de cada peso invertido un beneficio de $ 1.13 y con una proyeccion a 24 meses se
evidencia gue se empieza a recuperar la inversion en el mes 21, lo que hace que el proyecto sea

de interés para la organizacion.



121
Recomendaciones

Es fundamental que la empresa de a conocer la politica y objetivos de forma clara y veraz, asi
como los diferentes documentos para el cumplimiento de la normatividad.

Se sugiere que la empresa brinde capacitaciones a los funcionarios, antes de empezar
actividades sobre sus funciones y actividades, por otra parte, es importante realizar asesorias
donde se incluya temas sobre los diferentes riesgos, uso de los elementos de proteccion personal,
entre otros.

Importante que la empresa Cermac S.A.S, de inicio a la implementacion del SG-SST con base
en la documentacion derivada del presente trabajo, asi mismo iniciar con el plan de trabajo y el
programa de capacitacion que le permitira mejorar el desempefio del SG-SST y en general del

bienestar de los funcionarios.
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ANEXos

Anexo 1 Evaluacion inicial del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.
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EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

EVIDENCIA DEL

ACCIONES PARA DAR

CALIFICACION | CUMPLIMIENTO AL
CICLO PHVA CLASIFICACION TEMA REQUISITOS CUMPLIMIENTO DECRETO 1072:2015
. La empresa cuenta con una Politica de
Politica de .
. SST que alcance a sus centros de trabajo,
seguridad y . . . .
salud en el sus colaboradores, y siendo comunicada No hay evidencia 0
. al comité o vigia de seguridad y salud en
trabajo ,
el trabajo.
La Politica es clara y cuenta con el
compromiso .hfa\ua la implementacion del No hay evidencia 0
SGSST, especificando la naturaleza de los .
. . o o Se requiere que la alta
Requisitos de peligros y tamafio de la organizacién : - i
. — - . - direccidn, en conjunto
. politica de La Politica es difundida a todos los niveles ,
P PLANIFICACION seguridad de la organizacion y esta accesible a todos con los lideres de
DEL SGSST & y g. y , No hay evidencia 0 procesos, redacte lo
salud en el los trabajadores y demas partes . "
. . . que sera la politica y
trabajo. interesadas en el lugar de trabajo. .
o~ - " objetivos de SST
La Politica es revisada como minimo una
vez al afio, y si actualizada cuando se No hay evidencia 0
requiere.
Se identifica los peligros, evalia y valora
Objetivos de Ia los riesgos y establece los respec‘tlvos ‘ '
controles para proteger la seguridad y No hay evidencia 0

politica de SST

salud de todos los trabajadores
cumpliendo la normativa nacional vigente
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El empleador define firmar y divulgar la
politica de sistema de gestion en

seguridad y salud en el trabajo, asignando No hay evidencia 0
las responsabilidades para rendir cuentas .
. . Responsabilidad de la
al interior de la empresa. . .,
" alta direccién en la
El empleador define los recursos . .
. . L divulgacion de la
Financieros, técnicos y el personal .
. necesario para el disefio SG-SST politica y cronogramas
PLANIFICACION | Obligaciones . - - Hay evidencia parcial 0,5 de capacitaciény
cumpliendo los requisitos normativos . .
DEL SGSST del Empleador. . . e diligenciamiento del
para desarrollar medidas de identificacion
. acta de los
de peligros.
— — responsables
Desarrolla prevencion y promocion de los .
. ) . . . asignados para esta
riesgos haciendo que participe el No hay evidencia 0
. tarea
trabajador.
Garantiza la capacitacién de los
trabajadores en los aspectos SST dentro Hay evidencia parcial 0,5
de la jornada laboral
La empresa realiza una evaluacién (I}ealiz?rgn -
Evaluacion inicial con el fin de identificar las |agnfzst|co lmm? que
L . . . . ermita evaluar los
inicial del prioridades en seguridad y salud en el No hay evidencia 0 permr .
SGSST bai bl lan d requisitos exigidos en
tra aJ'o, para establecer un plan de la normatividad
trabajo anual. vigente.
Se realiza una planificacion por parte del
PLANIFICACION empleador o contratante para adoptar Documentar la
DEL SGSST Planificacién mecanismos en el desarrollo del SG-SST No hay evidencia 0 planeacion anual,
del sistema de | basado en la evaluacién inicial y otros redactada por la alta
gestion de la datos que aporten a este propdsito. direccion en conjunto
seguridad y La empresa cuenta con un plan de trabajo con los lideres de
salud en el anual y este es firmado por el proyecto para el
trabajo SG-SST | representante legal y contiene los No hay evidencia 0 cumplimiento del SG-

objetivos, metas, actividades,
responsables, cronograma y recursos del

SST
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Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.

PLANIFICACION

Objetivos del

La empresa cuenta con objetivos de
acuerdo con la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

No hay evidencia

Disefiar objetivos del
SG-SST por parte de la
alta direccién en
conjunto con los
lideres del proyecto

Se cuenta con objetivos del SGSST son
claros, medibles, cuantificables y tener
metas definidas para su cumplimiento y
gue sean adecuados para las

No hay evidencia

Estos objetivos deben
ser claros medibles y
cuantificables de
acuerdo con lo

DEL SGSST SGSST . o o .
caracteristicas del tamafio, actividad necesitado en la
econdmica de la empresa. organizacién
L . Registrar los objetivos
Los objetivos del SGSST Estan & J
. del SG-SST para su
documentados y ser comunicados a todos . . .
. . . . . archivo y divulgacion a
los trabajadores; y ser revisados minimo No hay evidencia .
~ . . los trabajadores o
una vez al afio y ser actualizados si es .
. partes interesadas en
necesario. o,
la organizacion
La empresa implementa y mantiene un Realizar evaluacion
procedimiento para evaluar el impacto periddica de los
sobre la seguridad y salud en el trabajo resultados del impacto
ue puedan generar los cambios internos . . de la seguridad y salud
auep . & . No hay evidencia g . y
o los cambios externos (cambios en la en el trabajo
legislacion, evolucién del conocimiento en evidenciando si hay
Gestion del seguridad y salud en el trabajo, entre cambios en esta
PREVENSION _ g y ! . o
cambio otros). informacion

La empresa realiza la identificacién de
peligros y la evaluacion de riesgos que
puedan derivarse de estos cambios y
debe adoptar las medidas de prevencién
y control antes de su implementacién,

No hay evidencia

Control enla
evaluacién e
identificacion de
peligros por medio de
la matriz de riesgos de
la GTC 45
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con el apoyo del Comité Paritario o Vigia
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, cuando es factible, actualiza
el plan de trabajo anual en seguridad y
salud en el trabajo a partir de las
evaluaciones de Gestion del Cambio.

No hay evidencia

Actualizar el plan de
trabajo anualmente
segun los resultados
obtenidos

La empresa antes de introducir los
cambios internos, informar y capacitar a
los trabajadores relacionados con estas
modificaciones.

No hay evidencia

Realizar capacitaciény
divulgar informacion
relacionada con las
modificaciones,
actividades y procesos
del SG-SST

RECURSOS

Adquisiciones

La empresa establece y mantiene un
procedimiento con el fin de garantizar
que se identifiquen y evalten en las
especificaciones relativas a las compras o
adquisiciones de productos y servicios.

No hay evidencia

Identificacion de las
adquisiciones de
productos y servicios
relacionados con el
SG-SST

RECURSOS

Contratacion

La empresa adopta y mantiene las
disposiciones que garanticen el
cumplimiento de las normas de seguridad
y salud en el trabajo de su empresa, por
parte de los proveedores, trabajadores
dependientes, trabajadores cooperados,
trabajadores en mision, contratistas y sus
trabajadores o subcontratistas, durante el
desempeio de las actividades objeto del
contrato.

No hay evidencia

Verificacién de
cumplimiento de las
normas de seguridad y
salud en el trabajo por
parte de las partes
interesadas en la
organizacion

La empresa incluye los aspectos de SST en
la evaluacién y seleccion de proveedores
y contratistas mediante canales de
comunicacion.

No hay evidencia
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La empresa informa a los proveedores y
contratistas al igual que a los trabajadores
de este ultimo, previo al inicio del Divulgar informacién a
contrato, los peligros y riesgos generales y las partes externas de
especificos de su zona de trabajo incluidas No hay evidencia los riesgos y peligros
las actividades o tareas de alto riesgo, encontradas en la
rutinarias y no rutinarias, asi como la zona de trabajo
forma de controlarlos y las medidas de
prevencion y atencion de emergencias 0
La empresa revisa periddicamente o
~ . Seguimiento y control
durante cada afo, la rotacién de personal .
. . . del registro de la
y asegurar que, dentro del alcance de Hay evidencia parcial I
. rotacion del personal
este numeral, el nuevo personal reciba la .,
: . ., para una evaluacion
misma informacidn 0,5
La empresa Verifica periddicamente y
durante el desarrollo de las actividades e
. Verificacién de la

objeto del contrato en la empresa, el .

. L normatividad durante
cumplimiento de la normatividad en .

. . . . y periddicamente para
seguridad y salud el trabajo por parte de No hay evidencia o

. su actualizacion u
los trabajadores cooperados, .

. L cumplimiento
trabajadores en mision, proveedores, oportuno
contratistas y sus trabajadores o
subcontratistas 0

CONTROLY
SEGUIMIENTO

Responsabili
dad de los
trabajadores

El trabajador suministrar informacion

Clara, veraz y completa sobre su estado Hay evidencia parcial 0,5
de salud
El trabajador informa oportunamente
acerca de los peligros y riesgos, para . . .
PEIIETos y riesgos, p Hay evidencia parcial 0,5

contribuir el cumplimiento de los
objetivos del SG-SST

Disefio de un reporte de
novedades que permita al
trabajador informar sobre su
estado de salud y riesgos
presentes logrando participacion
en el SG-SST
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Participar en las actividades de
capacitacién en SST

No hay evidencia

PREVENCION

Capacitacion

en seguridad

y salud en el
trabajo

Desarrollar un programa de capacitacion
que proporcione conocimiento para
identificar los peligros y controlar los
riesgos relacionados con el trabajo,
hacerlo extensivo a todos los niveles de
la organizacién incluyendo a contratistas

No hay evidencia

El programa de capacitacion es realizado
por personal iddneo conforme a la
normativa vigente y ser revisado minimo
una vez al afio.

No hay evidencia

Disefiar un programa de
capacitacién con personal idoneo
que permita dar a conocery
prevenir los riesgos en las areas
de trabajo.

DOCUMENTACI
ON

Documentaci
on

La empresa cuenta con politica
existente y los objetivos de SST
firmados por los empleados para
asignar responsabilidades

No hay evidencia

Se identifica un plan de trabajo anual
en SST firmado donde cuente con
capacitaciones anuales.

No hay evidencia

Se encuentra un registro de entrega
de protocolos y equipos de proteccién
personal, fichas e instructivos de
seguridad y salud en el trabajo

No hay evidencia

Soportes de convocatoria, eleccién y
conformacion del COPASST — ACTAS

No hay evidencia

Elaborar soportes de eleccién y
conformacion de comité paritorio
de SST, formatos de inspecciones
a las instalaciones, maquinas o
equipos y por ultimo documentar
la identificacién de los peligros.
Se requiere la aprobacién de la
alta gerencia y se necesita el
acompafiamiento del jefe de
procesos para llevar a cabo la
documentacion.
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Se cuenta con reportes e
investigaciones sobre accidentes de

trabajo y enfermedades laborales, No hay evidencia 0
donde se identifique amenazas,
evaluaciones y planes de prevencidn.
Se cuenta con servicios médicos . .
. .. No hay evidencia 0
especializados en medicina laboral.
Existe inspecciones a las instalaciones, . . .
L. . . Hay evidencia parcial 0,5
maquinas o equipos ejecutadas.
Identificar la normatividad
Matriz  legal  actualizada ue . . vigente que debe cumplir la
& q No hay evidencia 0 & . q” .p
contemple las normas organizacién por medio de una
matriz legal.
Se conserva los registros y
documentos sobre el SG-SST, también . .
. . . No hay evidencia 0
de capacitaciones, EPP, ministerio a
los ambientes de trabajo. B _
c | Se preserva los resultados de los greauon fe reglstr(:]fje los
onservacio . . P ocumentos en arcnivo
DOCUMENTACI perfiles epidemioldgicos de salud de Y .
. nde los . , . . permitiendo facil acceso y
ON los trabajadores, examenes No hay evidencia 0 . -
documentos ) . i disponibilidad en el momento
complementarios, radiografias, entre que se requiera
otros.
Se almacena resultados de
mediciones y monitoreo a los No hay evidencia 0

ambientes de trabajo.
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Se cuenta con un sistema de archivo
o retencion documental para la
mantener documentos.

No hay evidencia

Comunicacié

Se mantiene adecuadamente las
comunicaciones internas y externas
respecto SG-SST

No hay evidencia

Se garantiza el conocimiento de
sistema de gestidn en seguridad y
salud en el trabajo

No hay evidencia

Elaborar canales de comunicacion
gue permitan recolectar

PREVENSION Dispone de canales que permitan A, ;

n - . . inquietudes, ideas o aportes de
recolectar inquietudes, ideas y los trabajadores en SST.
aportes de los trabajadores en
materia de seguridad y salud en el No hay evidencia
trabajo para que sean consideradas y
atendidas por los responsables en la
empresa.

Identificaci¢ | La empresa cuenta con una
n de metodologia sistematica que le
Peligros, permite identificar los peligros y
Evaluaciény | evaluar los riesgos en SST para: No hay evidencia
Valoracién - . .
o |85 | CONTROLESy realiz mediciones Disehr o matiz de riesgos
PREVENSION riesgos . y - presentes en la organizacién con
ambientales cuando se requiere. ayuda del jefe de procesos
El empleador o contratante adopta
Gestidon de | métodos para la identificacion,
los peligros y | prevencién, evaluacion, valoraciény No hay evidencia
Riesgos control de los peligros y riesgos de la
empresa.
) Medidas de | | empleador suministra los equipos y Elaborar registros de la entrega
PREVENSION prevenciony | elementos de proteccién personal, sin Si hay evidencia de protocolos de seguridad, con
control ayuda del jefe de darea.

ningun costo para el trabajador.
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El empleador desarrolla las acciones
necesarias para que los trabajadores
conozcan el deber y la forma correcta de
utilizar los EPP.

Hay evidencia parcial

0,5

El empleador o contratante realiza el
mantenimiento de las instalaciones,
equipos y herramientas de acuerdo con
los informes de inspecciones y con
sujecion a los manuales de uso

Hay evidencia parcial

0,5

El empleador o contratante corrige las
condiciones inseguras que se presenten
en el lugar de trabajo, de acuerdo con las
condiciones especificas y riesgos
asociados a la tarea.

No hay evidencia

PREVENCION

Prevencién,
preparacion
y respuestas
ante
emergencias

La empresa implementa y mantiene las
disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias, con cobertura a todos
los centros y turnos de trabajo y todos
los trabajadores, independiente de su
forma de contratacion o vinculacion,
incluidos contratistas y subcontratistas,
asi como proveedores y visitantes

No hay evidencia

La empresa implementa las acciones
factibles, para reducir la vulnerabilidad
de la misma frente a estas amenazas.

No hay evidencia

La empresa Informa, capacita y entrena
en el Plan de Emergencia a todos los
trabajadores, de acuerdo con su
participacién en él, realizando simulacros
como minimo una vez al afio.

No hay evidencia

Creacion y divulgacidn de los
planes de evacuaciény
prevencion en las instalaciones
de la organizacién con ayuda de
los jefes de cada area.
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La empresa tiene conformada,
capacitada, entrenada y dotada a la
brigada de emergencias, acorde con su
nivel de riesgo.

No hay evidencia

La empresa inspecciona todos los
equipos relacionados con la prevencion y
atencién de emergencias incluyendo
sistema de alerta

No hay evidencia

Investigacion

Se realiza investigaciones de las causas
de los incidentes, accidentes de trabajo y

de enfermedades laborales dando asi un No hay evidencia Crear informes, reportes e
incidentes, | reporte directamente a los trabajadores investigaciones sobre las
CONTROLY . ..
Accidentes relacionados con las causas condiciones de salud del
SEGUIMIENTO . . . .
de trabajoy trabajador, accidentes, incidentes
En la empresa cuenta con poco )
enfermedad ausentismo laboral por incidentes de trabajo
es Laborales . P ’ No hay evidencia
accidentes de trabajo y enfermedades
laborales
Capacitacion _ Es necesario que la alta direccion
PREVENCION FI) ) La empresa realiza el curso de No hay evidencia programe capacitaciones anuales
Obligatoria capacitacién virtual de 50 horas sobre el sobre SST
SG-SST.
La empresa tiene definidos los
indicadores, mediante los cuales . . Se requiere del jefe de
. No hay evidencia
evalten la estructura el proceso y los procesos y la alta
i resultados del SGSST. i i6 i
EVALUACION Indicadores del direccion, realizar la

SGSST

Se cuenta con ficha técnica donde

indicador para asi considerar que
cumple o no cumple el resultado

incluya la definicion e interpretacion del

No hay evidencia

elaboracion los
indicadores y fichas
técnicas de SG-SST




135

Auditoria de | Los resultados de la auditoria son
Cumblimien comunicados a los responsables de . . ) ]
ljje|pSGS§T 0 adelantar las medidas preventivas, No hay evidencia Realizar y estudiar el
EVALUACION | Alcance de la | correctivas o de mejora en la empresa 0 plan de trabajo anual en
L SST, con ayuda de la alta
auditoria de En la auditoria se presenta participacion direccion
cumplimiento | de |os trabajadores, el cumplimiento de No hay evidencia
del SG-SST la politica de SST 0
La empresa adelanta una revision del
SG-SST por lo menos una vez al afio para
identificar el cumplimiento del trabajo Disefiar registros de
EVALUACION anual rtlespec.to alas metas y objetivos, No hay evidencia inspecciones sobre las
para asi realizar cambios SG-SST y instalaciones, maquinas
Revisién por aportar informaciéon nueva como por 0 equipos y condiciones
alta Direccién | €iemplo determinar si la promueve la de salud sobre los
participacién de los trabajadores 0 trabajadores, esto se
realizara con ayuda del
Las condiciones en salud de los Hay evidencia parcial jefe de operaciones.
trabajadores se encuentran bien para la
efectividad de las actividades. 0,5
La empresa define e implementa las acciones Se
preventivas y correctivas necesarias, con requiere
Acciones base en los resultados de la supervision y con la alta
CONTROLY . . . . . . . .,
Preventivas y medicion de la eficacia del Sistema de No hay evidencia direccion
SEGUIMIENTO . .. . . -
Correctivas Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo disenar
(SG-SST), de las auditorias y de la revisién por un
la alta direccién. 0 registro
para la
El empleador proporciona a las directrices y revision
CONTROLY Mejora Continua otorga los recursos necesarios para la mejora No hay evidencia de los
SEGUIMIENTO continua del SGSST, cumplido con los resultados
objetivos y resultados sobre la intervencién de los
en los peligros. 0 objetivos
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Anexo 3 Encuesta condiciones de salud

DIAGNGSTICO DE CONDICIONES DE SALUD

Las buenas condiciones de frabajo pueden proporcionar proteccion y posicion social,
oportunidades de desarrollo personal, y proteccion contra riesgos fisicos y
psicosociales. También pueden mejorar 1as relaciones sociales y la autoestima de los
empleados y producir efectos positivos para la salud, por tal motivo el siguiente formulario
busca determinar la condiciones de salud de los trabajadores de la empresa Cermac SAS
por ende los datos suministrados seran utilizados v manejados para fines educativos.

https-www whoint/es/news-room/fact-sheets/detail/ protecting-workers%27-
health# ~1ext=Las%20buenas®: 20condiciones%20de% 20trabajo efectos®: 2 0positivos®:20
para%20la%20salud.

@ hpeloche07@uan.edu.co (no compartidos) Cambiar de cuenta )
*Obligatorio
Nombre y Apellido

Tu respuesta

£A Que proceso pertenece? *

() Administrativo

() Operativo

Tipo de sexo *

O Femenino
O Masculino

Surange de edad es *

() 18225afios
() 26236 afios
() 37 a47 afios
() 48238 afias

() Més de 52 afios

Su escolaridad es *

O Primaria incompleta

O Primaria completa

O Bachiller completa

O Bachiller incomplems

O Educacién superior culminada

O Estudiando actuslmente

iHace cuanto trabaja en Cermac SAS? *

() Menosde 1 zfis
O 2 a Janos
O & a 10 afios

() 110mézafios
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En la ernpresa debe permanecer (puede elegir la cantidad de opciones que desee *

)

o o e e e o o I o A A

De pie

Sentada

Cuclillas

Arrodillads

Realiza movimiento repetitivos con los dedos

Realiza movimientos repetitivos con las manos o mufiecas
Realiza movimientos repetitivos con lo brazos por encima de la cabeza
klanipula o levanta objetos pesados

Cebe levantar chjetos pesados con ayudss mecanicas
Esta expuesto a vibraciones en su jornada laboral

Esta expuests a frio intenso

Esta expuests a calor intenso

Lz iluminacion es adecuada

Esta expuesto a ruido constamements

hansgja el computador por mas de 5 horaz al dia

Su masa corporal es ¢

I:::I Mormal
l:::l Sohre peso

() Obesidad

() Bajode pesa

Siente dolor en (puede elegir la cantidad de opcicnes que deses ) *

Cuells
Fecho
Brazos
hMuriecas
Dedos
Cabeza
Hombros
Espalda
Cintura
Cadera

Redillas

OO00O0O0O0O0O00OD0O0O0O0O

Tobillos

iEn los ditimos & meses ha tenido alguno de los siguientes sintomas ? (puede

elegir la cantidad de opciones gue deses )

Mareas

Inflamacidn en las mufiecas
Blolestias auditivas
Molestizs respiratorias
Molestizs visuales
Disminucion de fuerza
Hormigues en las manos

Color de cabeza

Oo00DOoOOoOo0OO0oag
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;Tiene enfermedades diagnosticadas por un medico especialista 7 (puede elegir *
la cantidad de opciones que desee )

Artritis, artresis, lupus, reumatismo, ostecpornosis.
Desgarre en los tendones musculos o ligamentos, bursitis, tendinitis, esguinces
Enfermedades visuales

Enfermedades auditivas

Enfermedades espalda

Enfermedades corazon

Enfermedades pulmanes

Hipertiroidiame

Diabetes

Hipertension arterial

Calesteral alta

Otra:

I I o v O o A

En su vida cotidiana tiene &lguno de estos habitos (puede elegir |2 camtidad de *
opciones que desee )

Ingiere sustancia psicoactivas
Fuma cigarrille
Ingiere bebidas alcohdlicas a menudo

Reszliza actividades fisicas

OO0ODODO

Ha tenido accidentes incidentes o lesiones leves en el ultimo afio
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Anexo 4 Plan de trabajo anual

Cédigo: GST- AD-04

Versién 001

PLAN DE TRABAJO ANUAL "‘
Fecha: 16/10/2022 ‘. ‘ ‘

Paginaldel

Visita Diagndstica: Evaluacion Inicial del SG-SST seguin el Decreto 1072:2015 . .

Disefiar documentos de SST l . ‘

Formular plan de emergencias

Elaborar acta de responsabilidad del SG-SST

| PLANEAR Disefiar el programa de capacitacion en SST

Conformacién del COPPASST

Elaboracién de la Matriz de requisitos legales.

Actualizacién del plan de trabajo anual .:

Capacitaciones sobre funciones del COPPASST .I

Elaborar politica y objetivos SST .

Elaboracion de la matriz de riesgos

Realizar Capacitacion al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo -COPASST-.

Actas de las reuniones

Disefiar el diagnostico de condiciones de salud
I HACER

Formato de incidentes y accidentes laborales
Registros de inspeccion de SST .I
Formato de entrega de los EPP y capacitaciones
Revisién de Direccion General:
1. Informe de Gestion SG-SST.

Il VERIFICAR 2. Informe del Plan Anual de SST.

3. Informe de Plan de Capacitacion SST.




Elaborar e implementar las acciones preventivas,
IV ACTUAR correctivas y de mejora necesarias en el Plan Anual
de SST.

Total, Actividades

en el Mes

% Ejecucién Mensual del Programa Anual SST

% Cumplimiento Proyectada por Mes

% Cumplimiento Meta en el Mes
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HEEIIAaHNnaRnRnamn
o o o
< 2 2 |4 2

PROYECCION CUMPLIMIENTO
ANUAL ANUAL
23 11
Cantidad de Cantidad de
Actividades Actividades
Programadas Ejecutadas




Anexo 5 Programa de capacitacion anual

Version 01 PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL A;’A
Pagina 1de 1 AAA
C sa
Fecha: 9/09/ 2022
Nombre de la capacitacion Alcance Modalidad | N° horas N° total de
trabajadores
Funciones del COPPAST Miembros del COPPAST Virtual 2 horas 2
Plan de emergencia Todos los colaboradores Presencial 1 hora 24
Primeros auxilios basicos Miembros del COPPAST Presencial 4 horas 2
Primeros auxilios intermedios Miembros del COPPAST Presencial 4 horas 2
Primeros auxilios avanzados Miembros del COPPAST Presencial 4 horas 2
Practica de uso de extintores Miembros del COPPAST Presencial 1 hora 24
Plan de evacuacion Miembros de la brigada Presencial 1 hora 24
Peligro biomecanico Todos los colaboradores virtual 30 hora 24
Manipulacién manual de cargas Todos los colaboradores virtual 24
Pausas activas Todos los colaboradores Presencial 24
Peligro fisico- Ruido e iluminacion Todos los colaboradores virtual 24
Uso adecuado de los elementos de | Todos los colaboradores Presencial 24
proteccion auditiva
Uso adecuado de los elementos de | Soldadores y pintores Presencial 20
proteccion respiratoria
Importancia de la actividad fisica Todos los colaboradores virtual 24
Manejo del estrés Todos los colaboradores virtual 24




Peligro condiciones de seguridad-
locativo

Todos los colaboradores

174

Peligro condiciones de seguridad-
orden vy aseo

Todos los colaboradores

Prevencién de accidentes laborales

Todos los colaboradores

Uso adecuado de los elementos
protecciéon de soldadura

Soldadores

Uso adecuado de los elementos de
proteccién de pintura

Pintores

Presencial 24
Presencial 24

virtual 24
Presencial 10
Presencial 5




Anexo 6 Documentacion, formato y procedimientos requeridos

Version: 01

Fecha:
14/10/2022

Pagina ldel

POLITICA Y OBJETIVOS DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

AVA
A A

CERMAC s,

175

La empresa Cermac S.A.S se compromete a proteger de manera integral a colaboradores,

contratistas, clientes y demas partes interesadas, frente a incidentes, accidentes o enfermedades

laborales, a través del estudio de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos,

promoviendo la calidad de vida laboral destinando los recursos econémicos, humanos y

tecnoldgicos que sean de gran ayuda para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo

La politica de seguridad y salud en el trabajo serd comunicada a todos los empleados relacionados

con las operaciones de la empresa y sera visible en todo momento con el fin de garantizar una

mejora continua de nuestros procesos.

Objetivos

de los diferentes peligros.

Identificar y evaluar los riesgos presentes en los puestos de trabajo para la intervencion

e Vigilar y monitorear el estado de salud de los trabajadores asociado con los riesgos

laborales.

e Fortalecer conocimientos de seguridad y salud en el trabajo mediante capacitaciones.

e Divulgar las normas en seguridad y salud en el trabajo para prevenir enfermedades y

accidentes laborales.



Cadigo: GST-AD-01
Version: 01 Procedimiento para la identificacion de peligros, AVA
Fecha: 14/10/2022 evaluacion de riesgos y determinacion de CERMACA
Pagina 1 de 8 controles

1. Objetivos

Establecer metodologias que permitan identificar los peligros para evaluar y valorar segun el area
de trabajo, en los colaboradores, contratistas y visitantes en la empresa Cermac SAS, para

establecer los controles necesarios en seguridad y salud en el trabajo promocionando ambientes de

trabajo seguros y saludable en la organizacion.

2. Alcance

Aplica para todos los procesos, maquinas y equipos, areas, actividades y cada uno de los

colaboradores, contratistas y visitantes en la empresa Cermac SAS

3. Definiciones

e Accidentes de trabajo (AT): Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante

la ejecucion de d6rdenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo

su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

e Incidente de trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con este, que

tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran

lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los procesos.

e Identificacion de peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de éste.




Medidas de prevencion y control: Las medidas de prevencion y control deben adoptarse
con base en el analisis de pertinencia, teniendo en cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion: Eliminacion del peligro/riesgo, sustitucion, controles de Ingenieria,
Controles Administrativos, Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo.
Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado

Riesgo: Combinacidn de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Nivel de consecuencia: Medida de la severidad de las consecuencias.

Nivel de deficiencia: Magnitud de la relacion esperable entre el conjunto de peligros
detectados y su relacidn causal directa con posibles incidentes y con la eficacia de las
medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo. (Guia Tecnica Colombiana 45)
Nivel de exposicion: Situacion de exposicion a un peligro que se presenta en un tiempo
determinado durante la jornada laboral.

Nivel de probabilidad: Producto del nivel de deficiencia por el nivel de exposicion.

Responsabilidades

RESPONSABLES

e Gestionar y apoyar la identificacion y evaluacion de
Jefe de area los riesgos en cada proceso para reducir o eliminar el

riesgo y asi cumplir con los indicadores

e Verificar la identificacién de peligros, evaluaciones

COPPAST de riesgos para determinar los controles




e Gestionar y cumplir con los controles propuestos en

la empresa.
Colaboradores, e Dar a conocer los peligros en los cuales estan
contratistas y visitantes expuestos en su rea de trabajo al empleador.

5. Consideraciones

La identificacion de los peligros y evaluacion de riesgos sera responsabilidad del profesional de
SST, considerando también el COPASST.

La identificacion de peligros y valoracion de los riesgos sera revisada y actualizada cada vez que
se presente un accidente, cambios internos, cambios en instalaciones o externos (la politica,
legislacidn), si no se presenta ninguno de lo anteriormente mencionado la matriz seré actualizada
cada afio

6. Procedimiento

Al realizar el proceso de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de
Controles la empresa emplea como base la metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC 45
2012.
Paso 1: Recopilacién de informacién

e Proceso: Actividades que se desempefian en la empresa

e Zona/Lugar: Espacio donde se ejecutan las actividades

e Actividades: Paso a paso para desarrollar el proceso

e Tareas: Labores especificas para finalizar una actividad



Paso 2:

Identificacion de peligro

Clasificacion
Biomecanicos Fisicos Psicosocial Bioldgico Quimico Condiciones de Fendémenos
seguridad naturales
-Postura -Ruido -Gestion organizacional | -Virus. -Polvos -Mecénico -Sismo.
(prolongada (impacto, (estilo de mando, pago, | -Bacterias. organicos e | (Elementos de | -Terremoto.
mantenida, intermitente y | contratacién, participacion, | -Hongos. inorganicos. | maquinas, -Vendaval.
forzada, anti | continuo). induccién y capacitacion, | -Rickettsias. -Fibras. herramientas, piezas | -Inundacién.
gravitacionales). -lluminacién bienestar social, evaluacién | -Paréasitos. -Liquidos a trabajar, | -Derrumbe.
-Esfuerzo. (luz visible por | del desempefio, manejo de | -Picaduras. (nieblas y | materiales -Precipitaciones
-Movimiento exceso 0 | cambios). -Mordeduras. rocios). proyectados solidos | (lluvias,
repetitivo. deficiencia). -Caracteristicas de  la | -Fluidos 0 | -Gases y | o fluidos). granizadas,
-Manipulacion -Vibracion organizacion del trabajo | excrementos. vapores. -Eléctrico (alta, y | heladas).
manual de cargas. | (Cuerpo (Comunicacion, tecnologia, -Humos baja tension,
entero, organizacion del trabajo, metalicos, estatica).
segmentario). demandas cualitativas y no -Locativo
-Temperaturas | cuantitativas de la labor. metalicos. (Almacenamiento,
extremas -Caracteristicas del grupo -Material superficies de
(Calory frio). | social del trabajo particulado. | trabajo
-Presion (relaciones, cohesion, (irregularidades,
atmosférica calidad de interacciones, deslizantes, con
(normal y | trabajo en equipo). diferencia de nivel,)
ajustada). -Condiciones de la tarea condiciones de
-Radiaciones (carga mental, contenido de orden y aseo, caidas
ionizantes la tarea, demandas de objetos).
(rayos x, gama, | emocionales, sistemas de -Tecnolégico
beta y alfa). control, definicion de roles, (explosion,  fuga,
-Radiaciones monotonia, etc.). derrame, incendio).
no ionizantes | -Interfaz  persona tarea -Accidentes de
(laser, (conocimientos, transito.
ultravioleta habilidades con relacién ala -Publicos  (Robos,
infrarroja). demanda de la tarea, atracos, asaltos,
iniciativa, autonomia 'y atentados, desorden
reconocimiento, publico, etc.).
identificacion de la persona -Trabajo en alturas.
con la tarea y la -Espacios
organizacion) confinados.

-Jornada de trabajo (Pausas,
trabajo nocturno, rotacion,
joras extras, descansos).




Paso 3: Identificar controles existentes

e Fuente: Medidas encaminadas a eliminar el peligro identificado segun aplique.

e Medio: Medidas implementadas en el medio, las mismas deben ser o interponer barreras

que lo mitiguen o desvien.

e Individuo: Medidas implementadas en las personas como actividades, Elementos de

Proteccion Personal u otros.

e Se deben considerar también los controles administrativos que se han implementado para

disminuir el riesgo, como ajustes a los procedimientos,

e inspecciones, capacitacion, entre otros.

Paso 4: Identificar los efectos posibles

DESCRIPCION DE NIVELES DE DANO

irritaciones del ojo por
material particulado.

primer grado;
conmocion cerebral;
esguinces graves;
fracturas de huesos
cortos.

CATEGORIA LEVE MODERADO EXTREMO
SALUD Molestias e irritacion | Enfermedades que Enfermedades agudas o
(ejemplo: Dolor  de | causan incapacidad crénicas; que generan
cabeza); Enfermedad temporal. Ejemplo: incapacidad
temporal que produce | pérdida parcial de la | permanente parcial,
malestar (Ejemplo: | audicion; dermatitis; | invalidez o muerte.
Diarrea). asma; desordenes de
las
extremidades
superiores.
SEGURIDAD | Lesiones  superficiales; | Laceraciones; heridas | Lesiones que generen
heridas de poca | profundas; amputaciones; fracturas de
profundidad, contusiones; | quemaduras de | huesos largos;

trauma craneo encefélico;
guemaduras de segundo y
tercer grado; alteraciones
severas de mano, de
columna vertebral con
compromiso de la medula
espinal,

oculares que comprometan
el campo visual;
disminuyan la capacidad
auditiva.




Para evaluar el nivel de riesgo (NR) se determinard: NR=Nivel de Probabilidad (NP) x Nivel de
consecuencia (NC) donde: Nivel de Probabilidad (NP) = Nivel de deficiencia (ND) x Nivel de
exposicion (NE)

Paso 5: Identificacion de controles existentes: Se debe identificar los controles existentes por cada
peligro identificado, de acuerdo con la naturaleza de su intervencion: fuente, medio e individuo.
Paso 6: Evaluacion del riesgo; se debe realizar la evaluacién del riesgo teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:

Determinacion del nivel de deficiencia: Se debe asignar un valor numérico basandose en la

siguiente relacion:

NIVEL DE VALOR SIGNIFICADO
DEFICIENCIA DE ND
MUY ALTO (MA) 10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como

posible la generacion de incidentes o consecuencias muy
significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe,
0 ambos.

ALTO (A) 6 Se ha(n) detectado algin(os) peligro(s) que pueden dar
lugar a consecuencias significativa(s), o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.

MEDIO (M) 2 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a
consecuencias poco significativas (s) o de menor
importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, 0 ambos.

BAJO (B) NO SE No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del
ASIGNA | conjunto de medidas preventivas existentes es alta, o
VALOR | ambos. El riesgo esta controlado.

Determinacion del nivel de exposicion: Se debe asignar un valor numérico basandose en la

siguiente relacion:



NIVEL DE VALOR SIGNIFICADO
EXPOSICION DE ND

CONTINUA (EC) 4 La situacién de exposicion se presenta sin interrupcion o varias
veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

FRECUENTE (EF) 3 La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la
jornada laboral por tiempos cortos.

OCASIONAL (EO) 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez

durante la jornada laboral y por un periodo de
tiempo corto.

ESPORADICA (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera
eventual.

Determinacion del nivel de probabilidad: Es el resultado del producto entre el nivel de

deficiencia por el nivel de exposicion:

NIVEL DE VALOR DE SIGNIFICADO

CONCECUENCIA NC DANOS PERSONALES

Mortal o catastrofico | 100 Muerte (s)

(M)

Muy Grave (MG) 60 Lesiones o0 enfermedades graves irreparables
(Incapacidad permanente parcial o invalidez)

Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral
temporal (ILT)

Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad

Determinacion del nivel de riesgo: Es el resultado del producto entre el nivel de exposicion por

el nivel de consecuencias:



Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)

NR= NP x NC 40-24 20-10 8-6 4-2

100 I

Nivel de
consecuencias (NC)

400-200

60 I 11240
480-360 Il
120

25 I I I
500-250 200-150 100-50

10 1 11200 Il 1140

400-240 Il 80-60 IV 20

100

Lo anterior se interpreta de acuerdo con los criterios descritos

NIVEL DE VALOR SIGNIFICADO
RIESGO Y DE NR
INTERVENCION

I 4000-600 | Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervencion urgente.

I 500-150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

I 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad
v 20 Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian

considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aln es
aceptable.

PASO 7. PRIORIZACION DE LOS RIESGOS:

Priorizar el riesgo, con los siguientes criterios:



e Nivel de Riesgo es | o Il; peor consecuencia, una enfermedad catalogada como laboral, un
evento mortal segun requisitos legales vigentes aplicables; el riesgo es considerado como
NO ACEPTABLE.

e Nivel de Riesgo es Ill, IV o V; presenta eventos de ATEL registrados, requisito legal
especifico en SST, enfermedad catalogada como laboral o una lesion grave segun requisitos
legales vigentes aplicables, el riesgo es considerado como ACEPTABLE CON CONTROL
ESPECIFICO

e Nivel de Riesgo es VI o VII; no presenta eventos de ATEL registrados; el riesgo es

considerado como ACEPTABLECON CONTROLES EXISTENTES.

Paso 8: Determinacion de controles:
Se debe establecer las medidas de intervencion para cada peligro identificado, teniendo en cuenta
la implementacion de la jerarquia de controles:
e Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecanicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion manual.
e Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema
(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presién, la temperatura etc.).
e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.
e Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,

capacitacion del personal.



e Equipos / elementos de proteccién personal: gafas de seguridad, proteccion auditiva,

mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y guantes.

Paso 9: Establecimiento del plan de accion:
Se debe establecer el conjunto de actividades a desarrollar para llevar a cabo los controles de
seguridad y salud en el trabajo.
7. Formatos
e Matriz de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion de controles.
e Formato de Reporte de condiciones y actos inseguros.
e Base de datos de accidentes de trabajo.

e Formato de Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades laborales.

8. CONTROL DE CAMBIOS
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1. objetivo

Establecer un procedimiento que permita identificar y tener acceso a los requisitos legales y otros,
en Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Cermac SAS

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a todos los procesos y servicios que desarrolle la empresa

3. Definiciones

e Requisito legal: Condicion necesaria y de estricto cumplimiento de la constitucion y de
las leyes colombianas, las cuales una organizacion esté sometida y/o sea afectada por ésta.

e Cumplimiento: Acatamiento de las obligaciones juridicas o no aplicables a la
organizacion en materia de SST.

e Vigencia: Norma que es actualmente valida, no presente ninguna derogacion.

e Normatividad: Es el marco Regulatorio Nacional que existe en el ordenamiento juridico
y que regula los distintos comportamientos y acciones de toda persona natural o juridica.

e Ley: Normaexpedida por el Congreso de la Republica y que tiene como caracteristica
ser de contenido general, abstracto e impersonal.

e Otros requisitos. Compromisos que la organizacion debe cumplir y que han sido
adquiridos con los clientes, autoridades, normas técnicas de certificacion, asociaciones de

gremios industriales, y organismos internacionales a los que se acoja, entre otros.



4. Responsabilidades.

RESPONSABLES
e Gestionar y adoptar la medida de
Alta direccion identificacion de los requisitos legales de
SST
COPPAST e Verificar la ejecucion de los requisitos
legales.
Colaboradores, contratistas y e Apoyar y cumplir los requisitos legales de
visitantes SST.
Jefe de areas e Apoyar el desarrollo de la identificacion de
requisitos legales de SST

5. Consideraciones

e La matriz legal serd evaluada anualmente ara rectificar algin cambio de normas y se
actualizada correctamente con la normativa vigente.

e Al implementar nuevas maquinarias, areas de trabajo, servicios u otros, se hara el debido
proceso para rectificar si aplica a algin cumplimiento legal o de lo contrario se solicita la

actualizacioén de la matriz.

Procedimiento



Paso 1: Identificar los requisitos legales aplicables a SST y en diferentes fuentes confiables
como, por ejemplo:

e Ministerio del Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

e Ministerio de Medio ambiente: www.minambiente.gov.co

e Ministerio de Transporte: www.mintransporte.gov.co

e |CONTEC: www.icontec.com

e Consejo Colombiano de seguridad: www.laseguridad.ws

e Administradora de Riesgos Laborales “POSITIVA”

Paso 2: Identificacion de la norma.
Se Identifica el tipo de norma mediante la jerarquizacion, el afio de emision, tema de la norma

y descripcion de la norma.



http://www.mintrabajo.gov.co/
http://www.minambiente.gov.co/
http://www.mintransporte.gov.co/
http://www.icontec.com/
http://www.laseguridad.ws/

Paso 3: Dar a conocer la informacion.
Se informa a la alta direccion los cambios de la normatividad legal y se establecen si es necesario
el cambio en la matriz.
Paso 4: Verificacion.
El responsable de SST y la alta direccion analiza si es necesario la adaptacion de la norma, esto
se define mediante la evaluacion de las areas de trabajo.
Paso 5: Actualizar matriz.
Si los resultados de estudios anteriormente realizados se evidencia la necesidad de la
aplicabilidad o cambio de la norma, se suministra la informacion necesaria en la matriz legal con
codigo GST-FR-01, donde se suministrara en el formato el afio de emision, el tipo de norma,
objetivo o descripcion de esta.

6. Formatos

e Matriz de identificacion legal GST-FR-01

7. CONTROL DE CAMBIOS
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1. Objetivo

Establecer un procedimiento que permita conformar y actualizar el comité paritorio de SST en la

empresa Cermac SAS

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a Cernas SAS de acuerdo con el nimero de trabajadores

3. Definiciones

COPASST: El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) es un organismo

de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de salud ocupacional dentro la

organizacion.

SG-SST: Sistema de Gestion de la seguridad y salud el trabajo

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

4. Responsabilidades.

RESPONSABLES

Alta direccion

elegir el COPASST

e Promover la participacion del COPAST.

COPAST

e Gestionar y adoptar disposiciones para actualizar o

e Garantizar los recursos para la formacion del




Responsable del SG-SST

Apoyar la participacion de los colaboradores para la
participacion de la postulacién, votacion y eleccion

del COPAST

Colaboradores

Participar en la postulacion, eleccion y comunicacion
del COPAST e informar oportunamente sobre los

riesgos en el lugar de trabajo

Jefe de areas

Apoyar en la participacion eleccién, postulacion y

comunicacion del COPASST

Contratistas

informar oportunamente sobre los riesgos en el lugar

de trabajo

5. Consideraciones

La conformacion del COPASST se realiza de acuerdo con la cantidad de trabajadores que

se encuentran en la empresa

El representante escogido para el COPASST estara en el puesto por dos afios sin embargo

cuando sea un retiro voluntario se busca la segunda persona con méas votaciones para que

ocupe el cargo por el tiempo que queda

Las reuniones de los integrantes de COPASST tendrdn como minimo una reunion al mes

para establecer metas y planes de mejora en la organizacion




Proceso

Paso 1: Determinacion del nUmero de integrantes.

De 10 a 49 trabajadores, un representante por cada una de las partes.

De 50 a 499 trabajadores, dos representantes por cada una de las partes.
De 500 a 999 trabajadores, tres representantes por cada una de las partes.

De 1.000 o mas trabajadores, cuatro representantes por cada una de las partes.

Paso 2: convocatoria y conformacion

La empresa nombrara directamente a sus representantes y se incentivard a los
colaboradores de la empresa mediante carteles y comunicacion para invitarlos a participar
en la eleccion de los representantes de los trabajadores.

La convocatoria del COPASST debe realizarse cinco dias antes de la misma.

Deberan inscribirse con el responsable de SST diligenciando el registro.

Paso 3: Votacién y escrutinio.

Se usara tarjetones y se publicaran los resultados en la cartelera

Se debe garantizar la participacion de todos los empleados mediante formatos de registro
y de votaciones.

Se dispondra de un dia especifico para las votaciones y el cierre se realiza a finalizar la
jornada laboral.

Se procede a realizar conteo y los tarjetones deben estar debidamente marcados o se anulara

el voto.



Paso 4: Conformacion

Una vez elegido el COPASST se dejara constancia a traves de acta de conformacion a los
ocho (8) dias maximo de su eleccion sobre su funcionamiento que tendra vigencia de dos
afios y donde se consignara la informacion de los representantes principales y suplentes
tanto del empleador como de parte de los trabajadores, asi mismo esta acta tendra la firma
de los integrantes del COPASST elegidos.

Cuando uno de los representantes de los trabajadores no continte con su labor se debe
establecer mediante acta su reemplazo por un suplente y el reemplazo de este como
suplente a su vez sera definido por el nimero de votos obtenidos a seguir en la eleccion

general.

Paso 5: Establecimiento de actividades:

En compafiia del responsable del SG-SST, el COPASST realizar4 un cronograma de
actividades donde se incluyan reuniones, capacitaciones, inspecciones planeadas.

El comité se reunira por lo menos una vez al mes o cuando se presente un accidente de
trabajo segln su gravedad, para determinar las causas, consecuencias y acciones
preventivas o correctivas, se dejara registro en el formato Acta de Reunién General, debe
ir firmada por los participantes, solo cuando los principales no puedan asistir, debera asistir
el respectivo suplente.

Anualmente se presentara a la Alta direccion los resultados de la participacion del
COPASST, asi como un consolidado de las reuniones y actividades realizadas. Este
resultado sera entregado por el secretario del COPASST con el apoyo del responsable del

SG-SST.



7. Formatos
e Formato Registros de Votantes COPASST GST-FR-05
e Acta de cierre de las votaciones para el COPASST.

e Plan de trabajo anual de SST segun las actividades programadas.GST-AD-04

e Acta de Reunion.

8. CONTROL DE CAMBIOS
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1. Objetivo

Establecer un procedimiento que permita dar a conocer los pardmetros de suministros de
proteccidn personal a los colaboradores de Cermac SAS, analizando el riesgo en la cual se
encuentra los operarios.

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a todos los integrantes de la empresa Cernas SAS.

3. Definiciones

e Elementos de proteccion personal: es cualquier equipo o dispositivo destinado para ser

utilizado o sujetado por el colaborador, para protegerlo de diferentes riesgos y aumentar su

seguridad y salud en el trabajo.

Los EPP tienen como funcion principal proteger principales partes del cuerpo, para evitar

que un trabajador tenga contacto directo con factores de riesgo que le puedan ocasionar

una lesion o enfermedad. Estos no evitan el accidente o el contacto con elementos

agresivos, pero ayudan a que la lesién sea menos grave.

e Riesgo: combinacion de la probabilidad en que ocurra un evento o exposicion peligrosa y

la severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o exposicion.

e Identificacién de peligros: Proceso de reconocimiento de que existe un peligro y

definicion de sus caracteristicas.



4. Responsabilidades.

RESPONSABLES

Alta direccién

Garantizar los recursos para la entrega de dotacién
y elementos de proteccion personal de acuerdo con

las actividades de los colaboradores

Responsable del SG-SST

Garantizar el cumplimiento adecuado de los EPP,
con el fin de minimizar los actos inseguros.
Adoptar medidas preventivas que tiendan a

concientizar al colaborador.

Colaboradores,

contratistas

Portar adecuadamente los EPP en las areas

operativas durante la jornada laboral.

Jefe de areas

Apoyar y acatar en el buen uso de los EPP para

evitar actos inseguros.

5. Consideraciones

e Esnecesario que el encargado de realizar la entrega de los elementos de proteccidn personal

suministre de forma adecuada los elementos de acuerdo con la actividad que realiza el

trabajador.

e Es importante que a la hora de entregar los EPP el responsable diligencie un formato

“entrega de elementos de proteccion personal” donde se evidencie su firma y el elemento

entregado con todas las caracteristicas correspondientes.




La empresa realizara capacitaciones anuales sobre la importancia de los EPP dando
informacion clara y veraz para que el trabajador realice sus actividades de la mejor forma
posible.

Una vez entregado el elemento de proteccion personal los colaboradores tendran espacio
méaximo de un dia para portar adecuadamente el elemento.

No se permite realizar actividades sin los EPP

El trabajador solicitara reposicion de los EPP cuando se encuentren deteriorados o en malas
condiciones, sin embargo, es necesario que los colaboradores presenten evidencias de
dichos elementos, para realizar y cambio adecuadamente.

6. Proceso

Paso 1. Determinar tipos de EPP

Identificar las actividades para establecer las herramientas y los EPP adecuados para la
ejecucion de las actividades.

Paso 2. Verificacion de las condiciones

Se verifica las condiciones de los EPP y de acuerdo con la informacion suministrada por
el colaborador se llenara el formato de estado de los EPP (GST-FR-02)

Paso 3. Verificacion

Mediante la informacidn suministrada anteriormente, se identifica si el operario necesita
algin elemento de proteccién personal.

El personal encargado de entregar los EPP verificara si se encuentra el elemento disponible
en almacenamiento.

Paso 4. Entrega de los EPP



Si se cuenta con los EPP se entregaran al trabajador siempre y cuando se evidencie el dafio
o mal estado del equipo o prenda.

La dotacion se entregara cada seis meses.

Una vez suministrado los EPP el colaborador debera firmar el formato de entrega y
dotacion de los EPP(GST-FR-03)

Cuando se evidencie en el almacenamiento la falta de algin elemento de proteccion

personal se realizara los siguientes pasos

1. El almacenista identificara la cantidad de unidades faltantes para realizar el pedido
de dichos elementos.

2. Una vez identificada los faltantes, el encargado realizara diferentes cotizaciones a
proveedores sobre los elementos de proteccidn ausentes.

3. Al tener las cotizaciones se dara a conocer al area financiera la cotizacion elegida
para realizar el respectivo pago.

4. Una vez llegado el pedido se realizara la inspeccion necesaria para identificar si
hay algun producto no conforme, de ser asi se hara devolucién de la prenda o los
EPP al proveedor.

5. Si el producto es conforme se almacenara de manera correcta.

6. Se suministrara al personal la dotacion y elementos de proteccién personal si es

necesario por consiguiente se realizara el Paso 4.



7. Formatos

e Formato de registro de entrega de EPP GST-FR-03

e Formato de inspecciones uso adecuado de EPP GST-FR-02

8. CONTROL DE CAMBIOS
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1. Objetivo

Establecer un procedimiento que permita dar a conocer los parametros de las inspecciones
generales de la empresa Cermac SAS, determinando acciones de mejora que permitan
condiciones de salud y seguridad adecuadas.

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a todos los integrantes y procesos de la empresa Cernas SAS.

3. Definiciones.

Inspeccion: exploracion fisica que se realiza principalmente a través de la vista.
Peligro: Cualquier fuente, situacion o acto con un potencial de producir un dafio en términos de
una lesién o enfermedad, dafio a la propiedad, dafio al medio ambiente o una combinacién de éstos.

4. Responsabilidades

RESPONSABLES

e Garantizar la realizacién de las inspecciones de la empresa
Alta direccion para analizar y ejecutar las acciones adecuadas, para evitar

riesgos o actos inseguros.

Responsable del SG-SST e Garantizar el cumplimiento adecuado del plan de

inspeccion




Colaboradores, e Informar acciones de mejoray peligros.

contratistas

Inspector e Utilizar formatos adecuados para la correcta inspeccion.

Consideraciones.

Se realiza inspecciones de los botiquines, extintores, herramientas y equipos de proteccion
personal.

El encargado a realizar las inspecciones es el COPASST, quien informara las condiciones
que se encuentran los trabajadores y elementos de seguridad.

La inspeccion se realizaré cada seis meses evidenciando fechas de vencimiento para una

reposicion oportunas de los elementos.

6. Procedimiento

Paso 1. Reporte de inspeccion.

Diligenciar el formato en cada una de sus casillas de acuerdo con la condicion insegura.
Formato de inspeccion de botiquines y camilla GST-FR-05, extintores GST-FR-03,
Formato de verificacion de los EPP GST-FR-002.

Suministrar acciones de mejora o sugerencias que se deben realizar para la situacion
analizada.

Entregar reporte

Paso 2 Establecer acciones de mejoras.

Suministrar informacion clara y veraz de la implementacion de las acciones de mejoras

segun anomalia encontrada



e Seguimiento de la ejecucion

7. Formatos

e Formato de inspeccion de extintores GST-FR-05, botiquines y camilla. GST-FR-04.

8. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION FIRMA

16/10/2022 001




Cddigo: GST-AD-05

INSTRUCTIVO DE ENTREGA Y REPOSICION DE

AVA

Version: 01 .
Fecha: 14/10/2022 LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL CERMA(:A
Péagina 1 de 3

1. Objetivo

Establecer un procedimiento que permita dar a conocer los pardmetros de suministros de

proteccidn personal a los colaboradores de Cermac SAS, analizando el riesgo en la cual se

encuentra los operarios.

2. Alcance

Este procedimiento es aplicable a todos los integrantes de la empresa Cernas SAS.

3. Definiciones

e Elementos de proteccion personal: es cualquier equipo o dispositivo destinado para ser

utilizado o sujetado por el colaborador, para protegerlo de diferentes riesgos y aumentar su

seguridad y salud en el trabajo.

Los EPP tienen como funcion principal proteger principales partes del cuerpo, para evitar

que un trabajador tenga contacto directo con factores de riesgo que le puedan ocasionar

una lesion o enfermedad. Estos no evitan el accidente o el contacto con elementos

agresivos, pero ayudan a que la lesién sea menos grave.

e Riesgo: combinacion de la probabilidad en que ocurra un evento o exposicion peligrosa y

la severidad de la lesion o enfermedad que puede ser causada por el evento o exposicion.

e Identificacién de peligros: Proceso de reconocimiento de que existe un peligro y

definicion de sus caracteristicas.




4. Responsabilidades.

RESPONSABLES

Alta direccién

Garantizar los recursos para la entrega de dotacién
y elementos de proteccion personal de acuerdo con

las actividades de los colaboradores

Responsable del SG-SST

Garantizar el cumplimiento adecuado de los EPP,
con el fin de minimizar los actos inseguros.
Adoptar medidas preventivas que tiendan a

concientizar al colaborador.

Colaboradores,

contratistas

Portar adecuadamente los EPP en las areas

operativas durante la jornada laboral.

Jefe de areas

Apoyar y acatar en el buen uso de los EPP para

evitar actos inseguros.

5. Consideraciones

e Esnecesario que el encargado de realizar la entrega de los elementos de proteccidn personal

suministre de forma adecuada los elementos de acuerdo con la actividad que realiza el

trabajador.

e Es importante que a la hora de entregar los EPP el responsable diligencie un formato

“entrega de elementos de proteccion personal” donde se evidencie su firma y el elemento

entregado con todas las caracteristicas correspondientes.




La empresa realizara capacitaciones anuales sobre la importancia de los EPP dando
informacion clara y veraz para que el trabajador realice sus actividades de la mejor forma
posible.

Una vez entregado el elemento de proteccion personal los colaboradores tendran espacio
méaximo de un dia para portar adecuadamente el elemento.

No se permite realizar actividades sin los EPP

El trabajador solicitara reposicion de los EPP cuando se encuentren deteriorados o en malas
condiciones, sin embargo, es necesario que los colaboradores presenten evidencias de

dichos elementos, para realizar y cambio adecuadamente.

Proceso

Paso 1. Determinar tipos de EPP

Identificar las actividades para establecer las herramientas y los EPP adecuados para la
ejecucion de las actividades.

Paso 2. Verificacion de las condiciones

Se verifica las condiciones de los EPP y de acuerdo con la informacion suministrada por
el colaborador se llenara el formato de estado de los EPP (GST-FR-02)

Paso 3. Verificacion

Mediante la informacidn suministrada anteriormente, se identifica si el operario necesita
algin elemento de proteccién personal.

El personal encargado de entregar los EPP verificara si se encuentra el elemento disponible
en almacenamiento.

Paso 4. Entrega de los EPP



Si se cuenta con los EPP se entregaran al trabajador siempre y cuando se evidencie el dafio
o mal estado del equipo o prenda.

La dotacion se entregara cada seis meses.

Una vez suministrado los EPP el colaborador debera firmar el formato de entrega y

dotacion de los EPP(GST-FR-03)

Cuando se evidencie en el almacenamiento la falta de algin elemento de proteccién

personal se realizara los siguientes pasos

1. El almacenista identificara la cantidad de unidades faltantes para realizar el pedido
de dichos elementos.

2. Una vez identificada los faltantes, el encargado realizara diferentes cotizaciones a
proveedores sobre los elementos de proteccidn ausentes.

3. Al tener las cotizaciones se dara a conocer al area financiera la cotizacion elegida
para realizar el respectivo pago.

4. Una vez llegado el pedido se realizara la inspeccion necesaria para identificar si
hay algun producto no conforme, de ser asi se hara devolucién de la prenda o los
EPP al proveedor.

5. Si el producto es conforme se almacenara de manera correcta.

6. Se suministrara al personal la dotacion y elementos de proteccién personal si es

necesario por consiguiente se realizara el Paso 4.



7. Formatos

e Formato de registro de entrega de EPP GST-FR-03

e Formato de inspecciones uso adecuado de EPP GST-FR-02

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

VERSION

FIRMA

16/10/2022

001




Version 01

Paginaldel

Fecha: 9/09/ 2022

ACTA DE REUNION DE TRABAJO

AVA
Ada

Asunto ‘ Area
Responsable del acta ‘ Fecha
Hora de inicio | Hora de terminacién ‘ N° Acta
PARTICIPANTES
NOMBRE CARGO FIRMAS
TEMAS TRATADOS
1.
2.
3.
4.




Paginaldel

ACTA DE CIERRE DE LAS

Version: 01 ] AV&
VOTACIONES PARA ELECCION AAA
Fecha: 1/09/2022 DE LOS CANDIDATOS AL CERMAC .,

COPASST

ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA ELECCION DE LOS CANDIDATOS

AL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Siendo las del dia , se dio cierre al proceso de

votacion para la eleccion de los candidatos al COPASST, como representantes elegidos por los
colaboradores.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CONTEO DE VOTOS:

Nombre y apellido Cantidad de

votos

Votos en blanco

Votos anulados

Total, de votos




ELEGIDOS EN LA VOTACION LAS SIGUIENTES PERSONAS

Nombre Cedula Categoria
Princip | Suplent
al e

Coordinador de la mesa de votacion

Firma

Cedula

Director administrativo/ Representante de SST

Firma

Cedula




Anexo 7 Formatos

Codigo GGE-
FR-03
Paginaldel | FORMATO DE ENTREGA Y DOTACION DE LOS A
Version 01 EPP AL&A
Fecha: 9/09/ CERMAC sas
2022
NOMBRE
FECHA Y ELEMENTO|TALLA|[CANTIDAD|FIRMA[OBSERVACIONES

APELLIDO




Anexo 8 Formato reporte e investigacion de incidentes, accidentes y alertas

Codigo: GST-FR-
06 FORMATO REPORTE E INVESTIGACION DE Av&
Versioén: 01 INCIDENTES, ACCIDENTES Y ALERTAS ééﬁmﬁﬁ\
Fecha: 14/10/2022 &
Pagina 1 de 3

Fecha del CARGO Lugar Especifico Hora

Incidente/Accid
ente/Alerta

Incidente con Ietl

£ —
Accidente Sk % —

Alerta Sin lesion

Alerta: Situacion encontrada con potencial de dafio, puede ser un comportamiento inseguro o
una condicion peligrosa

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con este, que tuvo el potencial
de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o con lesiones
menores o leves y en el que se pueden presentar o no dafios a la propiedad y/o pérdida en los
procesos.

Accidente: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion

funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.



PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL INCIDENTE/ACCIDENTE/ALERTA:

Liste todas personas en la descripcion o anexo si el espacio siguiente no es suficiente.

TIPO LESION PARTE
NOMBRE DEL CUERPO EMPLEADO / CONTRATISTA
AFECTADA AREA | INDEPENDIENTE
(En caso de ser accidente o
incidente con lesién)
1.
2.
3.

Descripcion del Incidente /Accidente / Alerta:

CAUSAS BASICAS (Todas las que apliquen)

1.Falta de
conocimiento y/o
entrenamiento

4.Metodo inseguro

7.Fallas en procesos o
procedimientos
administrativos o de
liderazgo

2.Puesto de trabajo
inadecuado

5.Disefio y/o
construccion
inadecuada

8. Equipo de proteccion
personal inadecuado y/o
falta de equipo de
proteccién personal




3.Falta de
procedimientos y/o
estandares de
seguridad

6.Mantenimiento
y/o inspeccién
inadecuada

9.Perfil inadecuado del
trabajador

TIPO DE LESION (MARQUE CON UNA X CUAL O CUALES)

FRACTURA

LUXACION

ENVENENAMIENTO O
INTOXICACION AGUDA O
ALERGIA

TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO
MUSCULAR, HERNIA O LACERACION DE
MUSCULO O TENDON SIN HERIDA

EFECTO DEL TIEMPO, DEL
CLIMA U OTRO RELACIONADO
CON EL AMBIENTE

CONMOCION O TRAUMA INTERNO

ASFIXIA

AMPUTACION O ENUCLEACION
(Exclusion o pérdida del 0jo)

EFECTO DE LA ELECTRICIDAD

HERIDA

EFECTO NOCIVO DE LA
RADIACION

TRAUMA SUPERFICIAL (Incluye rasgufio,
puncion o pinchazo y lesion en 0jo por cuerpo

LESIONES MULTIPLES

OTRO. (Especifique)

extrafio)
GOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO
QUEMADURA
PARTE DEL AEIENINE DE'_- - MECANISMO O
ACCIDENTE: (CON QUE
CUERPO SE LESIONG EL FORMA DE
AFECTADO TRABAJADOR) ACCIDENTE
MAQUINAS Y/O CAIDA DE
CABEZA EQUIPOS PERSONAS
HERRAMIENTAS,
0JO IMPLEMENTOS O CAIDA DE OBJETOS
UTENSILIOS
CUELLO APARATOS PISADAS, CHOQUES

O GOLPES

TRONCO (Incluye
espalda, columna

MATERIALES O

ATRAPAMIENTOS

vertebral, médula SUSTANCIAS

espinal, pelvis)
AMBIENTE DE SOBREESFUERZO,

TORAX TRAB_A_JO (Incluye_.\ ESFUERZO
superficies de transito y de EXCESIVO O FALSO
trabajo, muebles, tejados, MOVIMIENTO




en el exterior, interior o
subterraneos)
EXPOSICION O
OTROS AGENTES NO CONTACTO CON
ABDOMEN CLASIFICADOS TEMPERATURA
EXTREMA
MIEMBROS ANIMALES (Vivos o EXPOSICION O
SUPERIORES productos animales) CONTACTO CON LA
ELECTRICIDAD
EXPOSICION O
AGENTES 10 CoNTACTo SO
MANOS CLASIFICADOS POR
FALTA DE DATOS NOCIVAS,
RADIACIONES O
SALPICADURAS
MIEMBROS OTRO ESPECIFIQUE:
INFERIORES
PIES
UBICACIONES
MULTIPLES
LESIONES
GENERALES U
OTRAS

1. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

VERSION

FIRMA

16/10/2022

001




Anexo Plan de prevencion y preparacion ante emergencias.

:é_jl

PLAN DE PREVENCION
Y PREPARACION ANTE
EMERGENCIAS

CERMAC SAS

EVACUATION PLAN




1. Introduccién

El plan de prevencion y respuesta ante emergencias busca disminuir la vulnerabilidad ante
las amenazas por medio de la implementacion de medidas que garanticen una supervivencia en
caso de presentarse una situacion de riesgo. Este plan permite la coordinacion de los equipos de
respuesta que se deben tener en la organizacion, implementando acciones que sean necesarias
para proporcionar una primera respuesta ante la emergencia.

2. Justificacion

La implementacidn de este pan de prevencion y preparacion ante emergencia quiere
garantizar la seguridad y salud de todos los colaboradores de la empresa, lo que lleva a la
obtencion de los recursos necesarios para actuar al momento de una situacién de emergencia, y
poder salvaguardar tanto a los trabajadores como a los recursos de la entidad con una respuesta

rapida que genera el apoyo de equipos mas especializados.

3. Objetivo
3.1.0bjetivo general

Disefar un plan de prevencidn y preparacion ante emergencias que defina las
responsabilidades, estructura y procedimientos que debe llevar a cabo el comité de emergencias
de la entidad

3.2.0bjetivos especificos

e ldentificar y clasificar los riesgos que puedan generar emergencias en la
organizacion

e ldentificar los recursos con los que cuenta la organizacion frente a la presencia de
una situacion de riesgo

e Establecer medidas preventivas y procedimientos para una mejor atencion frente a la

emergencia



4. Alcance

Se encuentra definido por la ubicacion de las instalaciones de CERMARC SAS ubicada en la
direccion Carrera 85 No 41 A sur 51, en Bogot4, este plan de prevencion cubre todas las
operaciones que alli se encuentran que se relacionan con la actividad econémica, mision y
objetivos de la compafiia.

5. Informacion general

La empresa comercializa y fabrica maquinaria liviana para la construccion con una amplia
variedad de productos en su catdlogo formando parte del sector metalmecéanico se ubica en la

localidad de Kennedy desde el afio 2012, la informacion principal se describe a continuacion:

Razon social: Central de maquinarias y equipos para construccion SAS; Cermac SAS

Nit: 900.534.008-5 Teléfono: 601 4030950

Bogota

Direccion: Carrera 85 No 41 A sur 51,

Localidad: Kennedy

Zonas: Cinco (5) |

Pisos utilizados: 10

Barrio: San Carlos

Jornada laboral: lunes a viernes 8:00 am a 5:00 pm; sabados 8:00 am a 12:00 pm

5.1. Descripcion de la cantidad de empleado por pisos

ZONA A ZONA A
PISO 1 PISO 2
CANTIDAD DE CANTIDAD DE

AREA EMPLEADOS AREA EMPLEADOS

CORTADORA OFICINA GERENTE
ASESORES

CORTE POR LASER COMERCIALES
DOBLADORA ) OFICINAS 7
HIDRAULICA COORDINADORES
GUILLOTINA SERVICIOS GENERALES
HIDRAULICA AREA FINANCIERA

ZONA A ZONA B

PISO 3 PISO 1




CANTIDAD DE CANTIDAD DE
AREA EMPLEADOS AREA EMPLEADOS
ENSAMBLE DE PIEZAS 2 SOLDADURA 3
ZONA C ZONA C
PISO 1 PISO 2
CANTIDAD DE CANTIDAD DE
AREA EMPLEADOS AREA EMPLEADOS
TRONZADORA ALMACENAMIENTO
) ANDAMIOS 1
TROQUELADORA COLGANTES
SOLDADURA
ZONA C ZONA D
PISO 3 PISO 3
CANTIDAD DE CANTIDAD DE
AREA EMPLEADOS AREA EMPLEADOS
ALMACENAMIENTO PINTURA 1
ANDAMIOS 1
COLGANTES
ZONA D ZONA E
PISO 1 PISO 1
CANTIDAD DE CANTIDAD DE
AREA EMPLEADOS AREA EMPLEADOS
PINTURA 1 TORNOS 3

5.2.Caracteristicas de las instalaciones

SERVICIOS:

Acueducto y alcantarillado: Acueducto de Bogota

Electricidad: Enel codensa.

Red de gas: Gas natural Vanti

Alarmas: Area administrativa contra robo




5.3. Geo referencia

La empresa Cermac SAS se encuentra rodeado del sector comercial, ya que se encuentra
negocios pequefios y medianos, en alimentos, vestuario, centros comerciales, Cuenta con una
avenida principal llamada AV. Ciudad de Cali la cual da acceso facilmente a la organizacion. En
la siguiente figura se puede observar que la empresa esta rodeada de centros médicos, bomberos

y estaciones de policia.

Centros de atencion en salud y estacion de bomberos mas cercana

Bodega La Granadina Diagonal 2
°Cermac SAS Bodega 4 - Local 8 BANDERAS Calle &
P \ MANDALAY

s

i ,
o @

dro Pargue Metropp_litunuo Ry ?"”,\%‘ TECHO
| A Cayetano Canlﬁar_fe\s P @92'\ AMERICA
¢ o OCCIDENTAL
Centro de Salud > |
: Famisanar Cafam... «*
VILLA NELLY S LK
#& CIUDAD
1Iiu9 o SoE KENNEDY
Bomberos de Kennedy@ CENTRAL @Centm Médico GALES |
\ EPS'Sanitas Centro Centro Medico Familiar CERVAN
Y Meédico Kennedy il
Fuente: (Mapa, 2021)
6. Analisis de vulnerabilidad
6.1. Clasificacion de las amenazas
EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO

Es aquel fendbmeno que puede suceder
0 que es_fapt_lble porque no existen VERDE ’
razones histdricas y cientificas para

decir que esto no sucedera

Es aquel fendmeno esperado del cual

PROBABLE | existen razones y argumentos técnicos | AMARILLO <>
cientificos para creer que sucedera

Es aquel fendmeno esperado que tiene ROJO
alta probabilidad de ocurrir




6.2.1dentificacion y clasificacion de amenazas

MENAZA FUENTE DE RIESGO | CALIFICACION

NATURALES

De acuerdo con las evidencias histéricas en la ciudad de
Movimientos sismicos Bogota se han presentado movimientos sismicos, en Probable
algunos casos con alta escala en los grados de Richter

De acuerdo con el IDEAM se evidencias climas con altas

Lluvias lluvias en la ciudad de Bogota

Probable

TECNOLOGICOS

Edificaciones de aproximadamente 15 afios que No cumple
con el cédigo nacional de sismo resistencia Colombiano
NSR, se necesita validar el estado de la edificacién con
personal calificado

Fallas estructurales Probable

Se pueden evidenciar las fallas en las maquinarias que se
presentan en la organizacion que pueden ocasionar riesgos Probable
eléctricos y demas

Fallas en equipos y
sistemas

Se evidencia el uso de la gasolina para la prueba de la
maquinaria, equipos eléctricos y se encuentran
Incendio documentacién, muebles, escritorios que en caso de Probable
incendios arriesgarian a los empleados y dafios altos en las
instalaciones

Materiales quimicos

<>
<
O
<O
O
&
*
<>

peligrosos Se evidencia el uso de pintura de esmalte que se presentan Probable
como liquidos inflamables en una mala manipulacion

Tareas de alto riesgos . . . Inminente
Se realizan tareas de alto riesgo como son trabajo en
alturas, trabajos en caliente, energias peligrosas.

SOCIALES

Manifestaciones Se evidencian altas manifestaciones en la zona, por Probable
ambicidn cercana al portal de las Américas
Un grado medio en la evidencia de hurtos de la localidad en

Hurto 9 i Probable
la cual se encuentra la organizacion




Anaélisis personas

PUNTO VULNERABLE

1. GESTION ORGANIZACIONAL

RESPUESTA

| NO | PARCIAL

CALIFICACION

OBSERVACIONES

. o o . Se elabora politica de salud con apoyo de la alta
¢La organizacion cuenta con politica de salud ocupacional donde se expresa . . i
h - . 1 gerencia y se divulga a los empleados y posicion en
el compromiso en prevenir y prepararse para afrontar una emergencia? > .
un lugar visible en la compafiia
¢, Se ha conformado un comité de emergencias? X 0 Se recomienda la conformacion de este comité
El Comité de Emergencias tiene funciones asignadas y respaldadas por la X 0 Se debe realizar la asignacion de responsabilidades
alta gerencia con el apoyo de la alta gerencia
Se recomienda luego de elaborado el Documento
¢La organizacion ha realizado previamente Analisis de Amenazas? o 05 plan de Emergencias dar a conocer estas
estudios sobre riesgos y pérdidas que generaria? ' responsabilidades e incluir al personal de vigilancia y
servicios generales
o - o Se debe proceder con la elaboracion del plan de
¢La organizacién cuenta con un plan para la reduccion de la Vulnerabilidad? X 0 0 P I p
reduccion de la vulnerabilidad
o i i Implementar elaborar in Pla de prevencion
¢La organizacion cuenta con un Plan de Prevencion y Atencién de plem y . p y
; L ) X 0 atencion de emergencias aprobado por la alta
Emergencias y de Evacuacion documentado y aprobado por la alta gerencia? gerencia
¢Existe presupuesto asignado para la implementacion del Plan de X 0 Solicitar un estudio y aprobacion de presupuesto por
Prevencion y Atencién de Emergencias? la alta gerencia
¢ Se ha designado una brigada de emergencias? X 0 Designar las brigadas de emergencia
. . Designar a los coordinadores de evacuacion de
,Se ha designado otros grupos de apoyo como Coordinadores de 9 - e
i X 0 acuerdo con la seleccion de conformacion de las
Evacuacion? -
brigadas
. - - Capacitar e incentivar a los empleados para que se
,Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en caso de o .
¢ p a P p X 0 genere las responsabilidades que deben tener si se
emergencias? !
presenta un caso de emergencia
¢, Se ha implementado procedimientos para realizar inspecciones a las areas X 0
para identificar condiciones inseguras que puedan generar emergencias?
¢, Se ha implementado procedimientos para realizar inspecciones a los 05 Se evidencia la inspeccion en algunos elementos
equipos utilizados en emergencias? ' para el cambio de estos por vencimiento
. . . . . s Cuando se presentan fallas se programan los
, Existe programa de mantenimiento a las instalaciones locativas del Edificio? 0,5 L ) .
é prog mantenimientos en las instalaciones




¢, Se tiene convenio con entidades externas para la atencién de emergencias? X
¢ Existe alta cantidad de visitantes en un dia normal? X
¢Existen puntos de encuentro internos, externos y respaldo con puntos de X
encuentro alternos?

¢ Los puntos de encuentro estan libres de posibles riesgos para las personas? X
Se ha designado posibles lugares para establecer un P.C? (Puesto de X
Comando) o una Sala de Crisis?

Se han designado lugares para establecer un A.C.V (Area de Clasificacion X
de Victimas (pacientes)).

¢ Se han establecido lugares alternos para los 2 anteriores puntos? X
¢La Alta Gerencia hace revision periédica del plan de emergencias? X Erl;a]g%rg;c?;onograma de las revisiones al plan de

Promedio gestion

2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

organizacional

¢Los integrantes del comité de emergencias han recibido capacitacion en X
Administracién de emergencias?

¢Los empleados conocen el plan de emergencias y de evacuacion, saben X
auto protegerse?

¢Los contratistas conocen el plan de emergencias y de evacuacion, saben X
auto protegerse?

¢La Brigada de emergencias ha recibido entrenamiento prevencién y control X
de emergencias?

¢La Brigada de emergencias ha recibido entrenamiento en primeros auxilios X
béasicos?

¢La Brigada de emergencias ha recibido entrenamiento en prevencion y X
control del fuego?

¢La Brigada de emergencias ha recibido entrenamiento en rescate basico? X
¢La brigada de emergencias ha sido capacitada para responder ante X
emergencia quimica?

¢Los coordinadores de evacuacion han sido capacitados y conocen sus X
funciones?

¢ Existen programas administrativos para el control de tareas de alto riesgo? X




¢El personal se encuentra capacitado en trabajos de alto riesgo? X

¢ Se cuenta con manuales, folletos como material de difusion en temas de

- . X
prevencion y control de emergencias?
¢, Se ha hecho divulgacién de los puntos de encuentro internos, externos y los X
puntos de encuentro alternos?
¢, Se han hecho simulacros en el Ultimo afio? X
¢La alta gerencia tiene conocimiento de la evaluacién de los simulacros de X

evacuacion y promueve acciones?

Promedio gestion organizacional
DOTACIO

¢ Existen distintivos para el Comité de Emergencias, Puesto de comando,

0,0

Area de Concentracion de Victimas, ¢y demaés areas a establecer de acuerdo X
con la metodologia Sistema Comando de Incidentes?

¢ Existen distintivos para la brigada? X
¢ Existen distintivos para los coordinadores de evacuacion? X

¢ Existe dotacién Bésica para la atencion de emergencias para cada miembro
de la brigada?

¢El personal cuenta con elementos de protecciéon y dotacién personal

L . X
adecuados, de acuerdo con la actividad de alto riesgo que desarrolle?
¢ Existe equipos de monitoreo que permitan evaluar el nivel de riesgo antes X
de realizar la actividad?
¢Existen herramientas especializadas para la ejecucion de la labor? (Ej. X
Cuerdas, tripode, auto contenido, etc.)
¢Hay herramientas para control de emergencias? X
¢ Se tienen implementos béasicos de primeros auxilios adicionales a los de la X

brigada en caso de requerirse?

Promedio gestion organizacional

0,0

SUMA TOTAL DE PROMEDIOS

0,1




Anélisis recursos

PUNTO VULNERABLE

RESPUESTA

Sl ‘ NO ‘PARCIAL

CALIFICACION

OBSERVACIONES

¢ El edificio cuenta con salas de computo? X 1
Se tiene aparatos eléctricos, ¢generadores de calor o chispa como grecas,
estufas, calentadores, mecheros cerca a lugares de almacenamiento de X
sustancias combustibles o inflamables? 1
¢Las instalaciones eléctricas se encuentran entubadas, sin conexiones
improvisadas, sin cables pelados, resguardadas con tapas, sin tomas sobre X
cargadas?
¢ Se realizan trabajos en alturas? X
Subtotal BUENO
D ACIO

¢ Se han realizado evaluaciones estructurales? X

0
¢Las edificaciones se han construido bajo la NSR — 987 2010 literal k X

0
¢Las edificaciones se han construido bajo el CSR — 847 X

0
¢Los muros y paredes estan en adecuado estado (Grietas, deformaciones)? X

1
¢ Los techos son seguros? X

1
¢La mamposteria es segura? X

1
¢ Los elementos no estructurales como estanterias, lamparas, se encuentran X
ancladas y aseguradas?

1
¢Las escaleras de emergencia se encuentran en buen estado y poseen X
doble pasamanos?

0,5




¢Las escaleras cuentan con cinta antideslizante? X 0,5
¢ Estan sefializadas las rutas de evacuacién? X
0,5

¢ Existe mas de una salida en los edificios?

0
¢Las salidas estan abiertas y siempre disponibles?

1
¢Las vias de evacuacion se encuentran libres de obstaculos? X

0,5

¢ Se cuenta con espacios abiertos, amplios y seguros cerca de la sede, para
definir puntos de encuentro?

1
¢ Los pisos y andenes estan nivelados?

1
¢Las condiciones locativas de los Centros de computo son adecuadas para
el proceso?

1
¢Se cuenta con sistema de alcantarillado adecuado con capacidad de
evacuacion suficiente del agua?

1

Subtotal BUENO
QUIPO

¢ Se cuenta con algun sistema de alarma para usar en caso de emergencia?

0
¢La Alarma se escucha fuerte y en todas las areas? 0

¢ Se cuenta con un sistema de comunicaciones interno, Sistema de musica
ambiental y/o perifoneo?




Analisis sistemas y procesos

PUNTO VULNERABLE

1, SERVICIOS

NO

RESPUESTA
PARCIAL

CALIFICACION

¢ Se cuenta con iluminacion de emergencia? X 0
¢ Se cuenta con una red contra incendio? X 0
Los gabinetes contra incendio se encuentran dotados con: Manguera, X
Hacha, llave, ¢extintor? 0,5
¢ Los gabinetes contra incendio funcionan? X 05
¢ Los gabinetes contra incendio se encuentran sefializados? X 0,5
¢, Se cuenta con extintores y en cantidades suficientes? X 05
¢ Estan adecuadamente ubicados, instalados y sefializados? X 0,5
¢, Se cuenta con red eléctrica regulada y con sistema de malla a tierra? X 0
¢ Se cuenta con camillas asignadas o cercanas al edificio? X 1
¢ Se cuenta con botiquines? X 05
¢Se cuenta con sistema cerrado de televisién y central de control de X
comunicaciones? 1
¢ Sistemas de control de acceso de empleados, visitantes, contratistas? X 0
Subtotal 0,8 BUENO
SUMA TOTAL DE PROMEDIOS 2,8

OBSERVACIONES




¢ Se cuenta con buen suministro de energia? 1
¢, Se cuenta con buen suministro de agua? 1
¢ Se cuenta con un buen programa de recoleccion de residuos? 1
¢ Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? 0
Subtotal 0,75 BUENO
AS A RNO
¢ Se cuenta con una planta de emergencia? 0
¢ Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al piblico? 0
¢, Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? 1
¢ Se cuenta con un sistema de iluminacién de emergencia? 0
¢, Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los expedientes en 0
medio magnético y con alguna Cia. Aseguradora?
Subtotal 0,20
- PFRA O
¢Se cuenta con algun sistema de seguro para los funcionarios 1
diferente de la seguridad social?
¢Estan asegurados los equipos y todos los bienes en general
(patrimonio cultural y religioso)? ¢Se conocen los montos y 0
coberturas de las pdlizas?
¢Estd asegurada la edificacién contra sismo? ¢Se conocen los 0
montos y coberturas de las pdlizas?
¢Estéd asegurada la edificacion contra incendio? ¢Se conocen los 0
montos y coberturas de las pélizas?
¢ Hay politicas de trabajo post emergencia con los colaboradores? 0
Subtotal

SUMA TOTAL DE PROMEDIOS

1,2 ‘




Resultado clasificacion del anélisis de vulnerabilidad
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Nota: Se realizo el anélisis de vulnerabilidad para la empresa Cermac Sas, si embargo el formato fue tomado de (SIGI.SI, 2019)
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Anexo 9 Formatos de inspeccion

CODIGO: GST-FR-004

VERSION: 01

FECHA: 17/10/2022

PAGINA: 1 DE 1

INSPECCION DE BOTIQUIN Y CAMILLA

BOTIQUIN: FIJO MOVIL \Fecha
NOMBRE DEL
RESPONSABLE:
CONTENIDO DEL BOTIQUIN
< FECHA DE
ITEM DESCRIPCION Sl |[NO|N/A|CANT VENCIMIENTO OBSERVACIONES
Antiséptico:
1 Clorhexidina o
Yodopovidona

(Jabon Quirdrgico)

N

Solucién Salina

Jabon Antimaterial
para manos

Aplicadores o
Copitos

Baja Lenguas

Gasa Antiséptica

Compresas o
Apositos

Curitas

© || N |oojOo| b

Esparadrapo de
tela

Cinta Micropore




11 Vendas Elasticas

12 Ve_ndas
Triangulares

13 |Guantes
Quirargicos
Tapabocas

14 Quirudrgicos
Desechables

15 Mascarilla RCCP

16 Inmo_V|I|zador
Cervical
Inmovilizador

17 Maleable para

Extremidades

Inmovilizadores

18 Maleables
19 Termémetro plg

Mercurio o Digital
20 Linterna
21 Pilas de Repuesto
22 Otros

INSPECCION DE LA CAMILLA (Tabla Espinal Larga)
ESTADO BUENO | REGULAR OBSERVACIONES

1 Instalacién (Sitio de Ubicacién)
2 Sefializacion
3 Estado de la Camilla
4 Correas de Seguridad
5 Sujetadores para Cargue

Nombre quien realiz6 la Inspeccion:
Cargo y Firma:




Codigo: GST- FR- 05

Version: 001

Fecha: 16 /10 /2022

Paginalde 1

INSPECCION DE EXTINTORES

AVA

CERMAC SAS

Nombre del responsable de la Inspeccién: Cargo N° de extintor
Fecha de inspeccion Tipo de extintor Capacidad
Convenciones: B: Bueno R:Regular M: Malo NC: No Contiene NA: No Aplica
ESTADO DE FUNCIONALIDAD DEL EXTINTOR
FECHA PROXIMA = [ -
RECARGA 3 2 2 S £ o
= = 3 = o a < S = g
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Version: 01

Fecha: 1/09/2022

ACTA DE CIERRE DE LAS
VOTACIONES PARA ELECCION DE
LOS CANDIDATOS AL COPASST

ACTA DE CIERRE DE LAS VOTACIONES PARA ELECCION DE LOS CANDIDATOS AL COMITE
PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Siendo las

del dia

, se dio cierre al proceso de votacion

para la eleccién de los candidatos al COPASST, como representantes elegidos por los colaboradores.

RESULTADOS OBTENIDOS DEL CONTEO DE VOTOS:

Nombre y apellido

Cantidad de votos

Votos en blanco

Votos anulados

Total, de votos

ELEGIDOS EN LA VOTACION LAS SIGUIENTES PERSONAS

Nombre

Cedula

Categoria

Principa
I

Suplente

Coordinador de la mesa de votacion

I':irma
Cedula

Director administrativo/ Representante de SST

Firma
Cedula




CODIGO: GST-FR-006

VERSION: 01

<

TABLA DE INDICADORES AVA
FECHA: 17/10/2022 A A 4
PAGINA: 1 DE 1 CERMAC <,
INDICADOR INDICE FRECUENCIA META
Recursos utilizados en ese periodo .
X
Recursos Recursos presupuestados
SEMESTRAL -
Productividad Operaciones realizadas .
Operaciones esperadas MENSUAL _
Cumplimiento de la documentacidn #de documentos realizados % 100
#de documentos soliitados SEMESTRAL -
. . Tareas y actividades desarrolladas
Mejora continua — x 100
Tareas y actividades planeadas
MENSUAL -
Capacitaciones Capacitaciones realizadas % 100
Capacitacione en estimado TRIMESTRAL -
Riesgos controlados 100
Control de riesgo Total de riesgos encontrados
SEMESTRAL -
Tiempo real de produccién 100
Produccién oportuna Tiempo estimado de produccion
Bimensual -
. Productos conformes
Calidad - X 100
Productos totales producidos MENSUAL R
Recursos en MP . . -
Cantidad de material utilizado 100 SEMESTRAL )
Cantidad de material estimado
Incremento de clientes Tiempo real de producciéon 100
Tiempo estimado de produccién MENSUAL -
Porcentaje de cumplimiento en
ventas Productos conformes
100
Productos totales producidos MENSUAL -
bi bilidad d g Cantidad de material utilizado .
Isponibilidad de productos Cantidad de material estimado
MENSUAL -
Tiempo real de abastecimiento 100
Abastecimiento oportuno Tiempo estimado de abastecimiento Bimensual -
Stock real 100
Stock Stock minimo estimado TRIMESTRAL -
Insumos recepcionados y aprobados
Eficiencia de proveedores Insumos solicitados x 100 SEMESTRAL -
Cantidad de personal
en el periodo
— e %100
Porcentaje de incremento o anti lad de persona SEMESTRAL
rotacién de personal I periodo anterior
# contrataciones realizadas en el periodo 100
x
# puestos en la empresa R
# capacitaciones realizados 100
. - x
Porcentaje de capacitaciones # capacitaciones programadas
MENSUAL -




Anexo 10 Cotizaciones

Elementos Precio Cantidad Total
Careta para 1
soldar 35.900,00 35.900,00
Guantes para 3
soldar 26.000,00 78.000,00
Delantal de 3
carnaza 27.400,00 82.200,00
Casco de 13
seguridad 24.400,00 317.200,00
2
Guante nylon 10.400,00 20.800,00
Protector 14
auditivo 10.000,00 140.000,00
Mascarilla
respiradora 2
pintura 17.000,00 34.000,00
Arnés 80.000,00 1 80.000,00
TOTAL 788.100,00
ELEMENTOS PRECIO CANTIDAD TOTAL
SILLAS 5
ERGONOMICAS 400.000 2.000.000
DESCANSA PIES 70.000,00 > 350.000,00
MAUSE 5
ERGONOMICO 39.000,00 195.000,00
ELVADOR DE 5
MONITOR 49.000 245.000,00
ESCRITORIO
ERGONOMICO 2 2.200.000,00
PARA OFICINA 1.100.000
TOTAL

4.990.000,0




Anexo Matriz legal.

desastres

Codigo: SGE-
SST-009
) C
Pagina —
MATRIZ LEGAL AVA
Version:01
Fecha: CERMAC . 3
17/09/2022 S
TIPO DE N° DE ANO DE .
DOCUMENTO REQUISITO EMISION TEMA ARTICULOS QUE APLICAN DESCRIPCION
Constitucién
Politica Derechos Derecho al trabajo, Trabajo digno, Igualdad de
Constitucion Nacional de 1991 Articulos 2,13,25,47,48,53,54,79. Condiciones, Garantias de derechos fundamentales,
- Fundamentales . -
Colombia de Derecho a la seguridad social.
1991
Cadigo Descanso Descanso dentro de la jornada laboral. Limites a la
Coédigo Sustantivo del 1950 V. AN Art. 167, 161,172,178,186-192 duracion de la jornada diaria, descanso dominical y
h acaciones " N g
Trabajo en dia festivo, descanso anual o vacaciones.
Compromiso de la organizacion de dar el
cédigo cumplimiento a las disposiciones legales vigentes
o5 '9 Accidentes de trabajo, | Art1 al 8, 34,57,58,108,205,206,217,220,221,282,283,348,349,350 | tendientes a garantizar los mecanismos que
Caodigo Sustantivo del 1950 .
. enfermedad laboral y 351 aseguren una adecuada y oportuna prevencion de los
Trabajo b .
accidentes de trabajo y enfermedades laborales y
obligaciones de los trabajadores al respecto.
Obligaciones del empleador suministrar y
Codigo Seguridad y salud en acondicionar sitios de trabajo que garanticen
Codigo Sustantivo del 1950 el trabajo, examenes Art 348 seguridad y salud de los trabajadores. Hacer
Trabajo médicos examenes médicos a su personal y adoptar medidas
de higiene y seguridad
Cadigo L . o
Cédigo Sustantivo del 1950 E_eglamento de_ Art 205,206 y 207 E_Ia_borauon, co_ntenldo y ubicacién del reglamento de
Trabajo igiene y seguridad igiene y seguridad.
Normas para preservar, conservar y mejorar la salud
en sus ocupaciones, obligaciones de los empleados,
g‘:srsrgar‘\fa?a(r:znservar y Las edificaciones destinadas a lugares de trabajo,
Ley 9 1979 | mejorar la salud de los | Art. 80,84, 90-06,98,99,101-104,15-109,111,112,113-116,122-123 | Condiciones ambientales, de los agentes quimicos y
Lo biolégicos, de los agentes fisicos, Organizacion de la
individuos en sus | ional en los | "
ocupaciones salud oocupacional en los lugares de trgbajo,
seguridad industrial en maquinas, equipos y
herramientas, Elementos de proteccién personal.
se crea el sistema de se encarga de reclutar y reorganizar entidades
seguridad social relacionadas con Ia_ salud, asimismo establece
Ley 100 1993 y . 161,206, 208, 254 normas y procedimientos para que las personas y la
integral y se dictan idad | icios d lud
otras disposiciones comunidad tengan acceso a los servicios de salud,
con el objetivo de mejorar su calidad de vida.
Contribuciones DEFINIR, FORMULAR Y ADOPTAR, la politica de
Ley 1035 2015 parafiscales de la UGPP meJoramlento continuo de !a entidad que garantice la
- " aplicacion de las normas vigentes y los principios
proteccion social 3 - S i .
orientadores de la funcién administrativa, en especial
Ley 46 1088 Prevencion de Art. 2,3,4,7,9,10,14 y 16 Organizacion del sistema nacional para la atencién y

prevencion de desastres




Ley

1562

2012

Programa de salud
ocupacional

Art 1.

Los subprogramas de medicina Preventiva y de
trabajo tienen como finalidad principal la promocién,
prevencién y control de la salud del trabajador,
protegiéndolo de los factores de riesgos
ocupacionales

Ley

50

1990

Reforma al Cédigo
sustantivo del trabajo

Art.
4,5,6,10,15,18,21,22,25,31,37,39,43,53,64,67,69,71,99,100,104,105
y 107

Reglamento interno de trabajo, Contrato de trabajo,
Reglamento de higiene y seguridad industrial. Actas
del Copasst Constancia de entrega de dotaciones,
Pago de salarios, prestaciones, parafiscales e
indemnizacidn, Afiliaciones a seguridad social.

Ley

55

1993

Congreso de la
republica

ETIQUETADO Y MARCADO.1. Todos los productos
quimicos deberan llevar una marca que permita su
identificacion.2. Los productos quimicos peligrosos
deberan llevar ademas una etiqueta
facilmentecomprensible para los trabajadores, que
facilite informacién esencial sobre su clasificacién,
lospeligros que entrafan y las precauciones de
seguridad que deban observarse.3. 1) Las exigencias
para etiquetar o marcar los productos quimicos en
consonancia con lospéarrafos 1y 2 del presente
articulo deberan establecerse por la autoridad
competente o por unorganismo aprobado o
reconocido por la autoridad competente, de
conformidad con las normasnacionales o
internacionales.2) En el caso del transporte, tales
exigencias deberan tener en cuenta las
Recomendaciones delas Naciones Unidas relativas al
transporte de mercancias peligrosas.

Ley

1979

Congreso de la
republica

Titulo 11l Salud ocupacional

Para preservar, conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones

Decreto

1072

2015

SG-SST

TODO

Regula el sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo. La implementacion del SG-SST es de
obligatorio cumplimiento. Las empresas, sin importar
su naturaleza o tamafio, deben implementar un
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Decreto

2177

1989

Establecen
modificaciones a los
criterios de asignacion
de prima técnica y se
dictan otras
disposiciones sobre
prima técnica.

16y 17

Todos los patronos publicos o privados estan
obligados a reincorporar a los trabajadores

invalidos, en los cargos que desempefiaban antes de
producirse la invalidez si recupera su

capacidad de trabajo, en términos del Cédigo
Sustantivo del Trabajo.

Decreto

1477

2014

Ministerio de trabajo

Todas

Tabla de enfermedades laborales basada en el
concepto favorable del Consejo Nacional de

Decreto

1979

Congreso de la
republica

105y 106

En todos los lugares de trabajo habra iluminacién
suficiente, en cantidad y calidad, para prevenir
efectos nocivos en la salud de los trabajadores y para
garantizar adecuadas condiciones de visibilidad y
seguridad.

El Ministerio de Salud determinara los niveles de
ruido, vibracién y cambios de presién a que puedan
estar expuestos los trabajadores.




Resolucion

6045

2014

PLAN NACIONAL DE
SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO

2022 — 2031

Resolucion

2646

2008

Ministerios de
proteccién social

Todos

Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion,
prevencién, intervencién y monitoreo permanente de
la exposicién a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacion del origen de las
patologias causadas por el estrés ocupacional.

Resolucion

2346

2007

Ministerios de
proteccién social

Todos

Por la cual se regula la practica de evaluaciones
médicas ocupacionales y el manejo y contenido de
las historias clinicas ocupacionales

Resolucion

652

2012

Ministerios de trabajo

Todo

La presente resolucién es definir la conformacion, y
funcionamiento del Comité de Convivencia

Laboral en entidades publicas y empresas privadas,
asi como establecer la responsabilidad que

les asiste a los empleadores publicos y privados

Resolucion

2400

1979

Ministerio de trabajo y
seguridad social

Todo

Establece algunas disposiciones obre vivienda,
higiene y seguridad en los estabelecimientos de
trabajo

Resolucion

2400

1979

Ministerio de trabajo y
seguridad social

88,89,90,91,92

En todos los establecimientos de trabajo en donde se
produzcan ruidos, se deberan realizar

estudios de caracter técnico para aplicar sistemas o
métodos que puedan reducirlos o

amortiguarlos al maximo.

En donde la intensidad del ruido sobrepase el nivel
méaximo permisible, serd necesario efectuar un
estudio ambiental por medio de instrumentos que
determinen el nivel de presién sonora y la frecuencia.
Todo trabajador expuesto a intensidades de ruido por
encima del nivel permisible, y que esté sometido a los
factores que determinan la pérdida de la audicion,
como el tiempo de exposicion, la intensidad o presion
sonoras la frecuencia del ruido, la distancia de la
fuente del ruido, el origen del ruido, la edad, la
susceptibilidad, el caracter de los alrededores, la
posicion del oido con relacional sonido, etc., debera
someterse a exdmenes médicos periddicos que
incluyan audiometrias semestrales, cuyo costo estara
a cargo de la Empresa.

Resolucion

627

2006

Ministerio de vivienda,
ambiente y desarrollo
territorial

Todo

Fija para todo el territorio nacional, la norma nacional
de emision de ruido y norma de ruido




