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RESUMEN

En la ciudad de Bogota D.C de Colombia, el mercado de motocicletas crece dia a
dia por diferentes causas, entre ellas el crecimiento desordenado de la ciudad; lo que produce
ubicaciones laborales lejanas a los sitios de residencia de los trabajadores y por ende,
dificultades para acceder al sistema de transporte publico, trafico dispendioso entre otros.

Es asi, que es posible identificar diferentes dificultades que surgen a los usuarios de
motocicletas en la ciudad, como por ejemplo, el mantenimiento de estos automotores. Dicho
esto, también se identifica la oportunidad de dar una solucidn a corto plazo a través de una
propuesta de un sistema movil para la publicacion de ventas y compras de repuestos de
motocicleta, basada en modelos existentes similares que permiten hacer publicaciones con
una mejor capacidad de conexién entre los usuarios del sistema movil; quienes seran
compradores y vendedores conservando la identidad de un Mercado tradicional y generando
un simil a un bazar de remates de manera Online.

De acuerdo a lo anterior, surge el siguiente proyecto “Creacion de sistema movil
para la publicacion de ventas y compras de repuestos de motocicleta”, que tiene como
proposito conectar demandantes y ofertantes, haciendo una conexién en tiempo real de dos
usuarios que se desconocen, pero que los vincula el entorno de las motocicletas en todos sus
aspectos, usuario, coleccionista, reparador o restaurador, entre otros.

Detras de este proyecto se involucra un equipo de desarrolladores de software que
busca, a través del desarrollo de un aplicativo soportado en tecnologias recientes y enfoques

modernos de arquitectura y buenas practicas de desarrollo, satisfacer las necesidades del



mercado objetivo de los usuarios ya mencionados que requieren diferentes articulos para sus
vehiculos.

El alcance de dicho proyecto es preestablecer un asistente de busqueda para conectar
demandantes y ofertantes de articulos, determinando un filtro por ubicacion y/o precio y
dejar por el momento en libertad el método transaccional de pago para que este sea efectuado
de manera directa sin ayuda del sistema movil entre los involucrados. Adicionalmente la
validacion de identidades no sera ejecutada para esta primera version del software teniendo
en cuenta las limitantes de tiempo .

Palabras claves: Repuestos de motocicletas, accesorios de motocicletas, modelos
B2B y B2C, Microservicios, Integracion y despliegue continuo, Firebase, Google Cloud,

Angular, lonic, NodeJS, Express, GitHub Actions, oferta, demanda, rango de blsqueda.



ABSTRACT

In the city of Bogota D.C., Colombia, the motorcycle market is growing day by day
for different reasons, among them the disorderly growth of the city, which produces job
locations far from the workers' places of residence and therefore, difficulties to access the
public transportation system, wasteful traffic, among others.

Thus, it is possible to identify different difficulties that arise for motorcycle users
in the city, such as, for example, the maintenance of these vehicles. Having said this, it is
also identified the opportunity to provide a short-term solution through a proposal for a
mobile system for the publication of sales and purchases of motorcycle parts, based on
similar existing models that allow publications with a better connection capacity between
users of the mobile system; who will be buyers and sellers while retaining the identity of a
traditional market and generating a simile to a bazaar of auctions in an online way.
According to the above, the following project "Creation of a mobile system for the
publication of sales and purchases of motorcycle parts", which aims to connect buyers and
sellers, making a real-time connection of two users who do not know each other, but that
links the environment of motorcycles in all its aspects, user, collector, repairer or restorer
among others.

Behind this project is involved a team of software developers that seeks, through
the development of an application supported by recent technologies and modern
approaches to architecture and good development practices, to meet the needs of the target
market of users already mentioned that require different items for their vehicles.

The scope of this project is to pre-establish a search wizard to connect buyers and sellers

of items, determining a filter by location and/or price and leaving free for the moment the



transactional method of payment to be made directly without the help of the mobile system
between those involved. Additionally, identity validation will not be performed for this
first version of the software due to time constraints.

Keywords: motorcycle parts, motorcycle accessories, B2B and B2C models,
Microservices, Continuous integration and deployment, Firebase, Google Cloud, Angular,

lonic, NodelS, Express, GitHub Actions, supply, demand, search rank.



INTRODUCCION

En la actualidad el desarrollo de software se ha convertido en una disciplina que
presenta un ciclo recurrente de mejora continua, dia a dia son mas los consumidores de
software debido a las necesidades de un mundo que presenta una revolucion conocida como
“Cuarta Revolucion Industrial”. Todo esto trae como consecuencia retos de los cuales no
hay antecedentes y problemas que necesitan un trabajo colaborativo de varias disciplinas en
relacion con el campo de la tecnologia, como lo son la Arquitectura de Software,
Arquitectura de Infraestructura, Especialista en Ciberseguridad, Especialista en Analitica de
datos entre otros.

El presente documento expone el proceso de creacion de un software que tiene como
objetivo conectar ofertas con demandas en el mercado objetivo de usuarios de motocicletas,
afiadiendo funcionalidades destacadas de software similares y populares en el mercado como
UBER, DiDi e inDrive. Nombrando algunas funcionalidades, se destaca el registro de
usuario validando plataformas como google, busquedas de usuarios por rango de posicién
geogréfica y un asistente de bdsqueda para orientar al usuario.

Para lograr esto se utilizard una metodologia de trabajo dentro del marco de la
agilidad, abordando todas las etapas del ciclo de vida del software; desde ingenieria de
requerimientos, pasando por el disefio, implementacion, pruebas y mantenimiento.

El alcance del proyecto descrito en este documento tiene aplicacion desde la
identificacion de la necesidad de un insumo o accesorio de los usuarios de motocicleta
hasta conectar el Usuario que demanda (Comprador) con el usuario que oferta (Vendedor)

excluyendo la posible compra de los actores involucrados.



Este proyecto busca tener impacto comercial en el sector de transito y transporte ya
que conectara diferentes actores como lo son pequefios, medianos y grandes comerciantes
con pequefios, medianos y grandes consumidores de manera digital y con una eficiencia y
eficacia mayor a la convencional del voz a voz o las busquedas manuales realizadas por

internet.



1. FORMULACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1.  FORMULACION DEL PROBLEMA

Partiendo del hecho de que en Colombia no existe actualmente una herramienta digital
que permita establecer un canal de comunicacion directo e inmediato entre compradores y
pequefios distribuidores de repuestos y accesorios de motocicleta, surge la siguiente
interrogante:

¢Es posible desarrollar un software de oferta y demanda, al estilo de compafiias de
alquiler de vehiculos y que funcione bajo los modelos Bussines to Bussines (B2B) que
traduce al castellano negocio a negocio y Bussines to consumer (B2C) que traduce al
castellano negocio a consumidor, que establezca un canal de comunicacion directo e
inmediato (que envié notificaciones instantdneamente) entre compradores y vendedores de

repuestos y accesorios de motocicleta?

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
En los dltimos afios, las ventas de motocicletas nuevas y usadas ha aumentado
considerablemente; por ejemplo, segun el periodico (Pais, 2022) solo en abril de ese afio, en
Colombia se matricularon cerca de 68.603 motocicletas nuevas y que las proyecciones de
la Asociacidén Nacional de Movilidad Sostenible ADEMOS para dicho afio, prevén que el

mercado de motos superara las 900.000 unidades.

Del mismo modo, en una entrevista otorgada por el director comercial de la compafiia

fabricante y ensambladora de motocicletas AKT al periddico La Republica (Urrego, 2022),



él concluye que actualmente se evidencia un comportamiento positivo en la demanda y
oferta de repuestos y accesorios de motocicleta incluso llegando a ser proporcional a las

cifras de venta de estos vehiculos.

Para la compra de estos repuestos y accesorios, los usuarios tienen diferentes
alternativas que van desde acudir a las tiendas de los fabricantes, movilizarse a los sectores
de ventas de repuestos como la avenida 1 de mayo en Bogota o realizar busquedas en internet
en donde algunos vendedores tienen paginas web o publican a través de plataformas como

Mercado Libre y OLX.

Sin embargo, de estas modalidades de compra disponibles, se desprenden diferentes
situaciones que pueden ser abordadas en una misma solucién de manera integral y eficaz.
Por ejemplo, en el caso de los repuestos y accesorios que son vendidos directamente en
locales de comercio, sin importar su ubicacion, es necesario que los compradores en la
mayoria de casos se desplacen hasta alli a buscar uno por uno, realizar llamadas o0 mensajes
a través de plataformas como WhatsApp y en caso de no encontrarlos con facilidad, deben
recurrir al voz a voz. Para el caso de plataformas como Mercado Libre, OLX y aplicativos
web propios de proveedores, uno de los principales obstaculos es el contacto directo, ya que
se esta limitado en muchos casos a mensajes de texto que no son leidos ni resueltos de
manera inmediata, impactando en muchos casos la necesidad de acceso a los repuestos de

manera oportuna e incluso urgente.



Ahora, desde la perspectiva de los pequerfios distribuidores, la captacion y seduccion
de posibles clientes para la formalizacion de la compra, esta limitado a que sean visitados
en sus tiendas; si es que las tienen, o les contacten a través de las plataformas ya

mencionadas.

Es por ello, que se desarrollara un software que permita la interaccion directa e
instantanea de compradores y vendedores a fin de que los compradores puedan acceder a
diferentes ofertas en el momento de su necesidad y puedan elegir la que mas le convenga en
un criterio de distancia y precio y los vendedores puedan tener acceso a potenciales clientes
y sus solicitudes de manera oportuna impulsando asi la competencia del mercado y
aportando indirectamente a la creacién de una red de ayuda para los usuarios motociclistas
junto con la disminucion de las situaciones anteriormente mencionadas (Desplazamientos
innecesarios, necesidad del voz a voz o tiempos de espera entre solicitudes y respuestas por

medio de plataformas digitales actuales).

El software permitira realizar el registro e ingreso a través de Google y Facebook y un
switch entre roles, ya que en cualquier momento un vendedor puede también comprar y
viceversa . Especificamente, permitira a los posibles compradores buscar por medio de un
asistente la pieza que estan buscando y su solicitud sera notificada a los vendedores que
estén disponibles en el perimetro previamente configurado por el comprador. Esta
notificacion llegara inmediatamente a los vendedores y todos aquellos que consideren que
pueden realizar una oferta podran indicar que si tienen el repuesto o accesorio solicitado y

ademas podran agregar una breve descripcion o comentario y el valor que ofertan. Los



compradores, a medida que los vendedores realicen su oferta, podran visualizar una lista con
todas las opciones disponibles y realizar ordenamiento por distancia o precio de manera
ascendente y descendente. En cuanto a seguridad, el software permitira calificar y visualizar
en cualquier momento dicha calificacion de manera bidireccional; es decir, compradores
podran calificar a vendedores y del mismo modo visualizar sus calificaciones y comentarios

y viceversa.



2.1.

2.2.

2. OBJETIVOS

GENERAL

Desarrollar un aplicativo moévil (App) con enfoque B2B y B2C por medio del cual
se establecera un canal de comunicacion entre vendedores de repuestos y accesorios
para motos y los potenciales compradores de estos; contribuyendo con este a la
centralizacion y digitalizacion de la oferta y demanda de repuestos para

motocicletas en Bogota.

ESPECIFICOS

Permitir por una parte, a los compradores construir la compra con los

repuestos y accesorios de su necesidad y, por otra parte, a los vendedores,

construir la oferta a modo de respuesta a las solicitudes hechas por
compradores con los productos que tengan a su disposicién para la venta.

- Establecer un canal de comunicacion entre vendedores y compradores,
contribuyendo asi en la construccion de una experiencia diferente en la
busqueda y venta de repuestos y accesorios para motocicletas en Bogota.

- Lograr por medio de sistema de calificacion bidireccional (compradores y
vendedores) una forma confiable de hacer compras y ventas por medios
digitales.

- Permitir elegir a los compradores la oferta que méas le convenga segun

criterios de precio o distancia al vendedor.



3. MARCO DE REFERENCIA

Desde el afio 1969 momento en el cual fue lanzado el internet al mercado como
medio de comunicacion se ha evidenciado un crecimiento en las herramientas digitales que
se han desarrollado. Por la linea del tiempo y la innovacion de internet se ha visto pasar y
quedarse los servicios de mensajeria instantanea, conferencias en video, publicacion de
contenido, educacién, ocio, entre otros. Esta gran red conocida como WWW world wide
web se ha encargado de acortar las distancias. Hoy en dia se cuenta con servicio en linea
como lo es pagos de servicios publicos u otros, compra de articulos, compra de entradas a
espectaculos, mapa satelital, educacion, entre otros, todo esto a la distancia de un clic. No
obstante, nuevas herramientas tangibles como el celular y otros estan permitiendo que la
famosa WWW siga creciendo y mostrandose mas asequible a nuevos publicos, permitiendo

la comunicacion y educacion de manera horizontal.

Resulta, entonces, que el desarrollo de tecnologias y herramientas digitales se
convierte en una necesidad para la solucién de problemas del mundo moderno (Pareja,
2021). Desde la invencidn de la rueda por parte del humano, los desarrollos e innovaciones
no han dejado de surgir, la revolucion industrial, la medicina, los medios de transporte, entre
otros, requieren puesta en practica de nuevas tecnologias como por ejemplo, plataformas
digitales (software) que permite gestionar diferentes propositos y alcances en tareas

rutinarias.

Es una constante la reinvencion en la evolucién de las herramientas usadas, siempre

se esta en la bldsqueda de facilitar tareas. Pasaron muchos afios para que el convencional



método de comunicacion que era la carta fisica y tangible se convirtiera en lo que hoy
conocemos cémo correo electronico y que es capaz de viajar alrededor del mundo en

cuestion de segundos.

De acuerdo con los indicadores publicados por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) ha informado sobre un logro historico en la expansion de la conectividad a internet
de los ciudadanos colombianos durante el afio 2020, habiéndose alcanzado un progreso del
56,7% respecto a la meta establecida. Se mencionan estadisticas que evidencian el aumento
en el uso de internet por parte de los colombianos, no solo por las nuevas generaciones, y
que la pandemia del Covid-19 ha obligado a muchas empresas a implementar el teletrabajo

como medida para mitigar y controlar el problema de salud publica.



3.1. ESTADO DEL ARTE

Luego de realizar una investigacion relacionada con desarrollos previos a este
proyecto, se presenta el estado del arte, en el cual se mencionan productos y/o servicios que
tienen similitud con la solucion propuesta para la problematica mencionada anteriormente.

Los resultados de dicha investigacion son citados textualmente en una tabla que se presenta

a continuacion.

Tabla 1 Relacion de estado del arte

Descripcion general

Resumen

Evaluacién

Mercado libre.com.co

: . mercado
libre

Plataforma digital con el
propdsito de permitir
comerciar articulos de
diferentes categorias para la
posterior adquisicion de

usuarios compradores.

Herramienta tecnoldgica con
21 afos de trayectoria, con
presencia en 18 paises que ha
integrado comercio a
diferentes niveles y categorias
con modalidad de pago en

linea.

Amazon.com.co

Plataforma digital con el
propdsito de permitir
comerciar articulos de
diferentes categorias para la
posterior adquisicion de

usuarios compradores.

Herramienta tecnoldgica con
25 afos de trayectoria, con
presencia mundial que ha
integrado comercio a
diferentes niveles y categorias,
con modalidad de pago en

linea.




Motorepuestos.com.co

Plataforma digital con el
propésito de vender repuestos
de motocicletas de un Gnico

proveedor.

Herramienta tecnoldgica con
presencia y operaciones en
Colombia con modalidad de

pago en linea.

Mundimotos.com

@ MUNDIMOTOS

Plataforma digital con el
proposito de vender repuestos
de motocicletas de un anico

proveedor.

Herramienta tecnolégica con
presencia y operaciones en
Colombia con modalidad de

pago en linea.

Motomax.com.co

MoroMax

\

Plataforma digital con el
propésito de vender repuestos
de motocicletas de un nico

proveedor.

Herramienta tecnoldgica con
presencia y operaciones en
Colombia con modalidad de

pago en linea.

Nota: Elaboracion propia (2023)

Las herramientas analizadas, si bien son funcionales, no logran ofrecer una experiencia

comparable a la proporcionada por el proyecto desarrollado por los siguientes motivos:

1. Enel caso de Mercado Libre, aunque el vendedor puede publicar su stock, no

existe un canal de comunicacion directa que permita al comprador expresar

completamente sus necesidades y que diferentes vendedores puedan responder a
esas necesidades de manera integral.
2. Amazon, por su parte, opera a nivel internacional, lo que implica que los tiempos
de entrega pueden ser mas prolongados en comparacion con una plataforma local.
muestran  un

3. Motorepuestos.com.co, Mundimotos.com y Motomax.com.co,

portafolio de productos que puede no abarcar todos los elementos que constituyen la



necesidad del comprador. Esto implica que el comprador tendria que visitar varias
paginas y realizar varias compras para satisfacer completamente su necesidad, lo que

resulta en un proceso repetitivo y poco eficiente.

Estos aspectos seran profundizados en el capitulo "Componente de innovacion" del

proyecto desarrollado.

3.2. IMPACTO

Con la puesta en marcha del software, se espera vincular oferta y demanda,
conectando pequefios comercios fisicos y compradores de repuestos y accesorios de
motocicletas, estableciendo un canal de comunicacion de respuesta inmediata que permita
negociar diferentes repuestos y servicios. Adicionalmente, también se espera reducir costos

debido a desplazamientos innecesarios por parte de los compradores.

Paralelamente, también se espera que el uso del software contribuya en la
consolidacién de unared local de colaboracion entre los usuarios de motocicletas, brindando
una alternativa comoda e innovadora al proceso de venta y adquisicion de repuestos y

accesorios de motocicletas.



3.3. COMPONENTE DE INNOVACION

llustracion 1Componente de innovacion basado en matriz RICE

|. La metodologia de busqueda a traves de
la herramienta digital, es decir: Si una
persona quisiera buscar un repuesto para

su motocicleta, tendria
que ingresar a la web y navegar por
- « diferentes paginas para ubicar guien
cumpla sus expectativas y necesidades.

1. Reducir desplazamientos a almacenes o
zonas de venta de repuestos y accesorios
para motocicletas

! |. Competitividad y mayor oferta al incluir
INCREMENTAR - :

pequefos comerciantes a un mercado
COM PON E NT E D E digital de facil asequibilidad y libre de
|NNOVAC|ON burocracias.

|. Una red de apoyo que permita conectar
CREAR :
ofertas y demandas en el grupo de usuarios

de motocicletas.

ELIMINAR I. El voz a voz y los desplazamientos
- innecesarios en la busqueda de repuestos

de motocicletas

Nota: Elaboracién propia (2023)



3.4. MARCO TEORICO

Dadas las problematicas evidenciadas tangiblemente como ciudadanos de Bogota -
Colombia se aborda la oportunidad del desarrollo de una herramienta tecnoldgica. Basados
en referencia del medio de comunicacion Diario “La Republica” en su titular “Venta de
motocicletas al cierre de julio superé en 349.011 unidades a las de carros” (NUfez,
2022) en el cual se mencionan indicadores que afirman que en promedio al dia se venden
en Colombia 2.340 motos y la tasa de crecimiento de este parque automotor es del 37% en
relacion con el afio antecesor. Menciona el articulo que lo evidenciado es histérico, ya que
relacionando y contrastando los datos con el fendmeno de la pandemia en la cual el
aislamiento oblig6 a guardar los vehiculos, este afio ha sido el momento de adquirir
nuevamente dichos bienes. Este articulo periodistico sefiala que la razon por la cual las
motocicletas tienen mas demanda que los autos en Colombia se debe a su accesibilidad como
medio de transporte y ha sido impulsada por los problemas de trafico en el pais y la baja
calidad del servicio de transporte publico. Sin embargo, al adquirir estas motocicletas, se
adquieren obligaciones como la compra del Seguro Obligatorio contra Accidentes de
Transito (SOAT), la revision técnica mecanica, el mantenimiento preventivo que incluye
cambios de piezas consumibles, y el mantenimiento correctivo, como la reparacion de piezas

rotas.

Como modelo de negocio se resalta la propuesta B2B que por sus siglas en lenguaje
anglo son Business to business, lo cual traduce al castellano negocio a negocio e indica que

se generan operaciones comerciales directas entre empresas, en las que no intervienen los



consumidores finales. Por otro lado esta el modelo B2C que por sus siglas en lenguaje anglo
son business to consumer, lo cual traduce al castellano negocio a consumidor. En este

modelo se incluye directamente al consumidor final (Juan, 2016).

Kanban: Como marco metodoldgico toma el concepto justo a tiempo (JIT) (Japan
Management Association, 2018) y facilita la gestion de cambio de manera sencilla y visual
en donde los integrantes del equipo deciden cuando y cuanto trabajo realiza, minimizando

asi, las sobrecargas de actividades en los integrantes.

Algunas de las principales caracteristicas de KANBAN se detallan a continuacion:

1. Provee un mecanismo para la visualizacién del flujo de trabajo (workflow)
ya que divide las diferentes actividades en tareas mas pequefias y especificas
gue a su vez son representadas por medio de tarjetas que se van moviendo a
través de diferentes columnas que ilustran el estado o etapa del proceso en
que se encuentran (Bustinduy, 2021).

2. Desde el principio, establece acuerdos de procesos y actividades como por
ejemplo:

a. Qué integrante del equipo es el responsable de mover las actividades
del tablero.

b. Periodicidad y horario de las reuniones de seguimiento.

c. Estructuray detalle de la informacidn que se registra en cada tarjeta.

d. Clasificacion de las actividades o tareas.



3. Con base en los acuerdos del equipo, limita la cantidad de actividades que

pueden ser realizadas a la vez en cada columna del workflow.

KANBAN, no define roles en el equipo, sino que, por el contrario, brinda la libertad
de que el equipo defina los roles que considere relevantes, aunque recomienda gue se tengan
en cuenta ciertas responsabilidades a fin de promover la correcta ejecucion del proyecto
(Patil, 2021). Para la gestion de dichas responsabilidades, se tienen en cuenta los siguientes
roles:

e Service Request Manager: Encargado de gestionar los requerimientos y
manejar las relaciones con los stakeholders asemejandose al rol de product
owner en SCRUM.

e Service Delivery Manager: Sus responsabilidades estan asociadas al
facilitamiento de las diferentes reuniones que se acuerden junto con

actividades de mejora continua asemejandose al rol de SCRUM MASTER.

JIRA: Cémo herramienta Web con una capa gratuita, ayuda a que los equipos
trabajen juntos de manera altamente productiva, ya que permite el trabajo colaborativo. Es
comunmente conocido por el impacto generado en las areas de Gestidn de proyectos, gestion
de tareas, entre otros, y es usado especialmente en el desarrollo de software porque ayuda
describir por pasos de trabajo el proyecto.

JIRA se ofrece como herramienta de ayuda visual que optimiza el flujo de trabajo ya que es

usada por administradores y colaboradores .



Esta herramienta permite plasmar el tablero KANBAN para crear tickets que son asignados
de manera individual a los integrantes del grupo de trabajo. Es importante mencionar que
JIRA trabaja sobre la Web y funciona indistintamente del sistema operativo instalado en la
computadora (ionos - Desarrollo web, 2022).
Ventajas:

1. Permite trabajo asincronico.

2. Los progresos se muestran en tiempo real.

3. Respuestas sobre el ticket (TAREA).

4. Priorizacion de tareas.

5. Copia de seguridad de los datos.

6. Agregar fecha de vencimiento a las tareas.

7. Se puede utilizar en diferentes dispositivos (computadora, tablet, movil, entre

otros).

CONFLUENCE: Cémo herramienta Web gratuita ofrece un espacio de trabajo
donde se consigna conocimiento de manera organizada en forma de repositorio. Agregando
a esto es una plataforma colaborativa en tiempo real que permite a un equipo de trabajo

realizar aportes para consolidar informacion.

Confluence permite organizar contenidos del proyecto a desarrollar, crear tantos
cdmo se necesiten en el equipo, se pueden personalizar con diferentes tipos de ilustraciones,
entre otros. Existen varias plantillas en Confluence, pero también se puede partir desde ceros

para una creacion mas personalizada (Torres, 2020).



Ventajas:
1. Permite trabajo asincronico.
2. Los progresos se muestran en tiempo real.
3. Copia de seguridad de los datos.
4. Generar restricciones personalizadas.
5. Destacar documentos y clasificarlos.
6. Los cambios se guardan y sincronizan automaticamente.

7. Agregar fecha de vencimiento a las tareas.

Angular: En pocas palabras, Angular es un conjunto de herramientas de cédigo
abierto que se utilizan para desarrollar aplicaciones web de manera répida y eficiente,
incluyendo aplicaciones de una sola pagina (SPA) y aplicaciones web progresivas (PWA).
Este conjunto de herramientas fue creado por Google y estd basado en el lenguaje de
programacion TypeScript y en el patron de disefio Modelo-Vista-Controlador (MVC)

(Google, 2023).

Entre las ventajas de usar Angular para la creacion de aplicaciones hibridas se

encuentran las siguientes:

1. Eficacia en el rendimiento: Angular utiliza un enfoque basado en

componentes y un sistema de deteccion de cambios que optimiza el



rendimiento de la aplicacion. Esto lo hace especialmente adecuado para
aplicaciones web complejas y de alta carga.

2. Alta escalabilidad: Angular es un framework que se basa en la utilizacion
de componentes y cuenta con un sistema de deteccion de cambios que ayuda
a mejorar el rendimiento de las aplicaciones web. Gracias a estas
caracteristicas, es especialmente Util para el desarrollo de aplicaciones web
complejas y que requieren un alto rendimiento.

3. Integracién con otras tecnologias: Angular se puede integrar facilmente
con otras tecnologias, como TypeScript, RxJS y Firebase, lo que lo hace muy
flexible y facil de usar (Yakov Fain, 2018).

4. Gran comunidad y soporte: Angular cuenta con una amplia comunidad de
desarrolladores y usuarios que aportan nuevas caracteristicas, soluciones a
problemas y mejoras constantemente. Ademas, Google ofrece un amplio
soporte técnico y una documentacion detallada para ayudar a los

desarrolladores a utilizar y mejorar el framework de manera efectiva.

En comparacion con otros frameworks para la creacion de aplicaciones hibridas,
como React Native, Angular tiene una sintaxis mas clara y organizada, lo que facilita la
legibilidad y el mantenimiento del codigo. Ademas, su arquitectura modular y escalable lo

hace mas adecuado para aplicaciones de mayor tamafio y complejidad.



lonic: Se trata de un conjunto de herramientas de codigo abierto disefiado para el

desarrollo de aplicaciones moviles hibridas, el cual se basa en tecnologias web como HTML,

CSS y JavaScript. Con este framework, los desarrolladores pueden crear aplicaciones

moviles de alta calidad que funcionan en varias plataformas a partir de una sola base de

cddigo, lo que aumenta la eficiencia y reduce los costos de desarrollo (lonic, 2023).

Entre las ventajas de lonic sobre otras herramientas de desarrollo movil hibrido,

como Cordova, se encuentran las siguientes:

=

Facilidad de uso: lonic es facil de aprender y usar para desarrolladores
con experiencia en tecnologia web. Ademas, su enfoque en la creacion de
aplicaciones mdviles hibridas utilizando tecnologias web facilita la
integracion con otros marcos y herramientas.

Disefio atractivo: lonic provee a los desarrolladores un conjunto de
elementos de disefio ya establecidos y adaptables que son Utiles para crear
aplicaciones moviles con buena presentacion sin dejar de lado la calidad.
Gran comunidad: La plataforma lonic cuenta con una extensa comunidad
de programadores y usuarios que aportan continuamente nuevas
funcionalidades, soluciones a problemas y mejoras. Asimismo, existe una
amplia gama de recursos y documentacién disponible en linea para su uso.
Compatibilidad con Angular: Es posible emplear la plataforma lonic en
conjunto con Angular con el fin de producir aplicaciones moviles hibridas de

gran escalabilidad y eficiencia. Con ello, los programadores pueden reutilizar



tanto el codigo como los componentes de Angular para crear apps moviles

hibridas de calidad superior.

Cuando se utiliza la combinacion de lonic y Angular, los programadores tienen la
posibilidad de disfrutar de las ventajas que brindan ambos frameworks, lo que resulta en la
creacion de aplicaciones maviles hibridas altamente escalables, eficientes y atractivas. En
particular, lonic facilita la produccién de este tipo de aplicaciones al proveer una capa de
abstraccién adicional sobre Cordova. Ademas, al trabajar con Angular, los desarrolladores
pueden beneficiarse de la habilidad de Angular para producir aplicaciones web robustas

capaces de soportar alta carga (lonic, 2023).

Node js: es un entorno de ejecucion de JavaScript que posibilita la creacion de
aplicaciones web de alto rendimiento y escalables del lado del servidor. En contraste a otros
lenguajes de programacion como C# o Java, Node.js se apoya en un modelo de entrada y
salida no bloqueante y enfocado en eventos, lo que lo convierte en una opcion adecuada para

desarrollar microservicios.

Entre las ventajas de Node.js para la implementacion de microservicios se

encuentran las siguientes:

1. Escalabilidad: Node.js es altamente escalable y puede manejar grandes
volimenes de solicitudes simultaneas. Ademas, su modelo de entrada/salida

no bloqueante permite un mejor uso de los recursos del sistema.



2. Velocidad de desarrollo: Node.js se destaca por su rapidez en el proceso de
produccién de aplicaciones web y microservicios. Gracias a su sintaxis
sencillay su habilidad para reutilizar codigo ya existente, es una opcion muy
recomendable para proyectos de desarrollo que busquen implementar
metodologias agiles.

3. Facilidad de implementacion: Node.js es facil de implementar y ejecutar
en multiples plataformas. Ademas, al ser capaz de trabajar tanto en el lado
del cliente como del servidor, permite una mayor flexibilidad en la
arquitectura de la aplicacion.

4. Comunidad activa: Node.js cuenta con una comunidad activa de
desarrolladores y usuarios gque contribuyen con nuevas caracteristicas y

mejoras, lo que lo hace una tecnologia en constante evolucion.

En comparacion con Java, Node.js ofrece una sintaxis mas sencilla y una mayor
eficiencia en el uso de los recursos del sistema. Java, por otro lado, puede ser mas adecuado
para aplicaciones empresariales complejas y de alto rendimiento que requieren

caracteristicas de seguridad avanzadas y un alto grado de confiabilidad (SHAH, 2018).

MySql: es un software de cddigo abierto que se encarga de administrar bases de
datos relacionales, siendo muy popular en el mundo empresarial y en la web. Su origen se
remonta a MySQL AB, aunque actualmente es propiedad de Oracle Corporation. Para
realizar operaciones de consulta, actualizacion y administraciéon de datos, MySQL hace uso

del lenguaje SQL (Structured Query Language), el cual es ampliamente utilizado en el



mundo de las bases de datos. Este sistema de gestion de bases de datos se ha convertido en

una herramienta esencial para la organizacion y acceso a grandes cantidades de informacién

(Silvia Botros, 2021).

Entre las ventajas de usar MySQL como motor de base de datos se encuentran las siguientes:

1.

Rendimiento: MySQL es conocido por su rapido rendimiento, lo que lo hace
una buena opcion para aplicaciones que necesitan procesar grandes
cantidades de datos.

Escalabilidad: MySQL es altamente escalable y puede manejar grandes
cantidades de datos y usuarios simultaneos.

Fiabilidad: Durante muchos afios, MySQL ha sido un motor de base de datos
de gran fiabilidad y resistencia, ampliamente utilizado en entornos de
produccién debido a su capacidad para mantener la integridad de los datos y
su durabilidad a largo plazo.

Comunidad activa: Como un motor de base de datos de codigo abierto,
MySQL cuenta con una comunidad activa de desarrolladores y usuarios que
contribuyen con nuevas caracteristicas y mejoras.

Costo: MySQL es de codigo abierto y gratuito para su uso, lo que lo hace
una opcién atractiva para empresas y organizaciones que buscan reducir

costos. (Schwartz et al., 2012)

En cuanto a la definicién arquitectonica, hay varias posibilidades que son populares

y ampliamente utilizadas en la industria hoy en dia, incluyendo:



Tabla 2 Diferentes tipos de arquitecturas de software

Arquitectura

Ventajas

Desventajas

Microservicios

Escalabilidad, resiliencia,
flexibilidad y mantenibilidad, el
desarrollo y despliegue de servicios
individuales se puede hacer de
forma independiente (James Lewis,
2014).

Mayor complejidad
operativa, comunicacion y
coordinacion entre
servicios, mayor latencia
(James Lewis, 2014).

Sin servidor

Menores costes operativos,
escalabilidad, facilidad de desarrollo
y despliegue, aprovisionamiento
automatico de recursos (Roberts,

martinfowler, 2018).

Control limitado de la
infraestructura, tiempo de
arranque en frio,
dependencia del proveedor,
posibilidad de que
aumenten los problemas de
latencia y rendimiento
(Roberts, martinfowler,
2018).

Arquitectura

basada en eventos

Escalabilidad, procesamiento en
tiempo real, acoplamiento flexible
entre componentes, mayor
capacidad de respuesta del sistema

(Fowler, martinfowler, 2017).

Mayor complejidad, la
depuracién puede resultar
complicada, posibilidad de
pérdida de eventos (Fowler,

martinfowler, 2017).

Disefio basado en

dominios

Mejor alineacion entre el desarrollo
de software y los objetivos

empresariales, modelado de

Mayor complejidad, el
disefio puede estar

demasiado centrado en los




sistemas complejos, encapsulacion
de la l6gica empresarial (Vernon,
Domain-Driven Design Distilled,
2016).

dominios, la
implementacion puede ser
dificil (Vernon, Domain-
Driven Design Distilled,
2016)..

Nativo de la nube [ Escalabilidad, resiliencia, mayor
agilidad y tiempo de
comercializacion, mayor
disponibilidad (Naresh Kumar
Sehgal, 2019)

Es dependiente de la
infraestructura en la nube,
tiene problemas de
seguridad y mayor
complejidad operativa
(Naresh Kumar Sehgal,
2019).

Nota: Elaboracion propia (2023)

En el proyecto desarrollado, se utilizan microservicios y en el capitulo de proceso de

software, se profundizard en la justificacion de disefio que respalda esta arquitectura,

demostrando cémo contribuye a la eficiencia, modularidad y mantenibilidad del proyecto.

SonarCloud: Con relacion a la calidad del software, se busca hacer uso de

SonarCloud, que es una plataforma en la nube que realiza andlisis de la calidad del cédigo

con el objetivo de ayudar a los desarrolladores a mejorar la calidad del mismo. Esta

herramienta se encarga de examinar el cddigo fuente de los proyectos de software para

detectar posibles problemas, como errores, vulnerabilidades de seguridad y violaciones de

las normas de codificacion, brindando informacion detallada para que los desarrolladores

puedan corregir estos problemas de manera efectiva.




SonarCloud ofrece un completo conjunto de herramientas de analisis estatico para
varios lenguajes de programacion, como Java, C#, JavaScript y Python. Adicionalmente,
permite la integracion con herramientas populares como GitHub, Azure DevOps y Bitbucket
para proporcionar retroalimentacion continua y sugerencias de mejora. Algunas de las

caracteristicas clave de SonarCloud incluyen:

1. Analisis de Calidad de Codigo: proporciona un informe detallado de la
calidad del codigo, incluyendo métricas como la cobertura del cddigo, la
deuda técnica y la duplicacion.

2. Deteccion de vulnerabilidades de seguridad: analiza el codigo fuente en
busca de posibles vulnerabilidades de seguridad y ofrece recomendaciones
para remediarlas.

3. Aplicacion de normas de codificacion: soporta estandares de codificacion
y mejores practicas, y puede hacer cumplir estos estandares para asegurar que
el codigo es mantenible y legible.

4. Reglas personalizables: proporciona un amplio conjunto de reglas
incorporadas, y también permite a los usuarios crear y modificar reglas para
satisfacer sus necesidades especificas.

5. Revisidon colaborativa del cédigo: proporciona una plataforma para la
colaboracion, lo que permite a los desarrolladores discutir los problemas de

calidad del codigo y colaborar para solucionarlos (Krief, 2022).



En sintesis, se puede decir que SonarCloud es una herramienta muy util para analizar
la calidad del software, lo que puede ayudar a las empresas a mejorar la calidad de su cddigo
y reducir el riesgo de errores y vulnerabilidades de seguridad. Gracias a su capacidad para
detectar problemas y ofrecer informacion detallada, los desarrolladores pueden trabajar de

manera mas eficiente y tomar medidas para mejorar la calidad del software en general.

CI/CD: es una practica de desarrollo de software que se enfoca en automatizar y
mejorar el proceso de construccion, prueba y entrega de software. Esta practica implica la
integracion y prueba automatica de los cambios en el cddigo fuente en un entorno aislado,
lo que permite detectar rapidamente cualquier problema y reducir el tiempo necesario para
entregar el software. En resumen, CI/CD busca hacer mas eficiente y efectivo el proceso de

desarrollo de software a través de la automatizacion y la deteccion temprana de problemas.

La integracién continua se refiere a la practica de integrar el codigo de los
desarrolladores en un repositorio central varias veces al dia. Esto permite detectar errores de
forma temprana y resolver problemas de integracion de forma mas rapida (Belmont J. M.,

2018).

El despliegue continuo, por otro lado, se refiere a la practica de entregar el software
al entorno de produccion de forma automatica después de que se ha realizado una
integracion exitosa y se han superado todas las pruebas necesarias. Esto permite a los
desarrolladores entregar nuevas caracteristicas y correcciones de errores a los usuarios de

manera mas rapida y eficiente (Belmont J. M., 2018).



Entre las ventajas de la integracion y despliegue continuo se encuentran:

1. Reduccién de errores y tiempo de correccion: Al integrar y probar el
cddigo de forma continua, se pueden detectar errores de forma temprana y
reducir el tiempo necesario para corregirlos.

2. Mejora de la calidad del software: Al automatizar las pruebas, se puede
garantizar una mayor calidad del software.

3. Mayor velocidad de entrega: Al entregar el software de forma continua, se
puede reducir el tiempo que lleva pasar del desarrollo a la entrega de
software.

4. Mayor eficiencia: La automatizacién de las pruebas y la entrega de software
permite a los equipos de desarrollo centrarse en tareas mas importantes y
estratégicas.

5. Mayor colaboracion y transparencia: La integracion continua permite a
los desarrolladores trabajar en el mismo codigo base y resolver problemas de

integracion de forma mas rapida.

En resumen, la integracion y despliegue continuo es una practica de desarrollo de
software que permite a los equipos de desarrollo automatizar el proceso de construccion,
prueba y entrega de software, lo que permite una mayor eficiencia y una mejor calidad del

software (Belmont J. M., 2018).



GitHub: Actions es un servicio de integracion y despliegue continuo ofrecido por

GitHub. Con GitHub Actions, los desarrolladores pueden automatizar el proceso de

integracion, prueba y despliegue de su cddigo directamente desde su repositorio en GitHub

(Chaminda Chandrasekara, 2021). Entre las ventajas de usar GitHub Actions para la

integracion y despliegue continuo se encuentran:

1.

Integracion nativa con GitHub: GitHub Actions esta integrado
directamente en GitHub, lo que facilita la configuracién y el uso para los
desarrolladores que ya estan familiarizados con la plataforma.

Amplia variedad de acciones predefinidas: GitHub Actions proporciona
una amplia variedad de acciones predefinidas que pueden ser utilizadas para
automatizar diferentes tareas de integracion y despliegue.

Personalizacion: Los desarrolladores pueden crear sus propias acciones
personalizadas y compartirlas con la comunidad.

Gratuita para proyectos de codigo abierto: GitHub Actions es gratuito
para proyectos de codigo abierto, lo que lo hace una opcidn atractiva para
proyectos sin fines de lucro.

Integracion con otros servicios: GitHub Actions se integra con una amplia
variedad de servicios, incluyendo AWS, Google Cloud Platform, y Microsoft

Azure (Chaminda Chandrasekara, 2021).

En relacidn a la proteccion de datos exigidas por el gobierno nacional se identifica

de obligatorio cumplimiento la ley 1581 de 2012 “por la cual se dictan disposiciones



generales para la proteccion de datos” la cual se fundamenta en el articulo 15 de la
constitucion politica de Colombia que cita “Todas las personas tienen derecho a su
intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y
hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades publicas y privadas. En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se
respetardn la libertad y demas garantias consagradas en la Constitucion. La
correspondencia y demas formas de comunicacion privada son inviolables. Solo
pueden ser interceptadas o registradas mediante orden judicial, en los casos y con las

formalidades que establezca la ley (Ley 1581 De 2012 - Gestor Normativo, n.d.)



4. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la solucion expuesta en la formulacion del problema, se
requiere una metodologia que, por su naturaleza, facilite los mecanismos necesarios para
identificar y priorizar entregables, tomando como criterio el beneficio aportado.
Adicionalmente, dicha metodologia también debe permitir un aprovechamiento satisfactorio
de los recursos humanos, técnicos y tecnoldgicos; esto, teniendo en cuenta las limitantes de
tiempo con que se cuenta.

Por tanto, se elige la aplicacion de la metodologia Agil de trabajo KANBAN para
la ejecucion del presente proyecto y se ha definido de la siguiente forma el equipo de
trabajo:

e Distribucion del equipo:
o Service Request Manager: John Edisson Gamboa Guzman.
o Service Delivery Manager: Andres Camilo Santacruz Borda.
o Equipo de desarrollo: Carlos Andres Garzon, Andres Camilo Santacruz
Borda y John Edisson Gamboa Guzman.
e Se ha definido una reunion diaria de 15 minutos para evaluar el estado de las
actividades en ejecucion y la definicion de las siguientes actividades a ejecutar.
e Los requerimientos funcionales seran definidos mediante HISTORIAS DE

USUARIO.

e Se implementara un tablero de tipo taskboard (Albert Nogués, 2017) en la
herramienta JIRA para llevar el control de las actividades y los estados en los que se

encuentran. Especificamente, se documentara el tablero tradicional caracteristico de



la metodologia KANBAN el cual propone mostrar graficamente el flujo de trabajo
por columnas, manifestando:

1. TAREAS POR HACER

2. TAREAS EN CURSO

3. TAREAS EN PRUEBA

4. TAREAS LISTAS.

llustracién 2 Tablero KANBAN implementado en el proyecto

Jira Software Tu trabajo Filtros Paneles Equipos Aplicaciones

Nada v |22 Insights

B e i B Tc4

Crear sistema de login
Adicionar Perfil Comprador y T Crear CRUD de la configuracién
Vendedor de Georeferenciacion

FRONT-END W o8 FRONT-END

[ s B Tc46

Crear Diagrama de secuencia

T DOCUMENTO
t+ Crear incidencia Crear asistente de bisqueda

| s FRONT-END
; B e
Crear GUARS

FRONT-END

@ s ® Quickstart X

Nota: Elaboracion propia (2023)



Relacionado con este tablero de registro de Responsabilidades y
Responsables, se usara la herramienta Confluence, a fin de persistir de manera
colaborativa el conocimiento desarrollado en el transcurso del proyecto.
Especificamente, en Confluence se encontraran documentos del tipo:

1. Diagramas: Referentes a orientaciones visuales de la ejecucion de una
actividad o los exigidos por el presente documento.

2. Spikes: investigaciones referentes al levantamiento de informacion para la
toma de decisiones en la etapa de disefio.

3. Estandares de trabajo: Acuerdos de equipo construidos para estandarizar

la forma de trabajo, entre otros.



llustracion 3 Repositorio Confluence usado para persistir el conocimiento relacionado al
proyecto

O

los repuesteros

Configuracién del espacio

APLICACIONES

draw.io Diagrams

ATAJOS

&

Paginas

Estandares de git

« Repositorios de turepuesto.com

= TC-5 Definir arguitectura de alto nivel

TC-8 (Spike) Capitule 10.3 - Disefio y arquitectura

« TC-32 (Spike) Georreferenciacién - Api

TC-10 Configuracién de ambiente de desarrollo

TC-12 Diagrama de clases

« TC-13 Crear V1 de arquitectura con base en HU TC-5

Credenciales

Posibles Templates

» Diarama de arquitectura

Diagramas de secuencia

« CASO DE USO ARQUITECTURALMENTE RELEVANTE

Tarea gestion T.|

Gestidn de talento Tl

+ Diagrama de despliegue

Nota: Elaboracion propia (2023)

<

los repuesteros CAMBIOS NO PUBLICADOS L e B 0 b KU
TC-8 (Spike) Capitulo 10.3 - Disefio y arquitectura

Creade por CARLOS GARZON, con una plantilla
Uttima actualizacion: dic 09, 2022 por Andres Santacruz

Fecha 8 dic 2022
Responsable @CARLOS GARZON
En esta pagina * [}] Resumen

« P Documentos analizados
« %, Notas
* (@) Contenido del modulo

[] Resumen

El siguiente documento se realiza con el fin de dar a conocer al equipo (TuRepuesto.com) la
forma de implementar el modulo 10.3 del proyecto de grado para optar al titulo de la
especializacion en ingeniera de software.

P Documentos analizados

En la siguiente investigacion se analizaron diferentes proyectos alojados en el repositorio de la
universidad Antonio Narifio # Universidad Antonic Narifio: Pagina de inicio donde se
evidencia el modulo de Disefio y arquitectura.

1D url Nombre Pagina
Repositorio Modulo
UAN

5754 http:/frepositorio.uan.edu.cofbits = Aplicacion web que ¥ Ekciospki

traamMI2ARRTRQIRTEAMI?N1 marmita la hiiesnara



5. PROCESO DE SOFTWARE
En él presente capitulo, se encontrara la explicacion del desarrollo junto con
descripciones las tareas necesarias para crear el software en cuestion.
Especificamente, tendra en cuenta las siguientes pautas:
1. Analisis: Levantamiento de requerimientos convertidos en historias de usuario
segun las metodologias agiles indican.
2. Disefio: Opciones de implementacion para la construccion, definicidn general de la
estructura del software y su operatividad.
3. Implementacion: Eleccion de herramientas, entorno, lenguajes de programacion,
entre otros.
4. Pruebas: Validacion de funcionalidades y de calidad.
5. Instalacion o despliegue: Poner software en funcionamiento.

6. Usoy mantenimiento: Eliminar defectos, adaptar a nuevas necesidades, evolucion.

5.1. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Los requerimientos funcionales (RF) tipificados como HISTORIAS DE USUARIO
(HU) segln las metodologias agiles, se entienden cdmo actividades o0 movimientos que son
requeridas para dar identidad a este desarrollo de software, es decir, por ejemplo: “Quiero
que la herramienta me permita cambiar el tamafio de la letra”, esto da a entender que si la
herramienta desarrollada no permite esta funcionalidad, no estd cumpliendo los requisitos
previamente establecidos.

A continuacion se cita previamente los historias de usuario a manera introductoria,
entendiéndose que el desarrollo de software expuesto en este documento debe cumplirlas en

su totalidad y posteriormente se encuentra el detalle técnico de las mismas.



Crear home

. Asistente de busqueda de accesorios
Asistente de basqueda de repuesto
Revisar compra

Publicar compra

Recibir publicaciones de compras
Publicar oferta

Recibir notificacion de ofertas
Organizar ofertas

Ver oferta

. Aceptar oferta

Mostrar datos de contacto

. Configurar radio de busqueda de vendedores
Sistema de calificaciones

Login y registro



Tabla 3 Historia de usuario TR-00

Tipo Historia de usuario ID TR-001 | Solicitado por Vendedor y
comprador
Nombre Crear home
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) L Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador y vendedor
Necesito: ver la pantalla principal del aplicativo
Para: gue posteriormente se puedan construir sobre ellas las demés funcionalidades

e N/A

Entradas (Insumos / Archivos)

aceptacion

Resultado esperado

Ventana que se ajusta a los criterios de

Atributos de calidad

Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario

Contexto

Evento

Reglas

El vendedor o
comprador

ingresa a el app

Cuando el vendedor o
comprador ingrese al sistema,
entonces podra visualizar una
pantalla principal acorde a los
disefios UX.

El vendedor o
comprador hace

click en el mend

Cuando el vendedor o
comprador, haga click en el
botén de ver mena, se debera
desplegar una barra lateral con
las siguientes opciones:

e Configuraciones

Nota: Elaboracion propia (2023)




Tabla 4 Historia de usuario TR-002

Tipo Historia de usuario ID TR-002 | Solicitado por Comprador
Nombre Asistente de busqueda de repuesto
Prioridad (1 alta — 5 baja) 4 Estimacion (s-m-I-x1-xxlI) XXL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: seleccionar la opcion buscar repuesto en el mend
Para: poder utilizar el asistente de busqueda de repuesto

Entradas (Insumos / Archivos)

e N/A

Resultado esperado

El comprador podra seleccionar la
opcion buscar accesorios y hacer uso
del asistente para seleccionar el
accesorio que esta buscando.

Atributos de calidad

Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario

Contexto

Evento

Reglas

El comprador
selecciona la
opcidén buscar

accesorio

Cuando el comprador
seleccione la opcion buscar
accesorios entonces vera una
pantalla con dos botones:

Repuestos y accesorios.

El comprador
selecciona la

opcion Repuesto

Cuando el comprador
seleccione el botdn Repuesto,
entonces verd el asistente para

seleccionar repuestos

El comprador
visualiza el

asistente de

Cuando el comprador visualiza

el asistente de busqueda de

repuestos, entonces podra seguir




busqueda de
repuestos

los pasos indicados para
seleccionar el repuesto de su

interés

El comprador
identifica el
repuesto de su

interés

Cuando el comprador
selecciona el repuesto de su
interés, entonces ese repuesto
deberda ser guardado en una lista
de repuestos seleccionados y
apareceran los botones de

buscar otro repuesto o terminar

El comprador
selecciona la opcion

terminar

Cuando el comprador
seleccione el boton terminar,
entonces sera redirigido a la
pantalla principal.

El comprador
selecciona la opcidn

buscar otro repuesto

Cuando el comprador
seleccione la opcidn buscar otro
repuesto, entonces sera
redirigido de nuevo al primer
paso del asistente y podra

continuar el flujo

El asistente de
busqueda debe ser
parametrizable por

base de datos.

Cada vez que se requiera
agregar, quitar o modificar un
producto nuevo, turepuesto.com

lo haré por base de datos.

Nota: Elaboracion propia (2023)




Tabla 5 Historia de usuario TR-003

Tipo Historia de usuario ID TR-003 | Solicitado por Comprador
Nombre Asistente de busqueda de accesorio
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: seleccionar la opcién buscar accesorio en el mend
Para: poder utilizar el asistente de busqueda de accesorio
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El comprador podré seleccionar la

opcidn buscar accesorios y hacer uso

del asistente para seleccionar el

accesorio que esta buscando.

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario Contexto

Evento

Reglas

El comprador
selecciona la
opcion buscar

accesorio

Cuando el comprador
seleccione la opcidn buscar
accesorios entonces vera una
pantalla con dos botones:

Repuestos Yy accesorios.

El comprador
selecciona la

opcion accesorio

Cuando el comprador
seleccione el boton accesorios,
entonces vera el asistente para

seleccionar accesorio

El comprador
visualiza el
asistente de

busqueda de

Cuando el comprador visualiza
el asistente de busqueda de
repuestos, entonces podra seguir

los pasos indicados para




accesorios

seleccionar el accesorio de su

interés

El comprador
identifica el
accesorio de su

interés

Cuando el comprador
selecciona el accesorio de su
interés, entonces ese repuesto
deberda ser guardado en una lista
de accesorio y apareceran los
botones de buscar otro

accesorio o terminar

El comprador
selecciona la opcion

terminar

Cuando el comprador
seleccione el boton terminar,
entonces sera redirigido a la
pantalla principal.

El comprador
selecciona la opcidn
buscar otro

accesorio

Cuando el comprador
seleccione la opcidn buscar otro
accesorio, entonces sera
redirigido de nuevo al primer
paso del asistente y podra

continuar el flujo

El asistente de
busqueda debe ser
parametrizable por

base de datos.

Cada vez que se requiera
agregar, quitar o modificar un
producto nuevo, turepuesto.com

lo haré por base de datos.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 6 Historia de usuario TR-004

Tipo Historia de usuario ID TR-004 | Solicitado por Comprador
Nombre Revisar compra
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-1-x1-xxl|) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: revisar los repuestos y accesorios que seleccione en mi compra
Para: para eliminar o agregar mas productos si lo necesito y posteriormente publicar
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
o N/A

El comprador podra revisar los
repuestos y accesorios que selecciono
para comprar y eliminar de la lista antes
de publicar.

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario Contexto Evento Reglas
El comprador Cuando el comprador entre a la
selecciona la seccion de revisar su compra,

opcion revisary  fentonces vera un listado de los

publicar compra  [repuestos y accesorios que

selecciond
El comprador
elimina un Cuando el comprador elimina
repuesto y/o un repuesto o accesorio de la
accesorio de la lista, entonces dicho articulo se

lista eliminard de la lista que sera




publicada y desapareceré de la
pantalla.

El comprador podra|Cuando el comprador esté en la
ver el boton opcidn revisar compra entonces
publicar compra  |visualiza el boton publicar

compra pero este aln no tendra

funcionalidad.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 7 Historia de usuario TR-005

Tipo Historia de usuario ID TR-005 | Solicitado por Comprador
Nombre Publicar compra
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-x1-xxlI) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: publicar los repuestos y accesorios que seleccione en mi compra
Para: notificar a los vendedores que se encuentren en los criterios de blsqueda
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El comprador podra publicar los
repuestos y accesorios que selecciond
para comprar y eliminar de la lista antes

de publicar.

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario Contexto Evento Reglas

El comprador Cuando el comprador hace click
hace click sobre  [sobre el boton publicar compra,
el boton publicar  |entonces la compra seré

compra notificada a todos los
\vendedores que se encuentran

en su radio de busqueda.

La compra no Cuando el comprador puablica su
pudo ser compra y hay error, entonces se
publicada desplegara un tooltip como se

ve en los disefios indicando el

error
Se debe usar la Para notificar a vendedores se |La latitud y la
formula debe usar la formula longitud del

haversine para mencionada ue solicita como  |vendedor estaran en




determinar a qué
vendedores

notificar

pardmetros latitud, y longitud.

base de datos y se
habran guardado en
Su proceso de
registro en el

aplicativo.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 8 Historia de usuario TR-006

Tipo Historia de usuario ID TR-006 | Solicitado por Vendedor
Nombre Recibir publicaciones de compras
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Vendedor
Necesito: recibir la notificacion de las solicitudes de productos que realizan posibles compradores
Para: posteriormente poder evaluar y hacer una oferta
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El vendedor recibira una notificacion de
las solicitudes de articulos realizadas

por compradores

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario Contexto Evento Reglas
El vendedor Cuando un comprador realice la
recibird una publicacion de una compra,
notificacién entonces los vendedores que se

cuando aplique encuentran en su radio de
para poder busqueda recibiran una
responder a una notificacion que indique que

solicitud puede realizar una oferta

El vendedor podra |Cuando ha llegado la

ver en su pantalla  |notificacion de una solicitud de
principal la nueva |compra, el vendedor podréa verla
solicitud de compra [en el listado de su pantalla

para poder principal

responder a ella




Las solicitudes de
compras que llegan [Cuando llega una nueva

al vendedor deben |notificacion de solicitud de
visualizarse en el  [compra a un vendedor, entonces
home y estar esta debe listarse en el home de
ordenadas bajo el  [primeras bajo el criterio de cola
criterio LIFO (last ((LIFO)

in first out)

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 9 Historia de usuario TR-007

Tipo Historia de usuario ID TR-007 | Solicitado por Vendedor
Nombre Publicar oferta
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Vendedor
Necesito: poder abrir las solicitudes de compras listadas en mi péagina principal
Para: poder realizar una oferta
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El vendedor podra abrir una solicitud de
compra listada en su pagina principal y
realizar una oferta para cada uno de los

productos alli listados

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

# Escenario Contexto Evento Reglas

El vendedor Cuando el vendedor hace click

podra hacer clic sobre alguna de las solicitudes
sobre cualquiera  |listadas en su pagina principal,
de las solicitudes [entonces debe poder ver el
listadas en su listado de los articulos
home solicitados por el posible

comprador.

El vendedor podra [Cuando el vendedor seleccione

seleccionar los alguno de los articulos que esta
articulos que tenga |en el listado de la solicitud de
en stock y hacer unajcompra, entonces podra hacer

ofertaen valora  [una oferta en valor y ademas

cada uno de ellos y
ademas agregar una

breve descripcion

agregar una breve descripcion

de 100 caracteres.




de 100 caracteres.

El vendedor podra |Cuando el vendedor ha
responder a la seleccionado los articulos que
compra con los posee, ha diligenciado el precio
articulos que posee, |de venta y las descripciones,
los valores y la entonces podré hacer click en el

descripcion botén publicar oferta.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 10 Historia de usuario TR-008

Tipo Historia de usuario ID TR-008 | Solicitado por Comprador
Nombre Recibir notificacion de ofertas
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xl-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: poder recibir notificaciones de las ofertas hechas por los vendedores
Para: poder verlas en la pantalla principal.
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El comprador recibira notificaciones
de la ofertas realizadas por

vendedores y las vera listadas en su

pantalla principal

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario Contexto Evento Reglas
1. El comprador Cuando un vendedor realiza
recibira una oferta, entonces el

notificaciones comprador debe recibir una
notificacion con el mensaje

descrito en los disefios UX

2. El comprador Cuando un vendedor realiza
podré ver el una oferta y el comprador ha
listado de ofertas [recibido la notificacion,

que han hecho los [entonces debe visualizar la
diferentes nueva oferta junto con las

vendedores. otras en un listado en su

pantalla principal

Nota. Elaboracién propia (2023)



Tabla 11 Historia de usuario TR-009

Tipo Historia de usuario ID TR-009 | Solicitado por Comprador
Nombre Organizar ofertas
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxI) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: poder organizar las diferentes ofertas que me hacen vendedores
Para: seleccionar la que mas me convenga segun criterios de distancia o precio

N/A

Entradas (Insumos / Archivos)

Resultado esperado

El comprador podra organizar las
ofertas que hacen los diferentes
vendedores en criterio de precio o

distancia y de manera ascendente o

descendente.
Atributos de calidad Usabilidad
CRITERIOS DE ACEPTACION
Escenario Contexto Evento Reglas
1. El comprador Cuando el comprador haga click
podré organizar sobre el boton ordenar por
la lista de ofertas |precio, entonces podra ordenar
de vendedores las ofertas de los vendedores
por precio por precio de manera
ascendente y descendente tal
como muestra el disefio UX
2. El comprador Cuando el comprador haga click

lal

podré organizar

ista de ofertas

de vendedores
por distancia
respecto al

vendedor

sobre el boton ordenar por
distancia, entonces podra
ordenar las ofertas por distancia
de manera ascendente y
descendente tal como muestra el
disefio UX

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 12 Historia de usuario TR-010

Tipo Historia de usuario ID TR-010 | Solicitado por Comprador
Nombre Ver oferta
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION

Yo como: Comprador

Necesito: ver el detalle de una oferta

Para: evaluarla y decidir si quiero comprarla

Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado

e N/A El comprador podra ingresar a
cualquiera de las ofertas que estan
listadas en su pantalla principal y ver
los productos que le oferta el vendedor

Atributos de calidad Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario Contexto Evento Reglas

1. Cuando el comprador ingresa al

El comprador detalle de una oferta, entonces

ingresa a una vera un listado con todos los

oferta de las articulos que él pidié en la

publicadas por compra

los vendedores
2 El comprador ve los|Cuando el comprador esta

productos que

oferto el vendedor

\viendo el listado de productos
dentro de la oferta, vera en gris
los que no oferto el vendedor
(respecto a los que él pidio) y
los que si oferto el vendedor los
vera en color y adicionalmente
visualizard el precio ofertado y

la descripcion

Nota. Elaboracion propia (2023)




Tabla 13 Historia de usuario TR-011

Tipo Historia de usuario ID TR-011 | Solicitado por Comprador
Nombre Aceptar oferta
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: aceptar una oferta de las realizadas por los vendedores
Para: notificar al vendedor que me interesa comprar sus productos

Entradas (Insumos / Archivos)

e N/A

Resultado esperado

El comprador podré indicar que le

interes6 una oferta y notificar al

vendedor que desea realizar la compra

Atributos de calidad

Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario

Contexto

Evento

Reglas

El comprador
haga click sobre
una el boton

comprar

Cuando el comprador haga click
sobre el botén comprar,
entonces se notificara al
vendedor correspondiente que el

comprador desea adquirir sus

productos.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 14 Historia de usuario TR-012

Tipo Historia de usuario ID TR-012 | Solicitado por Comprador
Nombre Mostrar datos de contacto
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador y vendedor
Necesito: que se muestran nuestros datos de contacto
Para: poder formalizar la venta
Entradas (Insumos / Archivos) Resultado esperado
e N/A

El comprador podra realizar la
comunicacién via whatsapp a fin de que
puedan establecer comunicacion y

formalizar la compra.

Atributos de calidad

Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario Contexto

Evento Reglas

Cuando se ha
notificado al
vendedor que el
comprador esta
interesado, se
enviara un
mensaje via
whatsapp con la
lista de los
productos de

interés.

Cuando el vendedor ha recibido
la notificacién de que el
comprador esta interesado en su
oferta, se realizara la
comunicacion a través del
whatsapp del comprador para

que formalicen la venta.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 15 Historia de usuario TR-013

Tipo Historia de usuario ID TR-013 | Solicitado por Comprador
Nombre Configurar radio de busqueda de vendedores
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-x1-xxlI) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador
Necesito: poder configurar el radio de busqueda
Para: que las notificaciones de compra que haga, lleguen solo a los vendedores en ese radio

Entradas (Insumos / Archivos)

° N/A

Resultado esperado

El comprador podra configurar cada
vez que quiera el radio de blsqueda en

gue quiere que se busque a vendedores

Atributos de calidad

Usabilidad

CRITERIOS DE ACEPTACION

Escenario Contexto Evento Reglas

1.

El comprador Cuando el comprador hace click

hace click en el sobre el botén configurar radio

bot6n configurar  (de blsqueda, entonces vera un

radio de modal con un campo numeérico

busqueda que le permitird ingresar los

kildbmetros de manera numérica

2. El comprador hace |Cuando el comprador hace clic

clic en aceptar.

en aceptar, entonces la
informacion serd almacenada en
base de datos y ver4 un mensaje

de éxito




El comprador hace |Cuando el comprador hace clic

clic en cancelar. en cancelar, entonces se cerrara

el modal.
Hay un error al Cuando se presenta un error al
guardar la intentar guardar la
informacion configuracion en bd, entonces

deberd aparecer un mensaje
como el estipulado en los
disefios UX.

Nota. Elaboracién propia (2023)




Tabla 16 Historia de usuario TR-014

Tipo Historia de usuario ID TR-014 | Solicitado por Comprador y
vendedor
Nombre Sistema de calificaciones
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador o vendedor
Necesito: poder calificar vendedores o compradores segun sea el caso
Para: brindar informacién que contribuya a la seguridad

Entradas (Insumos / Archivos)

Resultado esperado

e N/A Los vendedores y compradores podran
calificar segun sea el caso a las
personas o compafiias con los que
hayan concretado compras.

Atributos de calidad Usabilidad
CRITERIOS DE ACEPTACION
Escenario Contexto Evento Reglas
1. El comprador Cuando el comprador da clic en
puede calificar de |el botén calificar al vendedor,
la5aun entonces vera una pantalla en la
vendedor con el que podra realizar la
gue haya calificacion y agregar de
concretado una manera opcional una
compra descripcion

2. El vendedor Cuando el vendedor da clic en

puede calificar de
lab5aun
comprador con el
que haya
concretado una

compra

el boton calificar al comprador,
entonces vera una pantalla en la
que podré realizar la
calificacion y agregar de
manera opcional una

descripcion




El usuario podra  |Después de que se ha enviado el
calificar cuando mensaje de compra, el usuario
regresa al app en el aplicativo podra hacer uso
después de haber  |de un pop-up para calificar.
enviado o
recibido la
compra por

\Whatsapp

Nota. Elaboracion propia (2023)




Tabla 17 Historia de usuario TR-015

Tipo Historia de usuario ID TR-015 | Solicitado por Comprador y
vendedor
Nombre Login y registro
Prioridad (1 alta — 5 baja) 1 Estimacion (s-m-I-xI-xxl) XL Iteracion #
DESCRIPCION
Yo como: Comprador o vendedor
Necesito: poderme registrar y logear en el aplicativo
Para: poder hacer uso de las funcionalidades

Entradas (Insumos / Archivos)

Resultado esperado

e N/A )
Los vendedores y compradores podran
registrarse y loguearse a través de
correo con contrasefia o google

Atributos de calidad Usabilidad
CRITERIOS DE ACEPTACION
Escenario Contexto Evento Reglas
1. El usuario podrd  |Cuando el usuario en la pantalla
loguearse de login del sistema, indique
haciendo uso de  |que quiere iniciar por google, se
google iniciara la pantalla de inicio de
sesion de google
2. El usuario podra  [Cuando el usuario en la pantalla
loquearse login del sistema,
g Digite correo y contrasefia
haciendo uso de  alidos y presione el boton
iniciar sesion.
correo y
contrasefia
3. El usuario podra  |Cuando el usuario haga clic en
reqistrarse el boton crea una
9 cuenta, entonces podra digitar
haciendo uso de  [correo y contrasefia validos y
correo presionar el botdn registrate
y ahora.
contrasefia




El usuario podra
loguearse
haciendo uso de

google

Cuando el usuario en la pantalla
de login del sistema, indique
que quiere iniciar por google, se

iniciara la pantalla de inicio de

sesion de google

Nota. Elaboracién propia (2023)




5.2.  HISTORIAS DE USUARIO (REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES)

Tabla 18 Requerimientos no funcionales

Clasificacion

Atributo de Calidad

Descripcion

Producto

Usabilidad

El sistema debe correr en celulares mdviles iOS y Android.

El sistema debe contar con mensajes informativos y de error
gue orienten al usuario final.

Ayudas para el
aprendizaje

El sistema debe contar con un tutorial introductorio al
funcionamiento de la app.

Eficiencia

El sistema debe ser capaz de procesar mas de 10 peticiones
simultaneas en linea.

El sistema debe ser capaz de operar adecuadamente con
sesiones concurrentes.

Seguridad

Compradores podran ver informacion basica (Nombre
completo, promedio de calificacion) de los vendedores que
le hagan ofertas a sus compras.

Vendedores podran ver informacion basica (Nombre
completo, promedio de calificacion) de los compradores de
los cuales han recibido solicitudes de compra

El sistema debe delegar la seguridad a google cuando se
intenta loguear por medio de esta.

Organizacionales

Entorno

El sistema inicialmente estara construido para poblacion de
Bogoté por lo que se maneja el idioma espafiol.

El sistema correra al menos en las versiones 13.0 de iOS y
8.0 (Oreo) de Android.

Los compilados del sistema no deben ser mayores a 180 MB
por restriccion de tiendas.

Desarrollo

El sistema se desarrollara en frameworks para el desarrollo
movil hibrido.

Externos

Legislativos

El sistema debe solicitar al usuario final la autorizacion para
el tratamiento de sus datos personales de acuerdo a la Ley
2157 de 2021.

Las obligaciones civiles y/o comerciales derivadas de las
relaciones que se entablen al interior del sistema seran
responsabilidad unicamente de los contratantes.

Nota. Elaboracién propia (2023)




5.3. DISENO Y ARQUITECTURA
En esta seccion, se profundiza en las definiciones arquitecténicas y de disefio
construidas para la implementacion del software propuesto, y para ello, se hara uso
de los tres primeros niveles del modelo C4:

e Diagrama de contexto:

[lustracion 4 Diagrama de contexto

Regisiro e inicio de sesian: —
Componente de notificaciones

) Google Cloud Platform

/ TuRepuesto.com \

Back-End pu— Sung

Comprador

Componentes encargados de |a gestion del asistente de blsqueda,
usuarios, calificaciones bidireccionales, y orquestacion para promover L
la notificacion de compras y ofertas segun los parametros de negocio

correspondientes.

\ / Vendedor

Un usuario puede tener
ambos roles

Nota: Elaboracion propia (2023)

En este diagrama, se puede observar que, existen dos roles que pueden
interactuar con el sistema a través de un aplicativo movil disponible en Android e

iOS vy el proceso de registro e inicio de sesion se realiza por medio de Google



aprovechando herramientas dispuestas por Firebase. Existe un componente de Back-

End que esta desplegado en la nube de Google y tendréa diferentes responsabilidades

asociadas al proceso de negocio apoyandose en Firebase para el envio de

notificaciones a vendedores y compradores.

e Diagrama de contenedores:

llustracion 5 Diagrama de contenedores

, Firebase

4

) Google Cloud Platform

” Cloud Run
TuRepuesto.com

Usuariosl:lH Back-End
finales

(Container: Node, Express)

Componentes encargados de la gestion del asistente de blsqueda,
usuarios, calificaciones de seguridad, y orquestacién para generar
la nofificacién de compras y ofertas

Nota: Elaboracion propia (2023)

| 3 ﬁ

Almacena informacion de las categorias
y productos sobre los cuales se
construye el asistente de busqueda,
datos de los usuarios y las calificaciones
con las que cuenta cada uno de ellos

Profundizando mas en la definicién y disefio del sistema, el diagrama

de contenedores muestra que el Back-End esta compuesto por componentes

hechos en node y express y desplegados con Cloud Run y que conviven e

interactlan con una base de datos MySQL alojada en Cloud SQL.



Adicionalmente, se muestra que se aprovecharan dos tecnologias de

Firebase, Firebase Auth y Firebase Cloud Messaging, para gestionar el

inicio de sesion a través de Google y el envio de notificaciones a

compradores y vendedores respectivamente.

Diagrama de componentes:

llustracion 6 Diagrama de componentes

Usuarios
finales

Firebase

[ le——

) Google Cloud Platform

” Cloud Run

L

TuRepuesto.com

i

Ir-users-mngr

Back-End

“S Cloud

%<  saL

L |
F Y

—

| tr-gualifications-mngr

-
>

tr-search-engine-mngr

tr_data_base

L
g

tr-geography-mngr

Nota. Elaboracién propia (2023)




En cuanto al diagrama de componentes, se muestra a mas detalle que en total

son cinco microservicios los construidos para la gestion de las diferentes

necesidades del software. La separacion y asignacion de responsabilidades

de dichos microservicios se realiza con un enfoque de “Analisis de Dominio”

por lo que cada uno se encarga de una parte especifica del dominio y es

responsable de las operaciones relacionadas:

tr-users-mngr: Este microservicio es el encargado de gestionar todos
los procesos de registro y lectura de informacion de los usuarios en
base de datos.

tr-qualification-mngr: Este Microservicio es el encargado de
gestionar la calificacion de vendedores y compradores y el retorno
del promedio de dichas calificaciones para cada usuario.
tr-search-engine-mngr: Este microservicio, es el encargado de
proveer los datos necesarios para construir en el app el asistente de
busqueda, ya que es configurable debido a que el aplicativo tiene
potencial para expandirse a un nicho de mercado mas amplio que el
de las motocicletas.

tr-mngr: Este microservicio hace de orquestador al momento de
publicar una compra o una oferta, por lo que se encarga de llamar a
los microservicios requeridos para lograr satisfactoriamente la
interaccion entre computadores y vendedores.

tr-geography-mngr: Este microservicio es el encargado de gestionar

los procesos relacionados con la ubicacion; en especifico,



configuracién de radios de busqueda de compradores y definicion de
vendedores a quienes se debe notificar con base en los criterios de
ubicacion configurados por los diferentes compradores.

En conclusion, entendiendo que las arquitecturas no son mutuamente
excluyentes; por el contrario, a menudo se solapan y la eleccién de la
arquitectura depende de los requisitos y objetivos especificos de cada
proyecto, se decide utilizar Microservicios para la administracion de la
I6gica de negocio y Cliente-Servidor soportado a través de Firebase para el
envio de notificaciones.

En cuanto a la eleccion de microservicios, la justificacion radica en que
se ha decidido separar la ldgica bajo un enfoque de responsabilidad de
negocio; es decir, cada microservicio responde a un proceso del negocio
especifico. Dicho enfoque, permite aportar de manera positiva a los
siguientes apartados:

Escalabilidad: Al separarse la légica del negocio en servicios
independientes, es posible escalar cada uno de ellos de manera independiente
en funcidn de las diferentes situaciones o decisiones que se puedan presentar,
aportando un mayor control sobre los recursos y una mayor capacidad de
adaptacion.

Mantenibilidad: Al separar la logica de negocio en servicios
independientes, cada uno de ellos se puede mantener y evolucionar de
manera independiente, facilitando de este modo la identificacion y correccion

de errores, asi como la implementacion de nuevas funcionalidades.



Resiliencia: Al tener servicios independientes, el fallo de uno de ellos no
afecta al funcionamiento del resto del sistema, lo que aumenta la resiliencia
del sistema en su conjunto.

Respecto a la base de datos, teniendo en cuenta las limitantes de tiempo y
recursos, se ha decidido que en la primera version del sistema, esta sea
compartida. Una de las principales ventajas es la simplificacion de la gestion
de datos y la reduccion de la complejidad del sistema en general. Dado que
es necesario acceder a los mismos datos desde diferentes microservicios, esta
decision, en primera instancia, reduce tener que duplicar datos o integrar
sistemas de bases de datos diferentes; permitiendo, adicionalmente, una

mayor coherencia y consistencia de datos entre los diferentes microservicios.



5.4. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE
A continuacion, se expone el diagrama de despliegue del sistema disefiado y
construido.

lustracion 7 Diagrama de despliegue

turepuesto.com
Clientes [DD
> Mobile
Devices
¥
) Google Cloud Platform
/ turepuesto.com
Firebase
/ Messaging / Auth
‘_
Virtual
Private Cloud
A 2
region: us-centrall
? Name cpu: 1000m
»  Cloud SQL memory: 512mMi 1] 4 1] 4
tc-geography-mngr tr-mngr
<«
- | 4
m tr-gualifications-mngr
MySQL 8.0 tr-scarc{c ngine-mngr 1r-u!ers-mngr
IP: 34.134.49.167
!
|
|
|
|
|
|
|
|
¥
tc-geography-mngr: hitps:itc-gecgraphy-mngr-kwx7awjSaa-uc.a.run.app
tr-mngr: hitps://tr-mngr-kwx7 awjSaa-uc.a.run.app Asignacién de CPU: se asigna durante el procesamiento

de la solicitud
tr-qualifications-mngr: hitps:/ir-gualifications-mngr-11-kwx7awj5aa-uc.a.run_app Simultaneidad: &0

. . Cantidad mdxima de instancias: 100
tr-users-mngr: hitps:/tr-search-engine-mngr-11-kwx7awj5aa-uc.a.run.app

tr-search-engine-mngr: hitps:/ir-search-engine-mngr-11-kwx7awj5aa-uc.a.run.app

Nota: Elaboracion propia (2023)



El diagrama de despliegue incluye los componentes y servicios que se utilizan
en la arquitectura del sistema. En concreto, se pueden identificar los siguientes

elementos:

e Google Cloud: Es la plataforma de nube donde se alojan los microservicios
y la base de datos.

e Microservicios: Diferentes microservicios del sistema desplegados en
Cloud Run. Como nota, se exponen las URL de cada uno y la configuracion
de CPU, instancias y simultaneidad.

e Cloud SQL.: Es la base de datos alojada en Google Cloud SQL que se utiliza
para almacenar y recuperar informacion. Esta protegida por una conexion
privada mediante VPC, lo que limita el acceso solo a los microservicios
desplegados en la misma VPC.

e Firebase: Servicio externo utilizado para la gestion de autenticacion y el
envio de notificaciones push a la aplicacion movil.

e Aplicacion mavil: Es la aplicacion desarrollada con Angular + lonic que se
comunica con los microservicios para recibir y enviar informacion. La

aplicacién también utiliza Firebase para la gestién de autenticacion.

En resumen, el diagrama de despliegue muestra los diferentes componentes y
servicios que componen la arquitectura del sistema, asi como las conexiones entre
ellos y la forma en que se comunican para proporcionar una experiencia coherente y

segura tanto a los usuarios como a los desarrolladores.



5.5.

CASO DE USO ARQUITECTURALMENTE RELEVANTE

Con el objetivo de exponer el comportamiento del sistema desde la
perspectiva de los usuarios finales, se presenta el siguiente diagrama de caso de uso
arquitecturalmente relevante, el cual esta basado en casos de uso individuales por
actor con el proposito de representar la usabilidad del desarrollo en un aspecto
general.

En este diagrama se manifiestan usos mas no vistas y se hace claridad de la
interaccion del modelo de negocio que conecta oferta con demanda y se evidencian
los usos compartidos y exclusivos de los actores que hacen uso de turepuesto.com:
El Rol “Comprador” podra hacer uso de:

- Registrarse y/o conectarse con la app.
- Actualizar datos.
- Usar asistente de compras.
- Enviar notificacion.
- Calificar vendedor y comprador.
El Rol “Vendedor” podra hacer uso de:
- Registrarse y/o conectarse a la app.
- Actualizar datos.
- Construir oferta
- Enviar notificacion.

- Calificar vendedor y comprador.



llustracién 8 Diagrama de caso de uso arquitecturalmente relevante

TuRepuesto.com

-

Comprador

\-\*::’___

Registrarse o conectar a la app :3

Enviar notificacién -5"/

-

Nota: Elaboracion propia (2023)

5.3. DIAGRAMA DE SECUENCIA

A continuacién se presentan una serie de diagramas de secuencia

que se utilizan para representar como interactuan los objetos de un

sistema durante la ejecucién de los procesos de negocio o los casos de

uso. Estos diagramas son herramientas utiles para analizar un sistema y

capturar la l6gica del negocio de manera clara y precisa.

Vendedor



Diagrama de secuencia comprador:

[lustracion 9 Diagrama de secuencia comprador

i

Comprador autenticacion Asistente de busqueda Carrito Publicar compra Notificar Vendedores

I
alt J[Rodss soclales]

redireccion aservicio de gDDg\e}

[Inicle de sesién manual]

usuario, conirasena Y

»

loop |iBuscar y
selecclonar producto]

producto, cantidad

Listado de productos seleccionados
4

Listado de productos seleccionados

Comprador autenticacion ‘ Asistente de busqueda Carrito Publicar compra Notificar Vendedores

Nota: Elaboracion propia (2023)
La secuencia del usuario comprador esta determinada para iniciar realizando

una autenticacion de usuario y registrarse a la app a través de google y correo con
contrasefia, después de esto el usuario esta listo para usar el asistente de busqueda el
cual estd configurado partiendo de dos necesidades: Repuestos y accesorios, esto
le permitir filtrar y organizar compra; posterior a esto lanzar compra para que sea

notificado a vendedores.



Diagrama de secuencia vendedor:

llustracion 10 Diagrama de secuencia del vendedor

Lfmﬁ

Vendedor

Comprador autenticacion Solicitudes de ofertas Constructor de ofertas Oferta Publicar oferta Notificar vendedor

»
loop |[Construir una oferta]

Compra a ofertar

Precio por producto |
Ld

Gferta lotal (precios x producto) o

Oterta total (precios x producto)

Vendedor Comprador autenticacién Solicitudes de ofertas Constructor de ofertas Oferta Publicar oferta Notificar vendedor

Nota: Elaboracion propia (2023)

La secuencia del usuario vendedor esta determinada para iniciar realizando
una autenticacion de usuario y registrarse a la app a través de google y correo
con contrasefia, después de esto podra ver solicitudes que recibe en primer y
segundo plano, esto para poder buscar, filtrar y seleccionar solicitudes y
posteriormente publicar oferta a la solicitud la cudl es lanzada por medio de

notificacion al usuario comprador.



56. DIAGRAMA DE CLASES
A continuacion se expone una version generalizada del diagrama de clases que modela el
proyecto en cuestion. En caso de requerir visualizar la version detallada de este diagrama,

por favor remitirse a los anexos.

llustracion 11 Diagrama de Clases
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Nota: Elaboracion propia (2023)



6. CONSTRUCCION

En el presente capitulo, se describe el proceso de desarrollo de la aplicacion desde
la perspectiva técnica, incluyendo la construccion de la base de datos, el backend
compuesto por microservicios y la integracion con Firebase, el frontend basado en Angular
e lonic, el uso del flujo de trabajo Git Flow y el enfoque de CI/CD utilizado para garantizar
la calidad del software y su entrega continua. Este capitulo es fundamental para
comprender como se construy6 la aplicacién y cdmo se aseguro su calidad en cada paso

del proceso de desarrollo.

6.1. Base de datos

Para la gestion de datos en una aplicacion en la nube, una opcion conveniente
es utilizar una base de datos alojada en la nube. En este caso, se ha utilizado Google

Cloud SQL para crear una base de datos MySQL.

Una vez creada la instancia de la base de datos, se configuraron los permisos
correspondientes para que los microservicios desplegados en Google Cloud Run
puedan acceder a ella. Para esto, se cred un usuario en la base de datos con los
permisos necesarios para realizar operaciones de lectura y escritura. Luego, se cred
una conexion desde los microservicios a la instancia de la base de datos, utilizando

las credenciales de este usuario.



Ademas, para tener un control mas preciso sobre la evolucion de la base de
datos y contar con backups en caso de necesidad, se cre6 un repositorio en GitHub.
En este repositorio se respaldaron todos los scripts y diferentes versiones de la base
de datos utilizados en el proceso de creacién y mantenimiento de la misma. Esto
permite tener un registro completo de todas las modificaciones realizadas, y poder

revertir a versiones anteriores en caso de ser necesario.

llustracién 12 Instancia de la base de datos en Google Cloud

= Google Cloud Q @ :

¢ i :

7 SQL Instancias :

= Filtro Ingresar el nombre o el valor de la propiedad (7] [[]]
| ID de instancia @ T Tipo Direccién IP pablica Acclones
| @ turepuestobd MySQL 8.0 34.134.59.167 :

Nota: Elaboracion propia (2023)

6.2.

Git-Flow
Para el control de versiones del cddigo desarrollado por los diferentes
integrantes del equipo se adopté un modelo de ramificacion basado en Git Flow,

enfocado en separar las ramas para las diferentes fases de desarrollo del proyecto.

En concreto, para cada uno de los repositorios se cred la rama dev, de la cual

se crean ramas separadas para diferentes caracteristicas o funciones Ilamadas



feature branches. Una vez que las caracteristicas se han completado, se fusionan
de nuevo en la rama de desarrollo y de alli se fusionan con la rama staging sobre
la cual se certifican las nuevas caracteristicas para finalmente, fusionarse con la
rama master creando asi, una nueva version del software que serd desplegada a
través de CI/CD a la infraestructura correspondiente. La llustracion 13, expone de
manera mas concreta las ramas establecidas para el control de versiones de codigo
para cada uno de los repositorios del proyecto.

llustracién 13 Ramas establecidas para el proceso de versionamiento de codigo

feature/TC-[HU]  Rama para el desarrollo de nuevas funcionalidades del producto

dev. Rama estable en donde se fusionan inicialmente las nuevas caracteristicas
staging Rama en donde se certifican las nuevas funcionalidades
master Rama principal en donde se fusionan las nuevas caracteristicas ya certificadas y listas

para ser desplegadas en la infraestructura
Nota: Elaboracion propia (2023)
En cuanto al proceso de fusion entre ramas y promocién al ambiente
productivo*, la llustracion 16 expone el proceso de manera grafica y la llustracion

15 detalla las convenciones pertinentes.



llustracion 14 Proceso de fusion entre ramas y promocion al ambiente productivo

Google Cloud
| Platform
| master I ‘;I Produccitn®
¥
— staging >
A
)
| dew I — S

Nota: Elaboracion propia (2023)



llustracién 15 Convenciones

Cadigo de la historia de usuario en JIRA

=P Promocion de historia de usuario a rama dev

o Promocion de historia de usuario a staging para certificacion

Promocion de historia a la rama master para ser desplegada en produccion®

~ Flujo de cambios. en el sentido que indica la flecha se deben promover

(bajar) los cambios.

x Fin de la rama. Debe ser eliminada de GitHub

* Entiéndase produccién como el ambiente final de entrega del proyecto dentro del contexto académico.

Nota: Elaboracion propia (2023)

6.3. Back-End

6.3.1.

Microservicios:

La planificacion fue una etapa crucial en la construcciéon de los
microservicios, ya que se buscaba una arquitectura adecuada que permitiera
la escalabilidad, el mantenimiento y la modularidad de los servicios. Se
utilizé el concepto de "Portafolio de servicios" de ITIL para definirlos por
dominio y posteriormente, se establecieron las responsabilidades concretas

de cada uno en relacion con los objetivos del proyecto.

Los microservicios fueron desarrollados utilizando Node.js 18 y
Express 4. Como se describid en el marco teorico, Node.js es una plataforma

basada en JavaScript que permite el desarrollo de aplicaciones de alta



escalabilidad y Express es un framework para Node.js que facilita la creacion
de aplicaciones web. Se utilizd6 Visual Studio Code como editor de

desarrollo.

Con respecto a codigo, los microservicios se estructuraron en cuatro

capas principales (La lustracion 18 muestra las capas mencionadas):

Controller: Esta capa maneja las solicitudes HTTP y las

respuestas correspondientes.

e Service: Esta capa maneja la légica de negocio y se comunica
con la capa de datos.

e Datasource: Esta capa se encarga de la interaccién con la
base de datos y la ejecucion de consultas.

e Fetch: Esta capa maneja la comunicacion con otros

microservicios.

llustracién 16 Capas implementadas a nivel de codigo

& STC
> I bin
» I controllers
> B database
» I datasource

B model

» g services
> W@ utilities
app.ts

config.ts

Nota: Elaboracion propia (2023)



6.3.2.

También es importante mencionar que, se realizaron pruebas
unitarias. Las pruebas unitarias se centraron en la verificacion de la

funcionalidad individual de cada uno de los componentes.

En conclusion, la construccién de los microservicios fue un proceso
complejo que requirié una planificacion adecuada y una estructura bien
definida. Se utilizaron las tecnologias y herramientas pertinentes para cada
una de las capas de los microservicios, se usé un flujo de trabajo basado en

GitFlow y se implementaron pruebas unitarias.

Firebase (Notificaciones)
Para la integracion con Firebase se siguieron algunos pasos
importantes. En primer lugar, se cre6 un proyecto en Firebase Console y se

habilitaron los servicios necesarios para el envio de notificaciones push.

Posteriormente, se trabajo en la implementacién del envio de
notificaciones push mediante Cloud Messaging. Para ello, se implement6 un
microservicio especifico encargado de la gestion de las notificaciones y se

utilizo la libreria de Firebase Admin SDK para Node.js.

Una vez configurado y probado, se realizd la integracion con el

microservicio correspondiente para que pudiera enviar notificaciones a los



usuarios de la aplicacion mavil en caso de ser necesario

expone la configuracion del proyecto en Firebase)

[lustracion 17 Configuracion del proyecto en Firebase

Tu proyecto

Nombre del proyecto

ID del proyecto
Nimero de proyecto (3

Ubicacion predeterminada de los
recursos de GCP (3

Clave de APl web

Entorno

TuRepuesto /‘
turepuesto-23c7f
mm

. . s
Aln sin seleccionar g

Este parametro de configuracion permite personalizar tu proyecto para las diferentes etapas del ciclo de vida de la app

Tipe de entorno

Configuracion publica

Sin especificar 2"

Esta configuracién controla las instancias de tu proyecto que se muestran al publico

Nombre plblico (3

Correo electrénico de asistencia

Tu Repuesto 2"

turepuesto. gy ged@gmail.com -

Nota: Elaboracion propia (2023)

.. (La Hustracién 19



6.4.  Front-End
Para la construccion del Front-End, se decidié utilizar Angular 12 e lonic 4,
debido a su alta compatibilidad y facilidad de uso. El proyecto se organiz6 en una
estructura basada en componentes, donde cada componente es responsable de una

vista especifica dentro de la aplicacion.

[lustracién 18 Front-End compilado en web
Dimensions: Samsung Gala... ¥ 360 | x 740 100% « i @ DevTools is now available in Spanish!

Y ﬂ Elements  Console Sources  Network Perfor
v<ion-item _ngcontent-aec-c5 class="an

-value item md item-lines-none in-lis

e''>

b #shadow-root (open)

» <ion-icon _ngcontent-aec—c5 slot="s
"img" class="md hydrated"= = </ion-:

w<ion-input _ngcontent-aec-c5 formco
rd" ng-reflect-placeholder="Contras
hydrated ng-touched md has-value ng

‘EIENVENIDO' <input class="native-input sc-ion
autocorrect="off" name="ion-input-

</ion-input>

<flon-item=
<!—bindings={

2 ansantacruza3@gmail.com ) "ng-reflect-ng-ift: “true®
#=div _ngcontent-aec—c5> - </div>
elinn-licts

....... html.plt-desktop.md.hydrated body
*  Console
La contrasefia debe 1gnerm|n|mo(':caractelesyconteneral M ® tpv @ | Fiter
menos una letra mayu scula ¥ un nUMero.
= No messages (O Hide network
fia? H Clic Aqul
iNo recuerda su contrasefia? Haga Clie Aqul © Nouser messages e
© Noerors [ Selected context only
16N { Nowamings ¥ Group similar messages in col
@ Noinfo

B Show CORS errors in console
# Noverbose

or

iNo es un miembro?

( Crea Una Cuenta )

Nota: Elaboracion propia (2023)



El equipo de desarrollo se dividio en dos partes: una responsable del rol
Comprador y otra del rol Vendedor. Se comenzd por la construccion de las ventanas
del rol Comprador y su conexion con el back-end, utilizando datos de usuarios
mockeados. Posteriormente, se trabajé en las ventanas del rol Vendedor y su

conexion con el back-end.

El control de roles en la aplicacion se realizd6 mediante guards de Angular,
los cuales son servicios que se encargan de proteger las rutas y componentes de la
aplicacion. Se definieron diferentes guards para los roles de comprador y vendedor,
y estos se encargaron de permitir o denegar el acceso a las rutas y componentes
correspondientes a cada rol. De esta manera, se logré garantizar la seguridad y la
privacidad de los datos de la aplicacion, siguiendo practicas de seguridad
recomendadas en el desarrollo de aplicaciones web. (La llustracion 19 muestra los

GUARDS implementados)

rc

llustracion 19 Guards implementados

CompradorGuard imp

: BB : Events, pr NavController) {}
» B assets
> M environments R 0 ( : e.getItem('role')).role;
~ @ guards
comprador.guard.ts M
vendedor.guard.ts
- @ theme o ('login');
font.scss
variables.scss

global.scss

index.html

Nota: Elaboracion propia (2023)
Se implemento el patron de nomenclatura Block Element Modifier (BEM)

para los estilos del front-end, siguiendo las practicas de clean code. Esto permitid



tener un codigo CSS estructurado, escalable y facil de mantener, ademas de evitar

conflictos y problemas de especificidad en los estilos. La implementacion de BEM

también ayudd a separar la l6gica de presentacion del HTML y a mejorar la

reutilizacion de componentes en diferentes secciones de la aplicacion.

Una vez construido el Front-end, se procedié a la configuracion e

implementacion de Firebase para la gestion de la autenticacion mediante Google.

Asimismo, se trabajé en el proceso de compilacion para iOS y Android, con el

objetivo de lanzar la aplicacion en ambas plataformas.

llustracion 20 Xcode en

Tu Repuesto
config.xml
www
Staging
Cordovalib.xcodeproj
Classes
Plugins
Other Sources

Frameworks

Products
Pods

Nota: Elaboracion propia (2023)

proceso de compilacion para iOS

key>NSAppTransportSecuri

y>NSAllows
K CFBundleURLTypes</key>

key>CFBundleTypeRole</key
or</st

< 1>a) come/st
CFBundleURLSchemes</key

app. turepuesto. come

©16365-0500 Tu Repuesto[2803:1684986] BuildInfo basePackageNal
= 016422-0500 Tu Repuesto[2803:1684906] BuildInfo displayName
2023-04-30 15:21:12.816455-0500 Tu Repuesto[2803:1684986] BuildInfo name



6.5.

Como resultado, se logrd construir una aplicacion Front-end robusta y
escalable, que se integra perfectamente con el back-end y Firebase. La aplicacién se

lanzé con éxito para los sistemas operativos de iOS y Android.

Cl/ICD
La implementacion de CI/CD (Integracion continua/Despliegue Continuo) se
considerd un elemento fundamental en el desarrollo del proyecto, ya que permitid
una integracion temprana y frecuente de los cambios en el cddigo y una entrega

constante y confiable al ambiente de produccién.

Para garantizar la calidad del codigo fuente y mantener la coherencia en la
estructura del proyecto, se integrd una herramienta de analisis estatico de codigo en

el proceso de CI/CD (se abordara este apartado en el siguiente capitulo).



llustracion 21 Pipeline en GitHub Actions para analisis con SonarCloud
~ TR-SEARCH-ENGINE-MNGR

~ @@ .github/workflows Jjobs:
sonarcloud:
name: SonarCloud
ubuntu-latest

cloud-run.yml
sonarcloud.ymil

> . actions/checkout@v2
® with:
fetch-depth: 0
- name: Use Node. js
us actions/setup-node@v2

» @ vscode

node ion: 16.x

- name: Install Dependencies
run:
npm install --force

» g controllers - name: Run Caverage
~ @ database shell: bash

database.ts DU

npm run test && npm run coverage && npm run coverage:report
- name: SonarCloud Scan
us SonarSource/sonarcloud-github-act ion@master

> IR services env:
5 @ utilities GITHUB_TOKEN: ${{ secrets.GITHUB_TOKEN }}
SONAR_TOKEN: ${{ secrets.SONAR_TOKEN }}

» I datasource

2 model

app.is

Nota: Elaboracion propia (2023)

En cuanto al proceso de despliegue continuo, también se hizo uso de
pipelines de GitHub Actions. Estos pipelines se ejecutaron en cada integracion a la
rama master (tal como se mencion6 anteriormente) permitiendo la compilacion y

posterior despliegue en la nube de Google.



llustracién 22 Pipeline en GitHub Actions para despliegue en Google Cloud

v @@ github/workflows

ane is /i
cloud-run.yml numL Artifact Registry CI/CD
sonarcloud.ym|

> 1% .husky

®

> & vscode

> I build
> e

> .
~ (@@ src

> @ bin

> Il controllers n sion: 14.x

~ @ database - name: Install dependencies

database.ts run: npm ci
- name: Build Docker image
run:

> Il datasource
> ba model docker build -t ger.io/${{ secrets. GCLOUD_PROJECT ID }}/my-node-app:${{ github.sha }} -t gcr.io/${{ secrets. GCLOUD_PROJECT_ID }}/my-node-app:latest
> IR services GCLOUD_PROJECT_TD }}/my-node-app:3{{ g
> W@ utilities h ger.io/ GCLOUD_PROJECT_ID }}/my-node-app: latest

app.ts .

config.ts

v 0 test ${{ secrets. GCLOUD_PROJECT ID }}
> I controllers unt_key: ${{ secrets.GCLOUD_AUTH_KEY }}
> @ database - name: Deploy to Cloud Run

run:
datasource

gcloud run deploy my-node-app \
{ secrets. GCLOUD_PROJECT ID }}/my-nade-app:${{ github.sha }} \

ices
ProductsService.spec.ts

artsService.spec.ts

Nota: Elaboracion propia (2023)

[lustracidn 23 Microservicios desplegados en CloudRun

= Filtro Filtrar servicios

[] @ Nombre 4 Solicitudes/seg @ Regidn

|:| tc-geography-mngr 0 us-centrall
|:| L] tr-mngr 0 us-centrall
|:| & tr-gualifications-mngr 1] us-centrall
[] & trsearch-engine-mngr 1] us-centrall
D & tr-users-mngr 0 us-centrall

Nota: Elaboracion propia (2023)

La implementacion de un proceso de CI/CD permitio una entrega temprana
y frecuente de los cambios en el cddigo, mantuvo la calidad del software, redujo

los tiempos de respuesta en caso de errores y permitié una mayor colaboracion y



comunicacion entre el equipo de desarrollo. En definitiva, fue una practica clave

para el éxito del proyecto.



7. PRUEBAS
El proceso de pruebas es una etapa critica en el desarrollo de software, ya que permite
detectar y corregir errores y asegurar que el producto final cumpla con las especificaciones
y necesidades del usuario. En el presente proyecto, se llevaron a cabo diferentes tipos de

pruebas para garantizar la calidad del producto.

7.1.  Pruebas Unitarias
En primer lugar, se realizaron pruebas unitarias en todos los repositorios del
proyecto. Para el backend, que fue construido en Node.js, se utilizo la herramienta
de pruebas Mocha, mientras que para el frontend se utilizd6 Karma. Estas pruebas
permitieron verificar que cada componente funcione de manera aislada y que las
funciones y métodos cumplan con su proposito especifico.

llustracién 24 Pruebas unitarias en Back-End

it('SparePartsService getSapareParts reject', () = {
B controllers

BB database getSapareParts', (): Puom

> A datasource r ] IH

services
ProductsService.spec.ts o - p \
rvice.getSapareParts(1,1)
SparePartsService.spec.ts y . {
> @ utilities tatus.StatusCode) . equal(484);
.eslintignore H
.eslintrc.json

Nota: Elaboracion propia (2023)

[lustracion 25 Pruebas unitarias compiladas en local



Debuglitilities

ReguestlLogger

v

53 passing

BOMCSEB1992: tr-search-engine-mngr andrescamilosantacruzborda% I

Nota: Elaboracion propia (2023)
7.2.  Andlisis Automatico en SonarCloud
Para garantizar la calidad del cddigo y evitar posibles errores en la
implementacion, se implementd el analisis automatico en SonarCloud mediante
GitHub Actions. Estos analisis se ejecutaron después de cada commit y evaluaron
que todos los items estuvieran en A'y que la cobertura de pruebas fuera superior al
80%. Esto permitid identificar y corregir errores de manera oportuna.

llustracion 26 Resultado de analisis de SonarCloud



sonarcloud Explore  Q o

Andres Santacruz » tr-search-engine-mngr > 1 master [= #

tr-search-engine-mngr

Summary Issues  Security Hotspots Measures Code  Activity

Overview

641 Lines of Code 7 Last analysis 20 days ago {7 cf84eb98 New BD

Main Branch

Pull Requests

Branches

Quality Gate ?

Not computed

it Reliability & Maintainability

A A
0 Bugs » 0 Code Smells #
& Security @ Security Review

A A
0 Vulnerabilities 2 0 Ssecurity Hotspots 2
Coverage - Duplications

O .

88.3% coverage 7

0.0% Duplications ?

Nota: Elaboracion propia (2023)

7.3.  Pruebas de Funcionalidad
Se realizaron pruebas de funcionalidad a dos historias de usuario, el inicio de
sesion y el asistente de busqueda. Estas pruebas se llevaron a cabo manualmente
para comprobar que la funcionalidad de las aplicaciones funcionara correctamente
y que la interaccién con el usuario fuera intuitiva y satisfactoria. Se utilizaron datos

mock para realizar las pruebas.



Tabla 19 Prueba funcional 1

Descripcion de la Funcionalidad

Permitir el registro y la conexién a la aplicacion mdvil “Turepuesto.com” usando
dispositivo movil que opere con sistema operativo IOS o ANDROID.

Condiciones de la prueba

=

El usuario debe poseer una cuenta de correo electrénico.

El usuario debe conocer las credenciales de dicho correo eléctronico.

3. El usuario debe disponer de la apertura de su correo electronico en los equipos de
coémputo proporcionados.

4. El usuario debe disponer de su cuenta de correo electrénico para realizar ingreso

a la aplicacion movil.

no

Objetivos de la prueba

Validar que llegue el correo de confirmacidn de registro a una cuenta de correo
electrdnico elegida por el usuario participante de la prueba.

Elementos requeridos para la prueba

=

Sala de computo con ordenadores de escritorio o portatiles.
Equipos maviles (celular o tablet) con los sistemas operativos 10S y Android.
3. Conexion continua al servicio de internet de manera alambrica e inalambrica

no

Lista de items que deberan ser probados

El usuario debe dar click en el boton iniciar sesion.

El usuario debe iniciar sesién con Google.

El usuario debe registrar un correo electronico en la pantalla.

El usuario debe validar el correo de confirmacién de creacion de cuenta.
El usuario debera ingresar el correo inicial y proporcionar una clave para
ingresar.

SAEEI A




[ 12:03 ] Wi T 0D

>

510 # accounts.google.com A

e -
3 Acceder con Google

2:41 T Acceder

Ir a urepuesto-23c7f firebaseapp.com

1idonn

carfosangarzon@uan.edu.co

(Olvidaste el correo electrdnico?

& Correo

Contrasefa direccion de comeo eleclrénico, preferencia de

NS tecumnde w costrasn®a?  Hag Clo Ao

kil oo m

f qe Expanol (Latrosmency v

fpuda Privacidad “cndiciones

£No es un meembeo?

Cra e Cures /l [T |:"\

Lista de items que no deben ser probados

N

No se debe probar la funcién crear cuenta.
No se debe probar la funcion “;no recuerda su contrasena?.
No se debe probar las funcionalidades de la siguiente pantalla.

Entregables en la documentacion de pruebas

Captura de pantalla de la llegada del correo de validacion de Registro a la
aplicacion movil.

Datos personales de los participantes de la prueba, (nombre, nimero de teléfono
y direccion de correo electronico).

Roles y responsabilidades

=

Coordinador de prueba, Responsable de dirigir a la persona objeto de la prueba.
Analista de calidad, Responsable de documentar el flujo de la prueba.

Plan de trabajo General

=

Presentacion de la aplicacion (breve resumen de 10 minutos).
Explicacién de la prueba a realizar (5 minutos).




3. Ejecucion de la prueba (5 minutos).

Riesgos identificados a la hora de realizar las pruebas

Ausencia de servicio eléctrico.

Los equipos de computo presentan fallas.

El servicio de Internet falla.

Los dispositivos madviles presentan fallas.

La persona objeto de la prueba no tiene claras las credenciales de su correo
electronico.

6. La persona objeto de la prueba ve con desconfianza proporcionar el correo
electronico.

arONE

Nota: Elaboracion propia (2023)

Tabla 20 Prueba funcional 2

Descripcion de la Funcionalidad

Navegar el asistente de busqueda de la aplicacion movil “Turepuesto.com” por un
usuario usando dispositivo mavil que opere con sistema operativo 10S 0 ANDROID.

Condiciones de la prueba

1. El usuario debe dar click en el submenu asistente de busqueda.
2. Al dar click en dicho submenu debe redirigir al usuario a una nueva pantalla.

Objetivos de la prueba

1. Validar que el usuario navegue con confianza por el submenu del asistente de
busqueda.
2. Validar que el asistente de busqueda oriente al usuario valiéndose del
multimedia.




YA\ SR/ >
) RS

[ A
; i;-ilq'ﬁ'\v‘q«‘\,l)l'isq\:(’.dﬂ
& . . =
Seleccionar perfil E‘;”
G Mo > Cﬁa AT
N7 P 1A Y
 __________moTos)
L Configurar radio de basqueda 2 YAMAHA
iE  Asistente de busqueda >
Yamasha Akt
= Perfl >
U] Corrar sesx0n >
$ suvzuxi
Suzuks
‘ 4] = ) =7
lal = \ m O o=l 2

Elementos requeridos para la prueba

=

Sala de computo con ordenadores de escritorio o portatiles.
Equipos maviles (celular o tablet) con los sistemas operativos 10S y Android.
3. Conexion continua al servicio de internet de manera alambrica e inalambrica

N

Lista de items que deberan ser probados

1.El usuario debe dar click en el botdn asistente de busqueda.

2.El usuario debe navegar libremente por los diferentes submenus del asistente de
busqueda.

Lista de items que no deben ser probados

1. Otros submenus de la aplicacion estan fuera del asistente de busqueda en la
pantalla principal.

Entregables en la documentacion de pruebas

1. Encuesta de satisfaccion de prueba de uso
a. ¢Considera que el nombre asistente de busqueda hace referencia a la
funcionalidad expuesta? a la respuesta preguntar ¢Por qué?




2. ¢Fue comodo para usted la navegacion con el asistente de busqueda? a la respuesta
preguntar ;Por qué?
3. ¢Encontro lo que buscaba?

Roles y responsabilidades

1. Coordinador de prueba, Responsable de dirigir a la persona objeto de la prueba.
2. Analista de calidad, Responsable de documentar el flujo de la prueba.

Plan de trabajo General

1. Presentacion de la aplicacion (breve resumen de 10 minutos).
2. Explicacion de la prueba a realizar (5 minutos).
3. Ejecucion de la prueba (5 minutos).

Riesgos identificados a la hora de realizar las pruebas

1. Ausencia de servicio eléctrico.
2. Los equipos de codmputo presentan fallas.
3. El servicio de Internet falla.

Nota: Elaboracion propia (2023) 1
7.4.  Modelado de Vulnerabilidades
Para analizar la seguridad del software, se realizO el modelado de
vulnerabilidades recomendado por DevSecOps. Esto permiti6 identificar posibles
vulnerabilidades en el software a fin de que a futuro se corrijan algunas de ellas (las
que no fueron corregidas para este alcance).
Vulnerabilidades comunes en aplicaciones web gue se deben considerar:

1. Inyeccion SQL en el backend: Dado que el backend utiliza una base
de datos relacional, es posible que se produzcan vulnerabilidades de
inyeccion SQL si no se manejan correctamente las consultas a la base
de datos. Se debe validar que todas las consultas de la base de datos
estén correctamente parametrizadas y que no permitan la ejecucién

de cdédigo malicioso.



2. XSS en el frontend: El frontend esta construido en Angular e lonic,
por lo que es importante validar que todas las entradas de usuario sean
correctamente sanitizadas antes de ser mostradas en la interfaz. Si no
se hace correctamente, se pueden producir vulnerabilidades de XSS
que permitan la ejecucion de codigo malicioso en el navegador del
usuario.

3. Exposicidn de datos sensibles: El proyecto maneja datos personales
de los usuarios, como numeros de contacto, correos electrénicos y
coordenadas geograficas. Es importante asegurarse de que estos datos
se manejen de forma segura, evitando su exposicion en la red y
protegiéndolos con técnicas de cifrado en caso de ser almacenados.

4. Falta de validacion de entradas de usuario: Es importante validar
todas las entradas de usuario para evitar posibles vulnerabilidades,
como la inyeccion de codigo malicioso o la realizacion de acciones
no autorizadas. Se debe validar tanto en el frontend como en el
backend, y utilizar técnicas como la validacion de formatos y la
limitacion de caracteres para asegurar que los datos introducidos son
seguros.

5. Falta de autenticacién en el backend: Dado que se manejan datos
sensibles, es importante asegurarse de que solo los usuarios
autorizados puedan acceder a ellos. Es necesario implementar
autenticacion en el backend, utilizando técnicas como tokens JWT

para validar la identidad del usuario y evitar accesos no autorizados.



6. Falta de control de acceso: Ademéas de autenticar al usuario, es
necesario controlar qué acciones estan autorizadas para cada usuario
en particular. Se debe implementar un control de acceso que permita
restringir el acceso a funciones especificas en funcion de los roles y
permisos del usuario.

7. Autenticacion inadecuada: esto ocurre cuando las credenciales de
un usuario son vulnerables a ataques de fuerza bruta o ataques de
diccionario. Para prevenir esto, se deben implementar medidas de
seguridad adecuadas, como el uso de contrasefias seguras y la
autenticacion de dos factores.

8. Divulgacién de informacion sensible: esto ocurre cuando la
aplicacion revela informacion sensible, como contrasefias o nimeros
de tarjetas de crédito, a través de mensajes de error u otras vias. Para
prevenir esto, es importante implementar medidas de seguridad
adecuadas, como la encriptacién de datos y la validacion de acceso a

los datos.



8. CONFIGURACION E INSTALACION

Este manual tiene como objetivo proporcionar informacion detallada y guiar al
equipo técnico a través del proceso de configuracion del proyecto. Asegurate de seguir
cada uno de los pasos descritos en este manual para garantizar que la configuracion sea

correcta.

Requisitos previos

Antes de comenzar la instalacion, asegurate de que tu equipo cumpla con los siguientes

requisitos:

« Sistema operativo: se recomienda utilizar Windows 10, macOS o una distribucion
de Linux moderna.

e Acceso a internet: el software requiere acceso a internet para funcionar
correctamente.

« Espacio en disco: se recomienda tener al menos 2 GB de espacio libre en disco

para instalar el software.

Configuracion de Google Cloud

1. Crear una cuenta de Google Cloud y un proyecto.

2. Configurar el proyecto:

e Accede a la Consola de Google Cloud.

o Selecciona el proyecto que deseas usar.



o Abre la seccion de Configuracion en el mena de la izquierda.
« Configura los ajustes de facturacion, ajustes de identidad y acceso, ajustes de la

APl y otros ajustes necesarios para el proyecto.

3. Crear una cuenta de servicio de Google Cloud:

e Accede a la Consola de Google Cloud.

e Abre laseccion IAM y Administracion en el mend de la izquierda.

o Selecciona "Cuentas de servicio".

e Haz clic en "Crear cuenta de servicio".

o Configura la cuenta de servicio con los permisos y roles necesarios para tu

proyecto.

4. Crear credenciales de autenticacion:

o Accede a la Consola de Google Cloud.

o Abre laseccion IAM y Administracion en el menu de la izquierda.
e Selecciona "Cuentas de servicio".

e Haz clic en la cuenta de servicio que acabas de crear.

e Haz clic en "Crear clave de cuenta".

e Selecciona el tipo de clave que deseas crear (JSON o P12).

Descarga la clave de cuenta y guardala en un lugar seguro.

Configuracion de Firebase

1. Crear una cuenta de Firebase y un proyecto.



Configurar las opciones de autenticacion:

e Accede ala Consola de Firebase.
e Abre la seccion "Authentication” en el menu de la izquierda.
o Configura las opciones de autenticacion, como el proveedor de autenticacion de

Google y el inicio de sesion anénimo.

Configurar las opciones de la base de datos:

e Accede ala Consola de Firebase.
o Abre la seccion "Database™ en el menu de la izquierda.
o Configura las opciones de la base de datos, como el tipo de base de datos que

deseas usar y la regién en la que se almacenaran tus datos.

Configurar las opciones de notificaciones:

e Accede a la Consola de Firebase.

o Abre la secciéon "Cloud Messaging" en el menu de la izquierda.

« Configura las opciones de notificaciones, como el tipo de notificacion que
deseas enviar y cdmo deseas que se vean las notificaciones en los dispositivos

del usuario.

Configurar las opciones de almacenamiento:

e Accede a la Consola de Firebase.

o Abre la seccion "Storage" en el menu de la izquierda.



« Configura las opciones de almacenamiento, como el tipo de almacenamiento

que deseas usar y la region en la que se almacenaran tus datos.

Configuracion del Back-End

1. Clonar el repositorio de GitHub:

e Clona el repositorio de GitHub en tu maquina local.

o Asegurate de tener los permisos necesarios para acceder al repositorio.

2. Configurar las variables de entorno:

o Abre el archivo .env.example en el directorio raiz del proyecto.
e Creaun archivo .env y copia las variables de entorno necesarias en él.
o Reemplaza los valores de las variables de entorno con los valores

correspondientes para tu proyecto.

3. Instalar las dependencias:

« Abre laterminal y navega hasta el directorio raiz del proyecto.

o Ejecuta el comando "npm install" para instalar las dependencias necesarias.

4. Ejecutar los microservicios en Cloud Run:

« Configura el archivo de configuracién de Cloud Run para cada microservicio
en el repositorio.
o Despliega los microservicios en Cloud Run usando el pipeline de GitHub

Actions.



5. Configurar el servicio de Firebase Cloud Messaging:

o Abre el archivo de configuracién del servicio de Firebase Cloud Messaging.

« Configura las opciones de notificacion segln sea necesario.

6. Probar el back-end:

e Abre un navegador web o una herramienta de prueba de API, como Postman.
« Realiza solicitudes a los microservicios para verificar que funcionen

correctamente.

Configuracion del Front-End

1. Clonar el repositorio de GitHub:

e Clona el repositorio de GitHub en tu maquina local.

o Asegurate de tener los permisos necesarios para acceder al repositorio.

2. Instalar las dependencias:

« Abre la terminal y navega hasta el directorio raiz del proyecto.

« Ejecuta el comando "npm install" para instalar las dependencias necesarias.

3. Configurar las variables de entorno:

e Abre el archivo environment.ts en el directorio src del proyecto.
e Configura las variables de entorno necesarias, como la URL de los

microservicios y la clave de autenticacion de Firebase.



4. Compilar la aplicacién:

o Ejecuta el comando "ionic build" para compilar la aplicacion.
« Si deseas compilar la aplicacion para Android o iOS, ejecuta los comandos

correspondientes.

5. Probar el front-end:

o Abre la aplicacion en un navegador web o en un dispositivo movil.

« Realiza pruebas para verificar que la aplicacion funcione correctamente.
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