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1. Justificacidn

Meftrolabor Ltda., comprometida con el bienestar de sus frabajadores y como parte de su Sistema de
gestién de seguridad y salud en el Trabajo incluye la realizacion de valoraciones médicas
ocupacionales de ingreso, periddicas y de egreso a los trabajadores que laboran en la compania.
Como resultado de estas valoraciones, se ha obtenido un panorama respecto al estado de salud de
los colaboradores, permitiendo identificar los factores de riesgo a los que estdn expuestos, donde se
puede determinar por medio de las diferentes fuentes de informacion que, el riesgo biomecdnico es
el de mayor relevancia para la mayoria de cargos en la organizacién, por lo cual se deben
establecer medidas de control prioritarias para los mismos, minimizando la posibilidad de aparicién de
enfermedades laborales y accidentes de frabagjo.

Adicional a lo anterior, se determind por medio de encuestas de perfil sociodemogrdfico y
condiciones de salud que el 67% del personal del laboratorio de masa y balanza refiere haber
presentado en los Ultimos seis meses sinfomas asociados a trastornos musculoesqueléticos, por lo cual
se hace necesario disefar una estrategia que permita prevenir y controlar lesiones osteomusculares
en los trabajadores y que se encuentren alineadas a los lineamientos establecidos en la Resolucion
2400 de 1979 y la norma técnica Colombiana NTC 5693-1:2009.

2. Objetivo

Disenar y ejecutar actividades de promocion y prevencion bajo el marco de un programa de
vigilancia epidemiolégica, que permitan identificar, evaluar y tomar acciones de control de las
condiciones del factor de riesgo biomecdnico presentes en la manipulacién manual de cargas.

2. Alcance

El programa estd dirigido a los trabajadores que, por efecto de las actividades diarias realizadas en el
laboratorio de masa y balanza, se encuentran expuestos al factor de riesgo biomecdnico, originado
por la manipulaciéon de cargas manuales.
3. Definiciones

e Actividad Rutinaria: Actividad que forma parte de un proceso de la organizacion, se ha

planificado y es estandarizable.

e Actividad no Rutinaria: Actividad que no se ha planificado ni estandarizado, denfro de un
proceso de la organizacién o actividad que la organizacién determine como no rutinaria por

baja frecuencia de ejecucién.

o Diagnéstico de condiciones de salud: Resultado del procedimiento sistemdtico para determinar
“el conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural que

determinan el perfil sociodemogrdfico y de morbilidad de la poblacién trabajadora”
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¢ Enfermedad Profesional: Todo estado patolégico que sobreviene como consecuencia obligada
de la clase de trabajo que desempena el frabajador o del medio en que se ha visto obligado

a trabajar, bien sea determinado por agentes fisicos, quimicos o bioldgicos.
¢ Identificacion del peligro: Proceso para reconocer si existe un peligro y definir sus caracteristicas

¢ Incidente: Evento(s) relacionado(s) con el frabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber ocurrido

lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal. (NTC-OHSAS 18001).

e Lugar de Trabajo: Espacio fisico en el que se realizan actividades relacionadas con el frabagjo,
bajo el control de la organizacion.
¢  Medida(s) de control: Medida(s) implementada(s) con el fin de minimizar la ocurrencia de

incidentes.

e Personal expuesto: NUmero de personas que estdn en contacto con peligros.

4. Riesgo Biomecanico

El factor de riesgo biomecdnico estd asociado con las condiciones en las que se desarrolla la
actividad laboral que aumentan la posibilidad de que se presenten lesiones osteomusculares. Dentro
de este riesgo enconframos las siguientes variables: (1)
e Postura: La cual puede ser prolongada, mantenida, forzada y/o antigravitacional.
e Nivel de esfuerzo realizado en la tarea.
e La presencia de movimientos repetitivos (Movimientos muy repetitivos de miembro superior mds
de 4 horas por dia, repeticion de las mismas acciones por 2 a 4 minutos o tiempo del ciclo < 30
segundos).

¢  Manipulacion manual de cargas: Mds de 40 kg mds de 4 horas al dia.

Para la clasificacion cualitativa de este riesgo, la GTC 45 plantea las siguientes escalas de medicion:

(1)
4.1.1. Postura
e Muy alto: Posturas con unriesgo extremo de lesién musculoesquelética. Deben tomarse medidas
correctivas inmediatamente.

e Alto: Posturas de trabajo con riesgo probable de lesion. Se deben modificar condiciones de

frabajo tan pronto como sea posible
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Medio: Posturas con riesgo moderado de lesidn musculoesquelética sobre las que se precisa
una modificaciéon, aungue no inmediata.
Bajo: Posturas que se consideran normales, sin riesgo de lesiones musculoesqueléticas, y en las

gue no es necesaria ninguna accion.

4.1.2. Movimientos repetitivos

¢ Muy alto: Actividad que exige movimientos rdpidos y continuos de los miembros superiores a un
ritmo dificil de mantener (ciclos de trabajo menores a 30s o 1 min, o concentracién de
movimientos que utiliza pocos musculos durante mds del 50% del tiempo de trabajo).

e Alto: Actividad que exige movimientos rdpidos y continuos de los miembros superiores, con la
posibilidad de realizar pausas ocasionales (ciclos de trabajo menores a 30 s o 1 min, o
concentracion de movimiento que utiliza pocos musculos durante mds del 50% del tiempo de
frabajo).

e Medio: Actividad que exige movimientos lentos y confinuos de los miembros superiores, con la
posibilidad de realizar pausas cortas.

e Bajo: Actividad que no exige el uso de miembros superiores, o es breve y entrecortada por largos
periodos de pausa.

4.1.3. Esfuerzo

e Muy alto: Actividad intensa en donde el esfuerzo es visible en la expresion facial del trabajador
y/o la contraccién muscular es visible.

e Alfo: Actividad pesada, con resistencia.

e Medio: Actividad con esfuerzo moderado.

¢ Bajo: No hay esfuerzo aparente, niresistencia y existe liberfad de movimientos.

4.1.4. Manipulaciéon manual de cargas

e Muy alto: Manipulacién manual de cargas con un riesgo extremo de lesidn musculoesquelética.
Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente.

e Alto: Manipulacién manual de cargas con riesgo probable de lesidn. Se deben modificar las
condiciones de frabajo fan pronto como sea posible.

e Medio: Manipulacién manual de cargas con riesgo moderado de lesidn musculoesquelética
sobre las que se precisa una modificacién, aunque no inmediata.

e Bajo: No se manipulan cargas o si se readliza, no se evidencian riesgos de lesiones
musculoesqueléticas. No es necesaria ninguna accién.
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5. Marco legal

De acuerdo con la revisién realizada de la normatividad, se consideran aplicables a la organizacion
en relacién a la manipulacién manual de cargas, los siguientes documentos:
e GIC 45:2012 “Guia para la identificaciéon de los peligros vy la valoracidon de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional”.(1)
e Resolucion 2400 de 1979 “Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene vy
seguridad industrial enlos establecimientos de trabajo”.(2)
e NTC 5693-1:2009 “Ergonomia. manipulacién manual. parte 1: levantamiento y transporte”.(3)
e Decreto 1072:2015 "Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector
trabajo”.(4)

6. Implementacion PVE para control de riesgo Biomecdnico
6.1 Recoleccion de datos

La recoleccidén de la informacién necesaria para establecer las medidas descritas en el presente
programa, se obtuvo a través de las siguientes fuentes:
e MO003-02 “Matriz de peligros de SST”
e Resultados de evaluaciones médicas ocupacionales.
e Estado de salud de los colaboradores con relacién a la presencia de sintomas y signos
relacionados con lesiones osteomusculares, los cuales fueron consultados por medio de

encuestas de perfil sociodemogrdfico y condiciones de salud.

6.2 Identificacién y clasificacién del riesgo biomecanico.

Para el diagndstico e identificacion del riesgo biomecdnico se cuenta con el resultado de la
valoracion del riesgo asociado a cada una de las actividades de manipulacién manual de cargas
especificamente durante las calibraciones del laboratorio de masa y balanzas (almacenamiento,
transportes y calibracién), la valoracién médica ocupacional de ingreso y peridédicos y la evaluacién
de los puestos de trabajo en los casos donde se evidencie alteraciones osteomusculares. Una vez
obtenida se clasifica los trabajadores en cuatro niveles de riesgo, segun la siguiente escala:

Nivel de riesgo Descripcion

El colaborador no tiene una exposicién significativa al
factor de riesgo biomecdnico por manipulacién manual
Bajo de cargas (1 vez cada semana con cargas menores a 10
kg), a su vez no ha presentado sinfomas asociados a
trastornos musculoesqueléticos.

El colaborador tiene exposicién al factor de riesgo

Medio biomecdnico por manipulacién manual de cargas (1 vez
por semana con cargas entre 10 kg a 20 kg). sin embargo,
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no ha presentado sintomas asociados a trastornos
musculoesqueléticos.

El colaborador tiene una exposicidn continua al factor de
riesgo biomecdnico (entre 2 a 4 veces por semana con
Alto cargas enfre 10 kg a 20 kg). a su vez ha referido presentar
sinfomas ocasionales asociados a frastornos
musculoesqueléticos.

El colaborador tiene una alta exposicion al factor de
riesgo biomecdnico (mayor a 5 veces por semana con
Muy alto cargas mayores o iguales a 20 kg), a su vez ha referido
presentar sintomas continuamente asociados a frastornos
musculoesqueléticos.

6.3 Plan de accion segun valoracion

Dependiendo del nivel de riesgo enconirado al momento de la identificacion y clasificacion del
riesgo, se iniciardn las actividades de intervenciéon de la siguiente manera:

INTERVENCION
RIESGO ’ MODIFICACION . )
PREVENCION | DELPuestoDE | PERVECIONA | geygicacion
TRABAJO
MEDIO X X
ALTO X X X

6.3.1 Prevencioén
6.3.1.1 Pausas activas y deteccion temprana de sinftomas

La organizacion dispone de actividades para la prevencion de los sinfomas relacionados con los
desdrdenes musculoesqueléticos, generando espacios de ejercicios dindmicos y de estiramiento,
para permitir la relajacion de los musculos de miembros superiores y espalda, destinando 10 minutos
cada 2 horas para la ejecucién de dicha actividad. Las pausas activas deben ejecutarse siguiendo el
programa de ARL Axa Colpatria, instalado en cada computador de los diferentes puestos de frabajo.

Por otra parte, se informan a los colaboradores haciendo uso de los canales de comunicacion
interna, cudles son los sintomas relacionados con los trastornos musculoesqueléticos mdés comunes
que les permitan poner en sobre aviso a la organizacién para realizar un diagndstico oportuno y
adecuado por medio de la entidad de salud. Dichos sinfomas se describen a continuacion: (5)
1. Dolor leve o severo en los musculos de la espalda, cuello, hombros, codos, manos, muslos,
rodillas, tobillos y pies.
2. Dolorleve o severo en las articulaciones, nervios y huesos.

3. Algunas de las enfermedades mds comunes son: tUnel carpiano, lumbalgias, entre otras.

Actividades:
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e Capacitacion sobre la sintomatologia en los trastornos musculoesqueléticos mds comunes vy la
ruta de accidn para su intervencién.

¢ Capacitacion sobre ejercicios de pausas activas para su aplicaciéon a nivel laboral y extralaboral
a los trabajadores expuestos al factor de riesgo biomecdnico y formaciéon de lideres responsables
del cumplimiento del cronograma de pausas activas.

e Programaciéon de recordatorio en los sistemas de cémputo para la realizacién de las pausas

activas.

Recursos:

e Humano: Responsable del SGSST.
e Locativos: Espacio para capacitacion del personal, puestos de trabajo.

e . Materiales: Software.

6.3.1.2. Higiene postural

La organizacién da a conocer las posturas adecuadas para la realizacion de las actividades laborales
y cotidianas dependiendo de los diferentes entornos en los que se desempenen.

Se realiza capacitaciones periddicas sobre las posturas adecuadas en las diferentes actividades para
el almacenamiento, transporte y proceso de calibraciéon, otras actividades a nivel laboral y extra
laboral.
Actividades:

e Capacitacién sobre posturas adecuadas durante las actividades de calibracion de basculas.

¢ Capacitacion sobre postura adecuada para el levantamiento manual de cargas.

Recursos:

¢ Humano: Profesional en fisioterapia y/o personal externo de ARL
e Locativos: Espacio para la realizacion de la capacitacion.
¢ Materiales: EQuipo para proyeccién visual
6.3.2. Evaluacion de las condiciones de trabajo
6.3.2.1 Evaluacidn del puesto de trabajo
Se identifican los puestos de trabajo que presentan niveles de riesgo biomecdnico que afectan la
salud del trabajador. A los trabajadores clasificados en nivel medio, alto o muy alto, se les realizard el

andlisis del puesto de tfrabajo con el fin de identificar las condiciones ergondmicas que inciden en la
aparicién de sinfomas asociados a frastornos musculoesqueléticos, el cual estd basado en los
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lineamientos de la norma técnica colombiana 5655. Luego de realizado este andlisis, se comunicardn
las recomendaciones emitidas por el profesional.

Actividades:

¢ Redlizaciéon del andilisis ergondmico a los puestos de trabajo de los colaboradores ubicados en
nivel de riesgo medio, alto y muy alto

e Paraelcaso de los colaboradores con nivel de riesgo bajo, se comunicardn las recomendaciones
a tener en cuenta para el buen uso del sistema de frabajo, incluyendo los elementos propios de
su puesto de trabajo.

¢ Clasificacion de los puestos de trabajo segun el resultado obtenido en el andlisis ergonémico.

Recursos:

e  Humano: Profesional en fisioterapia contratado por evento o personal asignado por la ARL
o locativos: Puestos de trabajo

e Materiales: Formatos, metro, dngulos, cdmara fotogrdfica

6.3.2.2 Ayuda mecanica

Implementar una ayuda mecdnica para el traslado y acopio de pesas para evitar el sobre esfuerzo
que genera el levantamiento desde el suelo a las bdsculas o tanques que se calibran.

Por medio de la adquisicion de una plataforma de elevacién hidrdulica, con gancho de agarre se
mejora el esfuerzo que realizan los metrélogos en los procesos de calibracion de bdsculas y tanques.

Actividades:

e Redlizar el presupuesto de los costos de la adquisicidon de la ayuda mecdnica.
e  Adquirir plataforma de elevacién hidrdulica con gancho de agarre
e Flaborar fichas de seguridad y manual de uso de la plataforma.

e Capacitar al personal aplicable en el correcto uso de la plataforma.

Recursos:
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e Humano: Para capacitar al personal
e Econdmico: Plataforma de elevacion (valor 1'500.000 y 3'500.000 segun especificaciones)

e Materiales: Fichas técnicas, manual de uso.

6.3.3. Derivacién a EPS

Facilitar la atencion temprana del personal que presente sintomatologia asociada a los trastornos
musculoesqueléticos para minimizar el impacto sobre la salud del trabajador y su capacidad laboral.

Los trabajadores ubicados en nivel medio, alto y muy alto al momento de la evaluacién inicial, serdn
derivados a sus respectivas EPS para la valoracion y seguimiento de los sintomas. Las
recomendaciones dadas por los profesionales de la salud, asi.como el tratamiento indicado serdn
monitoreadas a través del PVE.

Actividades:

e Identificacién de los trabajadores en riesgo alto y muy alto y derivacion a través de carta de

remision a las EPS para su diagndstico, tratamiento y seguimiento.

e Seguimiento a las consultas, exdmenes diagndsticos y tratamientos realizados a los trabajadores
para su monitoreo y control.
Recursos:

e Humano: Profesional encargado del SG-SST o persona delegada a estas funciones, médicos de la
EPS.
e locativo: Instalaciones de la EPS.

e Material: Base de datos y cartas de remision.
7. Indicadores

Para el seguimiento de las actividades se proponen los siguientes indicadores:

e Proporciéon de Incidencia de desérdenes musculoesqueléticos: NUmero de nuevos casos (por

patologia) /total de la poblacidon al afo

Pl = No. De casos nuevos de patologia en el ano/NUmero de trabajadores expuestos
e Proporcion de prevalencia: Total de casos presentes al momento de la evaluacion
PP = No. De casos actuales (nuevos y viejos) /No. De trabajadores expuestos actualmente.

Cobertura del PVE
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e Alcance de la evaluacién a las y los trabajadores expuestos

C = No. De trabajadores expuestos que han sido examinados en el afio/nimero de
frabajadores expuestos durante el ano.
e Eficacia de las intervenciones: Grado de cumplimiento de las metas programadas
E = No. De actividades ejecutadas/no. De actividades programadas x 100

EFA = No. De puestos evaluados/no. De puestos a riesgo potencial x 100

e Efectividad del PVE: Determinar nivel de cumplimiento de los objetivos planteados

EFT = Incidencia ano actual - incidencia ano anterior/incidencia ano anterior x 100
8. Insirumentos de medicion

e Formato andlisis de puesto de trabagjo.

Informe condiciones de salud de los trabajadores (informe de ingreso y periédicos)

Formato visita programa a puestos de trabajo (valoracion del factor de riesgo biomecdnico).

Formato asistencia a actividades.

Fichas de indicadores y planes de accién

9. Implementacion

Para la implementacién del PVE se debe programar la ejecucion de las siguientes etapas, disehando
el cronograma segun el momento de inicio:

9.1 Etapa 1: Recoleccién de datos (Tiempo mdximo sugerido 1 mes).

e Se programa visita para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos asociados a los

trabajadores expuestos al factor de riesgo biomecdnico.

e Dentro de la evaluacidn médica ocupacional, se solicita al médico(a) ocupacional que
durante la evaluacion (o posterior a ella en caso que ya se haya realizado) identifique la

presencia de sinfomas asociados a trastornos musculoesqueléticos.
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e Conlosresultados obtenidos se alimenta la base de datos y se determina la clasificacion en los

cuatro niveles de riesgos.

9.2 Etapa 2: Realizacion de actividades de intervencién (Tiempo sugerido 6-12 meses).

e Segun el nivel de riesgo encontrado se programan las actividades segun el punto 6.3 (Plan de

accién segun valoracion) del presente documento.

9.3 Etapa 3: Seguimiento (Inicia una vez se realice cada actividad de intervencion)

e Una vez redlizadas las actividades anteriores se debe documentar la ejecucion de cada una

de ellas y programar el seguimiento segun la actividad:
¢ Capacitaciones: Periodicidad anual con verificacion de conocimientos semestral.

e Andlisis de puestos de trabajo: De acuerdo a los resultados de la clasificacién de los riesgos,
haciendo seguimiento bimestral una vez realizadas las modificaciones requeridas.
e Derivacién a EPS: De acuerdo a los resultados de la clasificacion de los riesgos, se debe

programar seguimiento frimestral a los casos que fueron remitidos.

e Reubicacién: En caso de que por criterio médico el colaborador deba ser reubicado en un
cargo gue no demande el mismo esfuerzo fisico, se debe hacer un nuevo andlisis del puesto de

trabajo para determinar las condiciones en las cudles va a desempenar el colaborador.

9.4 Etapa 4: Mejora continua (a los 11 meses después de iniciar la recoleccion de datos).

¢ Se debe hacer revision anual de las actividades ejecutadas, los resultados de los indicadores y
de las intervenciones, con el fin de detectar puntos a mejorar y realizar la actualizacién del

presente documento.

10. Que hacer en caso de accidente o enfermedad relacionada con el riesgo biomecanico

En el siguiente flujograma se describen los lineamientos de que hacer en caso de que ocurra un
accidente de trabajo o enfermedad laboral asociada al riesgo biomecdnico.
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Actividad Descripcion Responsable
En caso de presentarse algin Trabajador
@ trabajador con sinftomatologia de | afectado

algun trastorno musculo
esquelético, debe informar lo antes

1 Informar al posible al jefe directo y al

responsable de SST o REOCIECISE CE I

jefe directo

Cuando se presenten accidentes Responsable
£ laborales o sinfomatologia de SST

2. Reporte a la ARL

relacionada con los trastornos
musculoesqueléticos se debe
realizar el reporte a la ARL, por
medio de los canales dispuestos
por dicha entfidad.

3. Remitir a la ARL

El responsable de SST debe remitir
al trabajador a la ARL siguiendo los
lineamientos del plan de
enfermedades, accidentes e
incidentes de la compania.
Unicamente serd la ARL quien
determine si la enfermedad es de
origen laboral.

Responsable
de SST

4. 3Se considera
enfermedad de
origen laboral?

Si

No

Si la enfermedad no es
considerada como accidente
laboral, se continua con la
actividad 6.

5. Andlisis de causas

Sila ARL determina que la
enfermedad es de origen laboral,
se redliza la respectiva
investigacion del caso, analizando
las causas y estableciendo el plan
de accidn para dar tratamiento a
las mismas.

COPASST
Responsable
de SST

6. Intervencién y
recomendaciones

O

Segun sea el caso se determinan
las medidas de intervencién del
puesto de trabajo del colaborador
o se evalla la viabilidad de realizar
cambio de actividad, a su vez se
implementan las recomendaciones
brindadas por el médico tratante.

Responsable
de SST
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El responsable de SST debe realizar | Responsable
seguimiento a la eficacia de las de SST

medidas de conftrol establecidas
por la organizacién, segun las

recomendaciones médicas y de la
ARL.

7. Seguimiento

Fin
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Anexo 1. (Formato andlisis de puesto)

Nombre del
trabajador:

Cargo: ‘ Antigiedad en el cargo:
Fecha de andlisis: Responsable:

1. Descripcion de las funciones del cargo:

2. Evaluacion del puesto de trabajo

Cumple Observaciones
Si No

Criterio evaluado

La pantalla del computador se
encuentra frente al colaborador con
el borde superior de la pantalla a la
altura de los 0jos.

La pantalla del computador se
encuenfra a una distancia entre 50
cm a 60 cm de los ojos del
colaborador.

Las dimensiones del puesto de
frabajo permiten la adecuada
organizacion de los elementos que se
requieren para la ejecuciéon de las
funciones.

El espacio bajo el puesto de trabajo
permite la movilizacién de miemibros
Inferiores del colaborador.

El teclado y el mouse se encuentran
a la misma altura sobre la superficie

del escritorio.

Los antebrazos se mantfienen sobre la
superficie de trabagjo.

La silla cuenta es ergonémica y
cuanta con el eje cenftral ajustable,
apoyo de 5 patas y es acolchada.

El colaborador mantiene la espalda
recta y apoyada adecuadamente al
espaldar de lasilla.

La silla se ajusta a las dimensiones
antropométricas del colaborador.
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Los elementos del puesto de trabajo
se encuentran en las condiciones
adecuadas evidenciando la
ejecucién del mantenimiento.

El puesto de frabajo cuenta con
apoya pies.

El puesto de frabajo cuenta con
espacio suficiente para la movilidad
del colaborador.

El puesto de frabajo cuenta con las
condiciones de orden y aseo.

La iluminacidn, niveles de ruido,
condiciones ambientales y
ventilacién son adecuados para el
desarrollo de las funciones.

El colaborador realiza manipulacion
manual de cargas mayores a 10 kg.

Se evidencian rotaciones de tronco
durante la manipulacién manual de
cargas.

El colaborador realiza la
manipulaciéon de cargas que superan
su capacidad fisica sin ayudas
mecdnicas.

El colaborado mantiene una postura
prolongada en sedente durante el
75% o mds de la jornada laboral.

El colaborador mantiene dngulos de
90° en codo, rodilla y cadera, asi
como posturas neutras en cuello y
muneca.

El colaborador realiza movimientos
repetitivos por encima 90° de flexién
del hombro.

El colaborador realiza movimientos
repetitivos por encima 90° de flexiéon
del hombro.

El colaborador desarrolla sus
funciones manteniendo una
adecuada higiene postural

El colaborador realiza pausas activas
durante su jornada laboral.

3. Conclusiones y recomendaciones para la empresa 'y el colaborador
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4. Observaciones
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