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1. COMO NAVEGAR POR EL MANUAL DE USUARIO

1.1. INSTRUCCIONES PARA NAVEGAR

Ubiquese en el indice de este documento y busque el tema o seccidn que desea revisar. Parair a la
pagina correspondiente ubique el cursor encima del titulo de primer, segundo o tercer nivel,
presione la tecla CTRL (“Control”) de su teclado al mismo tiempo que hace clic con el botén principal
del mouse. Al percibir este evento, Word le llevara a la pagina correspondiente.

Los términos especiales los puede encontrar en el glosario al final de este manual.

iDeseamos que este manual sea de su agrado!




2. OBJETIVO DE LA APLICACION

2.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la aplicaciéon de escritorio SPAV para la administracion de campafias de
promociones, registro de ventas y reportes para la empresa Allinos Pizza Rica S.A.S. como un
aplicativo de escritorio que utilizara los servicios de Microsoft SharePoint Online.

2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar los requerimientos de la aplicacién SPAV para identificar las
necesidades de Allinos Pizza Rica S.A.S., mediante reuniones con Ila
administracioén y la propietaria de la empresa.

e Desarrollar los diferentes mddulos que conforman la aplicacidon SPAV, de manera
que se garantice el ingreso seguro a los usuarios, asi como el registro de las ventas
basado en las campafas de promociones.

e Implantar la aplicacién SPAV por etapas en un ambiente productivo, con el fin de
facilitar su adopcidn en la empresa Allinos Pizza Rica S.A.S.

e Elaborar los reportes que permitan llevar el seguimiento de la operacién de la
empresa.




3.1.

3.2.

3.3.

3. REQUISITOS

REQUISITOS MINIMOS DE HARDWARE

CPU: Intel Core 3, 64 bits

RAM: 4 GB Min

Disco Duro: 200 Mb Minimo para la instalacién, 10 GB Base De datos.
Monitor: Full HD 1920x1080

Puerto Serial

Monitor: Full HD 1920x1080 Proyeccion publicidad fullscreen

Monitor: Full HD 1920x1080 Proyeccion publicidad mosaico

CONFIGURACION RECOMENDADA

CPU: Intel Core 3 64 bits

RAM: 6 GB Min

Disco Duro: 200 Mb Minimo para la instalacion, 10 GB Base De datos.
Monitor: Full HD 1920x1080

Puerto Serial

Sistema Operativo Windows 10

REQUISITOS MINIMOS DE SOFTWARE

Sistema Operativo Windows 7 o Superior
Rutime Access 2019 - 64 bits.

Office versidn Microsoft 365 Empresa Standard.




4. INSTRUCCIONES DE USO.

4.1.  INSTRUCCIONES DE ACCESO

4.1.1. Icono de entrada

Debe ingresar haciendo doble clic al incono de aplicacién que se encuentra en el escritorio como
puede verse en la Figura 1 a continuacion:

Figura 1. Icono de SPAV

SPAV _TBuen
a

Fuente: Elaboracidn propia

4.1.2. Ventana de autenticacion

Al abrir este archivo le solicitard autenticarse a través del formulario de autenticacién como puede
verse en la figura 2.

Figura 2. Formulario de autenticacion

Intentos:

USUARIO: | |

CONTRASENA: | |

E‘? | Aceptar || Cerrar |

Fuente: Elaboracién propia

El formulario debe completarse con los datos correspondientes a Usuario y Contrasefia.

4.1.3. Menu Principal

Al encontrarse correctamente autenticado entrara al menu principal en el que se visualizan las
siguientes opciones como aparece en la figura 3:




e Configuracioén factura.

e Configuracién producto.
e Facturar.

e (Cierre de Caja.

e Campafias.

e Informes.

e Usuarios.

Figura 3. Menu principal SPAV

Lo LT (Nt LN ST (T IE W Configuracion Producto Facturar Cierre de Caja Campafias Informes Usuarios

Fuente: Elaboracion propia

Este menu principal posee opciones de submenu en las opciones de “Configuracién Factura” y
“Configuracién Producto”. Al ingresar a la opcién “Configuracién Factura” se visualiza el siguiente
submenu con las siguientes opciones como aparece en la figura 4:

e |VA

e Sucursales.

e Anular Factura.

e Configuracién Factura.
e Principal.

Figura 4. Submenu de configuracion de factura

lva Sucursales Anular Factura Config Factura Principal
e

Fuente: Elaboracion propia

Desde el menu principal haciendo clic a la opcidn “Configuracion Producto” podremos acceder al
submenu con las siguientes opciones como puede verse en la figura 5.

e C(Categoria.
e Productos.
e Principal.

Figura 5. Submenu de configuracion de productos

Categorias Productos Principal
I ——

Fuente: Elaboracidn propia

La ventana que contiene el menu principal es la siguiente:




Figura 6. Ventana principal de SPAV

Configuracién Factura Configuracion Producto Facturar Cierre de Caja Campafias Informes Usuarios

NS Allinos - T. Buena

Diana Moncada

Fuente: Elaboracion propia

Donde puede apreciarse en la figura 6 en el évalo marcado, que después de que el usuario se
autentica correctamente, se visualizan la sucursal de la aplicacién y el usuario que se encuentra
activo y dentro del sistema. El botén que aparece a la derecha del nombre del usuario autenticado

sirve para cerrar la sesidn del usuario actual.

4.2.  CONFIGURAR FACTURACION

Haga clic en la opcidn de “configuracion de factura” del menu principal como aparece en la figura
7 opcidn resaltada en el évalo.

Figura 7. Opcion configuracion factura del menu principal

Configuracion Factura nfiguracién Producto Facturar Cierre de Caja Campafias Informes Usuarios

Fuente: Elaboracion propia

Se abrira el siguiente submenu:

Figura 8. Opcion de configuracion de factura del subment
Iva Sucursales Anular Factura Config Factura Principal

Fuente: Elaboracidn propia
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Haga clic en la opcion del submenu “Config Factura” seleccionado en el ovalo como aparece en la
figura 9. Se visualizara la siguiente ventana, Figura 10.

Figura 9. Ventana de configuracién factura

=] Configuracién Factura >
g

Buscar tipo factura | w

Nombre tipo factura ||

MNumeracién Inicial | |

MNumeracion Final | |

Resolucion

Guardar Cerrar

Fuente: Elaboracion propia

4.2.1. Creartipo de factura

e Para crear debe hacerse clic en el botén “Nuevo” numero 3 en la figura 9.

e Digite los datos del area de captura de datos nimero 2 en la figura 9. El nombre que le dard
al tipo de factura en el sistema tiene la finalidad de usarse segun la resolucién autorizada
por la DIAN y que serd asignado para cada sucursal, numeracidn inicial y numeracién final
permitido por la DIAN y la resolucidn aprobada por la DIAN para ALLINOS PIZZA RICA S.A.S.

e Para confirmarlos los datos digitados haga clic en “Guardar” numero 4 en la figura 9.

e Para Salir haga clic en “Cerrar”, nimero 5 en la figura 9.

4.2.2. Modificar datos de tipo factura
e Para modificar, primero busque los datos con el buscador de la ventana nimero 1 en la
figura 9.
e Cambie los datos en el drea de datos nimero 2 en la figura 9

11




e Para confirmar los cambios haga clic en “guardar” nimero 4 en la figura 9.
e Para Salir haga clic en “Cerrar”.

4.3.  CONFIGURAR SUCURSALES

Haga clic en la opcidn de “Sucursales” del submenu como aparece en la figura 10 opcidn resaltada
en el évalo.

Figura 10. Submenu configuracion factura opcion sucursales

lva Sucursales Anular Factura Config Factura Principal

Fuente: Elaboracion propia
Al hacer clic en esta opcién se abrira la ventana de la Figura 11.

Figura 11. Ventana de configuracién de sucursales

Sucursales *

Buscar Sucursal |

NIT || |

Direccion | |

Razdn Social |

Facturacion |

Seleccionar Sucursal para esta APP Guardar Cerrar

Fuente: Elaboracidn propia
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4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.4,

Instrucciones para crear sucursales.

Para crear debe hacerse clic en el botén “Nuevo” nimero 3 en la figura 11.

Digite la informacidn de la sucursal en el area de captura de datos nimero 2 en la figura 11.
“Nit” para identificar a la empresa o por si las sucursales cada una tiene un Nit diferente,
“Direccién” digite la informacién de direccién de cada una de las sucursales y la “Razén
Social” que es el nombre de la sucursal y seleccione el tipo de factura creada previamente
en “Configuracién de Factura” y autorizada por la DIAN de la lista “Facturacién”.

Haga clic en “Guardar” para confirmar los datos numero 4 en la figura 11.

Instrucciones para modificar sucursales.

Para modificar, primero busque los datos con el buscador de la ventana nimero 1 en la
figura 11.

Cambie los datos en el drea de datos numero 2 en la figura 11.

Para confirmar los cambios haga clic en “Guardar” nimero 4 en la figura 11.

Para Salir haga clic en “Cerrar” nimero 5 en la figura 11.

Instrucciones para definir a que sucursal pertenece el ejecutable instalado.

Para definir a que sucursal pertenece la aplicacién haga clic en el botén “Seleccionar
sucursal para esta APP” niUmero 6 de la figura 11.

Para Salir haga clic en “Cerrar” numero 5 en la figura 11.

CONFIGURAR EL IVA

Haga clic en la opcidn de “IVA” del submenu como aparece en la figura 12 opcidn resaltada en el

ovalo.

Figura 12. Submenu configuracion IVA

lva Sucursales Anular Factura Config Factura Principal

Fuente: Elaboracién propia

Al hacer clic se abrird la ventana como aparece en la figura 13.

13




Figura 13. Ventana de configuracién del IVA

ALL(M~$

Buscar IVA |

Nombre VA | |

porcentse| |

Guardar Cerrar

Fuente: Elaboracion propia

4.4.1. Instrucciones para configurar el IVA

e Para crear debe hacerse clic en el botén “Nuevo” nimero 3 en la figura 13.

e Digitar los datos en el drea de datos numero 2 en la figura 13. Digite el “Nombre IVA” con el
que se identificara el tipo de IVA en la operacién de la aplicacion y el “Porcentaje” con el
que se realizaran los cdlculos.

e Para Salir haga clic en “Cerrar”.

4.4.2. Instrucciones para modificar los datos del IVA

e Para modificar, primero busque los datos con el buscador de la ventana nimero 1 en la
figura 13.

e Cambie los datos en el area de datos nimero 2 en la figura 13.

e Para confirmar los cambios haga clic en “guardar” nimero 4 en la figura 13.

e Para Salir haga clic en “Cerrar” niumero 5 en la figura 13.

4.5.  ANULAR FACTURAS

Haga clic en la opcidn de “Anular” del submenu como aparece en la figura 14 opcidn resaltada en
el 6valo.
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Figura 14. Submenu anular factura

lva Sucursales Anular Factura Config Factura Principal

Fuente: Elaboracién propia
Al hacer clic se abrira la ventana como aparece en la figura 15.

Figura 15. Ventana de anular factura

Ea] AnularFactura
Allunos

Factura Nro:

b

Fecha Emisidn | |

Tipo Cliente | |

Estado Actual |

Fuente: Elaboracion propia

4.5.1. Instrucciones para anular una factura

El sistema solo puede anular una factura a la vez.

e Busque la factura con el buscador nimero 1 en la figura 15.

e Sjla factura existe aparecera la informacion en el drea de datos nimero 2 en la figura 15,
“Fecha Emision” mostrara la fecha en que fue registrada la factura. “Tipo Cliente” mostrara
los datos “Domicilio” o “Mesa”, en “Estado Actual” mostrara el estado en que se encuentra
la factura ya sea “Activo” o “Anulado”.

e Sila factura se encuentra activa y desea anularla haga clic en el botén “Anular” nimero 3
en la figura 15.

e Haga clic en “Cerrar” para salir numero 4 de la figura 15.
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4.6. CONFIGURAR CATEGORIAS DE PRODUCTOS

Haga clic en la opcidn seleccionada en el ovalo de la figura 16. “Configuracion Producto”

Figura 16. Menu principal configuracion producto

Configuracion Factu Configuracidén Producto Facturar Cierre de Caja Campanfias Informes Usuarios
-

- —

Fuente: Elaboracidn propia
Al hacer clic se abrira el submenu como aparece en la figura 17.

Figura 17. Submenu opciones de configuracién producto

Productos Principal

Fuente: Elaboracion propia

Haga clic en la opcién de “Categorias” del submenu figura 18. Se abrira la ventana de categorias
como aparece en la figura 18.

Figura 18. Configuracion categorias de producto.

CategoriasProductos >
Allunos

Buscar Categoria |

Mombre Categoria: |

Guardar Cerrar

Fuente: Elaboracién propia

4.6.1. Instrucciones para configurar las categorias de productos

e Para crear debe hacerse clic en el botdn “Nuevo” nimero 3 en la figura 18.
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e Digite los datos en el drea de datos nimero 2 en la figura 18. Digite el “Nombre de la
categoria”.
e Para Salir haga clic en “Cerrar”.

4.6.2. Instrucciones para modificar las categorias de productos

e Para modificar, primero busque los datos con el buscador de la ventana niumero 1 en la
figura 18.

e Cambie los datos en el area de datos nimero 2 en la figura 18.

e Para confirmar los cambios haga clic en “guardar” nimero 4 en la figura 18.

e Parasalir haga clic en “Cerrar” numero 5 en la figura 18.

4.7.  CONFIGURAR PRODUCTOS

Haga clic en el submenu en la opcidén de “Productos” que aparece resaltada dentro del ovalo en la
figura 19.

Figura 19. Submenu opcion productos

Categorias Principal

Fuente: Elaboracion propia

Se presentara la ventana de productos como aparece en la figura 20.

4.7.1. Instrucciones para configurar productos

e Para crear debe hacerse clic en el botdén “Nuevo” numero 4 en la figura 20.

e Digite los datos en el area de datos nimero 2 en la figura 20. Digite el “Nombre del
producto”, la “Descripcidon” que servird para complementar la informacién. Seleccione de la
lista el “Nombre Categoria” la categoria a la que pertenece el producto, Digite el precio del
producto en el campo “Valor Producto”, Seleccione de la lista “IVA” el porcentaje de
impuesto que debera aplicarse en la venta,

e Hagaclic en el botén “Cargar Imagen” nimero 3 de la figura 20 esta le permitira seleccionar
una imagen que se asociara al producto, esta no es obligatoria.

e Haga clic en guardar para almacenar el producto en la base de datos niumero 5 de la figura
20.

e Para Salir haga clic en “Cerrar”.
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Figura 20. Ventana de configuracion de productos

Productos >,
Alunos

Buscar Producto |

Nombre Producto |

Descripcion | |

Mombre Categoria |

Valor Producto | |

wa |

PicEullScreen | | [ Cargar Imagen ]

Guardar Cerrar

MNuevo ‘

Fuente: Elaboracion propia

4.7.2. Instrucciones para modificar las categorias de productos

e Para modificar, primero busque el producto con el buscador de la ventana nimero 1 en la
figura 20.

e Cambie los datos en el area de datos nimero 2 en la figura 20.

e Para confirmar los cambios haga clic en “guardar” nimero 5 en la figura 20.

e Parasalir haga clic en “Cerrar” nimero 6 en la figura 20.

4.8. FACTURAR

Haga clic en la opcidn “Facturar” del menu principal que aparece resaltada en el ovalo de la figura
21.
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Figura 21. Opcién de facturar menu principal

Configuracion Factura Configuracion Pmdum Cierre de Caja Camparias Informes Usuarios

- =

Fuente: Elaboracién propia

Se abrira la ventana de facturacion como aparece en la figura 22.

Figura 22. Ventana de facturacion

B8] Documente :

Fecha Emisidn: 28/10/2020 22:23:58,

Cliente:  |Mostrador ~ Factura de Venta Nro

‘ Pollo ‘ Platos Especiales ‘ Bebidas ‘ ‘ Fruteria ‘ Comidas Rapidas ‘ Pizza ‘
- Producto Cantidad Valor Unitario Descuento Subtotal
Plzza Hawainz REEBEES HEEZ AT Pizza Pollo Champifion Mediana - \ 1| ZD,DDD.DDI Dl zo,nno.on\
Mediana Sabores Familiar Familiar
| ol 0.00 | 0.00

Pizza Pollo
Champifion

Pizza Pollo

Pizza Salami
Familiar

Pizza Carnes
Familiar

Pizza Peperoni
Mediana

L
| |lﬁ
|

Pizza Napolitana

ik

4

Fuente: Elaboracion propia

4.8.2. Instrucciones para crear una factura

Los pasos para facturar son muy sencillos:

e El sistema automaticamente calculara un nuevo nimero de factura.

e El sistema automdticamente traerd la fecha actual en la que esta quedando registrada la
factura.

e Seleccione de la lista “Cliente” el tipo de cliente: escoja “Mostrador” si es un cliente que se
esta atendiendo dentro de la sucursal, escoja “Domicilio” si es un cliente al que se le estara
entregando el producto en su casa. Hagalo en el area de captura de datos nimero 1 en la
figura 22.

e Si selecciona en el drea de captura de datos nimero 1 en la figura 22 “Mostrador” debe
seleccionar de la lista la mesa en que se atendié al cliente.

e Si selecciona en el drea de captura de datos numero 1 en la figura 22 “Domicilio” debe
digitar la direccidn de entrega del pedido.
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Haga clic en los botones que representan las categorias de producto ubicados en el area
numero 2 de la figura 22. Se visualizaran los productos correspondientes a esas categorias
en drea de productos numero 3 de la figura 22.

Haga clic en los botones que representan los productos nimero 3 de la figura 22,
automaticamente se creard un registro completo en el detalle de la factura con toda la
informacidn relacionada del producto y la venta, nimero 4 de la figura 22: “Producto”,
“Cantidad”, “Valor unitario”, “Descuento” y “Subtotal” estos valores deben haber sido
configurados previamente para que la factura sea valida.

Haga clic en los botones de productos o cambie de categoria segln los productos a facturar.
Haga clic en el botdn “Imprimir”, la factura sera almacenada y se visualizara la ventana de
“Cierre de factura” (figura 23), con informacion de la venta: “Numero Documento”, “Total
productos”, “Total descuentos”, “Subtotal”, “Total Iva”, “Total Factura”, “Efectivo”,
“Cambio”.

De los datos que aparecen en la “Ventana cierre de factura” (figura 23), se calculan
automaticamente los siguientes: “Numero de factura”, “Total productos”, “Total
descuentos”, “Subtotal”, “Total Iva”, “Total Factura”.

Digite el valor en efectivo recibido en el campo “Efectivo”, nimero 1 en la figura 23.

Al actualizar el campo, después de insertar el valor de “Efectivo” automdticamente se
calculara el campo “Cambio” que son las vueltas de dinero que debe entregarsele al cliente.
Numero 2 de la figura 23.

Haga clic en el botdon “Aceptar” nimero 3 de la figura 23, para terminar la transaccion en
este punto se imprimira el tiquete de la factura y se abrira la caja.

Toda la ventana se cerrara y cederd el control al menu principal donde se podra seleccionar
otra opcién o crear una nueva factura.
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Figura 23. Cierre de factura

Cierre Factura

Allunos

Numero Documento 86
Total Productos 58,000
Total Descuentos 0
Subtotal 58,000
Total IVA 0
Total Factura 58,000
Efectivo %
Cambio m

Fuente: Elaboracion propia

4.9. CIERRE CAJA

Haga clic en la opcidn “Cierre de caja” del menu principal que aparece resaltada en el dvalo de la
figura 24.

Figura 24. Opcion de cierre de caja menu principal

Configuracion Factura Configuracién Producto Facturar Cierre de Caja Campafias Informes Usuarios

Fuente: Elaboracidn propia
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Se abrird la ventana de cierre de caja de la figura 25.

Figura 25. Ventana de cierre de caja

CierrelCaja >

Allunos

Fecha Cierre

2020/10/11~

Base de Caja 272000

Venta Registrada 55,000

Gastos 0

Efectivo 327,000
Diferencia 0

Opciones de Cierre

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia

4.9.1. Instrucciones para cerrar caja

e Hagaclic en la lista para buscar la fecha a cerrar, numero 1 de la figura 25.

e Digite los gastos en el campo “Gastos”, numero 2 de la figura 25.

o Digite el efectivo disponible o que se encuentra disponible en la caja en el campo “Efectivo”,
numero 3 de la figura 25.

e Despues de actualizar el campo “Efectivo”, el campo “Diferencia” se calcula
automaticamente, nimero 4 en la figura 25.
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e En caso de descuadre debe verificar los valores ingresados, si la caja estd cuadrada la
diferencia debe ser cero en el campo “Diferencia”, nimero 4 en la figura 25.

e En caso de descuadre el campo “Opciones de cierre” debe ser diligenciado y escoger las
opciones: “Descontar de ndmina”, “Cerrar para revisiéon” y “Pago inmediato”, opciones de
la lista. Niumero 5 de la figura 25.

e Digite observaciones, si las hay, en el campo “Observaciones”, nimero 6 de la figura 25.

e Haga clic en cerrar para terminar el proceso de cierre, numero 7 de la figura 25.

4.10. ADMINISTRAR CAMPANAS

Haga clic en la opcidn “Campanas” del menu principal que aparece resaltada en el évalo de la
figura 26.

Figura 26. Opcion de campaiias menu principal

Configuracion Factura Configuracidn Producto Facturar Cierre de Caja m Informes Usuarios

F g —

Fuente: Elaboracion propia
Se abrira la ventana campafias figura 27:

Figura 27. Ventana campafias

£l Campatia X

ALLM

Fecha Campaiia: 25/10/2020
Campafia
: |Allinos - T. Buena
Nombre Campaiia: ‘Perro Loco Confirmada
Producto Fecha Inicio Hora Inicio Fecha Final Hora Final Valor Descuento
» Choriperro 25/10/2020 10:30:00/~ 25/10/2020 18:30:00| ~ 500
* w w
Previsualizar Buscar Nuevo Confirmar Cerrar

Fuente: Elaboracién propia
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4.10.1. Instrucciones administrar campafias

e Digite lainformacién de basica de la campafia en el drea nimero 1 de la figura 27. Seleccione
la sucursal de la lista “Sucursal”, digite el nombre de la campaia en el campo “Nombre
campafia”.

e Elndmero vy la fecha de la campaia serdn calculados automaticamente en el sistema.

e Complete lainformacién del drea de configuracién de la campafia nimero 2 de la figura 27.
Seleccione la lista “Productos” el producto que tendra oferta, Digite la “Fecha Inicial”, “Hora
Inicial”, “Fecha Final”, “Hora Final” para determinar en qué momento sera valida la oferta.
Finalmente digite el valor de descuento llenando el campo “Descuento”.

e Hagaclicen el botdn “Previsualizar” cémo se verd la campania en las pantallas, numero 3 de
la figura 27. Notese que los productos con descuento tendran el simbolo WOW en laimagen
correspondiente, como se observa en la figura 28. En este ejemplo, el producto con
descuento es la lasafa de pollo, como lo indica la flecha de la figura. Si se factura un
producto durante la vigencia de la campafia, el valor con descuento se verd reflejado
automaticamente en la factura.

Figura 288. Ejemplo de la previsualizaciéon de una campafia con un producto en promocién

Cerrar Vista Preliminar

Fuente: Elaboracién propia

e Haga clic en el botén “Buscar” para seleccionar una campafia y visualizarla en el formulario
de campafias, nimero 4 de la figura 27.

e Haga clic en el botén “Nuevo” para seleccionar preparar la ventana para crear una nueva
campafia. Numero 5 de la figura 27.

24




e Haga clic en el botdn “Confirmar” para confirmar la campafia y almacenarla con los datos
registrados. Numero 6 de la figura 27.
e Haga clic en el botdn “Cerrar” para salir de la ventana. Numero 7 de la figura 27.

4.11. VER INFORMES

Haga clic en la opcion “Informes” del menu principal que aparece resaltada en el évalo de la figura
29.

Figura 29. Opcidn ver informes del menu principal

Configuracion Factura Configuracion Producto Facturar Cierre de Caja Camparias Usuarios

Fuente: Elaboracidn propia
Se abrira la ventana informes figura 30.

Figura 30. Ventana de informes

E

Ventas por cajero
Cierre de caja
DashboardGeneral

Fuente: Elaboracién propia

4.11.1. Instrucciones ver informes

Seleccione de la lista el informe que desea ver haciendo doble clic. Nimero 1 de la figura 30.
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En este mddulo hay tres opciones: ventas por cajero, cierre de caja
y el dashboard general.

Los reportes por cajero muestran el total de ventas para cada usuario especifico con este perfil, en

un periodo de tiempo que se indica al momento de generar el reporte. La figura 31 muestra un
ejemplo de este tipo de reportes.

Figura 31. Reporte de ventas por cajero

ALLM Ventas por Cajero - :ﬁlq:-lz

Nombre y Apellidos Diana Moncada

Nro Factura Fecha Emision Estado Subtotal Vvr.IVA Vr. Towal
83 24/10/2020 Activo 17,500 0 17,500
82 17/10/2020 Activo 12,000 0 12,000
81 17/10/2020 Activo 20,000 0 20,000
80 17/10/2020 Activo 20,000 o 20,000
79 17/10/2020 Activo 20,000 0 20,000
78 15/10/2020 Activo 14,000 o 14,000
77 15/10/2020 Activo 9,500 0 9,500
76 15/10/2020 Activo 30,000 o 30,000
75 15/10/2020 Activo 12,000 0 12,000
74 15/10/2020 Activo 18,000 o 18,000
73 15/10/2020 Activo 18,000 0 18,000
72 12/10/2020 Activo 4,500 o 4,500
71 11/10/2020 Activo 55,000 0 55,000
66 09/10/2020 Activo 37,000 0 37,000
65 09/10/2020 Activo 40,000 0 40,000
64 09/10/2020 Activo 22,000 0 22,000
349,500 o 345,500
Nombre y Apellidos Luis Cardenas
Nro Factura Fecha Emision Estado Subtotal Vr.IVA Vr. Towl
70 11/10/2020 Activo 22,000 o 22,000
69 11/10/2020 Activo 40,000 0 40,000
68 11/10/2020 Activo 17,000 o 17,000
67 10/10/2020 Activo 18,000 0 18,000
97,000 o 97,000
446,500 o 446,500

Fuente: Elaboracion propia

Los reportes de cierre de caja se crean exclusivamente para un dia especifico. En la figura 32 se
observa un ejemplo de este tipo de reportes.

Figura 32. Reporte de cierre

A WM Cierre de Caja

Cajero Fecha Cierre BaseCaja Venta TotalGastos Efectivo Diferencia

Diana Moncada

15_."1-3_":320” 276,500 101,500 | 150,000 If 228,000 0
Fuente: elaboracién propia.
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El dashboard general es una herramienta que ofrece numerosas posibilidades para analizar el
desempeno de la empresa, basado en diversos filtros. Para obtener estos informes se sale
automaticamente de la aplicacion y se cargan directamente desde el navegador de internet que
tenga configurado por defecto. Un ejemplo de estos informes se muestra en la figura 33.

Figura 33. Dashboard general

DASHBOARD GENERAL

Distribucion por Sucursal

Nombre Campaiia Total Campania

Domingo lasana loca 2

LASAGNA

Pizza y Carnes 13

Sin Promociones 83 Sucursal

Total 100 ® Allinos - T. Buena
Subtotal Descuento Valor Total

3,833,000.00 36,500.00 3,739,500.00 100 (100%)

Bebidas Comidas Rapidas Fruteria Pizza Platos Especiales Empleado
~

Diana Moncada

Luis Cardenas

I Comidas Rapidas Empleado
-~

42 Diana Moncada
Luis Cardenas

Total Producto por Producto

Total Producto

0RO ROUSORNERNS, . SRR . OSSR SUSRUOOUTRy . USRSy NUVRUUOOOOR. . NOSSUUUO, . JOVRCTOOOOs . FOUSwvvow. . Moo N bt
o \© e §
« N « c Na W & 2 < « W ¥ 3
‘&\\\3 9\3\\(, & o @QQ RS 0‘\%5 o - 29 o ‘25? & o z\\\o‘ =S Q\eé 3\«5\ a\x\ox
2* o 2° N [ 2 ®) o © 2 2 & N o
. A P N @ RS 3 N sc,ev 4 b\zb s o Q0\\ 0@9 QQ‘O \\oc < ©
o < o «* »° < o 3° o2 A N
& o o W o ¥ o

Fuente: elaboracién propia.

4.12. ADMINISTRAR USUARIOS

Haga clic en la opcidn “Usuarios” del menu principal que aparece resaltada en el évalo de la figura
34,
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Figura 34. Opcién Usuarios del menu principal

Configuracion Factura Configuracion Producto Facturar Cierre de Caja Camparias Informes m

F —

Fuente: Elaboracién propia

Se abrira la ventana de usuarios, figura 35.

Figura 35. Ventana de administracion de usuarios

E8l Usuarios .
Allunos
Buscar Usuario | e

Cédula: I:l [m] cambio de Clave
Nombre y Apellidos: | | [m] Blogueado
Teléfonol: | |
Teléfono2: | |
Direccion: | |
Email: | |
Sucursal: |
Login: | |
Password: | | Rol|
[w] Crear facturas [m] Configurar sucursales
(W] Anular facturas [m] Configurar campaiia promociones
(W] Consultar informe local facturas [ Cierre caja
[m] Configurar iva [
[m] Configurar categoria productos ] Configurar usuarios
[m] Configurar productos

Nuevo ” Editar Claves ” Guardar || Salir

Fuente: Elaboracidn propia

4.12.1. Instrucciones administrar usuarios

e Haga clic en nuevo para crear un nuevo usuario, nimero 4 de la figura 35.
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4.12.2.

4.12.3.

Digite en el area de captura de datos, nimero 2 de la figura 35, la informacion
correspondiente del usuario en los campos “Cedula”, “Nombre y Apellidos”, “Telefono1”,
“Telefono2”, “Direccién”, “Email”, “Sucursal”, “Login”, “Password”, “Rol”.

Al seleccionar el rol el drea de informacidn de roles, nimero 3 de la figura 35 se completa
con los permisos sobre la aplicacidn. “Crear facturas”, “Configurar sucursales”, “Anular
facturas”, “Configurar campana de promociones”, “Consultar informe local facturas”,
“Cierre de caja”, “Configurar IVA”, “Configurar categoria de productos”, “Configurar
usuarios” y “Configurar productos”.

Haga clic en “Guardar” para almacenar los cambios. Nimero 6 de la figura 35.

Haga clic en “Salir” para cerrar la ventana, Nimero 7 de la figura 35.

Instrucciones modificar informaciéon de usuarios

Busque el usuario usando el buscador, “buscar usuario” numero 1 de la figura 35.
Cambie los datos del area de captura nimero 2 de la figura 35.

Haga clic en “Guardar” para almacenar los cambios. Nimero 6 de la figura 35.
Haga clic en “Salir” para cerrar la ventana, Nimero 7 de la figura 35.

Instrucciones cambiar clave de usuarios

Haga clic en el botdn “Editar claves”, nimero 5 de la figura 35.

Llene el campo “Password” y “Re-password” del drea de datos nimero 2 de la figura 35.
Haga clic en “Guardar” para almacenar los cambios. Nimero 6 de la figura 35.

Haga clic en “Salir” para cerrar la ventana, nimero 7 de la figura 35.
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5. GLOSARIO

Contraseia: conjunto de letras, nimeros y simbolos, o incluso frases, utilizadas para autenticar
usuarios en un sistema informatico. Para que el uso de contrasefias sea efectivo es necesario
escogerlas de manera que sean dificiles de adivinar para un atacante.

Botdn: en informatica un botdén es una metafora comun, utilizada en interfaces graficas con
objetivo similar al de un botdn corriente. Los botones suelen ser representados como rectangulos
con una leyenda o icono dentro, generalmente con efecto de relieve.

Clic: en informatica, se denomina hacer o dar clic, o también clicar, cliquear o pinchar, a la accién
de pulsar cualquiera de los botones de un mouse o ratén de computadora.

Base de Datos: una base de datos o banco de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un
mismo contexto y almacenados sistemdticamente para su posterior uso, siendo administrados por
un SGBD (Sistema Gestor de Base de Datos).

Escritorio: un entorno de escritorio es un conjunto de software para ofrecer al usuario de una
computadora una interaccién amigable y cémoda a diferencia de una interfaz por comando o
modo texto.

Programa o aplicacidn: se conoce como software al equipamiento o soporte ldgicos de un sistema
informatico, que comprende el conjunto de los componentes ldgicos necesarios que hacen posible
la realizacidn de tareas especificas, en contraposicion a los componentes fisicos que son llamados
hardware.

Editar: es alterar la apariencia y/o contenido de un objeto, archivo, etc. Se dice editar cuando
dicho elemento tiene una existencia previa.

Archivo: un archivo o fichero informatico es un conjunto de bits que son almacenados en un
dispositivo.

Icono: es una imagen, cuadro o representacidn; es un signo que sustituye al objeto mediante su
significacidn, representacidn o por analogia, como en la semiética.
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Ment y Submenu: en informatica, un menu es una serie de opciones que el usuario puede elegir
para realizar determinada tarea.

Ventana: el sistema de ventanas que conforman una aplicacidén y que permiten la capturay
administraciéon de la informacidn al usuario final.
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