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1. Introduccion

En la empresa Rivel Ltda, no se estd realizando adecuadamente un manejo de
residuos solidos, ya que al momento de realizar estos procesos no estdin manejando un
método de buenas précticas para el control de los residuos generados, teniendo en cuenta
que se tiene una gran variedad de normatividad ambiental a la cual se debe regir al momento
de la clasificacion de los residuos, para realizar una adecuada disposicion de residuos que se
estan generando, es importante hacer seguimiento desde su generacion hasta la disposicion
final, para ello se plantea el desarrollo de un programa de gestion integral de residuos solidos

para la empresa Rivel Ltda.

Por tanto, lograr un adecuado manejo de los residuos so6lidos en la empresa es
necesario que el personal involucrado cuente con la responsabilidad de darle un apropiado
manejo a los residuos que se estan generando desde el momento de produccion, la separacion
y posteriormente la disposicion final, adicionalmente se relaciona el conocimiento de los
tipos de residuos que se estdn generando, y el lugar adecuado al que corresponde estos
residuos, ya que si no se realiza adecuadamente este procedimiento se acaban perdiendo
residuos aprovechables que posteriormente acaban en los rellenos sanitarios sin antes

haberles dado un segundo uso.

Por consiguiente, el programa de residuos s6lidos de la empresa Rivel Ltda se realiza
un estudio de los residuos que se estdn generando para determinar el tipo, la cantidad, los
contenedores con los que se disponen en cada zona de trabajo segun el tipo de residuo, de

esta manera se plantea el programa de gestion integral de residuos solidos.



2. Justificacion

La empresa Rivel Ltda, es una generadora de grandes cantidades de residuos solidos,
los cuales se estan depositando directamente al relleno sanitario de dofia Juana, segun el
decreto 2981 del 2013 la empresa o el generador de los residuos estd en obligacion de
cumplir ciertos requisitos ante la empresa de recoleccion de residuos, dentro de las
obligaciones podemos encontrar, la separacion en la fuente, la separacion de los mismos
teniendo en cuenta la gestion integral. Por efecto, actualmente la empresa no esta realizando
adecuadamente ninguna de estas obligaciones, dificultando el tratamiento y
aprovechamiento de los residuos por parte de la empresa prestadora del servicio,
ocasionando una pérdida de residuos aprovechables que se estan depositando directamente

al relleno sanitario.

En consecuencia, el inadecuado manejo de residuos sélidos conlleva a diferentes
afectaciones a la salud publica como enfermedades respiratorias, diarrea etc., en el medio
ambiente genera la proliferacion de vectores como las ratas la generacion de mosquitos,
olores ofensivos, lixiviados y el exceso de residuos so6lidos que no han sido tratados
depositados en el relleno sanitario. Por lo que esta problematica requiere la generacion del

programa de gestion integral de residuos solidos.

Para lograr un buen programa en el transcurso del documento mediante el
diagnostico se da a conocer la situacion actual de la empresa Rivel Ltda, obtenida la
informacion se podra plantear un adecuado programa de residuos so6lidos dentro de la

empresa.



3. Objetivo(s)
3.1. Objetivo general

Disefar un programa de gestion integral de residuos solidos para la empresa Rivel

Ltda.

3.2. Objetivos especificos

e Diagnosticar la situacion actual de los residuos solidos en la empresa Rivel Ltda
e Estructurar con base al diagnéstico establecido la planeacion bajo las técnicas del marco
normativo ambiental vigente.
Establecer los indicadores de seguimiento y evaluacion del disefio de PGIRS de

acuerdo a la planeacion.

4. Marco conceptual

Los residuos solidos hacen referencia a cualquier producto sobrante de cualquier
actividad realizada diariamente por el hombre, por lo tanto, se han venido buscando
diferentes soluciones donde se estd implementando la gestion integral de residuos solidos

(Alcaldia de Bogota, 2013).

Los componentes de los residuos que se generan permiten ejecutar diferentes
procesos u actividades en conjunto como lo es el aprovechamiento, separacion en la fuente,
reduccion, valorizacion, y la disposicion final de los residuos o productos sobrantes de

cualquier actividad (Alcaldia de Bogota, 2013).



Las diferentes actividades diarias se encuentran proyectados con el proposito del
cumplimiento de determinados objetivos, donde a partir de la reduccion se busca la adopcion
de tecnologias que ayuden a la produccion de una menor cantidad de residuos contaminantes,
disminuyendo el uso de las materias primas que no son necesarias en el proceso y asi

logrando la minimizacion de los residuos producidos (Cardona, 2007).

Teniendo en cuenta la norma (GTC 24, 2009) los residuos generados deben ser
clasificados para poder darles un uso adecuado y asi poder determinar el lugar de destino o
uso final, teniendo en cuenta el aprovechamiento de los residuos debe ser teniendo en cuenta
el lugar de procedencia, donde pueden estar clasificados de caracter no peligroso, de caracter

peligroso y especiales como se ilustra a continuacion.

Tabla 1 Tipos de residuos para la separacion en la fuente

Tipo de Clasificacion Ejemplo
Residuos

- Carton y papel (hojas, plegadiza, periddico,
carpetas)

- Vidrio (botellas y recipientes)

- Plasticos (bolsas garrafas, envases, tapas)

Aprovechables - Residuos metélicos (chatarra, tapas, envases)

- Textiles (ropa, limpiones y trapos)

- Madera (aserrin, palos, cajas, guacales,
estibas)

- Cuero (ropa, accesorios)

- Empaques compuestos (cajas de leche, jugo,

) cajas de licores, vasos y contenedores

peligrosos desechables)

- Papel tissue (papel higiénico, pafios
himedos, pafales, toallas de mano, toallas
sanitarias, protectores diarios)

- Papeles encerados, plastificados, metalizados

No - Ceramicas
aprovechables - Vidrio plano

- Huesos

Residuos no




- Material de barrido
- Colillas de cigarrillo
- Materiales de empaque y embalajes sucios

Organicos Residuos de comida
biodegradables Cortes y podas de materiales vegetales
Hojarasca

A nivel doméstico se generan algunos de
los siguientes residuos peligrosos:

- Pilas, lamparas fluorescentes, aparatos
eléctricos y electronicos.

- Productos quimicos tales como aerosoles
inflamables, solventes, pinturas, plaguicidas,
fertilizantes, aceites y lubricantes usados,
baterias de automotores y sus respectivos

Residuos peligrosos envases 0 empaques.
- Medicamentos vencidos
- Residuos con riesgo biologico tales como:
cadaveres de animales y elementos que han

entrado en contacto con baterias, virus o

microorganismos patdégenos, como agujas,

residuos humanos, limas cuchillas, entre
otros.

Para el manejo de estos residuos se
recomienda no mezclarlos e informarse acerca de
diferentes entidades que se encarguen de su origen.

A nivel industrial, institucional y comercial
esta reglamentado con base en la legislacion vigente
(véase anexo A).

- Escombros
- Llantas usadas
Residuos especiales. - colchones
- residuos de gran volumen como, por
ejemplo: muebles, estanterias,
electrodomésticos.
Para el manejo de estos residuos se
recomienda informarse acerca de servicios
especiales de recoleccion establecidos.

Fuente: (GTC-24, 2009)

Los residuos mencionados en la Tabla 1 son generados por los diferentes procesos u
actividades que se realizan dentro de la empresa Rivel Ltda, La produccion de residuos
generados por los talleres automotrices es en grandes cantidades, teniendo en cuenta que los

residuos que se pueden disponer o alargar su vida util son aquellos residuos aprovechables



o los residuos orgéanicos biodegradables pertenecientes de los procesos de reparacion

alistamiento armado oficinas etc. (GTC-24, 2009).

La separacion en la fuente es una actividad del generador de los residuos solidos con
el fin de seleccionarlos y almacenarlos en diferentes tipos de recipientes o contenedores para
asi facilitar su transporte, aprovechamiento, tratamiento o disposicion, donde esta actividad
garantiza la calidad de los residuos aprovechables. Por lo que los recipientes o contenedores
empleados deben ser claramente identificables, se sugiere un tipo de colore en los
respectivos recipientes para facilitar la identificacion de los materiales residuales (GTC 24,

2009). Cémo se evidencia a continuacion en la tabla 2.

Tabla 2 Codigo de colores

Sector Tipo de residuo Color
Doméstico Aprovechables Blanco
No aprovechables Negro
Organicos biodegradables Verde
Industrial, comercial Carton y papel Gris
institucional y de servicios | Plastico Azul
Vidrio Blanco
Organicos Crema
Residuos metalicos Café oscuro
Madera Naranja
Ordinarios Verde

NOTA 1 Se recomienda que cada generador establezca un codigo de colores particular
para aquellos residuos no incluidos en la tabla.

NOTA 2 Se recomienda consultar la legislacion local vigente para verificar si existe algun
codigo de colores establecido por la autoridad competente.

NOTA 3 Para residuos peligrosos se establecera el codigo de colores e iconos en la guia
para residuos peligrosos.

NOTA 4 Los colores establecidos en la tabla obedecen a la normativa aplicable.

Fuente: (GTC-24, 2009)

En la tabla 2 se especifica el sector de generacion de residuos, el tipo de residuos y
el color de las canecas al que pertenece , Dado que no es posible por costos y espacios como

dice el criterio genérico de la norma, tener un contenedor por cada uno de los residuos



generados, se procede a una valorizacion de los residuos donde es recomendado la
agrupacion teniendo en cuenta los criterios de afinidad, compatibilidad, potencial de

aprovechamiento, facilidad de recoleccion y la legislacion vigente (GTC 24, 2009).

5. Marco normativo

En Colombia existe una amplia normatividad para el manejo de los residuos solidos,
donde el objetivo es cuidar el medio ambiente y la salud humana, garantizando el cuidado
del medio ambiente y de los recursos naturales, la normatividad existente y vigente para la
gestion integral de residuos solidos presenta elementos aplicables a la empresa Rivel Ltda
donde a continuacion en la tabla 3 se presenta la normatividad actual para el manejo de los

residuos solidos Constitucion Politica de Colombia 1991)

Tabla 3 Marco normativo

TIPODE NUMERO FECHA TITULO APLICABLE QUE DICE
NORMA

Esta ley tiene por
objetivo prevenir,
vigilar y reducir la
contaminacion
acustica para
prevenir y reducir
los dafios que de
esta pueden
derivarse para la
salud humana, los
bienes o el medio
ambiente.

Ley 37 17/10/2003 Ruido

4 Clasificacion de
los residuos



Guia para el

organicos no

aprovechamiento peligrosos
de residuos o
s6lidos organicos 5 Caracterizacion de
GTC 53-7 28/06/1905 no peligrosos los residuos
Caracterizacion de
los métodos de
6 aprovechamiento
Guia para la Alternativas de
minimizacion de minimizacion de
los impactos 4 los impactos
ambientales de ambientales
GTC 53-8 2/06/1905 los residuos de
envases y Alternativas de
embalajes aprovechamiento
5
Por la cual se
establece el dia
nacional del Articulo 1 Donde se
reciclador y del establece el dia
Ley 511 21/06/1905 reciclaje nacional del
reciclaje y del
reciclador
Por la cual se
adopta la
metodologia para
la elaboracion de ,
., Metodologia para
los de gestion .
y integral de la elaboracion del
Resolucion 1045 25/06/1905 anexo i6
residuos sélidos p lgn de gfztlon
PGIR, y se toman 1.ntegra e
determinaciones. residuos slidos
Articulo 2 Promover y
facilitar la
planificacion del
sistema y
disposicion final
Por el. cual se Articulo 3 POT para la
modifica el di L,
isposicion final
decreto 1713 de de residuos
2002 sobre la
disposici.(’)n final Articulo 4 Procedimiento
Decreto 868 23/08/2005 de residuos para la

solidos y se

localizacion



dictan otras Articulo 5 Metodologia para

disposiciones la disposicion
final de residuos
Articulo 6 Prohibiciones y
restricciones
Articulo 7 Planeacion
Por la cual se Reglamenta todo
dictan medidas ) lo relacionado con
Ley 9 16/06/1979 sanitarias Articulo del la recoleccion
22 al 35 transporte y
disposicion final
de residuos en la
empresa
Constitucion De los derechos Todas las
politica de colectivos y del ) personas tienen
Colombia 13/06/1905 ambiente Articulo 79 derecho a gozar
de un ambiente
sano.
Capitulo IT Responsabilidad
de la prestacion
del servicio de
Por el cual se aseo
reglamenta la ley Titulo 1 Almacenamiento
Decreto 605 27/085/1996 142 de 1994 en articulo 11 de los residuos
relacion con la solidos por parte
prestacion del de la entidad
servicio publico prestadora del
domiciliario de servicio de aseo
aseo
Titulo I Requisitos de la
capitulo II1 actividad de
recoleccion por
parte de la entidad
prestadora del
servicio de aseo.
Por la cual se
adiciona la
resolucion 668 de
. 2016 sobre el uso .
Resolucion 1397 25/07/2018 racional de las ) [1)1strzlbu1r ias
bolsas plasticas y 01sas d.e:ot'o res
se adoptan otras 0 con ISUNtIvos
di .. para la separacion
isposiciones

de los residuos
solidos en la
compafiia




Por la cual se
adopta la gestion
ambiental de los

residuos de
envases y

10

Se reglamenta la
gestion ambiental

Resolucién 1407 26/07/2018 ;:;2?‘10“:3 (if o residuos de
plastico, vidrio, cnvases y
metal, y se toman empagques de
otras papel, vidrio
determinaciones donde se establece
a los ‘productores
la obligacion de
estar actualizando
el plan de gestion
ambiental
Por la cual se
establecen los
sistemas de La presente
recoleccion resolucion
selectiva y establece a los
4 gestion ambiental productos de
Resolucion 1326 6/07/2017 de llantas usadas llantas la
y se dictan otras obligacion de
disposiciones formular,
presentar €
implementar y
mantener
actualizados los
sistemas de
recoleccion
selectiva
Ley 22/2011 de Establece que
28 de julio de obligaciones debe
Ley 22 29/22/2011 residuos y suelos cumplir el taller
contaminados

como productor o
poseedor de
residuos, ha de
realizar el
tratamiento de
residuos por si
mismo
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Real decreto

1383

20/12/2002

REAL
DECRETO
1383/2002 de 20
de diciembre
sobre gestion de
vehiculos al final
de su vida util

Para evitar la
contaminacion de
los elementos que
integran el medio
ambiente, incluido

el suelo, s
operaciones de
tratamiento, son
las condiciones de
almacenamiento y
estableciéndose
los requisitos
técnicos que han
de reunir las
instalaciones de
recogida,
almacenamiento y
tratamiento

6. Estado del conocimiento

Fuente propia

Para determinar la valorizacién y el manejo de los residuos soélidos en la empresa

Rivel Ltda se tendran en cuenta diferentes proyectos de investigacion, que estén relacionados

con los residuos so6lidos en empresas o talleres automotrices, donde se daran a conocer las

caracteristicas mas relevantes de cada uno de los estudios realizados.

6.1. Manejo de residuos sélidos

Los residuos solidos, a medida que ha pasado el tiempo se han venido realizando

diferentes tipos de procesos o les han venido dando diferentes manejos a los diferentes

residuos que se generan en las actividades, hoy en dia es mas claro el manejo que se le debe

dar a los residuos dependiendo de su fuente de origen. Sin embargo, al disponer los residuos

solidos a los rellenos sanitarios sin antes haberlos tratado, estan transportando el problema
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de un lugar a otro, ya que la descomposicion de estos residuos se esta mezclando con otros,
generando la proliferacion de vectores, contaminacion al medio ambiente, sobre los recursos
naturales y a la salud publica. Adicionalmente se estd perdiendo la generacion de energia
por parte de los residuos aprovechables y la generacion de un valor significativo por el

alargamiento de la vida util de los mismos.

6.2. Gestion integral de residuos solidos en la empresa Cyrgo S.A.S

El documento consiste en la elaboracion de un plan de gestion integral para el manejo
de los residuos solidos en la empresa Cyrgo S.A.S, donde su principal objetivo radica en la
generacion de dicho plan, ya que no todas las empresas automotrices no cuentan con un plan
de gestion integral de residuos, la realizacion del documento es de tipo descriptivo,
exploratorio con enfoque mixto, (cualitativo, cuantitativo) donde se constituye mediante un
diagndstico que se realiza a la situacion actual de los residuos sélidos en la empresa. Con el
fin de establecer las medidas a implementar y estructurar un Plan de seguimiento a las
actividades propuestas disminuyendo los impactos ambientales negativos que se puedan

generar por un inadecuado manejo de residuos sélidos (Rodriguez, 2017).

6.3. Disefio de un sistema de gestion ambiental en la empresa rectificadora de motores

(Bogota Colombia)

La empresa rectificadora de Motores Alfonso Pérez S.A.S, debido a los procesos que
se desarrollan diariamente, y los residuos que se generan, surge la propuesta de implementar
un sistema de gestion ambiental que permita evaluar, tratar y mitigar los impactos

ambientales dentro de sus instalaciones operativas.
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Con el fin de que sus instalaciones cumplan con un plan de manejo ambiental, se
desarrolla un diagnéstico se efectia una confeccion del sistema de gestion ambiental
atendiendo la legislaciéon ambiental correspondiente a los respectivos lineamientos,
permitiendo ser mas competitiva y su vez logrando reducir los impactos ambientales (Roque,

2018).

6.4. Disefio de un plan de gestion integral de residuos solidos para una industria

metalmecanica en la localidad de Puente Aranda (Bogota — Colombia)

El plan de gestion integral de residuos solidos PGIRS se desarroll6 para la empresa
CAV Automotores SAS, donde se plantea una mejora al plan existente en la compaiiia,
donde se profundiza especialmente en el manejo, recoleccion y transporte al centro de
acopio ubicado dentro de la planta de la compaiia, por medio del mejoramiento del plan
existe se busca mitigar los impactos ambientales negativos que se desarrollan en la

empresa por medio de cada una de las actividades (Valero Vargas, 2017).

Donde se formulan diferentes alternativas de mejor del plan de gestion integral de
residuos solidos en la empresa CAV Automotores SAS, el plan se desarrollara bajo los
lineamientos emitidos por el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, donde brindara
una herramienta que le ayude a la compaiiia a cumplir con la normatividad vigente (Valero

Vargas, 2017).

6.5. Disefio del plan de gestion de residuos solidos para la empresa metalmecanica

industrias Fercolplast S.A.S”, ubicada en Bogota

Colombia se acoge a la declaracion de rio de janeiro en el afio 1992, donde se cred
la ley 99 del 1993 en donde se dieron a conocer los lineamientos ambientales, orientada a

todos los procesos de desarrollo econémico y social y otras normas de regulacion y control,
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donde por medio de las cuales se dan diferentes reglamentos de prevencion y manejo de los
residuos solidos, donde las compaiias deben acoger a la normatividad legal vigente para

evitar sanciones a futuro (Cortes Mufioz, 2017).

Por medio de este documento se busca disefiar el plan de gestion de residuos solidos
para a empresa metalmecanica Industrias Fercolplast, donde se busca identificar los residuos
que se generan dentro de la compaiia y de esta manera proponer alternativas con beneficios
econdmicos ambientales enfocados a la minimizacion prevencion y manejo de los residuos
solidos por medio de los programas para cada uno de los residuos generados (Cortes Mufioz,

2017).

7. Caracterizacion de la empresa Rivel Ltda.

El proyecto se desarrollara en la empresa Rivel Ltda, ubicada en la localidad ntimero

16 (Puente Aranda), en el barrio Granjas de Techo.

Puente Aranda esti ubicada en la zona centro de la ciudad, limita al norte con la
localidad de Teusaquillo, al sur con la localidad de Tunjuelito, al oriente con las localidades
de los martires y Antonio Narifio y al occidente con las localidades de Fontibon y Kennedy
(Rodriguez, 2018), el predio perteneciente a la empresa Rivel Ltda presenta una zona de

reserva vial, (ver Anexo A).
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Imagen 1 localizacion de la empresa Rivel Ltda.
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Fuente: (SINUPOT, 2020).

En la imagen 1 Se puede observar la localizacion de la empresa Rivel Ltda tomada

del SINUPOT donde nos muestra la localizacion del predio perteneciente a la compaiiia.

7.1. Altitud y Clima

La localidad de Puente Aranda ocupa un terreno plano con un ligero desnivel de
oriente a occidente, especialmente se encuentra ubicada sobre humedales, sus terrenos se

encuentran ubicados a una altitud aproximada de 2600 metros sobre el nivel del mar

(Rodriguez, 2018).

El suelo urbano de Puente Aranda comprende un total de 1.731 hectéreas (ha), de las
cuales 48 corresponden a 4reas protegidas; En este suelo urbano se localizan 1.869 manzanas

que ocupan un total de 1.160 ha (Rodriguez, 2018).
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7.2. Sistema de acueducto, alcantarillado y recuezo hidrico

La empresa de acueducto de la ciudad de Bogota realiza una gestion integral de los
recursos hidricos, dando inicio en la captacion del agua superficial de los diferentes sistemas
de abastecimiento, posteriormente pasa a los sistemas matrices de acueducto y de
distribucion, garantizando asi el suministro de agua a las viviendas, industrias e instituciones
presentes en entorno de la capital, donde luego sera recogida y transportada a la planta de
tratamiento PTAR salitre para luego ser vertida al rio Bogot4 (Acueducto y alcantarillado

de Bogota, 2020).

La sede principal reguladora del sistema de acueducto y alcantarillado presente en la
ciudad de Bogota se encuentra ubicada en la Calle 24 # 37 - 15 como se puede observar a
continuacion en la imagen 2 (Acueducto y alcantarillado de Bogota, 2020).

Imagen 2 Sede principal de la empresa d acueducto
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Fuente: (SINUPOT, 2020).

Para prestar un mejor servicio la empresa de acueducto y alcantarillado ha
establecido un modelo empresarial (ver Anexo B). a localidad de Puente Aranda cuenta con
4 fuentes hidricas, tres de estos son los canales creados para el transporte de agua lluvia, que

son: Canal Rio Seco, Canal Albina Canal Comuneros, como se puede observar en la imagen
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3, los cuales vierten sus aguas al cuerpo hidrico principal que es el Canal rio Fucha (Castillo

Benavides, 2016).

Imagen 3 Calidad hidrica rio Fucha

Focha gon Alameda

Fuente Calidad hidrica rio Fucha (Castillo Benavides, 2016).

7.3. Clasificacion industrial

La CIIU (Clasificacion industrial internacional uniforme) tiene por objetivo la clasificacion
uniforme de las actividades econdmicas productivas (Camara de Comercio de Bogota,
2020). La empresa Rivel Ltda hace parte de la clasificacion automotriz como se puede

evidenciar en la tabla 3:

Tabla 4 Clasificacion industrial

SECCION | DIVISION | CODIGO GRUPO

Reparaciones mecanicas

Reparaciones eléctricas

Reparaciones de los sistemas de inyeccion
Reparacion de partes y piezas de vehiculos
Automotriz | 45 4520 automotores

Lavado

Encerado

Metalizacion y pintura

Reparacion de la carroceria.

Fuente (Camara de Comercio de Bogota, 2020)
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La tabla 4 nos muestra cuatro categorias donde nos describe el grupo al que pertenece
la compaiiia (Automotriz) la division, el codigo al que pertenece y los diferentes trabajos

que se desarrollan.

7.4. Usos y restricciones del territorio

El predio correspondiente a la empresa Rivel Ltda de codigo 006306419 no presenta
ningun tipo de riesgo por inundacion, y no se encuentra en una zona de amenaza por
remocion en masa (Sinupot, 2020). En la imagen 4 se localiza el predio correspondiente a la

empresa Rivel Ltda.

Imagen 4 Uso y Restriccion del territorio
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Fuente usos y restricciones del territorio, (Sinupot, 2020)
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7.4.1. Usos del territorio
Segtin el Sinupot el territorio perteneciente a la empresa Rivel Ltda presenta un uso
especifico de industria, adicionalmente a esto presenta unos sub usos que se le pueden dar al
territorio como lo son (comercio, colectivos, dotacional, equipamientos deportivos y
recreativos, servicios urbanos bdsicos, servicios empresariales y servicios personales)

(Sinupot, 2020). (ver Anexo C) especificaciones del uso y restricciones del territorio.

7.5. Latitud y longitud

Las coordenadas geograficas de la empresa Rivel Ltda, Sede Puente Aranda son:
latitud 4.644268 y una longitud de -74.115444 (Maps, 2020). En la imagen 5 se puede

evidencia el predio de la empresa segin sus coordenadas.

Imagen 5 Localizacion de la empresa

MONT E V,I'DEIO

7.6. Infraestructura

La empresa Rivel Ltda, sede Puente Aranda cuenta con el taller donde se distribuyen
las partes de (pulmon, latonerias fuertes, latoneria medios, latonerias leves, alistamientos,
cabina, armado, brillado, zona de lavado, zona de listos, oficinas administrativas, bodega de

repuestos y cuarto de chatarra). A continuacion, en la figura 1 se relacionan los planos de la



compaiia que representan el primer piso y en la figura 2 se relaciona el plano del segundo

piso de la compaiia.

Figura 1 Plano primer piso
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Figura 2 Plano segundo piso
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8. Metodologia

La metodologia utilizada consiste en tres etapas, las cuales se basan en realizar
una descripcion de las actividades realizadas en la empresa Rivel Ltda. posteriormente
se realizara un diagnostico sobre los residuos que se generan actualmente en la empresa,
y por ultimo se tendra en cuenta las actividades encaminadas a la gestion integral de

residuos solidos en la empresa Rivel Ltda, se explicard a continuacion el paso a paso.
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8.1. Etapa 1 Descripcion de las actividades de la compaiiia

La empresa Rivel Ltda actualmente maneja la jornada laboral en diferentes
horarios los cuales consisten en personal administrativo de 8am a 6 pm y el personal del
taller laboran de 7 am a 5 0 6 pm dependiendo del trabajo asignado durante la jornada,
durante los dias lunes a viernes, los dias sabados todo el personal trabaja medio dia,
adicional se realizan periddicamente juntas administrativas, reuniones donde las partes
administrativas de las demds puntos comparten o tratan puntos de la compaiia de

interés.

8.1.1. Funciones

Rivel Ltda es una empresa que se encarga de la reparacion y mantenimiento de
vehiculos automotores de diferentes marcas, actualmente maneja (Chevrolet, Mazda y
mercedes), donde esta empresa lleva la reparacion y mantenimiento de los siniestros de las
diferentes marcas ya mencionadas, Sus principales proveedores son las aseguradoras de
vehiculos automotores en su mayoria, ya que la empresa también maneja el tipo de cuenta
cliente que consiste en la reparacion de cualquier marca de vehiculo, donde se le aplican los

mismos procedimientos.

8.1.2. Actividad

La empresa Rivel Ltda realiza todos los procedimientos de reparacion de los
vehiculos automotores, en tabla 4 se describiran uno a uno con su respectiva descripcion en

el proceso de reparacion.



Tabla 5 Procedimientos dentro del Taller

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION

Es el ingreso del vehiculo a taller

Pulmoén donde se le realiza la inspeccion
de entrada
Se realiza la reparacion de latas
. con dafios fuertes (cambio de
Latoneria Fuerte . uerte ,( i
piezas y reparacion de piezas
internas)
Se realiza la reparacion de latas
Latoneria Medio con dafios medios (cambio de
piezas superficiales menores)
. Cambio de piezas menores dafios
Latoneria Leves .
leves superficiales
. . Se realiza el alistamiento de las
Alistamiento )
piezas nuevas y reparadas
Cabina El vehiculo es ingresado a pintura
El vehiculo sal intura
\rmado vehiculo sale de pintu yse
procede al armado de las piezas
. El vehicul6 es brillado en las
Brillado . i :
zonas o piezas intervenidas
El vehiculo sale a zona de lavado
Lavado

y listo para entregar.
Autoria propia

8.1.3. Organigrama

La estructura organizacional de la empresa Rivel Ltda estd representada como

se ilustra a continuacion en la figura 3, donde se mostrara la relacion existente entre las

partes que la componen.



Figura 3 Estructura organizacional
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8.1.4. Mapa de proceso

El mapa de procesos nos describe los métodos que se realizan dentro y fuera de
la compatiia con el fin de mejorar y satisfacer las necesidades del usuario a la hora de
llevar su vehiculo a reparar. La empresa Rivel Ltda como parte de su servicio incluye al
cliente como parte del proceso segun sus gustos y necesidades, como se ilustra a

continuacion en la figura 4.



Figura 4 Proceso en la empresa Rivel Ltda
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Autoria propia
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El mapa de proceso nos describe los procesos que se realizan dentro y fuera

de la compafiia con el fin de mejorar y satisfacer las necesidades de la compaifiia y

usuarios, llevando soportes de cada uno de los procedimientos que se realizan, como

podemos observar en la figura 5 a continuacion.
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Figura 5 procesos en la empresa Rivel Ltda.
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8.1.5.1. Etapa 2 Diagnostico ambiental de la empresa Rivel Ltda.

Durante las jornadas laborales se realizaron recorridos con el fin de identificar
los puestos de trabajo, la poblacion laboral que estd presente en la jornada laboral, por
medio de este proceso se identifico como se estd manejando el procedimiento de los
residuos solidos, iniciando con la separacion en la fuente, el transporte dentro de la
instalacion, las caracteristicas de los espacios de almacenamiento y por ultimo se tuvo

en cuenta la frecuencia y el horario en la que recogen las basuras.

Para la identificacion de los residuos generados por la empresa Rivel Ltda, se
implementa el método de cuarteo, donde se inicia con la descripcion de los implementos

utilizados en el proceso de cuarteo como se pueden evidenciar (ver Anexo D)

Para la realizacion del método de cuarteo se tuvieron en cuenta los residuos

generados durante la jornada laboral, donde sobre la superficie plana se depositaron los
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residuos solidos, se separan los residuos de mayor tamafio para hacer mas manejable el
procedimiento, luego se realiza una circunferencia homogeneizando lo mas posible los
mismos, posteriormente se dividio en cuatro partes iguales, se volvid a homogeneizar dos
de las partes opuestas, la muestra obtenida se volvid a homogeneizar en la misma
circunferencia, este procedimiento se realiza sucesivamente como se muestra en la figura 7
a continuacion, hasta obtener una muestra de menor tamafio mas manejable, luego se
procede a la separacion de los diferentes tipos de residuos que componen la muestra,
plasticos, carton, papel etc., como podemos evidenciar en la figura 7, para luego realizar el

pesaje y poder determinar la cantidad producida (Alvarez Barrientos, 2018).

Figura 6 Método de cuarteo
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Fuente (Alvarez Barrientos, 2018).

La empresa Rivel Ltda debi6 a que es una compaiiia con el compromiso de brindar
un excelente trabajo a sus clientes, todas sus zonas de trabajo permanecen en constante
movimiento lo cual en la parte del taller en sus respectivos procedimientos estan en constante
generacion de residuos solidos, como también en las diferentes zonas, como el almacén de

repuestos la administrativa etc.

Debido al compromiso de la compaiiia a la realizacion de sus procedimientos cuentan
con diferentes tipos de canecas distribuidas en las zonas del taller, como en la parte

administrativa almacena, cafeteria etc. Donde algunos de los elementos utilizados para la
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recoleccion de los residuos no se encuentran rotulados, en los casos que se encuentran
debidamente rotulados e identificados por los colores el personal no realiza la separacion
adecuada en cada una de los recipientes ya que estan desechando las basuras sin importar su

clasificacion.

8.1.6. Actividades generadoras de residuos

Dentro de las labores que se llevan a cabo durante la jornada laboral, se tienen en
cuenta las zonas de generacion de residuos sélidos, para la identificacion de los residuos

generados en las diferentes zonas se presenta la tabla 5.

Tabla 6 Actividades por Zonas generadoras de residuos

ZONA DE ACTIVIDAD RESIDUOS
GENERACION GENERADOS
Oficinas Manejo de papeleria Papel, pléstico, viruta de

lapiz, material de barrido.
Plastico, material de

Taller Elementos de los barrido, tarros de pléstico,
procedimientos carton, papel, botellas
plasticas.
Zona de descanso Consumo de bebidas Bolsas plasticas, colillas de
cigarrillos.
Servilletas, bolsas plasticas,
Zona de almuerzo Consumo de alimentos tarros plasticos, vasos

plasticos, icopor.
Carton, plastico, bolsas,
Almacén Entrega de repuestos material de barrido, tarros
plasticos.

Autoria propia

8.1.7. Puntos de recoleccion actual

La empresa Rivel Ltda cuenta con un total de 42 canecas de recoleccion destinadas
en los diferentes puntos destinados por la compaifiia, como se puede observar en la tabla 6,

donde los puntos de recoleccion se distribuyen en el taller y las oficinas.



Tabla 7 Puntos de Recoleccion
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LUGAR PUNTOS DE CANTIDAD DE
RECOLECCION CONTENEDORES
Taller 4 puntos de trabajo 15
Zona de descanso 1
Oficinas piso 1 3 oficinas 6
Oficinas piso 2 20 oficinas 20
Total 42
Autoria propia

8.1.8. Almacenamiento actual de residuos

De acuerdo con el decreto 2981 del 2013 por el cual se reglamenta la prestacion del

servicio publico de aseo, donde estan claramente descritos los aspectos que debe seguir la

compaiiia para que se pueda prestar un servicio 6ptimo por parte de compaiiia prestadora del

servicio, donde esté incluido la separacion y almacenamiento que debe realizar a los residuos

dentro de la compaiiia (Alcaldia de Bogota, 2013).

La compania Rivel Ltda cuenta con diferente punto de recoleccion para depositar los

residuos generados tanto en el taller como en la parte administrativa, donde se demuestra la

falta de canecas las cuales no estan totalmente rotuladas y no cuentan en todos los puntos

con las etiquetas y bolsas establecidas. Como se puede evidencia en las imagenes 6, 7y 8 a

continuacion.

Imagen 6 Contenedores de la
empresa

Autoria propia

empresa

Imagen 7 Contenedores de la

~ Autoria propia
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Imagen 8 Puntos ecologicos de las oficinas

Autoria propia

8.1.9. Presentacion actual de residuos

La presentacion actual de los residuos solidos en la empresa Rivel Ltda no es la mas
adecuada, teniendo en cuenta que las funciones de la entidad generadora son envasar,
empacar e identificar los residuos que se estan generando, para poder cumplir con la norma
y estén listos para la entregar al prestador del servicio de aseo.

El espacio destinado para el almacenamiento de los residuos s6lidos es muy pequetio,
por lo tanto, los residuos son depositados en el espacio reducido en las bolsas con los que se
recolectan en los puntos de recoleccion, donde en ocasiones es tanta la demanda que se salen
del espacio establecido para los residuos, como se evidencia a continuacion en las imagenes

9y 10.
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Unidad de almacenamiento

Imagen 9 Unidad de almacenamiento Imagen 10 Unidad de almacenamiento

Fuente propia
Actualmente el espacio destinado para la recoleccion del carton cuenta con una altura
de 2 m y ancho de 2m por 3.5 metros de fondo como se puede observar en la imagen 11,
normalmente no es suficiente el espacio debido a la cantidad que se genera diariamente
(Alvarez Barrientos, 2018).

Imagen 11 Almacenamiento de carton

Autoria propia

Actualmente el cuarto de alojamiento del carton posee una altura de 2 m, un ancho

de 2m por una longitud de 3.5 m como se evidencia en la imagen 12.
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Imagen 12 Cuarto de almacenamiento de residuos

Autoria propia

Volumen = LWH

Formula 1 Volumen del cuarto de almacenamiento

Donde:
L= Longitud del cuarto de almacenamiento

W = Ancho del cuarto de almacenamiento

H = Altura del cuarto de almacenamiento
Reemplazando

Volumen = (2m)(2m)(3.5)
Volumen = 14m?3
El contenedor que actualmente aloja los residuos so6lidos, posee una altura de 112cm

un ancho superior de 72cm como se puede observar en la tabla 7 y la imagen 13 del tanque

de almacenamiento.
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Tabla 8 medidas del contenedor

Capacidad Medida cms.
(Lts. medidas
nominales) A|B|C|D|E F

360 LTS. 112 (79 | 72 | 52 [100 (25,4 (107)

Fuente: (Rotoplast, 2020

3

[ 1m?3 m
= 0.36T

Volumen = 360;* 10001

Imagen 13 Tanque de almacenamiento

Fuente: (Rotoplast, 2020)

8.1.10. Identificacion de residuos

Teniendo en cuenta lo planteado en la metodologia, la caracterizacion de los residuos
se realizo durante el primer semestre del 2020 donde se recolecto los residuos de 5 dias, para
realizar por el método de cuarteo la medicion.

En las imagenes 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,24 y 25 se da a conocer el paso
a paso del método de cuarteo el cual nos ayudo a la identificacion de residuos que se generan

en la empresa Rivel Ltda.
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Imagen 14 Espacio y plastico destinado para el cuarteo

Autoria propia

Residuos generados

Imagen 15 Residuos generados Imagen 16 Residuos generados

Autoria propia



Imagen 17 Plastico Imagen 18 Carton

[ |

Fuente propia Fuente propia

Imagen 19 Residuos homogeneizados Imagen 20 Método de cuarteo

' -

Autoria propia

Imagen 22 Método de cuarteo 2

Autoria propia

Autoria propia



Imagen 23 Muestra final

Autoria propia

Separacion de residuos

Imagen 24 Separacion de residuos Imagen 25 Separacion de residuos

A

o . Autoria propia
Autoria propia

8.1.11. Peso de los residuos en el muestreo

Por el método de cuarteo se obtiene los residuos generados en la empresa Rivel

Ltda, donde se realiza el pesaje de los residuos generados el cual puede evidenciar en la

imagen 26, 27, 28 y 29 a continuacion.

36
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Imagen 26 Plastico Imagen 27 Carton

il

Autoria propia

Imagen 28 Barrido Imagen 29 Papel

= W s

==

\.

L, . o
Autoria propia

Autoria propia

Para la obtencion de los residuos solidos, se tomaron 5 dias, ya que el dia sdbado la
generacion de residuos es minima como se puede observar en la tabla 8, por ende, los

residuos del dia sabado son mesclados con los residuos del dia 5 para contar con su
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generacion, donde se tuvo en cuenta la cantidad de personas presentes en la jornada laboral,
a continuacion, en la tabla 8 se relaciona los dias, la jornada y el peso en kg de residuos, y

en la grafica 1 se puede observar el peso recolectado de residuos en cada una de los dias de

recoleccion..
Tabla 9 generacion de residuos durante el dia
DIA DE PESO
LA JORNADA DIARIO
MUESTRA (KG)
1 Lunes Completa 32,56
2 Martes Completa 52,23
3 Miércoles  Completa 35,23
4 Jueves Completa 56,23
5 Viernes Completa 70,23
Autoria propia
Grdfica 1 cantidad de residuos generados por dia
80
70,23
70
60 56,23
= 52,23
< 50
2
S 40 35,23
5 32,56
2 30
]
™ 20
10 8
. ]
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado

Dias

Autoria propia

En la grafica 2 se muestra la clasificacion de los residuos generados durante el
periodo de recoleccion para el muestreo, donde los residuos generados aprovechables se

pueden clasificar en (Carton, Plastico, Papel, Metalicos y Ordinarios) representando la
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mayor cantidad de residuos generados. Durante la jornada laboral en los dias que se
realizaron los muestreos se obtuvieron unos pesos de los residuos individualmente los cuales

se clasifican a continuacion segun su caracteristica fisica y su peso por dia.

Grdfica 2 Peso por dia de la muestra

r A
25
~ 20
g
= 15
=
=
= 10
=)
7]
)
0 i i bl
Carton Plastico Papel Barrido  Ordinario Metalicos
Dias
mDial ®WDia2 w™Dia3 ®mDia4 ®Dia5

Autoria propia

En la tabla 9 y en la grafica 3 podemos observar la generacion de residuos al dia en
kilogramos de cada uno de los residuos que se estd generando en la empresa Rivel Ltda,
donde podemos determinar los residuos que se generan en mayor cantidad al dia en los

diferentes puestos laborales.
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Tabla 10 Residuos por dia

Clasificacion Kg/ Dia

Carton 16.172
Plastico 8.696
Papel 4.394
Barrido 6.466
Ordinario 4,192
Metalicos 9.376
Total 49.296

Autoria propia

Grdfica 3 Residuos por dia

~
Co

16,172
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ED 12
9,376
= 10 8,696
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= 6,466
=
o 6
9 4,394 4,192
e
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0
Carton Plastico Papel Barrido Ordinario  Metalicos

Clasificacion residuos

Autoria propia

8.1.11.1. Plasticos
La generacion de plasticos por el personal de la empresa Rivel Ltda es considerable
teniendo en cuenta los residuos que se generan provenientes de envases desechables,

contenedores de bebidas, liquidos de usos domésticos, envolturas de mercancia, plastico de
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proteccion de las sillas etc. La generacion y el mal manejo que se le da a la hora de la

separacion en la fuente que no es la correcta generan un impacto ambiental (Espinoza, 2009).

un porcentaje importe de los envases son fabricados con (PET) donde estos pueden
ser reciclados y utilizados como materia prima de un nuevo producto o proceso, en la tabla
10 se puede evidenciar la tipos de plésticos existentes segin su material y sus usos comunes,
y en la gréafica 4 se evidencias los tipos de plasticos generados en la empresa Rivel Ltda en

kilogramos por dia (Espinoza, 2009).

Tabla 11 Clasificacion de los plasticos

CODIGO MATERIAL USOS COMUNES
1 PET Bebidas carbonatadas
2 PEAD Envases de detergentes y

shampo, laminas, bolsas
bidones etc.

3 PVC Tuberias, cables, cortinas de
ducha, juguetes, pisos etc.
4 PEBD Envases de peliculas finas y
envoltorios, pafales
laminas.
5 PP Tapas, etiquetas, baterias
etc.
6 PS Envases de espuma, vasos y
cubiertos desechables, etc.
7 Otros Varios

Fuente: (GTC 53-2, 2004)

Segtin la tabla 10 de la clasificacion de los plasticos podemos determinar los tipos de residuos
de plastico que se generan en la empresa Rivel Ltda, donde la empresa Rivel Ltda genera cuatro
tipos de plasticos los cuales son (PET, PEAD, PEBD y OTRO) como se observa en la tabla 11

y grafica 4 con sus pesos de generacion por dia y clasificacion por tipo.

Tabla 12 Plasticos generados en la empresa Rivel Ltda

CLASIFICACION KG/DiA
PET 3,14
PEAD 3,11
PEBD 1,15
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OTROS 1,296
Autoria propia

Grdfica 4 plasticos generados en la empresa Rivel Ltda.
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Autoria propia

8.1.11.2. Carton

El carton es de vital importancia a la hora de realizar el transporte de la mercancia
(repuestos) de los vehiculos, el cual protege al repuesto de sufrir dafios o alteraciones en su
estructura fisica, los tipos de carton se fabrican utilizando una construccion multicapa, la
diferencia entre los tipos de carton se da en el material utilizado en cada una de las capas

(Manufacturers, 2002).

Enlatabla 12 se puede observar la clasificacion de los tipos de carton y la descripcion
de cada uno de los tipos (AEFA, 2009). En la grafica 5 se evidencia cual es el tipo de carton

mas generado como residuo solido en la empresa Rivel Ltda.
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Tabla 13 Clasificacion del carton

CLASIFICACION DESCRIPCION

Se utiliza para
Cartén ondulado embalar productos
fragiles.
Es utilizado para los
cuadernos en especial

Carton gris

Se emplea para cajas y

Cartén compacto ,
envases de mercancias

Usado especialmente
Cartoncillo como estuches
plegables

Autoria propia

Grdfica 5 Carton generado en la empresa Rivel Ltda.

9,81

6,362

Carton ondulado Carton compacto

Clasificacion

Autoria propia
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8.1.11.3. Metdalicos

La empresa Rivel Ltda genera residuos metalicos debido a la reparacion de los
vehiculos, teniendo en cuenta la resistencia la buena relacion costo desempefio es la opcion

preferida por las industrias para la fabricacion de vehiculos (Islas Mascarenas, 2014).

Para un vehiculo de tamafio normal los metales componen el 75 % del vehiculo,
donde el 60 % es acero tradicional de alta densidad, el 7 % es AHSS y el aluminio ocupa el
89 % en peso del vehiculo (Islas Mascarenas, 2014), en la grafica 6 podemos observar la

clasificacion de los metales y su peso por dia.

Grdfica 6 Metales generados en la empresa Rivel Ltda.
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Clasificacion
Autoria propia

Al finalizar cada uno de los dias los residuos son separados, pesados y clasificados
en papel, carton, plastico, metalicos, organicos, ordinarios, icopor y barrido. a continuacion,
se relaciona los porcentajes de los residuos para cada uno de los dias como se puede
evidencia en la tabla 13, donde se puede evidenciar en la grafica 3 que el mayor residuo

generado es el carton.
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Para el calculo de los porcentajes se tuvo en cuenta la siguiente ecuacion.

Donde

Porcentaje % =

e Pi= Equivale al peso de cada tipo de residuo

e Wt=Equivale al peso total de los residuos

* 100

Formula 2 Porcentaje de cada Componente

Tabla 14 Tabla porcentaje de residuos por dia

JORNADA LABORAL

Clasificacion Dial %

Dia2% Dia3% Diad% Dia5% Promedio
Carton 31.51 33.56 36.33 33.30 30.65 33.11
Plastico 19.65 16.35 15.35 17.05 19.27 14.61
Papel 9.82 7.06 10.24 6.72 10.94 8.956
Barrido 15.66 12.11 1.69 11.47 14.70 11.126
Ordinario 6.75 10.43 8.17 10.63 6.33 8.462
Metalicos 16.58 20.46 18.66 20.80 18.06 16.912
Autoria propia

Teniendo en cuenta los porcentajes obtenidos se representaran graficamente como se

muestra en la grafica 7, donde se puede evidenciar el porcentaje promedio de cada uno de

los residuos generados en la empresa Rivel Ltda.
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Grdfica 7 Porcentaje de residuos por dia

-
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Autoria propia

8.1.12. Residuos aprovechables

A partir de GCT 24 se puede determinar de los resultados obtenidos en la
identificacion de los residuos generados en la empresa Rivel Ltda, 4 de los 6 materiales que
se generan se pueden aprovechar, debido a la cantidad que se genera y sus caracteristicas.

La empresa Rivel Ltda genera un promedio de 49.296 Kg / dia, donde si lo llevamos
a los 5 dias laborales de jornada completa y posteriormente por las cuatro semanas que
contiene el mes se obtiene una produccion de 985.92Kg/ mes de residuos.

En la grafica 8 se puede observar que los residuos con mayor generacion dentro de
la empresa Rivel Ltda son el carton y los residuos de menor impacto son los residuos

ordinarios.
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Grdfica 8 Residuos aprovechables
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Autoria propia

Teniendo en cuenta que en la empresa Rivel Ltda los residuos aprovechables se

presentan en diferentes componentes independientes

8.1.13. Generacion de residuos per cdpita.

La generacion per capita hace referencia o relaciéon a la cantidad de residuos
producida por una persona durante un dia. por medio de la ecuacién que se muestra a

continuacion se puede calcular la produccion per cépita para una persona en la empresa Rivel

Ltda.
GPC = W
Nt
Formula 3 Generacion per cdpita.
Donde

GPC = generacio percapita

WT = Peso total de residuos
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NT = Numero total de personas.

Valores en la ecuacion

_49.296
gpc = =)
Se obtuvo como resultado
— 09128—"9
gpe = U248 b + dia

La generacion per cépita se puede expresar no solo en dias sino también en semanas
meses y aflos, a continuacion, en la tabla 14, realizamos el célculo para determinar la

generacion anual de residuos en la empresa Rivel LTDA.

Tabla 15 Generacion per capita

GENERACION PER CAPITA
Dia 0,91 Kg/dia
Semana 4,55 Kg/semana
Mes 18,2 Kg/mes
Ao 218.,4 Kg/ano

Autoria propia

8.1.14. Volumen del contenedor

Para calcular el valor de la densidad de los residuos producidos y el numero de
contenedores que necesita la empresa, se desarrolla el calculo del objeto utilizado en el

proceso del método de cuarteo el cual se puede observar en la imagen 30.



Imagen 30 Recipiente utilizado en el método de cuarteo

Autoria propia

Alto = 0.26m

Diametro = 0.25m

Reemplazando en la ecuacion

Volumen = 0.7854 * (0.25)% * 0.26 = 0.0127m3

Volumen expresado en Litros

Volumen = 0.0127 * 1000

Volumen = 12.7 L

49
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8.1.15. Densidad de los residuos

Para determinar la densidad de los diferentes residuos que se generan en la empresa
Rivel Ltda. se tuvo en cuenta la ecuacion #, donde los datos fueron los pesos obtenidos
durante la clasificacion de los residuos por el método del cuarteo siendo dividid por el

volumen del recipiente que se utilizé en el método de cuarteo (Cantanhede, 2005).

IS

Formula 4 Densidad de residuos

Donde:

D = Densidad

M = Peso promedio por tipo de residuos

V = volumen del recipiente utilizado.

En la tabla 15 se puede observar las densidades de los residuos que se generan en la empresa

Rivel Ltda.

Tabla 16 Densidad de residuos solidos

DENSIDAD DE CADA TIPO DE RESIDUO

Clasificacion Masa Kg Vo(l::g)len D;z(ngs/l:l?d Deil(l;iad
Carton 9,23 0,0127 726,77 0,727
Plastico 2,14 0,0127 168,50 0,169
Papel 0,65 0,0127 51,18 0,051
Barrido 0,89 0,0127 70,08 0,070
Ordinario 0,56 0,0127 44,09 0,044
Metalicos 3,5 0,0127 275,59 0,276
Promedio 0,223

Autoria propia
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8.1.16. Tasa de generacion de residuos

Para determinar los contenedores que necesita la empresa Rivel Ltda. Es necesario

conocer la tasa de generacion de residuos solidos, la cual se determina mediante la siguiente

ecuacion.

Calculo

Resultado

peso (Kg)

Tasa de generacion = -
Tiempo

Formula 5 Tasa de generacion de residuos

T J 49296 Kg
asa de generaciéon = 1 dia

. Kg

Tasa de generacion = 49.296 Jia

A continuacidn, se relaciona en la tabla 16 la cantidad de residuos generados en la empresa

Rivel Ltda.

Tabla 17 Cantidad de residuos generados

CANTIDAD PROMEDIO DE RESIDUOS
GENERADOS EN LA EMPRESA RIVEL LTDA.

Dia
Semana
Mes
Afio

49,296 Kg/dia
246,48 Kg/semana
985,92 Kg/mes
11831,04 Kg/afio

Autoria propia
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En la tabla 17 se pueden identificar los valores de la tasa de generacion de residuos
solidos, para cada uno de los residuos que es generado en la institucion, donde estan

representados en dia, semana, mes y afio.

Tabla 18 Tasa de generacion

TASA DE GENERACION
Clasificacion Dia/Kg Semana/Kg Mes/Kg Aino/Kg

Carton 16,172 80,86 323,44  3881,28
Pléstico 8,696 43,48 173,92 2087,04
Papel 4,394 21,97 87,88 1054,56
Barrido 6,466 32,33 129,32 1551,84
Ordinario 4,192 20,96 83,84 1006,08
Metalicos 9,376 46,88 187,52 2250,24
Total 49,296 246,48 985,92 11831,04
Autoria propia

8.1.17. Numero de contenedores

El calculo del nimero de contenedores que se requieren para cada residuo, se a partir
de la variabilidad de los residuos que se encuentran actualmente dispersos en los puntos de
recoleccion, por lo tanto, a continuacidon, se establecen las variables necesarias para

determinar los niumeros de recipientes que se requieren por residuo (Alvarado Rodriguez,

2012).
Kg . .
TG Tia* No de dias de almacenamiento
Numero de contenedores = a 74
PE Tg « V(L)
Formula 6 Numero de contenedores
Donde:

TG = Tasa de generacién

PE = Peso especifico
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V = volumen en litros del contenedor

Remplazando

49.296 * 4

No de contenedores = 0223 100

Resultado
No de contenedores = 8.84 Contenedores
=~ 9 (Contenedores

Dado que los residuos se encontraban aglomerados entre si el valor dado fue de 3
contenedores de 100 L para el total de los residuos, como los residuos no poseen la misma
caracteristica se realiza a continuacion en tabla 18 el calculo para el nimero de contenedores

que se necesitan en la empresa Rivel Ltda para los residuos generados con mayor densidad.

Tabla 19 No de contenedores por clasificacion de residuos

Clasificacion Densidad No
Kg/L.  Contenedores

Carton 0,727 3
Plastico 0,169 12
Papel 0,051 39
Barrido 0,07 28
Ordinario 0,044 45
Metalicos 0,276 7

Autoria propia

8.1.18. Recoleccion y transporte

Siguiendo los lineamientos de la norma GTC 24 se establecen las actividades a

realizar para la implementacion del ruteo de recoleccion de residuos solidos dentro de la
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empresa Rivel Ltda. Trabajando de forma asertiva al manejo de residuos so6lidos y evitando

la generacion negativa de los mismos (Mora Valencia, 2010).

8.1.19. Actividades a realizar

Para el cumplimiento de las actividades de recoleccion de residuos se optimiza un
adecuado manejo de recoleccion en la empresa Rivel Ltda. Siguiendo una serie de

actividades propuestas, que se exponen a continuacion.

e Horarios de recoleccion oportunos

La empresa Rivel Ltda maneja una jornada laboral, donde se cuenta con una persona
encargada de los oficios barios, esta persona en los horarios de 12am A 1pm realiza la
recoleccion de los residuos generados en las diferentes zonas de la empresa, donde
posteriormente son llevados al cuarto de almacenamiento, a la espera de la recoleccion de la

empresa prestadora del servicio.

Para la recoleccion la persona encargada realiza el procedimiento con diferentes
bolsas de colores donde separa los residuos para evitar que se mezclen y asi poder

aprovecharlos posteriormente.

e Medio de transporte de residuos dentro de la empresa
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Tabla 20 Vehiculo de recoleccion

CARACTERISTICAS VEHICULO DE RECOLECCION

Vehiculo de material plastico, Rodante y

una tapa plegable.

Autoria propia

La compaiia cuenta con un vehiculo de recoleccion de residuos el cual se evidencia
en la tabla 19, donde el mismo posee ruedas para su desplazamiento ligero, de material
plastico y con tapa. Segun sus caracteristicas de fabricado lo hace lavable para un

procedimiento diario favorable.

e Realizar los recorridos en las diferentes zonas de la compania

e Deposito adecuado en el cuarto de almacenamiento.

La compafiia cuenta con cuarto de almacenamiento donde se depositan y almacenan

los implementos utilizados en el procedimiento de recoleccion de residuos sélidos.

e Supervisar las actividades con el fin de minimizar los tiempos.

La actividad que se realiza diariamente, por la persona encargada de la recoleccion
de los residuos solidos, hace referencia al recorrido mas adecuado que debe seguir al
momento de la recoleccion, por lo tanto, a continuacion, en las figuras 8 y 9 se observa las

rutas de recoleccion en cada una de las zonas de la compaiia.
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Primer piso

La recoleccion de residuos inicia en el primer piso, siendo el mas complejo ya que
es el espacio mas grande del taller, dando inicio en la porteria principal, posteriormente se
dirigen a la zona del almacén de repuestos, luego a las oficinas del primer piso, bafios,
cuartos de herramientas, cuarto de mecanica, posteriormente se realiza la recoleccion en
taller, y por tltimo se realiza el procedimiento de recoleccion en los bafios del personal del
taller cafeteria y la zona de lavado de los vehiculos como se puede evidenciar a continuacion

en la figura § .

Figura 7 Ruteo de recoleccion primer piso
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Segundo piso
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Le recoleccion de residuos solidos en el segundo piso es de menor complejidad por

lo cual se desarrolla en menor tiempo, que la recoleccion del primer piso, dando inicio en el

bafio que esta subiendo por las escaleras, posteriormente se realiza la recoleccion de las

oficinas correspondientes a los cotizadores y la oficina del sub gerente, pasando por la

oficina del gerente, la sala de juntas, contaduria y oficinas terminando el recorrido en el

segundo piso, como se puede evidenciar en la figura 9.

Figura 8 Ruteo de recoleccion segundo piso
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La persona encargada de la recoleccion de residuos en la empresa Rivel Ltda,
debe tener los elementos de proteccion basicos a la hora de realizar los
recorridos de recoleccion, los cuales son los tapabocas, gafas de seguridad,
guantes de latex, gorro, botas de seguridad y el respectivo overol.

La recoleccion al momento de iniciar el vehiculo a utilizarse se debe
encontrar en perfectas condiciones de aseo, de la misma manera se debe dejar
en su lugar asignado (GTC-24, 2009).

Las rutas pautadas anteriormente deben garantizar la recoleccion total de los
residuos solidos , tanto en el primer piso como en el segundo piso (GTC-24,
2009).

En la empresa Rivel Ltda se encuentran disperso dentro de su territorio los
extintores, camillas y botiquines los cuales son de vital importancia a la hora
de presentarse una emergencia laboral, los puntos donde se encuentras
ubicados cada uno de estos elementos se pueden observar en la figura 10 para

el segundo piso y la figura 11 para el primer piso a continuacion.
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Figura 9 Puntos de distribucion de botiquines, camillas y extintores para el
segundo piso
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Figura 10 Puntos de distribucion de botiquines, camillas y extintores para el

primer piso
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Autoria propia

Establecidos los puntos donde se encuentran los extintores, camillas y botiquines,
encontramos que los circulos de color amarillo hacen referencia a los extintores
multiproposito, los circulos de color blanco hacen referencia a los extintores de especiales
para equipos eléctricos, los circulos de color rojo hacen referencia a los extintores de gas
carbonico y los puntos de color azul y rojo que se encuentran juntos hacen referencia a la

camilla y el botiquin, (ver Anexo E)
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8.1.20. Almacenamiento temporal de residuos

El almacenamiento temporal de residuos estd disefiado bajo los pardmetros
establecidos en la RAS 2017 Titulo F y la GTC 24, donde se estipulan los siguientes

parametros.

e FEl almacenamiento temporal de residuos debe contar con una puerta de
acceso a la persona que realiza la recoleccion de residuos sélidos en la
empresa, y el personal de la empresa prestadora del servicio de aseo.

e Debe contar con una entrada que conecta a la calle para asi facilitar la
recoleccion de los residuos por parte de la empresa prestadora del servicio de
aseo.

e Los techos, paredes deben ser de tipo cortafuego.

e El cuarto de almacenamiento temporal debe contar con dos equipos para la
extension de incendios.

e El cuarto de almacenamiento debe contar con padres de superficies lisas
(baldosas), y pisos inclinados para facilitar la limpieza t transporte en su
interior de los residuos solidos.

e FEl cuarto de almacenamiento temporal de residuos debe contar con
iluminacion suficiente y ventilacion adecuada.

e El cuarto de almacenamiento debe tener drenaje para lavado.

e El cuarto debe contar con un espacio suficiente para almacenar los tipos de
residuos que se generan en la compaiiia.

e FEl cuarto de almacenamiento debe contar con unas jornadas de aseo

semanalmente, para evitar la proliferacion de vectores y olores ofensivos.
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Teniendo en cuenta los pardmetros mencionados anteriormente los cuales estan
estipulados en la RAS 2017 y la GTC 24, se procede a la realizacion de los célculos para el
disefio del cuarto de almacenamiento de residuos sélidos en la empresa Rivel Ltda, donde se
tomo la tasa de generacion de residuos, asumiendo en un espacio adecuado para un tiempo

de almacenamiento de 6 dias.

Cartén
Carton = 16.172 Kg/dia
Densidad dio = —23_ _ 7267759
ensidad promedio = 00127 773
16.172 — 0.022 m?
72677 o oce™m
1000 L
0.022m3 —— m?® =22 1L
m
Plastico
Plastico = 8.696 Kg
Densidad dio = =% _ 1685059
ensidad promedio = 00127 = 5073
8696 _ o
16850 o™
,1000L
0.051m 7 m =51L
m
Papel

Papel =4.394Kg



Densidad dio = 28 _ 5115159
ensiaa p‘rome 1o = 00127— . m3
4394 _ oo g
51181 o> ™
1000 L
0.085m3 3 m3=851L
m

Barrido

Barrido = 6.466Kg

0.89 _ 0 07Kg
0.0127 "' m3

Densidad promedio =

Ordinario
Ordinario = 4.192Kg

0.56 _44094Kg
0.0127 7 "'ms3

Densidad promedio =

4.192

— 3
12004 0.095m

1000 L

0.095m3 —3 m3 =951

Metalicos

Metalicos =9.376Kg
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Densidad dio = —>2 _ _ y7579K9
ensiaa pTOme 1o = 00127— . m3
9376 _ 0 4
275.79 _ 00
1000 L
0.033m3 ——— m3 =33 L
m

Los célculos realizados anteriormente son con el fin de estimar el disefio de la unidad
de almacenamiento para la empresa Rivel Ltda, tomado un valor representativo y
posteriormente realizamos la densidad promedio para cada uno de los residuos, donde por

ultimo el peso del residuo y es dividida por la densidad promedio de cada uno de los residuos.

La unidad de almacenamiento para los residuos so6lidos en la empresa Rivel Ltda,
requiere de un volumen de 0.37 m? por dia. Teniendo en cuenta que las compaiias de aseo
en algunos momentos presentan complicaciones, y la recoleccion de residuos solidos no se
realice en los horarios estipulados, teniendo en cuenta estos factores se disefid una unidad de
almacenamiento con capacidad de albergar los residuos durante 6 dias, donde como

resultado un nuevo volumen de almacenamiento el cual es 2.22 m?>.

También se recomienda tener tanques de almacenamiento por demoras excesivas por
parte de la compania prestadora del servicio los cuales podrian ser tanque de 1000 L los

cuales se relacionan a continuacion en la imagen 31 y 32 con sus respectivas medidas.

Al generarse un volumen de 0.37 m® y multiplicarlo por los 6 dias de generacion de

residuos en la compaiiia y por las 4 semanas del mes nos da un resultado de 8.88 m?al mes,
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Imagen 31 Contenedores para la unidad de almacenamiento

Fuente (Ras, 2012)
Imagen 32 Medidas para los contenedores de almacenamiento
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Autoria propia



Figura 11 Unidad de almacenamiento
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La unidad de almacenamiento de residuos so6lidos cuenta con dos secciones una de

un 4rea de 50 m? que es donde se encuentra el cuarto de aseo, el cuarto de dotacion la oficina

del personal encargado y el cuarto de la bascula de los residuos sélidos en la empresa, la

segunda seccion cuenta con un drea de 70 m? , donde estan los cuartos de almacenamiento

para cada uno de los residuos generados en la compaiia y los cuartos donde estaran los

contenedores de almacenamiento de 1000 L y la bascula para el peso de los residuos como

se puede evidenciar en la figura 12 que nos representa el cuarto de almacenamiento en 2D y

la imagen 33 nos representa el cuarto de almacenamiento en 3D .
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Imagen 33 Cuarto de almacenamiento 3D

EE i K R

s

Autoria propia

8.2. Etapa 3 Actividades encaminadas a la gestion de residuos solidos

Teniendo en cuenta la problemadtica que se presenta en la empresa Rivel Ltda, el
objetivo es disefiar estrategias para el manejo de los residuos sélidos en la empresa Rivel
Ltda que nos ayuden a fomentar un buen manejo de residuos al personal de la compaiia, con
base en la gestion integral de residuos solidos ESAP, se disefian diferentes actividades

(ESAP, 2012).

8.2.1. Sensibilizacion y educacion ambiental

El objetivo del programa de sensibilizacion es dar a conocer al personal de la empresa
Rivel Ltda la importancia del medio ambiente que nos rodea diariamente y la importancia

que cada uno representa frente a la probleméatica ambiental (NAAEE & CECADESU, 2009).

Teniendo en cuenta que el personal de la empresa Rivel Ltda no cuenta con un

conocimiento adecuado para el manejo de los residuos sélidos, no se estd llevando un buen
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manejo, y por ende no tienen el conocimiento de los beneficios que conlleva realizar un buen

manejo de los residuos (ESAP, 2012).

Por lo tanto, cada actividad estd enfocada en ensefiar con las mejores estrategias al
personal del taller, ya que nos ayudara al mejoramiento del entorno en que nos encontramos

y el mejoramiento de un pais ambiental (ESAP, 2012).

8.2.1.1. Actividades a realizar

Las actividades para tener en cuenta para la sensibilizaciéon ambiental son:

e Fomentar el interés dentro del personal de la empresa
e Realizacion de talleres
e Realizacion de capacitaciones

e Encuestas realizadas sobre la importancia ambiental.

8.2.1.2.  Estrategias e informacion

Estrategias propuestas para la realizacion de las actividades:

e Apoyo por parte del personal del taller
e Mantener informado al personal frente a los cambios de la normatividad.
e Fomentar la educacion ambiental y ampliar los conocimientos ambientales

e Contar con el apoyo de profesionales

8.2.2. Minimizacion de residuos

Con el proposito de disminuir los residuos solidos en la empresa, se tiene en cuenta
que las actividades propuestas son con el fin de disminuir la generacion de problemas
ambiental antes de que estos sean generados, y tengan un impacto negativo al ambiente,

logrando contribuir de manera positiva al medio ambiente (Lluch & Gil, 2010).



69

La generacion de residuos so6lidos es una actividad que se realiza diariamente, por
ende, las actividades propuestas a realizar nos llevan a la disminucion de los residuos s6lidos
que se estan generando y los beneficios que conlleva en tema ambiental, la optimizacion
economica de su manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidad de la compafiia

(SIGUENZA, 2013).

8.2.2.1.  Actividades por realizar
e Incluir dentro de las actividades diarias del personal del taller un espacio
donde se hable de medio ambiente y el desarrollo sostenible.
e Realizar capacitaciones al personal de la compaifiia
e Dictar talleres tedricos
e Implementar las 3R

e Realizar el seguimiento para el presente programa.

En la tabla 20 se da a conocer algunas de las maneras a actuar para lograr una
minimizacion en los residuos que se estan generando en la empresa Rivel Ltda. Como es la
reutilizacion de cajas de mayor tamafo para el almacenamiento de otras de menor tamafio

etc.
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8.2.2.2.  Estrategias de minimizacion.

Tabla 21 Minimizacion de Residuos

MINIMIZACION DE RESIDUOS
Clasificacion Como actuar

Utilizar las cajas para el
Cartén almacenamiento de otros insumos,
evitas el desperdicio y la mala
disposicion.

Utilizar las bolsas para el
Plastico almacenamiento de insumos pequeiios
y para el almacenamiento de desarme
de los vehiculos.

Utilizar las hojas por las dos caras,

Papel hacer reciclaje y utilizar las hojas
servibles.
Icopor No utilizarlos para el transporte de

alimento y de mercancia.

Metalicos
Almacenar los elementos sobrantes en

los desarmes de manera adecuada.
Autoria propia

8.2.3. Separacion en la fuente

La separacion en la fuente consisten propiamente en las actividades que realiza el
generador en sus puntos de trabajo, logrando aun gestion adecuada de los residuos solidos

(Dcroz, 2016).

Teniendo en cuenta que la separacion en la fuente es de vital importancia para lograr
un adecuado manejo de residuos sélidos, es importante que el personal realice las actividades
que permitan seleccionarlos y almacenarlos en contenedores facilitando su aprovechamiento

y tratamiento (GTC-24, 2009).
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Esto con el fin de garantizar su disposicion, por lo tanto, los recipientes tienen que
estar claramente identificados, bien sea por su color, identificacion o localizacion (GTC-24,

2009).

8.2.3.1.  Actividades por realizar
Las actividades para realizar favorecen el manejo de separacion de residuos en la

fuente:

e Realizar campafias donde se les da a conocer al personal del taller la
identificacion de los elementos a reutilizar.

e Realizar capacitaciones a todo el personal del taller logre identificar el
residuo y su lugar de disposicion.

e Realizar el respectivo seguimiento al programa

8.2.3.2.  Estrategias para la separacion en la fuente

Las estrategias para llevar a cabo la separacion en la fuente se basan principalmente

en:

e Seguir las orientaciones de la norma técnica colombiana (GTC 24), la cual
nos da los criterios y recomendaciones para realizar una adecuada separacion
en la fuente.

e Disponer de las canecas para la separacion en la fuente adecuada.

e Incentivar al personal del taller a que difunda las actividades en sus hogares.
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8.2.4. Valorizacion del material

8.2.4.1.  Reciclaje
El proceso de reciclaje se da mediante el cual es aprovechado y transformado el

residuo sélido recuperado, devolviendo al material su potencialidad de incorporarse como

materia prima o como insumos para la fabricacion de nuevos materiales(GTC-24, 2009).

Al realizar el reciclaje de los residuos generados en la empresa Rivel Ltda que

mensualmente tiene una generacion de residuos de 985.92 Kg /mes

8.2.4.2.  Sistema de tratamiento control y disposicion de residuos.

Tabla 22 Empresas recolectoras de residuos solidos en la empresa Rivel Ltda

TIPO DE EMPRESA DISPOSICION
RESIDUO RECOLECTORA FINAL
No peligrosos-
ordinarios e Relleno sanitario
inertes
No peligroso- Servicio de proveedor Trituracion,
C , contrato por e,
reciclaje (carton . reutilizacion y
lstico) continautos S.A.S a hamient
y plastico TRUE GREEN S4S  2Provechamiento.
Servicio de Proveedor
No peligroso- contrato por Golpes
reciclaje continautos S.A.Sala  contundentes y
(chatara) empresa (CESVI almacenamiento
COLOMBIA)
No peligrosos- Servicio de Proveedqr Varillas de

Lo contratado por (cesvi .,
reciclaje . . construccion,

(metélicos) Colombia) a (Diaco incineracion
S.A.S) '

. Servicio de Proveedor

No peligrosos- :

L2 contratado por (cesvi Parques
reciclaje : L.
(Pléstico) Colombia) a (Mapleco ecologicos.

S.A.S)

Autoria propia



73

En la tabla 21 se identifican las empresas encargadas de la recoleccion de residuos
solidos para la empresa Rivel Ltda, y en la tabla 22 se relacionan las frecuencias de
recoleccion y los soportes de recoleccion por parte de las empresas prestadoras del servicio

de recoleccion de residuos sélidos.

Tabla 23 Frecuencia de recoleccion y soporte

TIPO DE EMPRESA FRECUENCIA
RESIDUOS PRESTADORA DEL DE SOPORTE
SERVICIO RECOLECCION
Ordinarioo  AGUAS DE BOGOTA 3vecesala  poooope o
Comunes BASURA CERO E.S.P. semana
Reciclamos GESTION DE Una vez vor
(PAPELY RESIDUOS TRUE semang Factura semanal
PLASTICO) GREEN
Reciclables CESVI COLOMBIA Semanal Factura mensual
(chatarra) S.A.S
Reciclables
(chatarra- DIACO S.A.S Semanal Factura mensual
Metalico)
Reciclables
(chatarra- MAPLECO S.A.S Semanal Factura mensual
Metalico)
Autoria propia

9. Plan de emergencia y contingencia

El plan de emergencia y contingencia hace parte del plan de gestioén integral de
residuos so6lidos, donde se tienen en cuenta las posibles amenazas dentro y fuera de la
empresa Rivel Ltda, para logran un buen plan de emergencia se destacan tres componentes

a seguir, el primero es el plan estratégico, el segundo es el plan operativo y por ultimo el

plan informativo (Hughes, 2008).
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9.1. Plan estratégico

El plan estratégico establece los diferentes riesgos que se pueden presentar seglin su
origen, en este se analizaran los riesgos que pueden afectar a la empresa Rivel Ltda, para asi

lograr tener un sistema de prevencion y atencion dentro y fuera de la empresa Rivel LTDA.

Tabla 24 Identificacion de riesgos

ORIGEN RIESGO
Sismos
Natural Condiciones

atmosféricas inestables

calidad del paisaje
Calidad sonora
Manipulacion del respel

Orden publico
Social accidentes
oca Mal uso del agua

Incendios

Uso deficiente de la

energia

Mal uso del suelo
Autoria propia

Como se puede observar en la tabla 23 los riesgos de tipo social son causados por la
accion natural de la tierra mientras que los de origen social son causados por la intervencion

del ser humano.

9.1.1. Antes de la emergencia

e Dar a conocer al personal de la compaiiia la informacién sobre las posibles
emergencias

e Elaborar un analisis de riesgos

¢ Brindar la informaciéon de como actuar frente a la emergencia

e Disefiar acciones de mitigacion sobre los riesgos obtenidos

e Disefiar un plan de simulacros para la empresa.
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9.1.2. Durante la emergencia

e Mantener el orden y control frente
e Poner en practica lo aprendido en los simulacros
e De acuerda a la emergencia ejecutar los planes de accion

e Disponer los recursos y servicios.

9.1.3. Después de la emergencia

e Verificar y garantizar la salud de cada uno de los integrantes de la
compainia

e Administrar los recursos dispuestos para la emergencia

e Realizar una evaluacion de las pérdidas materiales

e FElaboracion de un informe.

9.2. Plan operativo

Buscando la proteccion del personal de la empresa Rivel Ltda, en la tabla 2 se da una
respuesta para cada posible evento que se presente y del mismo modo el personal encargado

que atendera el acontecimiento. A continuacion, se relaciona el plan operativo.

Tabla 25 Plan operativo de emergencias

EVENTO RESPUESTA RECURSOS
Evaluacion de la empresa
Rivel Ltda. L o
Sismo Dirigir al lal Brigadistas, botiquines
gir al personal a los y Alarmas.
puntos de encuentro
destinados
Condiciones Permanecer dentro de la Medios de
Atmosféricas compaiiia comunicacion.

Dar aviso a las

Calidad Sonora autoridades encargadas.

Espacio libre

Calidad del Dar aviso a las

. . Espacio libre
paisaje autoridades encargadas. P




Comunicarse con la

., empresa publica de aseo.
suspension del
servicio de aseo  Contactar otra empresa

de servicio publico de
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Recoleccion interna

aseo
Dar aviso a las Medios de
Mal uso del suelo . .
autoridades encargadas. comunicacion.
Dar aviso a las Medios de
Mal uso del agua . .
autoridades encargadas. comunicacion.
Uso deficiente de Dar aviso a las Medios de
energia autoridades encargadas. comunicacion.
Manipulacion ~ Empresas autorizadas por )
) N Medios de
inadecuada del la secretaria distrital de .
) comunicacion.
respel ambiente
. Medios de
. Dar aviso a las .
Accidente comunicacion,

autoridades encargadas.

brigadistas y botiquin.

Autoria propia

9.3. Plan informativo

Teniendo en cuenta los posibles riesgos que se pueden presentar en la empresa Rivel

Ltda, es de vital importancia que el personal sepa donde se encuentran ubicados los puntos

de encuentro, para la empresa Rivel Ltda el punto de encuentro se encuentra ubicado en la

porteria principal de la compatfiia, como se puede observar a continuacion en la imagen 34.

Imagen 34 Punto de encuentro

Autoria propia
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9.3.1. Ruta de evacuacion

La empresa Rivel Ltda cuenta con una ruta de evacuacion en casa de emergencia
para el primer piso y segundo piso las cuales se pueden observar en la figura 13 para el
primer piso y en la figura 14 para el segundo piso, estas rutas estan establecidas con el

proposito de salir de las instalaciones de la empresa por la ruta mas corta y segura.

Figura 12 ruta de evacuacion primer piso
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Figura 13 Ruta de evacuacion segundo piso
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Como se pudo observar la ruta de evacuacion anteriormente, esta se encuentra
demarca o sefialada tanto en el primer piso como en el segundo piso para facilitar el recorrido

a la hora de realizar la evacuacion, (ver anexo F).

9.3.2. Metodologia de las 5 S

La implementacién del programa de las 5S tiene por objetivo mejorar y mantener
las condiciones como orden y limpieza de la empresa Rivel Ltda, donde se mejorara las
condiciones de trabajo del personal, las condiciones de seguridad, el clima laboral, la
eficiencia y por ende la calidad, la productividad y la competitividad como empresa
prestadora del servicio automotor (Fuentes, 2017), en la tabla 25 e imagen 35 se describen

las etapas que componen la metodologia de la 5S.
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Imagen 35 Etapas de la metodologia

. STANDARDIZE

Fuente: (Fuentes, 2017).

Tabla 26 Etapas de la metodologia

NOMBRE JAPONES DESCRIPSION
Seiri Mantener so6lo lo necesario para realizar las
tareas.
Seiton Mantener las herramientas y equipos en
condiciones de facil utilizacion
Seiso Mantener limpios los lugares de trabajo,
las herramientas y los equipos
Seiketsu Mantener y mejorar los logros obtenidos
Shitsuke Cumplimiento de las normas establecidas

Fuente: (Fuentes, 2017).
9.3.2.1.  Seiri (Organizacion)
Consiste en retirar cualquier elemento innecesario que afecte sus labores diarias de
su espacio de trabajo que no cumpla funciones dentro de la operacion de produccion, esta
organizacion define y distingue claramente entre lo que no se necesita y se retira y lo que

no se necesita y se guarda (Fuentes, 2017).
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9.3.2.2.  Seiton (Orden)

Consiste en el orden de los elementos necesarios para llevar a cabo su labor diaria,
donde el etiquetarlos les hara la identificacion mas fécil a los operarios. En este método se
hace énfasis ya que es el método central de las 5S, que el operario sea capaz de encontrar

los elementos necesarios para realizar cualquier trabajo (Fuentes, 2017).

9.3.2.3.  Seiso (Limpieza)

Este pilar consiste en la limpieza de sus lugares de trabajo y herramientas, El cual
se debe realizar por cada uno de los operarios en su lugar de trabajo y para cada una de sus
herramientas, ya que son lo que conocen adecuadamente sus herramientas y su lugar de
trabajo, la limpieza incluye el evitar el polvo, virus, grasas etc. Que se acumulen en su

puesto laboral y no solamente limpiar la herramienta y barrer (Fuentes, 2017).

9.3.2.4.  Seiketsu (Estandarizacion)

Dentro de este pilar no se estandariza realizar una actividad puntual, sin que el
personal de la empresa Rivel Ltda se proponga metas ¢ interrogantes que les permitan
mantener la limpieza dentro de sus puestos de trabajo y de sus herramientas, como pueden
ser el implemento de tanques de almacenamiento para evitar que disperse os residuos por

el lugar (Fuentes, 2017).

9.3.2.5. Shitsuke (Disciplina)
Este pilar consiste en convertir en un habito los pilares descritos anteriormente,

como en todo proceso el seguimiento debe ser dirigido por la parte administrativa de la

empresa Rivel Ltda (Fuentes, 2017).
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9.3.3. Responsabilidad social empresarial

La responsabilidad social empresarial se basa en cumplir el compromiso consiente y
congruente de la empresa Rivel Ltda, tanto en la parte interna de la compaiiia como en su
parte externa, donde se toman en cuenta las expectativas econdmicas, sociales y ambientales
de todo el personal de la empresa, el personal de la empresa demuestra su respeto por la
gente los valores éticos, la comunidad y el medio ambiente, donde apoyan el bien comtin de

una comunidad (Calderén, 2014).

9.3.3.1.  Donacion de tapas plasticas
La empresa Rivel Ltda en conjunto con el personal del taller estin comprometidos
con la recoleccion de tapas plasticas, pueden ser de diferentes recipientes, las cuales en la
mayoria de las ocasiones van directo a la basura, estas tapas hacen la diferencia a la hora de
salvar vidas en la fundacion sanar, estas tapas son vendidas a diferentes empresas donde
muelen las tapas y reutilizan el plastico como materia prima para la generacion de nuevos

productos (Tiempo, 2020).

De esta forma, a través del reciclaje la empresa Rivel Ltda esta contribuyendo a la
generacion de recursos financieros a la fundacion Sanar, donde estos recursos estan
destinados al tratamiento médico, psicologico, ludico y social de nifios con escasos recursos

que padecen de alguna de estas enfermedades (Tiempo, 2020).

En las iméagenes 36 y 37 se puede observar el punto de recoleccion que utiliza la
empresa Rivel Ltda para la recoleccion de tapas para el programa (Tapas de vida) de la

fundacion sanar.
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Imagen 36 Tapas para sanar Imagen 37 Tapas recolectadas

Autoria propia Autoria propia

9.3.3.2.  Donacion de tarros llenos de bolsas
La empresa Rivel Ltda estd contribuyendo con la donacion de botellas, lo cual
consiste en llenar botellas plasticas con bolsas y empaques plasticos, donde con estas botellas
rellenas se pueden realizar diferentes edificaciones como por ejemplo parques para nifos,

casas, botes de basura etc. (Faraday, 2020).

El reciclaje de los residuos plésticos que genera la empresa Rivel Ltda, es un aporte
al manejo sostenible y a la mejora de la calidad ambiental de la empresa, a continuacién, en
las imagenes 38y 39 podemos observar las botellas generadas en la empresa y algunas de las

edificaciones realizadas por la fundacion (Faraday, 2020).

Imagen 38 Parque para nifios Imagen 39 donacion de tarros llenos de
plastico

Fuente: (Faraday, 2020). Autoria propia
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9.3.4. Triangulo invertido de manejo

9.3.4.1.  Evitar
Con el propésito de evitar la aglomeracion de residuos solidos incensarios en la
parte del taller y oficinas, se sustituirdn algunas de las materias primas, por otros con
mayor efectividad en el proceso con menor impacto, Entrando el componente de compras
responsables CEGESTI, el cual permite crear conciencia a la hora de realizar los pedidos

de los productos a utilizar (Ocampo, 2013).

Estrategias

e Implementar cotizaciones a diferentes empresas
e Identificar la durabilidad el producto

e Identificar la efectividad del material

9.3.4.2. Reducir

Con el fin de disminuir el uso de energia y materiales por parte del personal de la
empresa Rivel Ltda, se pretende utilizar al maximo cada uno de los materiales a utilizar en
los diferentes procesos reduciendo la generacion de residuos solidos desde su fuente de

generacion (Ocampo, 2013).

Con el fin de realizar esta actividad se pretenden implementar unas estrategias

mencionadas a continuacion.

Capacitacion al personal tanto de la parte administrativa como al personal
del taller.

e Incentivar la concientizacion del personal sobre el uso de os materiales

e Seleccion de materiales con mayor durabilidad

e Eleccion de materiales con menor impacto
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9.3.4.3.  Recuperar
Con el fin de disminuir la contaminacion de residuos s6lidos en la empresa Rivel
Ltda, pretende utilizar los residuos generados dandoles una mayoOr vida 1til al residuo,
reduciendo gastos de la compaiia y reduciendo la contaminacién (Ocampo, 2013), con el

fin de mejorar se plantean una serie de actividades a desarrollar.

e (apacitacion al personal de la empresa Rivel Ltda.

e Incentivar el valor agregado de los residuos

9.3.4.4.  Valorizar
La valorizacion de los residuos se presente dar por medio del reciclaje que se le
dard a los diferentes residuos generados, como pueden ser las donaciones de residuos

aprovechables etc. (Ocampo, 2013).

9.3.4.5.  Tratar
Antes de enviar los residuos solidos a su disposicion final los residuos se deben
tratar para evitar que llegan a los rellenos sanitarios residuos aprovechables o residuos
contaminantes (Ocampo, 2013), para lograr esto la empresa Rivel Ltda plantea una serie de

actividades como:

e (Capacitacion al personal de la empresa
e Separacion en la fuente de los diferentes residuos.

e (Concientizacion ambiental al personal de la compaifiia.

9.3.4.6.  Disponer
Los residuos solidos que se generan en la compaiiia deben ser tratados o deben ser
dispuestos adecuadamente con el fin de reducir el impacto ambiental y sanitario, para

lograr esto la compaiiia plantea una serie de actividades que se basan en:
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e Implementacion de técnica de métodos de prevencion.
e Implementar el confinamiento final de residuos solidos

e Tratar con las compafias de tratamiento final de residuos sélidos.

9.3.5. Recomendaciones en caso de emergencia

Si usted se encuentra en la compaifiia y se presenta una emergencia, donde sea

sumamente importa la evacuacion de todo el personal, siga las siguientes recomendaciones.

e No correr

e Evita entrar en panico

e Seguir las rutas de evacuacion

¢ Por ningun motivo regresar a su lugar de inicio

e Tenga presente el punto de encuentro.

e Esperar instrucciones por parte del personal encargado.

e Cronograma de capacitaciones y simulacros (ver Anexo G)

9.3.5.1. Sistema de comunicacion

Llegado el caso que se presente una emergencia a continuacion en la tabla 26 se

relacionan las diferentes entidades y numeros donde usted se podra comunicar.

Tabla 27 Sistema de comunicacion

ENTIDAD TELEFONO
Aguas y alcantarillado de Bogota 116
Enel (Condensa) 115
Estacion de bomberos 3822500
Estacion de policia 7436064
Defensa civil 144

Autoria propia
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9.3.6. Concepto de bomberos

El concepto técnico de bomberos representa al cuerpo oficial de bomberos de la
ciudad de Bogota quienes revisan las condiciones de seguridad del personal de la
compaiiia, revisan los riesgos por incendios, los materiales peligrosos y los sistemas contra
incendios que presenta la compaifiia, adicional a esto se realizan unas pruebas a las
presiones hidraulicas de las tuberias (Bomberos de Bogot4, 2020), con el fin de que en

caso de emergencia puedan controlar cualquier tipo de riesgo.

9.3.7. Indicador de beneficio

La empresa Rivel Ltda siendo gran generadora de residuos so6lidos (cartdn, plastico,
metalicos), los cuales se pueden reciclar, alargar su vida 1til o utilizar como materia prima
para nuevos productos, se tienen en cuenta las empresas encargadas de la recoleccion de los
diferentes residuos como lo son ( GESTION DE RESIDUOS TRUE GREEN que es la
encarga de la recoleccion del carton y las bolsas plasticas, CESVI COLOMBIA S.A.S se
encarga de la recoleccion de las partes de los vehiculos o chatarra), a continuacion en la tabla

27 se relacionan los beneficios del reciclaje de los residuos.

Tabla 28 beneficio economico del reciclaje

RESIDUO Kg/mes VALOR kg VALOR
MENSUAL
Carton 315 100 31.500
Plastico 137 150 20.550
Metalico 415 3.000 1.245.000
TOTAL 1.297.050

Autoria propia
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Los beneficios de la venta de los residuos generados por la empresa Rivel Ltda
mensualmente equivalen a $ 1.297.050 como se evidencia en la tabla 27, este dinero puede

ser utilizado para la instalacién y adecuacion del cuarto de almacenamiento campanas etc.

9.3.8. Analisis de viabilidad

El plan de gestion integral de residuos solidos que se implementé en la empresa
Rivel Ltda, evalua los beneficios en la parte ambiental con su futura implementacién y los
beneficios econémicos que se generan por la venta de los residuos aprovechables como los
residuos metalicos, el plastico y carton, en la tabla 28 se muestran el costo de la

implementacion del programa de gestion integral de residuos solidos en la empresa Rivel

Ltda.
Tabla 29 costos del PGIRS
PRODUCTO UNIDADES VALOR UNITARIO VALOR
TOTAL
Puntos ecolégicos 5 189.800 949.000
Carros recolectores 2 368.000 736.000
Contenedores en la
unidad de
almacenamiento 8 420.000 3.360.000
Roétulos 15 3.500 525.000
Bascula 1 200.000 200.000
Escritorio 1 230.000 230.000
Computador 1 1.300.000 1.300.000
Escobas 20 5.700 1.140.000
Traperos 20 5.700 1.140.000
Recogedores 20 5.700 1.140.000
Bolsas plasticas 1000 800 800.000
Extintores 12 50.000 600.000
Agendas 3 8.000 24.000
Overoles 5 41.000 205.000
Capacitaciones 6 280.000 1.680.000
Total 11005000

Autoria propia
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El costo del programa de gestion integral de residuos so6lidos para la empresa Rivel
Ltda es de 11.005.000 como se puede observar en la tabla 29, el cual cubre todos los

materiales a necesitar y los procesos a realizar del programa de gestion integral.

Tabla 30 beneficio del PGIRS

BENEFICIOS VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
Venta del carton, plastico y 1.297.050 14.364.600
metalicos.
Autoria propia

Como se puede evidencia en la tabla 27, el valor generados por la venta de los
residuos equivale a 1.297.050 pesos al mes, pero si multiplicamos ese valor por los 12
meses que se laboran en la empresa Rivel Ltda se obtiene un valor de 14.364.600 millos de
pesos al afio por la venta y tratamiento de los residuos solidos como se puede ver en la

tabla 29.

En la tabla 30 se puede observar la relacion costa beneficio de la implementacion
del programa de gestion integral de residuos solidos la cual es importante realizar en el
desarrollo de la planeacion de cualquier proyecto, para ello se cuenta con el valor de la
implementacion de PGIRS y el valor por la venta de los residuos solidos generados en la
compaiiia, la relacion costa beneficio de mayor a uno significa que la venta de los residuos
solidos serda mayor que los gastos de implementacion, y si la relacion costo beneficio es
menor que uno significa que los costos de implementacion son mayores que los beneficios

por las ventas (Moncayo, 2015).

Tabla 31 Relacion costo beneficio

BENEFICIO COSTO B/C
14.364.600 11.005.000 1.30
Autoria propia
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Como se pudo observar que la relacion costo beneficio es mayor a 1 nos indica que

la implementacion del PGIR en la empresa Rivel Ltda es viable ya que los beneficio

cubren los gastos de implementacién durante el primer afo.

10. Conclusiones

Mediante el método de cuarte se efectud el diagnodstico de la gestion integral de
residuos solidos para la empresa Rivel Ltda, donde el 33.11 % equivale a la
generacion de residuos de carton por dia, el 14.61 equivale a la generacion de
plésticos por dia y el 52.38 equivale a la generacion de papel, barrido, metalicos y
ordinarios. A partir de la informacion que nos brind6 la norma GTC-24, se procedio
a realizar la separacion en la fuente, se establecieron las densidades de los residuos
que se generan el numero de contenedores y el cuarto de almacenamiento de los
residuos.

Mediante el diagnostico actual de residuos solidos en la empresa Rivel Ltda se
determind a la compafia como una gran generadora de residuos solidos, por lo que
su produccion mensual de residuos solidos es de 8.88 m? mensuales, dando un valor
superior al valor permitido de un metro cubico en el decreto 2981 de 2019.

Se determino mediante el plan de gestion integral que los residuos de plastico, carton
y chatarra pueden ser vendidos directamente a las compaiias autorizadas al manejo
de los residuos, donde garantizan una disposicion final, y un beneficio econdmico
parala empresa Rivel Ltda mensual de $ 1.297.050 Para el ano de implementacion

del programa de gestion integral de residuos solidos en la empresa las ganancias no
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son significativas teniendo en cuenta el costo de implementacion, pero para el afio
posterior las ganancias seran significativas.

Se determino mediante la relacion costo beneficio que la implementacion del
programa de gestion integral de residuos solidos (PGIRS) em la empresa Rivel Ltda
genera beneficios econdmicos y ambientales para la compatfiia desde el primer afio

de implementacion.

11. Recomendaciones

Se recomienda realizar un programa de gestion de residuos peligrosos ya que el
programa esté disefiado para residuos solidos.

Se recomienda incluir al momento de ejecutar el PGIRS a todo el personal de la
compaiia ya que el éxito esta en la participacion de todos.

Es recomendable seguir cada uno de los pasos estipulados para el buen
funcionamiento del programa.

Es recomendable la implementacion de nuevos contenedores ya que los que se
encuentran actualmente en la compaifiia ya estdn desgastados y sin demarcacion lo
cual dificulta el proceso de reciclaje y separacion en la fuente.

Se recomienda que el personal encargado de los servicios generales de la empresa

Rivel Ltda cumplan lo planteado en el programa de gestion de residuos sélidos.
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13. Anexos
Anexo A Zona de reserva vial

Podemos observar que el predio pertenciente a la empresa Rivel Ltda presenta zona
de reserva via segun el decreto 190 del 2004, teniendo encuenta que el predio se encuentra

en una zona de influencia directa al corredor de la avenida industrial (SINUPOT, 2020).

Zona de Reserva Vial segun Decreto 190 de 2004

=" Bl Fiesera s

Yias Pnrcipales
Malavid

Cuerpos de Agua
B Faguss Metropobtanos
B Fques Zonaies
IT_| lotes

| ManIanas

E Barnos

Direccion: CL 19 68 & 25
(KR BSE 17 95}

El predia de la consulta s& encuantra localizado en la plancha a
escala 1:2000 numearo: H48

El predio & encwenira en zona de influencia directa del corredor de la Avenida
Inediurstrial, |a cual es wuna via de ka malla vial arterial tips V-3 de 30 metros de
ancho minimo entre lineas de demarcacitn, disefada segin DEC de 280872004,

A los predios que se encusniran en pona de reserva por malla vial arterial les
aplican las disposiciones contenidas en los arficulos 178 y 178 del decredo 180 de
2004 "Por medio del cual se compilan las disposiciones contenidas en los
decretos distritales 619 de 2000 y 468 de 2003

Para tramites de Btencia de wrbanismo o contructitn &% necesario solicitar concepto dé reserva vial a la
Direccidn de Wias, Transporte y Servicios Pablicos de |a Secretaria de Planesacion Distrital

fuente



Anexo B Descripcion zonal

Para prestar un mejor servicio la empresa de acueducto y alcantarillado ha
establecido un modelo empresarial donde se dividi6 a la ciudad en 5 zonas lo que permite
realizar una asistencia pronta a las diferentes necesidades de los usuarios del servicio, a
continuacion, se puede observar en la tabla 3 como se distribuyeron las zonas en la capital

(Acueducto y alcantarillado de Bogota, 2020).

Tabla 32 Descripcion zonal

DESCRIPCION ZONAL
Zona Localidades
1 Suba y Usaquén
5 Engativa, Chapinero, Teusaquillo y

Barrios Unidos

Santa fe, San Cristobal, Tunjuelito,

3 Fontibon, Antonio Narifio, Puente

Aranda, Rafael Uribe, Martires y la
Candelaria.

San Cristébal, Usme, Tunjuelito,

4 Kennedy, Puente Aranda y Ciudad
Bolivar.
5 Kennedy, Bosa y Soacha.

Fuente: Propia distribucion de las localidades por zonas.



Anexo C Usos y Restricciones del territorio

El territorio perteneciente a la empresa Rivel Ltda presenta unas restricciones a unos
sub usos, como lo son el comercio pesado y los servicios de alto impacto, también presenta
un uso especifico de industria, adicionalmente a esto presenta unos sub usos que se le pueden
dar al territorio como lo son (comercio, colectivos, dotacional, equipamientos deportivos y
recreativos, servicios urbanos bdsicos, servicios empresariales y servicios personales)

(Sinupot, 2020). Como se puede evidenciar a continuacion.

US0S PERMITIDOS

5UB SECTOR USO: |l

Categoria:  Principal

CONDICIONES GEMERALES PARQUEADEROS
Uso- Subuso Uso Especifico Descripcion Escala Condiciones Privados Visitantes
INDUSTRIA - INDUSTRIA INDUSTRIA Mo aphca 12120 m2 1% 300 m2
INDUSTRIA
Categoria:  Complementario
CONDICIONES GEMERALES PARQUEADEROS
Uso- Subuso Uso Especifice Descripcidn Escala Condiciones Privados Visitantes
COMERCIC - ALMACENES, VENTA DE BIEMES Y zonal 1% 250m2 1x35m2
COMERCIZ ZONAL | SUPERMERCADOS, Y | SERVICIOS
CENTROE COMPLEMENTARIOS:
COMERCIALES HASTA Productos alimenlicios, bebidas,
2000 M2 DE AREADE | sguigos prafesionales,
WEMNTAS. falogralia, calzado, prodicios &n

Ui, fopa, afliculos deporives,
praducios elécioos, erelenas,
cacharmerias, oplicas, lamparas,
muebles, madicnas,
cosmélions, eslélicos, metales y
piedras preciosas, cristaberia,
juguetaria, anBouarios,
produccidn y venta de
anesanias, arliculos para el
hogar, acabados y decoracian,
anticulas y comesiibles de
primera necasitad. fruleras,
panaderias, lcieos, carnes,
satsamentaria, ranche, icons,
bebidas, droguerias,
perfumerias, papelerias,
librerias, lencera, viveros, lelas,
coflinas, discos, pinburas,
miadcolas, lemeleias,,
auboparies, repueslos, lujos ¥
boceleria para aulomolares,
anliculos para |a consbruceion a
dedal en establecimienios de
escaka melrapolilana con
servico de lransparle para
alender al clienle a domiclio.
Comgravenlas o casas de
empefia.



Uso- Subuso Uso Especifico

COLECTNOS

CULTURAL

Descripcidn Escala

almnos. Planteles de
educacon préescalar hasta 120
alumnos. Escuetas de lomaciin
arlistica hasta 50 alumnos
Bibliobecas hasta 250 puestos | Zonal
de leclura. Galerias y salas de
exposicitn, cenlros civicos,
cullurales, cienlificos, artislicos,
museos, isalros, casas de
cullura, en predios hasta 5.000
mZ. Cazas juveniles

BIENESTAR S0OCIAL

Uso- Subuso Uso Especifico

CONDICIONES GENERALES

Condiciones

PARQUEADEROS
Privados Visitantes

1280 m2 1 % 200 m2

Mived 1. Cenlro de alencian zonal
médica inmediata CAML, unidad
bdsics de alendcian en salud
UBA, unidad primaria de
alencitn en sabud UPA, cantro
de atencdn ambulalona CAA,
empresis sociales di salud del
eslado & Insliluciones privadas
de salud equivaentes &l nivel 1
de alencibn..

| Centros locales de alencion a | zonal

fnupas vulrerables: [ famiia, la
e, la infancia, la tercara
adad v la ventid. centras

Descripcidn Escala

cenkos eslélicos, velerinasios,
wenia da masoolas,
gimnasios Bboralorios medcos.

Categoria:  Restringido

Uso- Subuso Uso Especifico

COMERCIO - LOCALES

COMERCIO PESADD EspECIALIZADOS
(Segn drea de ventas
con relerencia a las
escalis del comercio

metrapolitann, urbana y
zonal respeclivamente)

CONDICIONES GENERALES
Condiciones

1280 m2 1 % 350 m2

Mxe0mz 1% 350 m2

PARQUEADEROS
Privados Visitantes

Descripcidn Escala

Venia de Aiculos urhann
agropecuarios, maquinaria
Hesramientas y accesarios,
materigles de consiruseidn y
comercio mayorisla Venla de
autamoniliag

CONDICIONES GENERALES
Condiciones

PARQUEADEROS
Privados Visitantes

1% 120 m2 1 %120 mi2
1 x 200 m2 1 % 200 mi2

SERVICIOS - SERVICIOS TECNICOS

SERVICIOS DE ALTD ESPECIALIZADOS.
IMPACTO

ACTIVIDAD ECONOMICA zonal
RESTRINGIDA Talleres de
omamentaddn, mamolerias,
servicion de maguinas
debladeras, pografia y
litografia, Carpinteria metalica y
die imadera.

1x80m2 1% 200 m2




Anexo D Implementos utilizados en el método de cuarteo

Para la implementacion del método de cuarteo en la empresa se utilizaron una serie

de implementos los cuales estan descritos a continuacion.

IMPLEMENTOS DESCRICION

Plastico de 3*3 metros

Guantes de tela

Bascula




Residuos generados

Bolsas plasticas

Pala




Anexo E Descripcion ruta de evacuacion

La ruta de evasion se encuentra demarca como se puede observar a continuacion

DESCRIPCION ILUSTRACION

Sefializacion ruta de evacuacion para el
primer piso en la parte de taller.

Sefializacion ruta de evacuacion para el
primer piso en la parte de las oficinas.




Sefializacion ruta de evacuacion para el
segundo piso en la parte de las oficinas.

Senalizacion ruta de evacuacion para las
escaleras del segundo piso.

Anexo F Elementos de seguridad en la empresa

Establecidos los puntos donde se encuentran los extintores, camillas y botiquines,
encontramos que los circulos de color amarillo hacen referencia a los extintores
multiproposito, los circulos de color blanco hacen referencia a los extintores de especiales
para equipos eléctricos, los circulos de color rojo hacen referencia a los extintores de gas
carbonico y los puntos de color azul y rojo que se encuentran juntos hacen referencia a la

camilla y el botiquin.

Ilustracion de los elementos de seguridad en la empresa

DESCRIPCION \ ILUSTRACON




© Extintores multiproposito

o Extintores de gas carbonico

. . Camilla y Botiquin

O Extintor equipos eléctricos




Anexo G Cronograma de emergencias

En el anexo H se establece el cronograma para capacitaciones y simulacros, el cual

sera implementado anualmente al iniciar el periodo laboral, con el fin prevenir y saber

como actuar frente a cualquier suceso.

ACTIVIDADES Fecha de inicio Duracion Fecha de
terminacion

Establecer brigadas ~ 01/02/2020 14 15/02/2020

de emergencia

Capacitacion de 17/02/2020 15 01/03/2020

brigadistas

Capacitacion sobre ~ 02/03/2020 20 22/03/2020

incidentes en la

compaiiia

Simulacro 14/04/2020 16 30/04/2020

Cumplimiento del 01/02/2020 118 30/05/2020

cronograma

Autoria propia



