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1. COMO NAVEGAR POR LA GUIA DE USUARIO

Como recomendaciones generales lea detenidamente cada uno de los pasos
descritas segun su funcionalidad y su rol, tenga en cuenta seguir el paso a paso

cuidadosamente, esto garantizara que toda accion se complete con éxito.

1.1. SELECCIONE SU ROL
Identifique su rol en el aplicativo web:

1. ¢ Usted es Productor?

Usted es productor cuando esta interesado en vender productos por medio de la

aplicacion web.

2. ¢Usted es Comprador?

Usted es comprador cuando esta interesado en realizar una compra por medio de

la aplicacion web.

3. ¢Usted es Transportador?

Usted es transportador cuando esta interesado en realizar la entrega del pedido al

comprador.

4., ;Usted es Administrador?

Usted es administrador cuando se requiere crear productos nuevos en la aplicacion.

1.2. INGRESE AL APLICATIVO WEB

Para ingresar al aplicativo web, en cualquier navegador digite la ruta:

https://mercaap-a0cd9.web.app/login.


https://mercaap-a0cd9.web.app/login
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BIENVENIDO A:

MERCAPP CAMPESINO: APLICACION WEB PARA FACILITAR LA
DISTRIBUCION DE PRODUCTOS POR PARTE DE AGRICULTORES Y LA
REDUCCION DE INTERMEDIARIOS

MERCAAPP

CAMPESING />

(A (3)
Ten 0P WiN N
“Maga gs QO

0
LA

Iniciar sesion

zAun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte

2. OBJETIVOS DE LA APLICACION

Facilitar la distribucién de productos agricolas de los campesinos a las personas en

sus hogares, para dar solucion al problema de transporte e intermediarios.

3. REQUISITOS DE HARDWARE Y SOFTWARE

Para un correcto funcionamiento de la aplicacion web es necesario:
e Contar con una conexion a internet.
e Disponer de un dispositivo moévil o computador.

e Tener algun navegador web, el que sea de preferencia del usuario.
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4. INSTALACION Y DESINSTALACION

Para usar la aplicacion web, se debe ingresar por un navegador al enlace:

https://mercaap-a0cd9.web.app/login, el cual direcciona a la pagina principal de la
aplicacion.

La aplicacion web no puede ser desinstalada por el usuario, es necesario contactar

al administrador del sistema, para que realice el proceso.


https://mercaap-a0cd9.web.app/login

UAN

UNIVERSIDAD

ANTONIO NARINO FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

5. MERCAPP CAMPESINO
5.1. PRODUCTOR

El productor tiene acceso a las siguientes funcionalidades:

5.1.1. Registrarse

Si es la primera vez que ingresa al aplicativo y aun no ha realizado el registro en la

plataforma entonces siga las instrucciones que se muestran en la Figura 1 y Figura
2.

Figura 1. Crear usuario productor

‘/ o,
'«

AN

5 ,\{‘, .5

C;‘ MERCAAPP =
&

7'( CAMPESINO 0*

0

e, Aoy \\\\‘\g\\

BRA £ Q¥

Iniciar sesion

1) Haga clic para
registrarse

* Correo electronico

* Contrasefa:

¥ Ingresar como

LAun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte

Fuente: elaboracion propia

Nota: Debe diligenciar todos los campos para que el sistema permita el registro.

10
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Figura 2. Registro de usuario productor

Reqistro
N — 2) Diligencie los
- campos
- correspondiente
* Tipo de usuario
* Ciudad -
El sistema le informa
que el usuario fue
Paolitica de prvacidad: 5i, acepto la politica de privacidad de regiStrado Con éXitO-
MercApp
_ I
3) De Clic en
“Registrar T T 4 TR DM
usuario”

Fuente: elaboracion propia
5.1.2. Iniciar sesion

Una vez registrado, puede iniciar sesion con los datos proporcionados, como se
muestra en la Figura 3.

Figura 3. Inicio de sesién - productor

¥ s
‘e
‘/ :.551; R

- . -

ot LN 4
= MERCAAPP k3
k) c S
< CAMPESINO >

Slonarr W& ( 1) Ingrese los
datos de usuario

Iniciar sesion

* Correo electrénico  gkaritol@gmail.com

x \rgresxﬂcc)‘)"erdedor ‘
~ —— (3) 26 dle &

2) Seleccione la m\\ Ingresar
opcién Vendedor J
ZAun no tienes una cuenta?,

click aqui para registrarte

Fuente: elaboracion propia

11
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5.1.3. Publicar nuevo producto

Si desea afiadir nuevos productos al catélogo siga los pasos que se muestran en la

Figura 4.

3) Clic en Crear.

El sistema
muestra
mensaje de

confirmacioén

Figura 4. Crear producto

Fresas
Precio: 13232

Fresas langostinos

Cantidad: 5 Kg

Editar Himinar

Mis Productos

Fresas
Precio: 53677
Fre
Cantidad: 4 Arrcba

Editar Eliminar

Publicar producto

* Producto:

* Peso:

* Cantidad disponible:

# Precio del producto:

- Descripcion del producto:

Crear

1) De clic en
Publicar Nuevo
Producto

Banano

Precio: 5900
Banano para manual

Cantidad: 4 Kg

Editar Eliminar

Fuente:

elaboracién propia

12
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5.1.4. Editar producto

Para modificar los datos de los productos disponibles siga los pasos que se
muestran en la Figura 5.

Figura 5. Editar producto

1) Clic en Editar
Banano

Precio: 5900
Banano para manua!

Cantidad: 4 Kg

[

Editar producto

Producto: Banano

* Pegol | Arroba ]
2) Edite los
datos
requeridos.

* Cantidad disponible: | 0
* Precio del producto: | 5100

3) Clic en Editar.

¥ Descripcién del producto: | Banano criollo

Editar

@ Banano actualizado correctamente & 4) Se muestra la

Fuente: elaboracién propia °°“f".rmi"‘°'°“ de
la edicion

13
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5.1.5. Eliminar producto

Para eliminar los productos siga los pasos que se muestran en la Figura 6.

Figura 6. Eliminar producto

1) Clic en Eliminar

Banano Se muestra un
Precio: 5900 men_saje ., de
confirmacion de

Banano para manua

Cantidad: 4 Kg

producto eliminado.

Producto removido correctaments &
| ©

Fuente: elaboracion propia

5.1.6. Agendar transportador

Para llegar a un acuerdo con el transportador del pedido, siga los pasos que se
muestran en la Figura 7 y Figura 8.

Figura 7. Contactar al transportador

Transportadores
Moto - AKT
Cilindraje: 200 Color: Negro mate Modelo: 2019 Placa: Xvm-15e
Propietaric: pablo Direccion: Transversal 94 Telefono: 3132567865 Correo:
£5.63 pablo@gmail.com
(© Contactar

CAMIONETA - Mazda

Cilindraje: 4000 Color: blanco Modelo: 2018 Placa: asd123
Propietaric: pablo Direccidn: Transversal 84 Telefono: 3132567865 Correo:
#5-65 pablo@gmail.com
© Contactar

Carro - Chevrolet

Cilindraje: 2 Color: Rojo Modelc: 2019 Placa: 1223dsds
Propietaric: Karol Acufia  Direccion: Camera 4 Telefono: 3203501735 Correo
numere 1 gharitol@gmail.com J
1)  Clic  en

Contactar

Fuente: elaboracion propia

14
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Figura 8. Acceder al chat

2) Clic en
Continuar Chat

Y — J

Chatea en WhatsApp con +57 320 350 A\

CONTINUAR AL CHAT

Comparte en WhatsApp

Fuente: elaboracion propia

5.1.7. Mis ventas

Para ver todos los pedidos realizados por el comprador, realice la busqueda como

se muestra en la Figura 9.

Figura 9. Consultar ventas

4
Puede hacer la
busqueda por
comprador.
Fresas Fresas
Comprador: Karol Acufia Comprador: Pepito Perez P
dor: Email del comprador:
pepito@gmail.com
Direcci =_‘2 -34
Fecha de compra: 2021-05-15
Seguimiento: Entregado
Fecha de entrega: 2021-05-07
Transportador asignado:
pablo@gmail.com
Transportador acepto: Aceptado
m a

Fuente: elaboracion propia

5.1.8. Editar seguimiento - cambio de estados

Para realizar seguimiento al pedido y cambiar el estado de acuerdo a la etapa en

donde se encuentre, actualice el estado como se muestra en la Figura 10.

15
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Figura 10. Seguimiento del pedido

Fresas
Comprador: Karol Acufia

Email def comprador:
gkaritol@gmail.com
Direccion; Carrera # 12 - 1
Precic: 13232
Cantidad: 5 Kg

Fresas
Comprador: Pepito Perez P

Email del comprador: pepito@gmail.com|

Direccion: calle 20 12-34
Precio: 53677
Cantidad: 4 Arroba

1) Identifique el
producto y
haga clic en
Editar

Kseguimiento

Actualizar seguimiento del envio

* Seguimiento: | En caming

# Fecha de entrega:

% Asignar transportador:

3) Clic en

Actualizar

5.1.9. Editar perfil

Fuente: elaboracion propia

2) Diligencie el
formulario
indicando el
transportador

Para editar la informacion del perfil como: nimero telefénico, ubicacién, entre otros,

realice la modificacion de los datos como se muestra en la Figura 11.

16
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Figura 11. Editar perfil - productor

o

~

GISETH HERNANDEZ
VENDEDOR
gkaritol@gmail.com

© o o [3]
Editar perfil W

* Nombre Completo: | Giseth Andrea
* Correo electronico: | gkaritol@gmail.com )4
% Tipo de usuario: | vendedor

* Departamento: | Bolivar
* Ciudad: Arjona

* Direccion de recidencia: | 13a-53, Cl. 3 Norte

* Mumero telefonico: | 3014862826

* Contrasefia: | sssseeess s

e

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

—
1) Haga clic en
\L Editar perfil.

2) Modifique los
campos
correspondientes

J 3) Clic en

Actualizar perfil.

Fuente: elaboracion propia

5.1.10. Eliminar cuenta

Para eliminar la cuenta, siga las instrucciones que muestra la Figura 12.

17
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Figura 12. Eliminar cuenta - productor

~N

-

GISETH HERNANDEZ
VENDEDOR
gkaritol@gmail.com

/[2) Clic en el
Cerrar Sesién E||m|nar Cuenta

—_——

— 2 1) Clic en el icono ]
@ Q M a

Fuente: elaboracion propia

Nota: Recuerde que esta accion es irreversible, esto hace que su cuenta sea
eliminada y no pueda ingresar al aplicativo.

5.1.11. Cerrar sesion

Para cerrar el aplicativo y por consiguiente su sesidn siga los pasos que se muestran

en la Figura 13.

Figura 13. Cerrar sesion

~N

~

GISETH HERNANDEZ

VENDEDOR
2) Clic en Cerrar earto@gmatcon
sesion r _
f\§ 1) Clic en el icono

Do|

@ Q m

Fuente: elaboracion propia

18
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5.2. COMPRADOR
5.2.1. Registrarse

Si es la primera vez que se ingresa al aplicativo y aun no ha realizado el registro en
la plataforma entonces siga las instrucciones que se muestran en la Figura 14 y

Figura 15. Debe diligenciar todos los campos para que el sistema permita el registro.

Figura 14. Crear usuario comprador

Xe

/)

‘\\\r\h.

- )
MERCAAPP 2
<
CAMPESINO /3
(o \Q
Tepg 00 WIS
BRA £5 QY

Iniciar sesion

* Correo electrénico

1) Haga clic aca
para registrarse

* Contrasefia:

* Ingresar como

I ZAun no tienes una cuenta?, click aqui para 'eg's:rartJ

Fuente: elaboracién propia

Figura 15. Registro usuario comprador

Registro
+Nombre Completo: | Giseth Mora 2) DI|IgenCIe IOS
# Correo electrérica:  gkaritol@gmail.com Campos
correspondiente

* Departamento:  Arauca

*Ciudad: | Arauquita v /
* Direccién de recidencia: 13a-53, Cl. 3 Norte EI Slstema Ie Informa
*Numero telefonico: | 4723885 que el usuarlo fue
Cortatas v registrado con éxito.
Politica de privacidsd: [ S\ acepto [a politica de privacidad de

N\

3) Haga clic en
Registrar usuario ot s s conrercc s i i s

Fuente: elaboracion propia

19
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5.2.2. Iniciar sesion

Una vez registrado, puede iniciar sesién con los datos proporcionados, como se
muestra en la Figura 16.

Figura 16. Inicio de sesion - comprador

¥
W, .
V/ S \

T
gt [ea -
= MERCAAPP S
TN\ CAMPESINO

Nog

O‘/‘

1) Ingrese los
datos de usuario

e, APp Wih RV
“Mera g5 O

Iniciar sesion

¥ Correo electronico 3014862826

Contrasena: | sessecsss
_womprador ‘ 3) De clic en
. A\ Ingresar
2) Seleccione la ——
opcien
Comprador

:Aun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte

Fuente: elaboracion propia
5.2.3. Afniadir productos al carro de compras

Para agregar productos al carro de compras, siga los pasos que se muestran en la

Figura 17.

20
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Figura 17. Agregar productos al carro de compras

1) Haga clic en
el icono para ver

los productos.

Banano

Cosechados de la mejor
calidad para todo el publico

Disponible: 15 Arroba
Vendedor: Pepito Perez
Precio: 20000

--buscar--

calidad
Disponible: 1000 Buito
Vendedor: Pepito Perez
Precio: 43000

+ Agregar al camrito

Papa Pastusa

Al mejor precio y de la mejor|

Café

El mejor café de toda la
region

Disponible: 8 Bulto
Vendedor: Pepito Perez
Precio: 2000

-

Papa Pastusa

ontactame para obtener los]
mejores decuentos

Disponible: 40 Arroba
Vendedor: Pepito

2) En los
productos a
comprar, de clic

en Agregar al

\carrito.

J

;Agregar producto al carrito?

f
Cancelar )

21

3) Haga clic en

Agregar para
confirmar la
compra
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4) Haga clic en
el icono para ver
los productos

\

seleccionados
[ @

Fresas

Fresas langostinos
Precio: 13232
Vendedor: Karol Acufia
Email del vendedor:
gkaritol@gmail.com
Cantidad: 5 Kg

Seguimiento: Entregado
® 0
Fecha de compra: 2021-05-15
Fecha de entrega: 2021-05-07

Café
£l mejor café de toda la region
Precio: 2000
Vendedor: Pepito Perez
Email del vendedor:
pepito@gmail.com
Cantidad: 8 Buito

e

®)
o

5.2.4. Editar perfil

Fuente: elaboracion propia

5) De clic en

Comprar para
confirmar su
— compra.

Para editar la informacion del perfil como: nimero telefénico, ubicacion, entre otros,

realice la modificacion de los datos como se muestra en la Figura 18.

Figura 18. Editar perfil - comprador

N

o~

KAROL HERNANDEZ

COMPRADOR
gkaritol@gmail.com

Cerrar Sesién

1) Haga clic en
Editar perfil

Do|

B
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Editar perfil

* Nombre Completo: | Karol Hernandez

# Correo electronico: | gkaritol @gmail.com

2) Modifique los
% Tipo de usuario: | comprador campos
correspondientes

* Departamento: | Atlantico

® i . -
Cudad:  Barranguilla

* Direccién de recidencia: | 13a-53, CL 3 Sur 3) CI|C en
Actualizar perfil.

* Mumero telefonico: | 3014862823

* Contrasefia: | serersses

Fuente: elaboracion propia
5.2.5. Eliminar cuenta

Para eliminar la cuenta, siga las instrucciones que muestra la Figura 19.

Figura 19. Eliminar cuenta - comprador

~N

~

2) Haga clic en
KAROL HERNANDEZ . .
COMPRADOR Eliminar cuenta

gharitol@gmail.com

Cerrar Sesién

=]~

A = = 2

Fuente: elaboracién propia

1) Clic en el icono

Nota: Recuerde que esta accidon es irreversible, esto hace que su cuenta sea
eliminada y no pueda ingresar al aplicativo.
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5.2.6. Cerrar sesion

Para cerrar el aplicativo y por consiguiente su sesion siga los pasos que se muestran
en la Figura 20.

Figura 20. Cerrar sesién - comprador

KAROL HERNANDEZ

COMPRADOR
2) Haga C“C en L gkaritol@gmail.com
Cerrar sesion —

T .
e 1) Clic en el icono
—
@ = B 2

Fuente: elaboracién propia
5.3. TRANSPORTADOR

5.3.1. Registrarse

Si es la primera vez que se ingresa al aplicativo y aiin no ha realizado el registro en
la plataforma entonces siga las instrucciones que se muestran en la Figura 14. Debe

diligenciar todos los campos para que el sistema permita el registro.

Figura 21. Crear usuario comprador
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W\e,

* w
]
MERCAAPP =
&
CAMPESINO /3
@ )

S, 00 WIS QY
“hra gy QO°

Iniciar sesion

* Correo electronico 4723885

1) Haga clic aca
para registrarse

* Contrasena  eessecess

* Ingresar como: hranspoﬁado,

2Aun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte |

Fuente: elaboracién propia

Figura 22. Registro usuario transportador

2) Diligencie los
Qngictrn campos
 Nomore Compieto: | KARDL GISETH correspondiente

+ Correc electrénico:  gkaritol@gmail.com

* Tipo de usuaric transportador

* Departamento:  Antioguia

* Direccién de recidencia: 13a-53, Cl. 3 Nerte EI S|Stema |e |nf0rma
que el usuario fue
registrado con éxito.
3) Haga CI|C en ) Politica de privacidad ;;iiﬁp; a politica de privacidad de

Registrar usuario
T ——

iYa tienes una cuenta?, click agui para ir a iniciar sesién

Fuente: elaboracion propia
5.3.2. Iniciar sesion

Una vez registrado, puede iniciar sesion con los datos proporcionados, como se

muestra en la Figura 23.

Figura 23. Inicio de sesion - transportador

1) Ingrese los
datos de usuario
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. <
[ AT )
o ‘}:‘\:4':,*,‘,, .5,
g MERCAAPP /2
FN\\ CAMPESINO /S
)

Sea e Wb o
€ \2
BRA g5 QY

Iniciar sesion

* Correo electronico  gkaritol@gmail.com

. S |
Ingresar como: ‘ |1ransportadc(

2) Seleccione la ingresar 3) De clic en
ofpreelr] Ingresar
Tl’an S pO I’tad Or :Aun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte

Fuente: elaboracion propia

5.3.3. Mis vehiculos

Permite ver el listado de los vehiculos que el transportador registro como medio de
transporte para entregar los pedidos asignados por el productor, como se muestra

en la Figura 24.

Figura 24. Opciones de mis vehiculos

Mis vehiculos Eara MercApp

]

Lot e L

(]
3
L}
¥
¥
[

A Ot} o o

Fuente: elaboracién propia

5.3.4. Crear vehiculo

Para registrar medios de transporte, siga los pasos que muestra la Figura 25.

Figura 25. Crear vehiculo
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Mis vehiculos para MercApp Lf
ﬁ - 1) Haga clic en

Crear vehiculo.
Carro = Chevrolet

Madeia 2019 Ppeh: 122343284

e R

Cibndrae: 2

o 0 Q

Registrar vehiculo ¥

Do

* Marca: 2) Diligencie el\
< formulario  de
* Tipo de vehiculo: acuerdo al
medio de
transporte  que
\ vaya a reglstrarj

* Modelo:

iTiene placa?: O

% Color:

* Cilindraje:

#|Tipo de combustible:

l_—

Confirmacion  de
vehiculo registrado

3) Haga clic enw
Guardar. J_T/—

ﬂ. ‘Vehiculo creado exitosamente

Fuente: elaboracion propia

5.3.5. Eliminar vehiculo

Para eliminar un vehiculo registrado, siga las instrucciones que muestra la Figura 26.

Figura 26. Eliminar vehiculo
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Mis vehiculos para MercApp
Crear vehiculo
- Carro - Chevrolet ( 1) Identifique el
Cilindraje: 2 Color: Rojo Modelo: 2019 Placa: 1223dsds Vehiculo y de CIlC
en Eliminar
_ S
Camicneta - Chevrolet
Cilindraje: 3 Color: Verde Modelo: & Placa: 23132
;Esta seguro de eliminar el vehiculo? Y

2) Haga clic en
OK

f

Confirmacién de Vehiculo eliminado €
vehiculo eliminado.

Fuente: elaboracion propia

5.3.6. Mis envios

Permite ver todos los pedidos asignados por el productor para que sean entregados

por el transportador, como se muestra en la Figura 27.

Figura 27. Envios asighados al transportador

Envios
Tiene una solicitud de envio Tiene una solicitud de envio
Detalle: Detalle:
Nombre del producto: Fresas Nombre del producto: Fresas
Cantidad: 5 Kgis) Cantidad: 4 Arrobals)
Fecha de entrega: 2021-05-13 Fecha de entrega: 20.
Lugar de entrega: Carrera # 12 - 123 Lugar de entrega: calle 20
Solicito & servicio: Karol Acufia Solicito el servicio: Karol Acufia
Correo del solicitante: gkaritol @gmail.com Correo del solicitante: gkaritol @gmail.com

Envio Aceptado

A 1) V) -

Fuente: elaboracion propia
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5.3.7. Aceptar pedido

Para aceptar un pedido asignado por el productor, debe seleccionar la opcion
Aceptar como se muestra en la Figura 28.

Figura 28. Aceptar pedido

Envios
Tiene una solicitud de envio Tiene una solicitud de envio
Detalle: Detalle:
Nombre del producto: Fresas Nombre del producto: Fresas
Cantidad: 3 Kgs Cantidad: 4 Arobas)
Fecha de entrega: Fecha de entrega: 20.

Lugar de entrega:
Solicito el servicio: Kzrol Ac Solicito el servicio: Kzro i
Correo del solicitante: gkaritol@gmail.com Correo del solicitante: gkartol@gmail.com

Envio Aceptado Aceptar | Rechazar

Lugar de entrega: cal

1) Seleccione el
envio y haga clic
en Aceptar.

A 1 @ =

Fuente: elaboracion propia

4.3.5.2. Rechazar pedido

Para rechazar un pedido asignado por el productor, debe seleccionar la opcion
Rechazar como se muestra en la Figura 29.
Figura 29. Rechazar pedido

Envios
Tiene una solicitud de envio Tiene una solicitud de envio
Detalle: Detalle:
Nombre del producto: Fresas Nombre del producto: Fresas
Cantidad: 5 Kg(s) Cantidad: 4 Arroba(s)
Fecha de entrega: Fecha de entrega: 20

Lugar de entrs
Solicito el servicio: Karol Ac. Solicito el servicio: Karo a
Correo del solicitante: gkaritol @gmail.com Correo del solicitante: gkaritol @gmail.com

Envio Aceptado
§\f

Lugar de entrega: cal

1) Seleccione el
envio y haga clic
en Rechazar

A} I © 2

Fuente: elaboracién propia
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5.3.7. Editar perfil

Para editar la informacion del perfil como: nimero telefonico, ubicacion, entre otros,

realice la modificacion de los datos como se muestra en la Figura 30.

Figura 30. Editar perfil - transportador

-

P
1) Haga clic en

KAROL ACUNA ~ Editar perfil.
TRANSPORTADOR I\
gkaritol@gmail.com

Carrar S2zidn

Editar perfil

% Nombre Completo: | Karol Acufia

# Correo electronico: | gkaritol@gmail.com

* Tipo de usuario: | fransportador 2) M0d|f|que IOS
campos
L:\ correspondientes

¥ Departamento: | Atlantico

*Cudad: | zapanaiangs

* Direccién de recidencia: | Carrera 4 numero 1

# Numero telefonico: | 3203501735

3) Haga clic en
Actualizar perfil.
—\

* Confrasefia: | seeeersas

Fuente: elaboracion propia
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5.3.8. Eliminar cuenta

Para eliminar la cuenta, siga las instrucciones que muestra la Figura 31.

Figura 31. Eliminar cuenta - transportador

KAROL ACUNA 2)_ Haga clic en
B Eliminar cuenta
1) Clic en el icono

@ i ) a

Fuente: elaboracion propia

Nota: Recuerde que esta accidn es irreversible, esto hace que su cuenta sea
eliminada y no pueda ingresar al aplicativo.

5.3.9. Cerrar sesioén

Para cerrar el aplicativo y por consiguiente su sesion siga los pasos que se muestran
en la Figura 32.

Figura 32. Cerrar sesion - transportador

N
r~

KAROL ACUNA
TRANSPORTADOR

2) Haga clic enl

Cerrar sesion

1) Clic en el icono

A i1 © 2

Fuente: elaboracién propia
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5.4. ADMINISTRADOR.

5.4.1. Iniciar sesién

Para iniciar sesion, ingrese los datos de usuario, como se muestra en la Figura 33.

Figura 33. Inicio de sesidn - administrador

V\’,,’
™

/

&AL X
v'v}:.» 2 Sw
MERCAAPP S
CAMPESINO 0<\

0
oo,

<
()
e A0p WIS N
A £S5 QY

Iniciar sesion

* Contrasefia: | eeesseses

* Ingresar como:

la:mmlstrado.r ‘

N L

2) Seleccione la
opcion
Administrador

1) Ingrese los
datos de usuario

|

ZAun no tienes una cuenta?, click aqui para registrarte

3) De clic en

Ingresar.
N g

Fuente: elaboracién propia

5.4.2. Agregar productos

Para crear nuevos productos para que el productor pueda publicar en el catalogo,
siga los pasos que muestra la

Figura 34.
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Figura 34. Agregar nuevos productos

Crear Producto

1) Digite el
nombre del
producto

. . 3) Haga clic en
Guardar
* Nombre del producto: Mandarina

2) Ingrese la

direcci(’)n URL de * Uri Imagen: | https:/cdn.pixabay. con“‘okc:o“2016,'1‘3‘0‘375‘3.-‘36/‘.)/
la imagen del
producto f
Sitio recomendado para buscar las imagenes Aqu
}
Confirmacion de
@ Producto creado nuevo producto creado

Fuente: elaboracion propia

6. SOLUCION DE PROBLEMAS

En este apartado se describen los problemas / fallas que se pueden presentar en el
aplicativo. Si se presenta alguno de los siguientes errores, lea detenidamente para

lograr identificar y dar solucion al mismo.

e Acceso ainternet: si en el dispositivo que usted se encuentra, la aplicacion
despliega el error “No se puede acceder al sitio web”, como se muestra en la
Figura 35, revise la conexion a internet, verifique el cableado o el uso de los
datos, en caso de que sea un celular. Actualice el aplicativo luego de que se
haya reestablecido el acceso a internet.
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Figura 35. Error de conexién

=]

No se puede acceder a este sitio web

Mo se ha podido encontrar la direccion DNS de la pagina mercaap-alcd9.web.app. Se
esta diagnosticando el problema.

DNS_PROBE_POSSIBLE

Volver a cargar

Fuente: elaboracion propia

e Actualizacion: en caso de que se haya modificado o editado algo en el
aplicativo y no se muestre el cambio, vaya a otra funcionalidad, luego vuelva
a la que presenta el inconveniente, si aln no se registra el cambio, cierre

sesion e inicie sesiéon nuevamente.
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GLOSARIO

Aplicacion web: es una herramienta a la que se puede acceder desde

cualquier dispositivo con acceso a internet.

e Carro de compras: funciona como una canasta de compras en el mundo

fisico, donde se almacenan los productos que son comprados.

e Dispositivo movil: aparatos electrénicos como por ejemplo celulares,

computadoras, portatiles, tabletas, entre otros.

e Internet: es una red a nivel mundial que permite la transmisién de

informacion.

e Vehiculo: cualquier medio de transporte que permite el traslado de un lugar
a otro de personas o cosas ya sea carro, camioneta, bus, bicicleta, entre

otros.

RECOMENDACIONES
e Para subir un nuevo producto debe pegar la Direccion de laimagen que

desea crear, no acepta paginas ni otro formato.
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