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RESUMEN

En el presente informe se llevd a cabo el estudio de diferentes indicadores de
comercio exterior durante los ultimos diez afios para los paises que conforman la Alianza del
Pacifico (AP), Colombia, Chile, México y Perd, con el fin de establecer la relacion del
crecimiento y desarrollo de estos paises, con los aportes que realiza la CAmara de Comercio
e Industria Colombo Chilena, una entidad que promueve las relaciones comerciales entre los
paises de la AP, a través de las herramientas de la comunicacion e informacién que pone al

servicio de sus clientes.

Dado lo anterior se hizo la recopilacion de datos, y se encontré que la AP no es competitiva
a nivel intrarregional, ya que presenta déficit comercial desde su creacion hasta la fecha y
aunque tiene estructuras econémicas son muy similares, esto no es suficiente para dar paso a
un mayor nivel de apertura con otras regiones como Asia-Pacifico, que es uno de los

objetivos més relevantes de la AP.

Teniendo en cuenta la situacion actual de la AP, la camara Colombo Chilena, ha estado
implementando diferentes servicios que permitan el apoyo de las relaciones comerciales de
estos paises a nivel intrarregional, sin embargo no esté teniendo en cuenta los objetivos de la
AP, pues seria conveniente iniciar a implementar sus servicios de tal manera que pueda ser
creadora de estrategias y relaciones comerciales con empresas Asiaticas, por ejemplo en

Singapur, teniendo en cuenta que este pais firmo recientemente un acuerdo con la AP.

Como resultado de lo anterior, se realiz6 la matriz DOFA, que permite tener un diagndstico
en tiempo real del estado de la cdmara en cuanto a sus debilidades, oportunidades, fortalezas
y amenazas a nivel interno y externo, encontrando que debe mejorar procesos y herramientas

e implementar medios que le permitan mayor reconocimiento a nivel regional.

Palabras claves: Exportaciones, importaciones, balanza comercial, alianza del
pacifico, indice de Krugman, apertura econdmica, camara Colombo Chilena, alianzas,

acercamiento comercial.



ABSTRACT

In this report, the study of different foreign trade indicators was carried out during the
last ten years for the countries that make up the Pacific Alliance (PA), Colombia, Chile,
Mexico and Peru, in order to establish the relationship between growth and development. of
these countries, with the contributions made by the Colombo-Chilean Chamber of Commerce
and Industry, an entity that promotes commercial relations between the PA countries, through
the provision of communication and information tools that it puts at the service of Your

clients.

Given the above, the data was collected, and it was found that the PA is not competitive at
the intra-regional level, since it has a trade deficit since its creation to date and although it
has very similar economic structures, this is not enough to give way to a greater level of
openness with other regions such as Asia-Pacific, which is one of the most relevant objectives
of the PA.

Taking into account the current situation of the PA, the Colombo-Chilean chamber has been
implementing different services that allow the support of the commercial relations of these
countries at an intra-regional level, however, it is not taking into account the objectives of
the PA, since it would be It is convenient to start implementing its services in such a way that
it can be the creator of strategies and commercial relations with Asian companies, for
example in Singapore, taking into account that this country recently signed an agreement
with the PA.

As aresult of the above, the DOFA matrix was carried out, which allows a real-time diagnosis
of the state of the chamber in terms of its weaknesses, opportunities, strengths and threats
internally and externally, finding that it must improve processes and tools and implement

means that allow greater recognition at the regional level.

Keywords: Exports, imports, trade balance, Pacific alliance, Krugman index,

economic openness, Colombo-Chilean chamber, alliances, commercial rapprochement.



INTRODUCCION

Dados los crecientes cambios que han enfrentado las economias, se han creado
herramientas que permitan el desarrollo econdmico a nivel regional en diferentes paises, los

cuales se han venido agrupando segln sus necesidades e intereses econémicos.

Por lo anterior en la regidn latinoamericana, algunos paises como Chile, Perd, México y
Colombia han iniciado el proceso de busqueda de herramientas que le permitan mantener una
sostenibilidad econdmica y un crecimiento en temas de inversion. Es por ello que han
implementado diferentes TLC con otros paises, al igual que alianzas estratégicas, como la
Alianza del Pacifico, que segin Herrera (2017): Se presenta ademas como un llamado a la

cooperacion internacional y la integracién latinoamericana.

La creacion de este bloque econdmico ha logrado el libre comercio entre los paises que la
conforman a través de la reduccion arancelaria, la agilizacion de operaciones de importacion
y exportacion, creacion de una plataforma de movilidad académica y estudiantil en la que
han beneficiado estudiantes mediante el otorgamiento de becas, la integracion de las bolsas
de valores en el Mercado Integrado Latinoamericano (MILA), eliminacion de visas de
turismo y trabajo en los cuatro paises, apoyo a Pymes para que se integren en cadenas
globales de valor, entre otros. A la fecha estan siendo objeto de estudio la promocion de la
cultura y proyectos de promocion del deporte en comunidades vulnerables, en educacién,

mineria, salud.

Como resultado de los diferentes avances de la AP, se puede resaltar el reciente acuerdo
firmado con Singapur el 26 de enero de 2022, en el cual, segln la ministra de Comercio,
Industria y Turismo de Colombia, Singapur es un pais que ofrece enormes oportunidades
para laregiény para la Alianza del Pacifico. Ya que se trata de una economia de US$340.000
millones, que importa del mundo un poco més de US$359.000 millones. El acuerdo
comercial abre enormes oportunidades para ampliar el comercio con ese mercado, pues
Singapur otorga libre acceso arancelario para todos los productos a Chile, Colombia, México
y PerQ (Portafolio, 2022).
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La firma de este acuerdo representa la oportunidad de cumplir uno de los objetivos
de la Alianza del pacifico, (establecer relaciones con el mundo, en especial con Asia-
Pacifico), ya que Singapur sera un aliado estratégico para la region gracias a su ubicacion

geogréfica y su desarrollo logistico.

Es de aclarar que Singapur se encontraba como estado observador de la AP desde 2014 y se
convirtio en candidato a estado asociado en 2017. A la fecha se adelantan negociaciones con
Nueva Zelanda, Canada, Ecuador, Corea del Sur y Australia, de quienes se espera la

incorporacion a la Alianza del Pacifico proximamente.

Dadas las estrategias comerciales que ha desarrollado la Alianza del Pacifico, a su vez se han
creado otras entidades externas que tienen por objeto el apoyo y el fomento de estas

relaciones empresariales precisamente para los paises que integran la AP.

La camara de comercio e industria Colombo Chilena es una entidad gremial que fomenta,
promueve y fortalece las relaciones comerciales y la inversion entre Chile, Colombia, México
y Peru a través de los diferentes servicios que presta para las empresas afiliadas en esta

camara binacional.

Por lo anterior se puede afirmar que esta Camara binacional al ser una entidad gremial que
promueve las relaciones comerciales de sus afiliados a traves de la construccion de bases de
datos de contactabilidad, generacion de agendas de reuniones entre afiliados, realizacion de
estudios de mercados, entre otros servicios, permite una interaccion real y directa con las
empresas y por ende con sus tomadores de decisiones, lo que conlleva al desarrollo y

crecimiento economico de la region.
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1. JUSTIFICACION

El presente informe tiene como finalidad el estudio, interpretacion y analisis de
algunos indicadores economicos, como lo sefiala Lima, (2008): Los principales datos de
comercio exterior corresponden a los componentes de la cuenta corriente, esto es las
exportaciones e importaciones de bienes y servicios. Son indicadores ampliamente
conocidos, y que definen en gran medida el nivel de internacionalizacion de una economia o
pais, es por ello que también se tendra encuenta la balanza comercial, el indice de Krugman
y los indices de apertura econdmica, de los paises que conforman la Alianza del Pacifico
durante los Gltimos diez afios a partir de su creacion.

1.1.Valor de las exportaciones e importaciones

Las exportaciones son el conjunto de bienes y servicios vendidos por los residentes
de un pais un territorio extranjero, siendo estos la produccién que no es consumida al interior
del pais y por ello debe ser vendida a otra economia que tenga la necesidad de estos bienes 'y
servicios, por su parte las importaciones, son inversas al concepto de exportacién, siendo
estas el conjunto de bienes y servicios comprados por los residentes de un pais a un pais B.
La evolucidn de las exportaciones e importaciones de bienes y servicios se puede identificar
por la variacion anual o tasa de crecimiento en un periodo determinado, en el que indica la

mayor o menor contribucion en el crecimiento total de la economia de estudio.

Tabla 1. Comercio intrarregional por pais de la Alianza del Pacifico.

Exportaciones a la AP Importaciones desde la AP
Afos Colombia Chile México Peru Colombia Chile México Peru
2010 7,43 9,47 8,15 8,30 7,91 9,10 8,55 7,45
2011 11,33 11,02 11,11 11,75 11,75 12,3 9,73 8,94
2012 12,12 9,24 11,58 11,17 12,28 12,38 7,82 9,56
2013 9,76 9,44 10,62 9,84 10,69 10,81 8,14 9,84
2014 8,13 9,60 10,64 11,71 10,89 9,68 9,53 9,49
2015 7,36 8,74 8,87 8,30 8,19 7,26 8,55 8,94
2016 6,99 8,27 7,68 7,41 7,08 6,79 8,29 8,51
2017 9,77 8,43 8,01 7,15 7,59 7,61 10,33 9,53
2018 10,51 9,34 8,99 8,17 8,58 8,98 10,86 10,42
2019 9,27 9,41 8,06 8,70 8,40 8,11 10,37 9,68
2020 7,34 7,05 6,28 7,50 6,63 6,97 7,83 7,65

Fuente: Elaboracion propia con informacion base de (Aladi, 2022)
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Exportaciones

Segun la Tabla 1, los paises que han realizado mayor aporte en exportaciones a la AP
han sido Colombia en primer lugar con un 12,12% del total de las exportaciones
intrarregionales de la Alianza del Pacifico en 2012, en segundo lugar, Pert con un aporte del
11, 75% en 2011, en tercer lugar, México con un aporte del 11,58% en 2012. No obstante,
estos aportes se concentraron en el afio 2011 y 2012 cuando se estaba dando inicio a la
creacion de este importante blogue econémico, lo que da lugar a realizar un recorrido
historico durante los Gltimos 10 afios hasta 2020 de los cuatro paises, encontrando que, a

partir de la creacion de la AP, las exportaciones de la region han disminuido 0,17%.
Gréfico 1. Exportaciones de los paises miembros de la Alianza del Pacifico.
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Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Aladi, 2022).

En el afio 2010 y 2015 Chile y México fueron los paises que mayor aporte realizaron a las
exportaciones de la AP con un 9,47% y 8,87% respectivamente, asi mismo Colombia fue el
gue menor aporte realizo con un 7,43% y 7,36% respectivamente, disminuyendo asi en este
periodo las exportaciones de Pert un 0,0004%, las de Colombia un 0,010%, Chile un 0,077%

y las exportaciones de México un 0,089%.

En el afio 2015 México fue el pais con mayor aporte a las exportaciones de la AP con un

8,87% de sus exportaciones totales, y Colombia el de menor participacion con un 7,36% de

13



sus exportaciones totales. En 2020 Peru realizo el mayor aporte con un 7,50% a diferencia
de México que solo logro exportar el 6,28% a la AP de sus exportaciones totales. En este
sentido para el periodo 2015 — 2020, las exportaciones de Colombia disminuyeron un
0,003%, las de Peru un 0,09%, las de Chile un 0,19% y las exportaciones de México

disminuyeron un 0,29%.

Segun el Gréfico 1, durante el periodo 2010-2020, las economias objeto de estudio tuvieron
una disminucién significativa de sus exportaciones, para el caso de Colombia y Peru se dio
de manera gradual con 0,09% y 0,8% respectivamente, mientras que Chile y México
experimentaron cambios fuertes con 2,42% y 1,87% respectivamente. Lo anterior da muestra
de las debilidades que ha tenido el comercio intrarregional y que a la fecha no ha logrado

superar, aun después de mas de 10 afios de la creacién de la Alianza del Pacifico.

Es de aclarar que las exportaciones a nivel regional con el resto del mundo han tenido un
crecimiento paulatino segun estadisticas de Min comercio, tanto asi que la AP se sitia como
la octava potencia econdmica y la octava potencia exportadora, mientras que a nivel regional
representa el 41% del PIB y atrae el 38% de la inversion extranjera directa (Pacifico, 2022),
sin embargo a nivel intrarregional los datos no son alentadores, ya muestran la poca
intensidad del comercio entre el bloque econdmico, esto debido a la escasa
complementariedad que resulta de falta de la especializacion exportadora de estos cuatro

paises (Marquez Rangel, 2015).

Importaciones

Segun la Tabla 1, el mayor registro de importaciones lo realizo en primer lugar Chile
con un 12,38% del total de las importaciones realizadas por la AP en 2012, en segundo y
tercer lugar, Colombia con un aporte del 12,28% para el mismo afio con una variacion de 10
puntos, y 11,75% en 2011.

En 2010 Chile y México fueron los paises que registraron mayor nimero de importaciones
desde la Alianza del Pacifico con 9,10% y 8,55% respectivamente, y el pais que menos

registro importaciones fue Peru con un 7,45%.
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Para el afio 2015 Per( y México lideran las importaciones de la AP, aportando asi cada uno

un 8,94% y 8,55% respectivamente, a diferencia de Chile que solo aporto un 7,26% del total

de sus importaciones.
Grafico 2. Importaciones de los paises miembros de la Alianza del Pacifico.
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Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Aladi, 2022).

México en 2020 logra un 7,83% del total de las importaciones de la AP, siendo el pais que
registro mayor nimero de importaciones durante los tltimos 10 afios a la region, no obstante
Colombia registro un 6,63% del total de sus importaciones, siendo el segundo pais que menor

aporte realizo a las importaciones totales de la AP.

Para el periodo 2010 — 2015 las importaciones de Colombia aumentaron un 0,036%, las de
Chile y México disminuyeron un 0,20% y 0,0002% respectivamente y las de Per(
aumentaron 0,19%. Sin embargo, para el periodo 2015-2020, las importaciones de toda
region disminuyeron 0,13%. Durante los tltimos 10 afios hasta 2020 las importaciones de la

region han disminuido 0,13%.
1.1. Balanza Comercial

La balanza comercial es un indicador econdmico que registra los ingresos y pagos en
términos de comercio de mercancias de un pais o region en un periodo determinado, en el

que esta puede tener un superavit comercial cuando su resultado es positivo, y por ende el

15



valor de las exportaciones superan las importaciones, y un déficit comercial cuando este es

negativo, en este sentido, el valor de las importaciones supera las exportaciones.

Como sefala Lima, (2008): El indicador balanza comercial es importante para el analisis, ya
que se puede calcular a nivel de socios comerciales, regiones y en términos totales, asi como
también por grupos de productos, permitiendo determinar en qué productos y/o con qué

socios existe desventaja competitiva.

Tabla 2. Balanza comercial intrarregional por pais de la Alianza del Pacifico durante

los Gltimos 10 afios.

ia0id ia0id ia0id Variacion

Afios Colombia Var(n;)mon Chile Val’(l;(l)CIOH México Var:;)cmn Peru %
2010 -2.541.372 -856.004 3.509.378 -1.084.445

2011  -3.668.457 0,44 -1.910.821 1,23 5.482.827 0,56 -779.902 -0,28
2012  -3.729.945 0,02 -2.718.945 0,42 6.551.772 0,19 -1.241.618 0,59
2013  -3.550.592 -0,05 -1.786.880 -0,34 5.654.792 -0,14 -1.755.180 0,41
2014  -4.305.740 0,21 -1.111.706 -0,38 5.173.734 -0,09 -1.047.387 -0,40
2015 -2.762.232 -0,36 -177.626 -0,84 4.095.997 -0,21 -1.780.228 0,70
2016  -2.146.779 -0,22 -123.415 -0,31 3.225.861 -0,21 -1.838.394 0,03
2017  -1.438.777 -0,33 -493.284 3,00 2.754.662 -0,15 -2.391.959 0,30
2018 -1.833.799 0,27 -846.521 0,72 3.351.983 0,22 -2.513.063 0,05
2019 -2.177.596 0,19 -344.351 -0,59 2.782.707 -0,17 -2.013.585 -0,20
2020 -1.713.225 -0,21 -737.558 1,14 2.257.375 -0,19 -1.408.079 -0,30

Total  -29.868.514 -11.107.111 44.841.088 -17.853.840
Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Aladi, 2022).

En la Tabla 2, se puede observar que la balanza comercial de la Alianza del Pacifico ha sido
negativa desde su creacion, registrando asi un déficit acumulado de 2010 a 2020 por valor de
USD 13.988.377, siendo Colombia el socio con mayor déficit en el periodo sefialado con
USD 29.868.514 y Chile el de menor con USD 11.107.11.

Es de aclarar que al 2010 no existia la Alianza del Pacifico, y los paises que actualmente la
conforman ya tenian balanza comercial negativa, a excepcion de México, quien ha mantenido
un superavit acumulado por valor de USD 44.081.088 desde 2010 a 2020, pero a su vez se
ha dado una disminucién del superavit total del bloque en los ultimos 10 afios del 35,68%,

dando lugar a un decrecimiento de la economia regional.
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Gréfico 3. Balanza comercial de los paises miembros de la Alianza del Pacifico

durante los Gltimos 10 afios.
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Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Aladi, 2022).

En 2014 se puede observar que Colombia llega a punto méaximo, siendo este el afio de mayor

déficit comercial con USD 4.305.740, teniendo asi un aumento del 0,21% respecto a 2013 y

2012 con una variacion negativa de 0,05% y 0,02% respectivamente, mientras que en 2017

registra el déficit con USD 1.438.777 con una disminucion del 0,33%, respecto a 2016 afio

en gque también disminuy6 un 0,22%, sin embargo, para el afio 2020 se da disminucion del

32,59% del déficit comercial de los ultimos 10 afos.

Chile en 2012, un afio después de haber sido establecida la AP, obtiene el mayor déficit de
los Gltimos 10 afios con USD 2.718.945, con un aumento del 1,42 respecto a 2011 con
1.910.821, mientras que en 2019 registra una disminucién significativa de su déficit
comercial con USD 344.351, con una variacion de 0.59% respecto al afio anterior con un
0,72%, no obstante, en el afio 2020 se da una disminucion de del 13,84% del déficit comercial

de los ultimos 10 afos.

Por su parte Per0, en afio 2011 es cuando menor déficit presenta a lo largo de los 10 afios de
estudio con USD 799.902, disminuyendo un 0,28%, respecto al 2010 con USD 1.084.445,

sin embargo, en 2018 registra un aumento de su déficit comercial con USD 253.063, y una

17



variacion positiva del 0,05% respecto al afio anterior, por consiguiente, en los diez afios de

estudio no disminuye el déficit comercial, sino que aumenta un 29,84%.

Como lo sefala (Gémez, Pefia, & Caraballo, 2020) EI comportamiento de los bajos niveles
de flujo comercial entre los cuatro paises de la AP, no propicia una fuerte
consolidacién de redes productivas y alianzas empresariales, que serian la base para poder
actuar como bloque econoémico en funcién de uno de los propoésitos de la Alianza del
Pacifico, como es la incursion a mercados asiaticos; por el contrario, se evidencia una

tendencia a la disminucién de los intercambios comerciales intra-alianza.

En general la Alianza del Pacifico ha mantenido una balanza comercial negativa desde su
conformacién, siendo México el Unico pais que ha logrado mantenerse en superavit con un

decrecimiento se su saldo comercial durante los Gltimos 10 afios.
1.2. Indices de apertura econémica

A partir de los indices de apertura econdémica es posible analizar las barreras u
obstaculos que presenta una economia para intervenir en un mercado extranjero en materia

del comercio de bienes y servicios, en este caso la regién de AP respecto al resto del mundo.

Como lo sefiala Lima, (2008): Los indices de apertura econdmica dan cuenta del nivel o
grado de internacionalizacion de la economia analizada dividiendo el total de las
exportaciones, importaciones, y/o la suma del intercambio comercial para la poblacion total
del pais informante, o alternativamente para el total del PIB del mismo, se obtiene el total del

comercio respectivo por habitante, o un indice de apertura.

Por lo anterior, se llevard a cabo el estudio de la apertura econdémica de los paises de la AP
durante los ultimos 10 afios, teniendo encuentra los indicadores que se enuncian a

continuacion:

Indicadores de Apertura

X/PIB Apertura Medida por Exportaciones

M/PI1B Apertura Medida por importaciones

(X+M) /2) IPIB Apertura medida por el intercambio comercial

(X+M) /PIB Apertura medida por el promedio del intercambio comercial

18



Tabla 3. indices de apertura econémica de los paises de la Alianza del Pacifico con el

resto del mundo.

(X/P1B) *100 (M/PIB) *100  (((X+M) /2) /PIB) *100  ((X+M) /PIB) *100

Paises 2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020 2010 2015 2020

Colombia 24,27 21,24 19,98 21,32 27,66 24,06 22,79 2445 22,02 4559 47,88 44,04
Chile 26,85 2259 28,06 24,02 22,36 24,76 2544 22,47 26,41 50,87 44,95 52,82
México 21,22 29,2 2643 21,34 30,15 2415 21,28 29,68 2529 4256 59,35 50,58

Peru 28,79 20,78 22,79 254 25,08 2236 27,1 2293 2258 54,19 4585 45,15

Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Cepalstat, 2022)

Notas: X = exportaciones Totales; M = importaciones Totales; PIB = Producto Interno Bruto Total
Estos indices son calculados con las importaciones y exportaciones realizadas desde los paises de
la AP hacia el resto del mundo.

Los indices de apertura economica promedio de los paises de la Alianza del Pacifico,
muestran el poco avance que hasta ahora se ha dado en AP en relacion con el resto del mundo,
ya que el comercio se esté realizando intrarregionalmente y no estan dando lugar a nuevos

socios comerciales que les permita tener una mayor apertura econémica.

En las exportaciones expresadas como porcentajes del PIB, se puede apreciar que para el
periodo 2010-2020 México registro el mayor porcentaje de exportaciones con un 29,20% del
PIB de 2015, superando asi durante todo el periodo a los demé&s socios comerciales del
bloque.

Por su parte México, en 2015 exporto el 29, 20% de su PIB, teniendo asi un aumento de 7,98

puntos respecto al afio anterior y 2,35 puntos.

A 2020 se evidencian fluctuaciones en los valores exportados durante los afios de estudio
para todos los paises, excepto para Colombia quien ha ido disminuyendo su indice de apertura
econdmica con exportaciones del 24,27% en 2010, el 21,24% en 2015 y el 19,98% para el
2020 en porcentajes del PIB para esos mismos afos respectivamente. No obstante Chile
exporto en 2020 el 28,06% de su PIB, teniendo asi el primer lugar del afio mencion y el
segundo lugar del periodo 2010-2020.
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En la apertura econdmica medida por importaciones, México importo el 30,15% del valor de

su PIB, siendo este el mayor indicie en el periodo de estudio, sin embargo, Colombia obtuvo

el menor indice de apertura con un 21,32% del PIB total.

Por otro lado, el grado de apertura comercial puede ser medido con el indice de apertura
comercial que muestra, como porcentaje del PIB, la suma de las exportaciones e
importaciones de las economias de estudio, siendo México de nuevo la economia con mayor
nivel de apertura con el 76,24% del PIB de los afios 210, 2015 y 2020 y Colombia el Pais

con menor indice de apertura con el 69, 26% del PIB para los afios en mencion.

Cabe aclarar que estos indices de apertura son medidos en porcentajes del PIB y por lo tanto
en algunas economias cuanto mayor es el PIB, menor puede ser el indice de apertura que se
esté midiendo, ya que este tipo de economias son mas dados a generar nuevas alianzas

comerciales por su alto indice de consumo en términos de importaciones.

Gréfico 4. Apertura econémica medida por el promedio de intercambio comercial.
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Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Cepalstat, 2022).
El grado de apertura economica promedio de la Alianza del Pacifico en se encuentra entre el
44% vy el 59% de medicidn en porcentajes del PIB respecto al resto del mundo, siendo México

el pais con mayor indice de apertura en el todo el periodo de estudio con el 59,35% del PIB.

Segun el Gréafico 4, los paises de la Alianza del Pacifico tienen un nivel de apertura
econdémica muy similar que los hace menos competitivos a nivel regional y no con el resto

del mundo, no obstante, es importante resaltar que la AP se encuentra en proceso de
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construccion constante, especialmente en la generacion de alianzas comerciales con los
paises de la region Asia- Pacifico, lo que les permitiria en un futuro ser mas competitivos no

solo a nivel regional, sino también a nivel mundial.
1.3. Indice de Krugman

Con el indice de Krugman se pretende analizar las estructuras econdémicas en términos
de exportacion de los paises de la Alianza del Pacifico, lo que permite conocer si son

similares o por el contrario no se parecen.

Como sefiala Lima, (2008): El indice de Krugman sigue la l6gica del indice de similitud, y
mide la diferencia de las estructuras de exportacion, sumando las diferencias entre la
participacion de cada industria en el total del valor agregado industrial de un pais y la
participacion de esa misma industria en el valor agregado industrial de otro pais tomado como
referencia. Variar entre cero (las estructuras son exactamente iguales) y 2 (no hay

absolutamente ninguna superposicion entre las estructuras comerciales de los dos paises).

Su célculo formal se realiza de la siguiente forma:

n
1K= ) Pk =Pl
k=1
Donde:

P)= Participacion del producto k en las exportaciones totales del pais i
Pj": Participacion del producto k en las exportaciones totales del pais j.
n = NUmero de productos.

Tabla 4. Célculo del IK para los paises miembros de la Alianza del pacifico afio 2018.

Colombia Chile Meéxico Peru

Colombia 1,79 1,99 0,55

Chile 1,79 0,08 0,31

Meéxico 1,99 0,08 0,26
Peru 0,55 0,31 0,26

Fuente: Elaboracion Propia con informacion base de (Map, 2022)

Productos: Automoviles de turismo y demas vehiculos automéviles concebidos principalmente para
transporte, Caucho y sus manufacturas y Combustibles minerales, aceites minerales y productos de
su destilacion; materias bituminosas.
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El indice indica la relacion que existe entre los sectores econdmicos de los paises de la alianza
del pacifico: En este caso la estructura econdémica de Chile y México son iguales, al igual
que Peru con Colombia, Chile y México, es decir, que los sectores economicos que dan
cuenta de las exportaciones son muy similares, caso contrario el de Colombia con Chile y
Meéxico, que tienen distribuidas sus fuentes de ingresos en actividades diferentes. Cabe
resaltar que Colombia presenta estructuras econdmicas diferentes con Chile y México, dado

que estos Ultimos presentan un mayor grado de industrializacién que Colombia.

22



uUAN

UNIVERSIDAD
ANTONIO NARINO

a

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo General

Apoyar el fortalecimiento de las relaciones comerciales de los paises de la Alianza
del Pacifico para que a traves de las herramientas de la comunicacion e informacion que
ofrece la Cdmara de Comercio e Industria Colombo Chilena, se pueda dar un proceso de

apertura economica global en la Alianza del Pacifico.
2.2. Objetivos Especificos

e Realizar un diagnéstico situacional que permita estudiar el desarrollo de un &rea de
libre comercio entre los paises de la Alianza del Pacifico con Asia-Pacifico, a través
del comportamiento de las importaciones y exportaciones durante los Gltimos 10
afnos.

e Analizar los beneficios que trae a la Alianza del Pacifico la creacidn de un acuerdo
con Singapur, siendo este la puerta de entrada como blogue econdémico a Asia-
Pacifico.

e Fomentar la internacionalizacion de las relaciones comerciales a través de los
diferentes servicios que ofrece la Camara Colombo Chilena, de tal manera que

permita un enfoque econémico acorde con sus estructuras econdmicas.
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3. ANTECEDEDNTES DE LA ORGANIZACION
3.1. Alianza del Pacifico

Como lo sefiala el Ministerio de Relaciones Exteriores, (2022): La Alianza del
Pacifico estd conformada por Chile, Colombia, México y Per(, y es un mecanismo de
integracién econdmica y comercial, basado en cuatro pilares: libre movilidad de bienes,
servicios, capitales y personas y un eje transversal de cooperacion. Es una estrategia de
integracion innovadora y flexible, con metas claras, pragmaticas y coherentes con el modelo
de desarrollo y la politica exterior colombiana. Este mecanismo no busca hacer contrapeso a

otras iniciativas regionales.

La Alianza del Pacifico (AP) fue establecida en abril de 2011 por Chile, Colombia, México

y Perq, entr6 en vigor en julio de 2015 y su protocolo comercial inicié el 1 de mayo de 2016.
Objetivos de la Alianza del Pacifico

e Construir, de manera participativa y consensuada, un &rea de integracion profunda para
avanzar progresivamente hacia la libre circulacion de bienes, servicios, capitales y
personas;

e Impulsar un mayor crecimiento, desarrollo y competitividad de las economias de las
partes, con miras a lograr un mayor bienestar, la superacion de la desigualdad
socioecondmica y la inclusién social de sus habitantes; y

e Convertirse en una plataforma de articulacion politica, de integracién econémica y

comercial, y de proyeccion al mundo, con especial énfasis al Asia Pacifico.
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Figura 1. Estructura organizacional de la Alianza del Pacifico.
Fuente: Tomado de (Pacifico, 2022).

Cumbre: Es una conferencia regional en la que se retinen los presidentes de los Estados

miembros.

Consejo de ministro: Esta conformado por el ministro de Relaciones Exteriores y de
Comercio Exterior de los paises que integran la AP. La finalidad es verificar el cumplimiento
de los mandatos presidenciales, definir lineamientos politicos de la alianza en su relacién con

otros Estados y otros acuerdos.

El Grupo de Alto Nivel (GAN): Reune a los viceministros de Relaciones Exteriores y
viceministros de Comercio Exterior. Asi, desarrollan el seguimiento periddico de la

aplicacion de los acuerdos y el trabajo de los grupos técnicos.

Coordinadores nacionales: tienen las mismas funciones que la GAN y esta integrado por

los coordinadores nacionales de las naciones de la Alianza del Pacifico.
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Grupos Técnicos: Grupos de trabajo compuestos por representantes de diversos sectores
gubernamentales de Chile, Colombia, México y Per(. Tienen como objetivo trabajar en temas
prioritarios que beneficien a los ciudadanos de los cuatro paises. Estos grupos trabajan en
temas como: movimiento de personas, comercio e integracion, servicios y capitales,

cooperacion, entre otros.

Presidencia Pro Tempore (PPT): La PPT de la Alianza del Pacifico, alterna anualmente en

orden alfabético.
3.2. Camara de Comercio Colombo Chilena.
Resefa Historica

La camara de comercio Colombo Chilena inicio sus actividades comerciales en mayo
de 2009 en la ciudad de Bogota, siendo una entidad gremial sin &nimo de lucro dedicada a
fomentar y promover las relaciones comerciales y la inversion inicialmente en Chile y

Colombia.

Afos mas tarde, con la creacién de la Alianza del Pacifico, la camara Colombo Chilena
expande sus servicios que conforman este importante bloque, aumentando asi las

oportunidades de alianzas comerciales en la region.
Misién
Potencializar el desarrollo social y econémico de Colombia y Chile a través de una alianza
empresarial innovadora de comercio e inversion.
Vision
Ser la Camara binacional referente y admirada en la region, por agregar valor e impulsar la

dindmica del mercado mediante la innovacion.
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Estructura Organizacional

Figura 2. Estructura organizacional de la Camara Colombo Chilena
Fuente: Elaboracion Propia con informacién de (Cdmara de Comercio Colombo Chilena,
2022)

Servicios Empresariales

La camara Colombo Chilena desde su creacién ha prestado diferentes servicios en pro del
fortalecimiento de las alianzas comerciales en los paises de la Alianza del Pacifico, a
continuacion se describen algunos de ellos:

27



uUAN

UNIVERSIDAD
ANTONIO NARINO

a

Tabla 5. Servicios que presta la cAmara Colombo Chilena.

Servicio Descripcion

Son una herramienta moderna de gestion empresarial, eficiente para realizar
Agendas de Reuniones ~ contactos comerciales e iniciar negocios con potenciales compradores,
proveedores o inversionistas en Chile o Colombia.

Son un servicio de promocion empresarial en el que se busca establecer nuevas
relaciones comerciales en otros mercados, actividad que es preparada
anticipadamente y en conjunto entre la empresa interesada en explorar otros
mercados y los consultores de la Camara.

Orusdata es una plataforma online que ayuda a agilizar ventas o a cerrar alianzas
comerciales, facilitando los contactos de tomadores de decision de empresas de
mediano o gran tamarfio y a licitaciones en los paises que conforman la Alianza
del Pacifico (Colombia, Chile, Perll y México).

Misiones Empresariales

Servicio Orusdata

Es un servicio que permite mediante profesionales KAM (Junior o Senior)
vinculados a la Camara, asignar diferentes tareas que van desde lo operativo a

Servicio KAM lo comercial, permitiendo a la empresa contratante desarrollar su negocio
aminorando costos, pero a su vez, teniendo presencia en el mercado objetivo,
mediante un embajador de marca.

Es un servicio que permite crear vinculos solidos con sus clientes, reforzar las
Produccion de Eventos  estrategias comerciales y el posicionamiento de su empresa. Esto a traves de
reuniones ya sea de manera presencial o virtual.

Son la compilacion de diferentes variables que le permiten al empresario conocer
Estudios de Mercado el comportamiento y las tendencias del mercado, para su analisis y toma de
decisiones, a partir del flujo de informacion suministrada.

Servicio en el que se valida la potencialidad de un producto o servicio en el
mercado de interés y la elaboracién de un documento de acuerdo a la
) informacion recopilada de diferentes fuentes institucionales virtuales y
Planes Comerciales estadisticas, constituyendo de manera objetiva un resumen ejecutivo que permite
presentar informacion bésica para evaluar de manera répida y sencilla, los
principales aspectos a saber del mercado al que se quiere acceder

Es un servicio que permite hacer un mapeo de las tendencias y oportunidades en
Proyectos de Inversion 105 mercados, con el fin de mitigar los riesgos de entrada a traves de aliados
estratégicos que maximicen el valor de las inversiones a efectuar.

Es un servicio legal que le permite a las empresas chilenas con intencién
comercial en el mercado colombiano, comprender los requisitos y regulacién

Programa soft landing  que debera cumplir para establecerse en el mercado, siendo la Cdmara por su
parte, serd un ente facilitador en la llegada.

Fuente: Elaboracion Propia con informacion de la (Camara de Comercio Colombo Chilena,
2022).
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4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DESEMPENADAS
4.1. Cargo desempefiado
e Profesional comercial (Pasante)
4.2. Funciones

o Brindar soporte al &rea comercial en la coordinacion de agendas de reuniones en Chile

y Colombia.

e Brindar soporte al area comercial de Orusdata en la coordinacion de agendas de

reuniones.

e Prospeccion e investigacion de la economia y normatividad empresarial Chile -

Colombia.

e Brindar soporte a los clientes y afiliados por medio de la plataforma Orusdata,
(resolver solicitudes y reportes como el ingreso de la informacion, organizacion de

contactos y alimentacién de la plataforma con la informacion més actual).
o Realizar validacién de empresas segun nombre comercial y razon social.
e Venta de la plataforma Orusdata.
o Gestionar reuniones para los potenciales clientes.
4.3. Mapa de Procesos

Para llevar a cabo las funciones delegadas, fue importante conocer los procesos que
tiene la cdmara y a partir de ellos crear un mapa de procesos que permita su clasificacion en:

estratégicos, misionales y de apoyo.

Un mapa de procesos es una representacion grafica de todos los procesos de una empresa,
donde se estable relacién de un proceso con otro, teniendo en cuenta el orden jerarquico,
encontrandose en los procesos estratégicos el presidente y subdirectora ejecutiva, en los
procesos misionales la direccion comercial, de comunicaciones y mercadeo y en los procesos

de apoyo, la parte contable y desarrollo y los pasantes.
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Figura 3. Mapa de procesos de la Camara de Comercio Colombo Chilena
Fuente: Elaboracion Propia con informacion (Camara de Comercio Colombo Chilena,
2022).

30



4.4. Flujograma de procesos
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Figura 4. Flujograma de procesos para venta de plataforma Orusdata
Fuente: Elaboracion Propia con informacion (Cdmara de Comercio Colombo Chilena,
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Este flujograma de procesos da a conocer una explicacion de cada uno de los pasos a tener

en cuenta para la venta de la plataforma Orusdata.

Em primer lugar se realiza la busqueda de los prospectos (50 por cada base), a medida que
se van encontrando, se verifica que no estén registrados en Bitrix como clientes, afiliados o
prospectos de otro comercial, si hay alguno registrado se debe buscar otro prospecto, acto
seguido se procede a completar la base y se da inicio a la solicitud de conferencias via correo
haciendo minimo 3 seguimientos cada tercer dia, ya sea via telefénica o por correo, si la
persona a la que nos dirigimos contesta indicando que no esta interesada, se marca como
prospecto no util, si por el contrario esta interesada y acepta la reunion, se procede con la
programacion de la misma'y por ende la presentacion y explicacion del funcionamiento de la
plataforma asi como también su valor agregado, al finalizar se ofrecen los planes y si la
persona esta interesada se cierra la venta, de lo contrario se marca como prospecto no util y

finaliza el proceso.
4.5. Informe de actividades realizadas

El informe que se presentan a continuacién da conocer de manera detallada las actividades
desarrolladas durante la pasantia en la Camara de Comercio Colombo Chilena, la cual
permite el apoyo en la consolidacion de las relaciones comerciales de las diferentes empresas
de los paises de la Alianza del Pacifico a nivel intrarregional a través de los diferentes
servicios prestados por la camara, en este caso ahondaremos en Orusdata, una plataforma de

contactabilidad que hace parte de las herramientas de comunicacion de esta entidad.

Induccidn, realizada por la Coordinadora comercial, quien da a conocer la historia, mision,
vision y trayectoria de la camara, asi como también su estructura organizacional y los

servicios que presta desde su creacién a la fecha.

También se llevo a cabo la presentacion del equipo de trabajo y con ello la explicacion del
protocolo de trabajo que se manejara durante la pasantia, el horario laboral se lleva a cabo
desde casa de lunes a jueves de 8:00 am — 4:00 pm con un espacio diario de 30 minutos para
realizar una pausa activa y una hora de almuerzo comprendida entre la 1:00 pm vy las 2:00

pm.
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La presentacion de la plataforma de trabajo Orusdata realizada por la persona encargada del

desarrollo y buen funcionamiento de la misma. En esta intervencién dio a conocer el manejo

y los factores diferenciadores respecto a otras plataformas del mercado.

La cAmara cuenta con diferentes herramientas que permiten el trabajo conjunto y ordenado,

las cuales se mencionan a continuacion:

Bitrix, es un espacio de trabajo unido en una nube que permite llevar el control de los

prospectos, clientes y afiliados a los diferentes servicios de la cdmara.

Colombo Chilena

R . . i o
MENSAJE TAREA EVENTO ENCUESTA MAS -
an .
Noticias 3 0
v Q
Chat y llamada
ULSO DE L/ - 0
1
Calend ORGANIZACIG |
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Webmail
La Gerente de Comunicaciones y Relaciones Institucionales, C a(, solicita 0
Grupos de trabajo Que saquemos de la base de datos al Presidente B al Vicepresidente de Tecnologia
CRM o g 0 ar No seg Yo lei esto 1/4 0
tios web y tienda MIS TAREAS @

Figura 5. Plataforma Bitrix.
Fuente: Tomado de Bitrix, 2022.

Wekall, una plataforma que funciona como Call center y facilita la comunicacion de los

pasantes con los prospectos.

Filtros

Filirar resuitados por

Directorio -

0
Buscar directorio por.
© Wedia Directorio ColomboChilena E\
$ CRM .
EEE ... .. < abril 2022 -
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& Oportunidades

W Tickets

Figura 6, Plataforma de Ilamadas Wekall
Fuente: Tomado de Wekall, 2022.
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Generacion base de datos — 50 prospectos, en este espacio se llevo a cabo la generacion de
bases de datos de diferentes sectores econdmicos (una base mensual), en la cual se incluyé
(nombre, cargo, direccion, teléfono etc.) de personas tomadoras de decisiones (CEQOS,
presidentes, vicepresidentes, Gerentes y jefes), informacion pablica y corporativa, ya que la
camara se acoge a la ley 1581 de 2012, ley de habeas data, la cual no permite el uso y
divulgacion de datos personales, es por ello que en Orusdata no se encuentran datos de
contacto de caracter personal.

Es de aclarar que esta informacion se extrae de fuentes de informacion abierta como Google
y a traves de la red empresarial LinkedIn usando una extension propia de la cdmara.

NOMBRE DEL CORREO DE

SECTOR EMPRESA CARGO CORREO  TELEFONO  DIRECCION CIUDAD  PAGINA WEB SEGUIMIENTOS COMENTARIOS
CONTACTO SOLICITUD

Figura 7. Formato base de prospectos Camara Colombo Chilena
Fuente: Fuente: Elaboracién Propia con informacion (Camara de Comercio Colombo
Chilena, 2022)

Para generar la base de datos es importante tener en cuenta, que antes de incluir un prospecto
en esta, se debe verificar en Bitrix que la empresa a la que pertenece no esté como prospecto
de otro pasante o afiliado a la cAmara, ya que todos los afiliados tienen derecho al uso gratuito
de Orusdata, en caso de que la empresa este afiliada, se debe marcar como prospecto no util

y debe cambiarse o buscar otro hasta lograr completar la base como maximo en una semana.

Solicitud de reuniones via correo y seguimiento de estas, una vez completada la base con
los 50 prospectos, se procede con la solicitud via correo de una conferencia para la
presentacion de la plataforma comercial de Negocios Orusdata, adjuntando el brochure de la

plataforma.
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Estimado Jorge

iEspero que esté muy bien!
Le escribe Claudia Godoy, Profesional Comercial de la Camara de Comercio e Industria Colombo Chilena.

El motivo de mi correo es presentarle una nueva plataforma de contactabilidad comercial y de negocios (lamada
Orusdata, en caso que tengan interés de hacer nuevos contactos y aumentar oportunidades de negocio en los paises de
la Alianza del Pacifico.

Esta es una herramienta, con acceso a mas de 50.000 contactos de tomadores de decisiones (CEO, Vicepresidentes,
Gerentes y Directores y Jefes) con empresas en Colombia, Chile, Peri y México, que le ayudara a agilizar ventas o
cerrar alianzas comerciales y acceder a mas de 3.000 Licitaciones Publicas.

En el siguiente enlace: www.orysdata.com asi como en el archivo adjunto, podra ampliar la informacion acerca de la
plataforma. Por lo anterior, le agradeceria si tiene un espacio en su agenda para reunirnos virtualmente entre las 8:00
am y las 4:00 pm de Lunes a Jueves.

Muchas gracias y saludos cordiales,

Claudia Godoy
% Sales Manager
C. (+57) 312 644 8149
ORUSDATA claudia.godoy@colombochilena.com

www.orusdata.com

o CAMARA DE COMERCIO £ INDUSTRIA
“JCOLOMBO CHILENA

ﬁ Propuesta_Orusdata_2022.pdf
286K

Figura 8. correo modelo para solicitud de reuniones Camara Colombo Chilena
Fuente: Elaboracion Propia con informacion (Camara de Comercio Colombo Chilena,
2022).

A esta solicitud se debe realizar unos seguimientos cada tres dias via correo y por llamada
telefénica a través de Wekall, dejando constancia con fecha 'y comentarios en la base de datos,
si al cabo de 5 seguimientos no se logra contacto entonces se marca como prospecto no (til
y si por el contrario se logra una reunion, se realiza la presentacién de la plataforma con el

fin de que el posible cliente realice la compra de esta.
A continuacion, se listan algunas empresas incluidas em las bases de datos:

Banco de Bogota (Colombia)
Banco Agrario de Colombia
Banco Caja Social (Colombia)
Banco Mundo Mujer (Colombia)
Banco Crezcamos (Colombia)
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Banco Serfinanza (Colombia)

Bancamia (Colombia)

Benitez, Vargas y Ugaz Abogados (Peru)
Cavelier Abogados (Colombia)

Payet, Rey, Cauvi, Pérez Abogados (Peru)
Guerrero Olivos (Chile)

Bruzzone y Gonzélez Abogados (Chile)

Galvis Giraldo Legal Group (Colombia)

e Olarte Moure y Asociados (Colombia)

e Durany Osorio Abogados Asociados (Colombia)

De las empresas nombradas anteriormente, se ha logrado programar reunion con:

Banco Caja Social
Se lleva a cabo reunién el 31 de marzo con la vicepresidente comercial, quien se muestra
interesada y solicita se envié demo (uso gratuito de la plataforma por 7 dias) al Gerente
Nacional de Banca Empresarial y Constructor, con quien se tiene una reunion el 26 de abril
para explicar el uso de la plataforma, se programa reunion de nuevo para 05 de mayo, donde
se conocerd la experiencia que obtuvo con la plataforma, esperando que se pueda cerrar la

venta.

Banco Mundo Mujer
Se acuerda reunion la directora comercial via telefénica para el 17 de marzo, y no se logra,
ya que ella no asistid, posteriormente se acuerda reunion de nuevo para el lunes 4 de abril, a

la cual tampoco asiste, dado esto se da fin al seguimiento del prospecto.

Benitez, Vargas y Ugaz Abogados
Firma de abogados peruana, se agenda reunion con un asociado del area de marketing y
desarrollo para el martes 19 de abril, quien al finalizar se muestra interesado, y solicita el
demo, se espera agendar reunion de nuevo en mayo para conocer la experiencia con la

plataforma, esperando poder cerrar la venta.

Galvis Giraldo Legal Group
Firma de abogados colombiana, se agenda reunioén con la socia fundadora y gerente
administrativa para el lunes 2 de mayo y se espera que esté interesada en adquirir la

plataforma.
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Empresas que no estaban interesadas en la plataforma:

e Banco Agrario de Colombia

e Bancamia

e Banco crezcamos

e Durany Osorio Abogados Asociados
e Cavelier Abogados

e Olarte Moure y Asociados

4.5. Matriz DOFA

Para conocer a fondo el estado actual de la Camara, se realizé la matriz DOFA, una
herramienta que muestra un diagnostico real de la empresa, mostrando la situacion actual en
cuanto los factores internos y externos que la afectan o la favorecen, y es partir de estos

factores que se toman decisiones de mejora.

Oportunidades

- Plataforma Orusdata dirigida a los paises de la Alianza
del Pacifico.

- Ofrece variedad de servicios a sus afiliados.
- Puede llegar a incursionar en el mercado Asia-Pacifico

Debilidades

- La mayor parte de empresas afiliadas son Chilenas.

- Pocos profesionales para el desarrollo de las actividades
- La herramienta para hacer llamadas (Wekall), solo esta
febiliatparaiealonbia el a futuro teniendo en cuenta los objetivos de la AP.

- Poco reconocimiento en el mer: la AP. Lo .
oco .eco ocimiento en e .e SR - Aumento significativo del uso de las herramientas de la
- Cambio semestral de aprendices. comicacién e informacion.

- Dependencia de sus afiliaciones.

Fortalezas Amenzas

- Fidelizacion de clientes. - Competencia con otras camaras binacionales.

- Apoyo en el acercamiento comercial entre empresas de - Competencia con otras herramientas que ofrecen bases
la Alianza del Pacifico. de datos.

- Acompafiamiento en el posicionamiento de empresas - No renovacion de los planes por parte de las empresas.
extranjeras en Colombia. - Fluctuaciones en los ingresos por las empresas que se
- Mayor posicionamiento en el mercado chileno. desafilian.

- Seguridad y credibilidad por parte de sus afiliados. - Diferencias politicas y econémicas ente paises.

- Bajos costos en sus operaciones, ya que contrata - Falta de alianzas estratégicas.

pasantes no remunerados. - Nuevas preferencias de los clientes en el mercado.

Gréafico 5. Matriz DOFA Céamara Colombo Chilena.
Fuente: Elaboracion Propia.

En la elaboracion de esta matriz se evidencio que las principales fortalezas de la camara son

el aumento del uso de las herramientas de la comunicacion e informacién, ya que esto permite
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la internacionalizacion de los servicios, y la fidelizacion de sus clientes logrando conseguir

que su afiliacion se extienda por otro periodo igual o incluso mayor y esto conlleva también
a una de sus debilidades, ya que su actividad comercial depende de las afiliaciones de
empresas a sus diferentes servicios y la decision de una empresa para continuar con un plan
depende del nivel de satisfaccion y la experiencia que haya tenido. Su mayor oportunidad es
poder incursionar en otros mercados especialmente aquellos que se ajusten a las necesidades
de la Alianza del Pacifico, sin embargo, se encuentran amenazas, como las constantes
diferencias politicas entre paises, que ocasionan el decaimiento de algunas economias y por

ende conlleva a la no renovacion de planes o afiliaciones.
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5. LOGROS DE LA PASANTIA

Apoyo al fortalecimiento de las relaciones comerciales entre los paises de la Alianza
del pacifico, a través de herramientas de la comunicacién e informacion que permiten la

internacionalizacion de servicios como lo es Orusdata.

Este fortalecimiento se dio mediante la busqueda constante de posibles clientes que tuvieran
la necesidad de adquirir una base de datos que les permitiera hacer nuevas alianzas

comerciales con empresas de la Alianza del pacifico.

Dado lo anterior se logré llevar a cabo reuniones con la empresa Benitez, Vargas y Ugaz
Abogados, una firma de abogados peruana que se encuentra en la busqueda de alianzas
comerciales mas alla de su entorno nacional, lo que permitié conocer un poco de sus

necesidades y cultura en general de su pais.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. Conclusiones

Se realizo un diagndstico situacional teniendo en cuenta diferentes indicadores
econodmicos de los paises de la Alianza del pacifico, encontrando que desde su creacion ha
mantenido una balanza comercial deficitaria, dado los bajos niveles de competitividad que
presentan los paises miembros, siendo México el Unico pais que ha logrado mantener un

saldo positivo.

Con la aplicacion del indice Krugman se logré evidenciar que las estructuras econémicas de
exportacion de los paises miembros de la alianza son muy similares y por ende no estan
orientados a mercados con un alto indice de dinamismo econémico, lo que conlleva a la
busqueda y generacion de estrategias que permitan mejorar la innovacion y la estructura

productiva.

La entrada de Singapur a la AP, sera el puente que conducira al blogue para potenciar una
apertura econdémica a partir de las cadenas de valor a nivel regional, ya que el nivel de
exportaciones a este asociado puede aumentar significativamente, dadas las facilidades que
este ofrece con el libre acceso arancelario de los productos y servicios, ademéas de su
ubicacién geogréfica y desarrollo logistico.

Finalmente, generar relaciones comerciales con la alianza del pacifico, significa poder
ingresar a grandes mercados como EE. UU., ya que los miembros de la AP cuentan con gran
cantidad de tratados con beneficios arancelarios que permiten que los bienes y servicios

fluyan libremente, lo que hace que esta regidn sea atractiva para inversion extranjera.
6.2. Recomendaciones

A partir de la matriz DOFA realizada, se considera conveniente realizar acciones que
estén enfocadas en ir de la mano con los objetivos de la alianza del pacifico, para que de esta
manera la cdmara pueda tener apertura a otros mercados a medida que la AP logra la creacion
de alianzas con otros paises como los es el acuerdo firmado recientemente en enero de 2022

con Singapur, lo que significaria grandes retos y beneficios para la alianza, ya que este se
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encuentra posicionado entre los diez primeros paises con mayor indice de competitividad e

innovacion.

En cuanto a las herramientas de comunicacion e informacién se recomienda ampliar la red
de uso de estas, con el fin de poder acceder a cercamientos comerciales con paises otros
paises.

Mejorar las estrategias de promocién y posicionamiento de camara, para que pueda tener
mayor reconocimiento como entidad gremial que fomenta, promueve y fortalece las

relaciones comerciales entre empresas.
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