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RESUMEN

Titulo: Resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia del covid-19. Revision
Narrativa de la literatura Introduccion: La infeccién por coronavirus se ha incrementado en todo el mundo
con el pasar del tiempo, el pasado marzo de 2020 (OMS) la declaré pandemia mundial, trayendo como
consecuencia problemas en la salud fisica y mental de la poblacién. Para este estudio la poblacién objeto
fueron los estudiantes universitarios, especificamente del pregrado de enfermeria. El propdsito de este
estudio es: Describir la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia de COVID-19, a
partir de la evidencia cientifica. Metodologia: se realizé una revisién narrativa de la literatura tomando
como tema principal la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia por coronavirus.
Resultados: Esta investigacién se basé en la blisqueda de bibliografia sobre el tema escogido en el
objetivo general, posterior a la busqueda se obtuvieron un total de 24 articulos finales que cumplen con
los criterios de inclusion, se llevé a cabo la lectura a profundidad de estos articulos, se caracterizaron los
resultados en 4 intes: 1)Resultados de la busqueda bibliografica 2)Caracterizaciéon de la poblacién de
estudio, 3) Factores protectores y de riesgo para el desarrollo de la resiliencia y ) Relacién resiliencia y
calidad de vida. Conclusiones: los estudiantes de enfermeria fueron capaces de desarrollar diferentes
estrategias de afrontamiento y de identificar cuales son los factores de riesgo y los factores protectores
utilizando estos para desarrollar asi la resiliencia como mecanismo de afrontamiento personal
permitiéndoles enfrentar situaciones amenazantes y estresantes, disminuyendo asi los desérdenes

mentales y mejorando su calidad de vida.

Palabras clave: Infeccion por coronavirus, enfermeria, estudiantes, resiliencia.
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INTRODUCCION

La infeccion por SARS-CoV-2 ha venido en ascenso en todo el mundo, el pasado
11 de marzo de 2020 fue declarada pandemia mundial por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) (1). Esto ha traido consecuencias a toda la poblacion en especial en los
jovenes estudiantes, que experimentan incertidumbre por una situacion desconocida
como es la pandemia, el no saber qué va a pasar o como van a evolucionar las cosas,
desencadena interrogantes y a su vez dudas existenciales sobre la continuidad de sus
estudios y hasta de la vida diaria.

Desde inicios de esta emergencia sanitaria, muchos paises, incluyendo Colombia,
pusieron en practica medidas excepcionales de salud publica, como lo fue el cierre
obligatorio de todo el pais para detener la propagacion del coronavirus. Segun, La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacion
(UNESCO), mas de 160 paises implementaron cierres de establecimientos educativos a
nivel mundial, esto afecté a un porcentaje significativo de los estudiantes del mundo y
dentro de este el sector afectado encontramos los universitarios. (2)

Asi mismo, se han impuesto otras medidas como el estricto distanciamiento fisico,
el uso obligatorio del tapaboca, el lavado de mano y los aislamientos preventivos. Esto
ha causado profundas consecuencias emocionales y psicologicas viéndose afectada la
salud , en especial de los estudiantes dando como resultado el aislamiento social, la
soledad, el aumento de los trastornos mentales, debido a la alteracion de las rutinas

diarias y de las interacciones sociales con los compafieros y la familia.
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De esta manera, el pasar de las clases presenciales a la virtualidad sumoé otra
situacion de estrés ademas de la pandemia a los estudiantes. estudios anteriores han
permitido identificar que la universidad tiene su componente estresante por ser un
ambiente nuevo y desconocido para muchos, asi como por su nivel de exigencia, estos
cambios en los métodos educativos han atribuido una carga mas para los estudiantes
universitarios a la hora de desarrollar infraestructuras y adquirir habilidades digitales. Los
estudiantes de enfermeria no solo suponen el paso a la virtualidad, sino que las practicas
clinicas pueden ser una parte complicada de la formacion, incluso sin los retos
adicionales de una pandemia.

Los estudiantes en las practicas tratan de integrarse en el equipo de trabajo, para
asi poder definir su identidad profesional y sentirse seguros sobre su competencia.
Resultando de esto, que la mayoria de los estudiantes experimentan algun tipo de
ansiedad. La ansiedad de las practicas clinicas se define como "una vaga amenaza
percibida para los objetivos o expectativas de un estudiante en la practica clinica, debido
a la presencia de factores de estrés, incluyendo situaciones o entornos desconocidos,
gue dan lugar a respuestas psicologicas, fisiolégicas y de comportamiento y que, a su
vez, pueden tener un impacto negativo en los resultados clinicos del estudiante.” (3)

Con lo antes expuesto, se da entrada al tema principal de esta investigacion la
resiliencia, la literatura ha demostrado que hay factores que interfieren en el desarrollo

de la resiliencia y estos estan asociados a la disminucion de los trastornos mentales. (3)
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Estudios anteriores, determinan que la resiliencia es un componente importante
en el ciclo de vida de una persona debido a que le posibilita afrontar situaciones adversas
como lo pueden ser la practica clinica de enfermeria, la ensefianza virtual y el
confinamiento. Algunas de las caracteristicas de enfermeria son la competencia, la
amabilidad, la compasion entre otras, la oportunidad de demostrar estas cualidades es
lo que atrae a muchos a estudiar esta disciplina.

Pero, cuando los estudiantes de enfermeria estan agotados fisica y mentalmente,
es poco probable que puedan cuidar de los demés con calidad, de aqui surge la
necesidad de identificar los factores antes nombrados que intervienen o interfieren en el
desarrollo de la resiliencia y asi describir la relacién existente entre las conductas
resilientes y una mejor la calidad de vida.

En sintesis, esta revision narrativa busca describir cdmo los estudiantes de
enfermeria desarrollan conductas resilientes como medida de afrontamiento personal en

situaciones adversas como lo es una pandemia y asi mejorar su calidad de vida.

10
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La infeccion por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada
por el virus SARS-CoV-2, se encuentra asociada a una serie de sintomas clinicos, desde
infecciones asintomaticas hasta manifestaciones leves y graves, contribuyendo a una
importante morbilidad y mortalidad (1). Segun las estadisticas esta enfermedad a nivel
mundial, hasta el 17 de agosto de 2022, se han notificado a la OMS 589.680.368 casos
confirmados de covid-19, incluidas 6.436.519 muertes (2).

A medida que la pandemia sigue avanzando, se ha venido afectando el bienestar
de la poblacion joven. Por ello, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) al menos un porcentaje de la poblacion joven, 332.000.000 en el mundo
vivieron el confinamiento desde el inicio de la pandemia, trayendo consigo trastornos en
la salud y el bienestar (4).

En América Latinay el Caribe, una encuesta reciente de UNICEF entre los jovenes
revel6 que una cuarta parte habia sufrido trastornos mentales (4). El covid-19, ha puesto
en riesgo la salud de una generacion, estudios refieren que previo a la pandemia una
cantidad importante de la poblacion joven del mundo cargaba con trastornos mentales
sin apoyo, se estima que el 15% de poblacion entre 10 a 19 afos tienen algun tipo de
trastorno (4). A lo anterior, se suma lo dicho por la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU) el 87% de los estudiantes del mundo vivieron alguna clase de confinamiento. Lo

gue conllevo a estrés agudo y angustia entre algunos estudiantes (5).
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De esta manera, se estima que los estudiantes universitarios son un grupo de
interés, en la literatura se visualiza el impacto que pueden causar las situaciones de
estrés en la salud mental; de igual forma, surge la necesidad que las instituciones
universitarias establezcan opciones que promuevan la salud mental y asi desarrollar
estrategias de afrontamiento personales como la resiliencia (5).

Vinculado a esto, esta situacién de emergencia sanitaria ha llevado a los servicios
de salud a aumentar el numero de enfermeras y a contratar a los estudiantes de
enfermeria para suplir la necesidad de personal que atienda a pacientes con covid-19
principalmente en los continentes de Europa y Asia. La rapida propagacion del virus,
junto con la falta de equipamiento y las deficientes condiciones de trabajo han llevado a
los estudiantes a quedar fisica y mentalmente agotados, lo que conlleva a la busqueda

de estrategias personales de afrontamiento (6).

Sin embargo, no es el caso que los estudiantes de enfermeria en América Latina
y el Caribe pasaran a formar parte de la primera linea de atencién durante la pandemia,
si es cierto que los tiempos de cuarentena trajo consigo situaciones estresantes ante las
cuales los adolescentes y jovenes pueden reaccionar con particular sensibilidad. La
Pérdida de las rutinas habituales, el cambio repentino a las clases virtuales y la reduccion
del contacto social como consecuencia del aislamiento preventivo podrian derivar en

trastornos mentales (7).
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Con lo anteriormente expuesto, cuando se habla de resiliencia, la literatura ha
mostrado que existen factores que favorecen al desarrollo de esta y estos estan
asociados con los niveles mas bajos de ansiedad, depresion, estrés y otros trastornos
mentales. “Existen hallazgos en resultados coherentes con la teoria de que las personas
con alta resiliencia y autoestima presumiblemente realizan intentos positivos y activos
para combatir los factores de estrés” (8).

En consecuencia, esta revision narrativa busca ayudar a entender mejor como los
estudiantes de enfermeria utilizan la resiliencia como medida de afrontamiento personal
ante la situaciones de estrés y asi disminuir los trastornos de salud mental que se pueden
llegar a presentar durante situaciones adversas, de igual modo es importante entender
las posibles consecuencias que estos trastornos representaran en su salud, de esta
manera es pertinente preguntarse: ¢(COmo es la resiliencia de los estudiantes de
enfermeria durante la pandemia de Covid-19 a partir de una revisién narrativa de

la literatura?

13
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La importancia social del presente proyecto de investigacion se debe al valor
intrinseco que tiene la salud mental, relacionandose con el nucleo de lo que nos hace
humanos: la manera en que se relaciona conecta, aprende, trabaja y experimentan los
seres humanos el sufrimiento y la felicidad. Por lo cual, una éptima salud mental favorece
a que la poblacién desarrolle un comportamiento saludable, seguro y sano durante la
pandemia y el resto de la vida.

Es decir, una optima salud mental permite que las personas ejerzan funciones
importantes dentro de las familias, las comunidades y las sociedades, ayudando al
surgimiento de esta. Una buena salud mental es primordial para la respuesta de cada
pais y la recuperacion de COVID-19 y asi darle continuidad a la vida (9).

De esta manera, una persona resiliente puede identificar las fortalezas
individuales, conocer las oportunidades y las estrategias que identifica las cualidades del
ser, para alcanzar el maximo potencial humano y superar las dificultades, potenciando
asi estas fortalezas personales y sociales (10).

De igual modo, esta investigacion tiene relevancia para la Disciplina de Enfermeria
debido a que es sobre la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia
del covid-19, los cuales desarrollan estrategia personal de afrontamiento para combatir
los trastornos mentales causados por situaciones adversas y de estrés presentes en

esta crisis de salud , estos trastornos son considerados un problema de salud publica en

14
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Latinoamérica y el mundo, tomando en cuenta que los estudiantes de enfermeria son los
futuros precursores de la salud en el mundo.

Aungue el término "resiliencia” tiene varias conceptualizaciones, la mayoria esta
de acuerdo en que es "un fendmeno que mejora la capacidad humana para adaptarse
positivamente a una amenaza. Va mas alla de un proceso de adaptacion, ya que conduce
al crecimiento humano” (10). La situacién estresante a la que esta constantemente
expuesta la poblacion en general tiene implicaciones en la salud y ha despertado el
interés por la resiliencia como fortaleza humana.

Aunque este concepto puede resultar inédito para esta Disciplina, la North
American Nursing Diagnosio Association (NANDA) en su edicion de 2009-2011 incluyo
los diagndsticos deterioro de la resiliencia personal (00210), disposicion para mejorar la
resiliencia (00212) y riesgo de compromiso de la resiliencia (00211), en el dominio de
afrontamiento al estrés (11). De esta manera, un estudio sobre la resiliencia en
estudiantes de enfermeria es de gran relevancia para esta Disciplina, ya que los
enfermeros deben conocer y entender qué implica esta definicion antes de poder
establecer los anteriores diagndsticos.

Para finalizar, la relevancia de este estudio en la Disciplina de Enfermeria la
literatura concuerda en sefalar que la resiliencia forma parte del perfil de Enfermeria,
para poder afrontar y adaptarse a situaciones adversas de por si estresantes y poco

gratificantes (11). Es por este motivo, que la literatura sugiere que se promueva la
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resiliencia en los programas de Enfermeria aportando asi a la formacion de futuros
profesionales con la capacidad de enfrentarse a situaciones adversas a las que pueden
estar expuestos constantemente en su trabajo y en su vida diaria. De esta manera la
preparacion en este campo facilita y amortigua las consecuencias negativas.

Hablando de relevancia tedrica, se puede citar el modelo de Dorothy Johnson
sobre el cuidado de enfermeria en relacion con la resiliencia. El autor define a los
humanos como un sistema de comportamiento que consta de siete subsistemas
interactivos e integrales. “El ser humano como sistema de comportamiento trata de lograr
el equilibrio a través de ajustes y adaptaciones que se logran hasta cierto punto, para
poder actuar con eficacia y eficiencia” (12).

De esta manera, estudiar la resiliencia presente en los estudiantes de enfermeria
durante la pandemia permitirA entender un poco mas sobre esta herramienta de
afrontamiento personal desarrollada para enfrentar situaciones adversas y estresantes,
para mantener un equilibrio en el sistema conductual del ser humano favoreciendo al

mantenimiento de la salud fisica y mental, reafirmando asi la teoria Dorothy Johnson.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General.
e Describir la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la

pandemia del covid-19, a partir de la evidencia cientifica.

3.2. Objetivos Especificos.
e Caracterizar la poblacion participante en los estudios incluidos en la
revision.
e Enumerar los factores protectores y de riesgo de los estudiantes de
enfermeria para desarrollar la resiliencia durante la pandemia del covid-19.
e Comprender la relacion existente entre las conductas resilientes y la

mejora en la calidad de vida.

17
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4. MARCO REFERENCIAL

El marco referencial de esta revision narrativa se encuentra compuesto por los
antecedentes, los inicios de esta pandemia y como fue la resiliencia de los estudiantes
de enfermeria frente a este enemigo desconocido, asi mismo, se puede observar en el
marco tedrico la necesidad de comprobar con esta investigacion el problema planteado.
Seguidamente, se presenta el marco conceptual el cual se encuentra compuesto con la
definicion de los términos DeCS/MeSH utilizados y, finalmente se localiza el marco legal-
normativo, el cual contiene las diferentes leyes internacionales y nacionales que amparan

el derecho universal a la salud mental, utilizados para esta investigacion.

4.1. Antecedentes.

En un articulo realizado en el 2020 y publicado en el 2021 titulado “Social and
emotional loneliness among college students during the COVID-19 pandemic: The
predictive role of coping behaviors, social support, and personal resilience” el autor
expone que la resiliencia personal y la capacidad de afrontamiento se identificaron como
factores de proteccién contra la adversidad y las condiciones estresantes, como las
situaciones de catastrofe y los brotes de enfermedades.

Asimismo, existen estudios disponibles que demuestran que, durante los
acontecimientos estresantes, una persona resiliente tiene habilidades de afrontamiento

tiene menos probabilidades de estar estresada o desarrollar otros trastornos mentales,
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también se ha observado que un apoyo adecuado procedente de los comparfieros y la
familia es vital para ayudar a una persona a gestionar eficazmente las situaciones que
provocan estrés (13).

Durante la pandemia de COVID-19, en la que el estrés y la soledad son elevados,
la resiliencia personal, los comportamientos de afrontamiento positivos y el apoyo social
adecuado pueden ayudar a los trabajadores sanitarios entre estos estudiantes de
enfermeria cursando practicas clinicas a afrontar adecuadamente la carga asociada a la
pandemiay a mantener su salud mental y su bienestar psicolégico. Sin embargo, durante
la pandemia de COVID-19, los estudios que analizan como estos factores contribuyen a
la reduccién de la soledad entre los estudiantes universitarios durante la pandemia de
COVID-19 siguen sin explorarse (13).

En un estudio realizado en Espafia en el 2022 titulado “Resilience, Social Support,
Loneliness and Quality of Life during COVID-19 Pandemic: A Structural Equation Model”
se expone que durante la pandemia mundial del coronavirus que inicio en el 2019, se
implementaron medidas de control como el confinamiento y cierre de toda actividad
social, que aumentaron la soledad entre los estudiantes debido a la suspension de las
conexiones sociales y el cambio repentino al aprendizaje virtual, lo que trajo consigo

cambios a nivel psicoldgicos incrementando asi los trastornos mentales. (14).
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4.2. Marco Tedrico
En este proyecto, se utilizo la teoria de Dorothy E. Johnson: "Este modelo ve a
los humanos como sistemas de comportamiento formados por subsistemas
interdependientes e integrados. Cada subsistema de comportamiento tiene un propdsito

estructural y funcional” (15). .

Los seres humanos como sistema buscan el equilibrio a través de la coordinacion

y Adaptacién para actuar con eficacia y eficiencia (15).

Subsistemas

1. De dependencia: fomenta una conducta de respuesta y union, sus resultados son la
aceptacion, el reconocimiento y la asistencia fisica. Se ejercen conductas
independientes creciendo a un nivel total de independencia de los demas (15).

2. De ingestion: este subsistema esté relacionado directamente con la alimentacion
asi cémo, cuando y con qué nos alimentamos si se logra saciar esta necesidad o no.
Se encuentra estrechamente relacionado con otros factores (15).

3. Deeliminacion: esté ligado como su nombre lo dice a la funcién de eliminar cuando,
coémo y en qué condiciones se lleva a cabo, también esta relacionado con factores
sociales y fisiologicos (15).

4. Sexual: esta relacionado con la necesidad del ser humano de procrear y satisfacer

su necesidad sexual. (15).
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5. De agresividad: esta relacionado con la proteccion y la conservacion. La sociedad
considera la existencia de limites de autoproteccion y exige que se respete y proteja
(15).

6. De realizacién: esta relacionado con la autosuperacion necesidad de alcanzarla
(15).

7. De afiliacion: estd relacionada con la necesidad de brindar supervivencia y

seguridad (15).

Afirmaciones acerca de la estructura y funcién de cada subsistema:
1. Cémo se desarrollan las conducta se dice que el impulso para realizar una
accion es estimulado y qué cada meta se busca.
2. Cada persona esta predispuesta a actuar de ciertas formas en pro de lograr la
meta deseada.
3. Cada subsistema tiene multiples opciones de donde se puede elegir.
4. Los resultados producidos siempre se pueden observar y traen consecuencia
(15).
De esta manera, Johnson desarroll6 su modelo basado en las ideas de Florence
Nightingale sobre la enfermeria en el sentido de ayudar a las personas a recuperarse de

una enfermedad o lesion. También se basa en el trabajo de Hans Seyle sobre el estrés,
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ampliando la vision de este concepto en su teoria. Johnson se centr6 en la respuesta de
una persona al estrés de la enfermedad y como reaccionard ante esto (15).

Johnson propuso que la enfermeria debe estudiar el comportamiento de los seres
humanos en todas sus esferas, es decir mas all4 de la enfermedad. Esta teoria se centra
en las necesidades humanas y en que enfermeria debe promover el equilibrio de estos

sistemas (15).

Diagrama representativo del modelo teérico
del sistema conductual de Dorothy Johnson

Subsisterna
Subsisterna de de Ingestitn
Asociaciin fafiliacion
Subsisterna -
de Realizacifén Sulsazlstama
Subsistema Subsistemna_
Agresivo/Protector de Eliminaciin

Fuente: Teoria Del Sistema Conductual De Dorothy E. Johnson (15).
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Marco conceptual.

o Coronavirus: Género de la familia “coronaviridae” que causa

enfermedades respiratorias o0 gastrointestinales en una variedad de

mamiferos y humanos. Todos los miembros comparten las secuencias

reguladoras de la transcripcion central idénticas y la mayoria tienen de 1 a

2 canales del gen de la proteina N” (16).

Por lo cual, los coronavirus (cov) presentan un genoma de arn
monocatenario, grande y positivo (de 26 a 32 kb de longitud).
Pertenecen a la subfamilia coronavirinae de la familia coronaviridae.
En la actualidad, los cov se clasifican en cuatro géneros:
alphacoronavirus, betacoronavirus, gammacoronavirus y

deltacoronavirus (17).

o Infeccion por coronavirus (covid-19): Trastorno viral generalmente

caracterizado por sintomas gripales ademas de la pérdida del gustoy / o

del olfato que son de nueva aparicién, asi como por otros sintomas de una

neumonia viral.

En casos graves, se observan sintomas asociados a la coagulopatia
gue a menudo se correlacionan con la gravedad del covid-19. (p. €j.,
coagulacion sanguinea, trombosis, sindrome de dificultad

respiratoria aguda, convulsiones, ataque cardiaco, accidente

23



uAn

Universidad
Antonio Narino

cerebrovascular, multiples infartos cerebrales, insuficiencia renal,
sindrome del anticuerpo antifosfolipido catastréfico y/o coagulaciéon
intravascular diseminada). Un coronavirus sars-cov-2 del género
betacoronavirus es el agente causante (18).

o Estudiantes de Enfermeria: Individuos matriculados en una escuela de
enfermeria o en un programa formal de educacion que culmina con el
otorgamiento de un grado en enfermeria (19).

o Resiliencia: Capacidad humana para adaptarse ante la tragedia, trauma,

adversidad, infortunios, y sobrellevar el estrés en la vida (20).
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Marco legal-normativa

Tabla N° 1. Leyesy normas

LEYES Y NORMATIVAS

DESCRIPCION

“Plan de Accion Integral de
Salud Mental para 2013-2020"

A nivel internacional, la Asamblea Mundial de la
Salud en 2013 aprobd este plan, el cual consiste
en la promocion de la salud mental con el objetivo
de reducir la enfermedad mental, prevenir la
discapacidad vy desarrollar la  rehabilitacion,
actualizando el plan nacional de cada pais, para
alinearlo con este Plan Estratégico (21).

“Estrategias y Planes de Accion
sobre Salud Mental 2013-2021 y
Epilepsia 2012 — 201"

Los Objetives de Desarrollo Sostenible (ODS)
estan centrados en reducir la pobreza, proteger &l
planeta, garantizar la paz vy prosperidad de toda la
poblacién del mundo para el afio 2030, En su
totalidad son 17 objetivos, el tercero que implica la
“Saludy bienestar”, cuyo fin es garantizar el acceso
universal a senvicios de salud, estas estrategias vy
planes de accion aportan al desamollo de los ODS

(22}

“F] articulo 31 de la Ley 1616 de
2013, el articulo 2° del Decreto
ley 4107 de 2011°

Dentro del marco normative a nivel nacional, en
Colombia el Ministro de Salud y Proteccion Social
adopta la Politica Macional de Salud Mental, en
gjercicio de sus atribuciones legales, en especial
de las conferidas considerando que la Ley 1616 de
2013 contiene disposiciones para garantizar el
gjercicio pleno del derecho a la salud mental de la
poblacién colombiana, priorizando a los nifios, las
nifias vy adolescentes, mediante 1a promocion de la
salud v la prevencion del trastomo mental, la
atencién integral e integrada en salud mental, en
consonancia con lo conceptuado en el articulo 49
de la Constitucion Politica (23).

“La Resolucion 1035 de 2022"

Mediante esta resolucion este Ministerio adoptd el
Flan Decenal de Salud Publica (PDS) 2022-2031,
estableciendo como parte de sus dimensiones la
salud y salud publica conceptualizando esta comao:
ausencia de enfermedad; bienestar fisico mental,
emacional, espiritual ¥ social, derecho humano;
equilibrio, adaptacion v  capacidad de
funcionamiento; 1a salud conductual como estilo de
vida; la salud holistica como desamrollo personal y
social y mas recientemente la salud interconectada
con lo ambiental (23).

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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DISENO METODOLOGICO

Cabe destacar, que esta investigacion nace del interés por conocer la resiliencia
de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia del covid-19, se desarroll6 una
revision narrativa de la literatura, donde se realiz6 un sondeo de la bibliografia,
coincidiendo con lo expuesto, al definir que la revisién narrativa “describe el estado del
arte de un asunto en especifico, que constituye un andlisis de la literatura a partir de la
interpretacion y critica personal del investigador” (24).

En consecuencia, para la ejecucion de esta investigacion se implement6 la
metodologia de Whittemore y Knafl, la cual se lleva a cabo en las siguientes cinco etapas:
1.Identificacion del problema, 2.Busqueda de literatura, 3. Evaluacion de los datos, 4.

Andlisis de los datos y 5. Presentacion de resultados (25).

5.1. Etapa N° 1. Identificacién del problema

La primera etapa es la identificacion de la problemética que la revision narrativa
abordé y sus objetivos. Asi mismo se define la poblacién objeto, se realiza un
reconocimiento claro del problema y los objetivos son esenciales para proporcionar
direccion y finalmente se establecen los criterios de inclusion y exclusion para el proceso

de revision narrativa (26).
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El problema del presente proyecto se formul6 a partir de la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Como fue la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la
pandemia de Covid-19? Se plantearon las siguientes variables de interés:

e Poblacion objeto: Estudiantes del pregrado de enfermeria.

5.2. Etapa N° 2. Busqueda de literatura
En esta etapa se definen las estrategias de blsqueda que se van a implementar
para la realizacion de la revision narrativa (26). Por tanto, para el desarrollo de esta etapa,
se determino:
e Tema: Resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia
de Covid-19.
En primer lugar, se escogen descriptores de blusquedas o términos claves
DeCS/MeSH como lo son: Infeccién por coronavirus, enfermeria, estudiantes, resiliencia,

en los tres idiomas espariol, portugués e inglés.
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Tabla N° 2. Términos DeCS y MeSH

DESCRIPTORES IDIOVIA

DeCSy MeSH Ingiés Espaiiol Portugues

Infeccion por | coronavirusinfection | Infeccion por | infeccao por

Coronavirus Cororavins Ccoronavinus
Estudiantes Studernis Estudantes Estuchries
Resiliencia Resilience Resiliercia resiliéncia
Erfereria Nursing Erfermeria Enfermagem

Fuente: Elaboracién propia (2022)

En segundo lugar, se realiza la eleccion de las fuentes de blsqueda y se

conceptualiza las seleccionadas para esta revision:
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Tabla N° 3. Fuentes de blusqueda

FUENTE DESCRIPCION
Es una haramienta muitidisciplinaria conregistros bibliograficos ce las
12,000 Rublicaciones Acacémicas Artfraces mas inmpectantes.
Wos: Web of Pemite a los usuarios identificar autores influyentes, colaboradores y
Science también construye andlisis comparativos de la produccion cientifica

en todas las disciplinas.

Pubmed (MVedine)

Es unmotor de bisgueda ce libre acceso ala base de datos MELCLINE
cke citas y resUimenes ce articuos de investigacion biomédca.

Scielo—Scierttific
Hectronic Library
Online

Es un proyecto consolidado de pubicacion elecirdrica de revistas
cientificas de Brasil, Chile, Cuba, Espara, VernezLela y olros paises
e Aimgrica Latina, siguiendo el modelo de Cpen Access.

Biblicteca \irtual

De La Salud (BVS)

Es un Fortal Regoral la BVS es €l espacio de integracion de fuentes
ce infommadon en salud e pomleve la denocratizacion y
ampliacion del acceso a la infomecion ciertifica y técricaensaluden
ALC

Science Direct.

Es una coleccion multidsciginar que ofrece al texto conpleto mas de
8 millones de articulos y mas de 59 il ce restimenes ce articulos de
todos los campos ce la dendia. Dentro de esta dataformma, se tierea
dos productos. A las revistas y a los libros electrénicos o eBooks.
Brinda Uricamerte local.

Fuente: Sistema Nacional de Bibliotecas. Universidad Antonio Narifio de Colombia
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Se crean ecuaciones de busqueda con los descriptores en combinacién con el
conector booleano AND:
e Coronavirus Infections AND Nursing Students AND Resiliency
e Infeccbes por Coronavirus E Enfermagem e Resiliéncia

e Infeccion por coronavirus Y estudiantes de enfermeria Y resiliencia.

Asi mismo, se realizé una lectura preliminar de titulos y resumenes aplicando los

criterios de inclusién y exclusion:

Tabla N° 3. Criterios de inclusion y exclusidn

CRITERIOS DE INCLUSION CRITERIOS DE EXCLUSION

v Articulos originales con acceso a v Articulos originales sin posibilidad
texto completo y documentos de acceso a texto completo.
oficiales.

v Articulos con baja evidencia como

Articulos en idioma inglés, espafiol y
portugués.

Articulos publicados en los tltimos 4
anos.

Articulos centrados en la poblacion
estudiantil de pregrado  de
enfermeria.

blogs o folletos gue no tengan
contenido para referenciar.

Articulos en idiomas distintos a
inglés, espafiol y portugués.

Articulos que incluyen a poblacion
estudiantil de carreras distintas a
enfermeria.

Articulos centrados en la poblacion
estudiantil de posgrados.

Articulos sobre resiliencia realizados
afios anteriores a la pandemia del
covid-19

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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La busqueda se realiz6 en estudios con enfoques diferenciales, para conocer la

literatura sobre la resiliencia en los estudiantes de enfermeria durante la pandemia del

coronavirus.

Herramienta de recoleccién de informacién:

Se elaboré una ficha en Excel para organizar la informacion y el andlisis de los

datos obtenidos.

De este modo, en la tabla 4. Se muestra un ejemplo de formato de recoleccién de

los datos para esta revision narrativa sobre la resiliencia de los estudiantes de enfermeria

durante la pandemia por coronavirus (REEPC).

Tabla N° 4. Instrumento de recoleccion de informacion revision narrativa (RN) REEPC

VARIABLES

DESCRIPCION

Referencia tipovancouver | Comporente determinante para que alguien se acergue a un

tralajo

Ao

Periodo en el que fue dvugada la investigacion

Donde se realizd la investigacion

Objet

La meta o propdsito a alcanzar por el articulo.

Metodologia

Sefdla la formma cono se estudo el problena.

Resuitados

Fruto ck la investigacion

Conclusiones

recarendaciones

y | Preserta el aralisis de los resultados y lareflexion sokre el logo

de ogetivos, si se respondo o no ala pregunta de investigacion,
si se comprobd o no la hipdtesis. Propone nuevas lineas ce

irvestigacion(29)

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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Las siguientes etapas: Evaluacion, analisis y presentacion de resultados, son
ampliadas en el capitulo de resultados; sin embargo, se describe lo que estas deben
incluir.

5.3. Etapa N° 3. Evaluacién de datos
Para la interpretacion de la informacion en esta revision, se ordena y clasifica las
publicaciones incluidas (26).
5.4. Etapa N° 4. Andlisis de datos
e Resumen de los datos: “Whittemore asegura que, segun los
planteamientos de Broome y Brown, la sintesis de la informacion consiste
en simplificar, resumir y organizar los datos extraidos de fuentes primarias
para garantizar el rigor metodologico que se exige”.
Para el resumen de la informacion se realizé la lectura detallada de los
articulos y se clasificaron por items especificamente 4 relacionados con la
tematica abordada, de esta manera se garantiza ademas que no se repitan
las publicaciones incluidas (26).
e Visualizacion de datos: se ordend la informacion en la herramienta de
recoleccion, desarrollada en Excel y la presentacién de los datos se realizé

por medio de tablas y gréaficos (26).
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e Presentacion de resultados: Se indaga a profundidad cada una de los
subtemas elegidos en los items y se elaboraron graficas con los resultados
obtenidos (26).

e Conclusiones: En esta etapa se realiza la clasificacion mas amplia de los

datos y se desarrollaron las conclusiones acerca del tema de estudio (26).

5.5. Etapa N° 5. Presentacién de resultados
En esta etapa se presentan las conclusiones de esta revisidn narrativa, sus
fuentes y los soportes que detallan los resultados (27). Se realiz6 mediante la

presentacion de cuadros y graficas.

6. CONSIDERACIONES ETICAS.

Resolucién 8430 de 1993 “De acuerdo con el articulo 4 de la Resolucion 8430
de 1993, por el cual se establecen las Normas cientificas, técnicas y administrativas para
la investigacion en salud en Colombia, Esta investigacion contribuira al desarrollo de las
siguientes acciones” (28).

e “El conocimiento de los procesos biolégicos en los seres humanos”

e “Al estudio de las técnicas y métodos que se recomienden o empleen para la

prestacion de los servicios de salud”
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En relacion con el articulo 11 de la resolucion mencionada, esta investigacién no

tiene riesgo por ser una revision narrativa de literatura, se realiza con garantia de

seguridad de la informacion planteada, se realizara con principios éticos y con valores

cientificos y social, priorizando en la investigacion criterios de inclusion, exclusion y

respetando derechos de autor (28).

Principios Eticos

Beneficencia: Esta revisién narrativa tiene como objetivo que sus lectores,
conozcan cémo se desarrollo la resiliencia en los estudiantes de pregrado
de enfermeria durante la pandemia del covid-19 y reconocer si fue
beneficioso 0 no, para que de esta manera adquieran conocimientos que
les permita fomentar su desarrollo a futuro.

No-maleficencia: En este principio se fomenta la proteccién de los autores
dandole crédito a sus ideas no causando dafio a su integridad.
Autonomia: Se respetaran todos los conceptos, creencias y la libertad de
expresion de los autores y los diversos tipos de estudios.

Justicia: Se pretende que los resultados de este documento contribuyan a
que, en el futuro, se reconozca que enfermeria es por naturaleza una

carrera resiliente y que es de suma importancia fomentar el desarrollo de
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esta en los futuros profesionales, para asi lograr que se brinden cuidados

holisticos e integrales.

De esta manera, “La investigacion tiene que garantizar su propia veracidad y
estabilidad econémica mediante una administracidn rigurosa, transparente y eficiente de
los recursos a ella asignados. Como organizacién para el conocimiento necesita

generarlo, evaluarlo, confrontarlo, validarlo, aplicarlo y divulgarlo” (29).

Respeto de los derechos de autor y propiedad intelectual, “La propiedad
intelectual hace referencia a cosas creadas por la mente, como invenciones, obras
literarias, pinturas, simbolos, nombres, imagenes, el congreso de Colombia en la Ley 23
de 1982 dicta que se respetaran y guardaran de la forma como lo dicta la ley los derechos
de autor “Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de proteccion
para sus obras en la forma prescrita por la presente Ley y en cuanto fuere compatible
con ella, por el derecho comun.

De la misma forma, el articulo 67 de la Ley 44 de 1993 Adiciénese el articulo 2 de
la Ley 23 1982 asi: “Los derechos de autor se reputan de interés social y son preferentes
a los de los intérpretes o ejecutantes, de los productores de fonogramas y de los

organismos de radiodifusion, y en caso de conflicto primaran los derechos del autor” (30).
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De igual modo, la propiedad intelectual de todos los productos generados durante
el desarrollo de este proyecto se regira de acuerdo con lo establecido en el estatuto de
propiedad intelectual de la Universidad Antonio Narifio (Acuerdo 23 del Consejo

Directivo) (31).

36



uAn

Universidad
Antonio Narino

1. RESULTADOS

Este proyecto se fundamentd en la busqueda de bibliografia con el objetivo de
describir la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante la pandemia del covid-
19, los resultados se agruparon en 4 items: 1) resultado de la busqueda bibliografica, 2)
Caracterizacion de la poblacién objeto, 3) Factores protectores y de riesgo para el

desarrollo de la resiliencia, 4) Relacion resiliencia y calidad de vida.

v Resultados de la busqueda bibliografica:

La busqueda inicial dio como resultado (263) referencias bibliograficas, a los
cuales se aplicaron los criterios establecidos previamente, resultando (54) articulos.

Posteriormente a la lectura de los titulos y resimenes se eliminaron (30), se
seleccionaron (24) articulos para su lectura a profundidad, cumpliendo estos con los
criterios establecidos. Se anexaron (7) articulos tomados de las referencias bibliogréficas
del material leido.

Con referencia a la resiliencia en tiempos de pandemia estos Ultimos fueron
utilizados en la primera parte del proyecto y los resultados se sacaron basados en los
(24) articulos iniciales. Por lo tanto, el cuerpo de este proyecto esta conformado por (31)

articulos (Figura 1).
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Figura 1. Flujograma de la basqueda bibliogréfica.

Fuente: Elaboracién propia (2022)

Se revisaron articulos de afios anteriores para lograr encontrar los antecedentes
de la investigacion y como guia para la elaboracion de esta revision, aunque hablaban

de resiliencia esta no se desarrollé durante la pandemia, existen estudios varios sobre
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resiliencia en la poblacién, pero estos no se centraban en la temética estudiada ni se

desarrollarén en tiempos de pandemia, por lo que, solo fueron tomados como guia y

orientacion.

Correspondiente al afio de publicacion, los primeros trabajos son de 2020 y se

observa una proyeccion de crecimiento en los ultimos 2 afios, con una concentracion

mayor en el afio 2021, tal como se puede observar en el Grafico 1.

Grafico 1. Articulos publicados por afio.
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Afo de publicacion

T:31

Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Correspondiente al pais de origen de publicacién, los paises que mas
publicaciones tuvieron fueron Israel (n=4), EEUU (n=4) y Filipinas (n=3). Con variabilidad
en las revistas de publicacion (Gréfica 2).

Grafico 2. Numero de articulos publicados por pais.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

En el Gréafico 3 se evidencia que el continente con mayores publicaciones fue el
asiatico y cabe destacar que fue en este donde dio inicio la pandemia del covid-19, en
segundo lugar, el continente europeo que fue uno de los continentes que se vio en la
necesidad de integrar al sistema sanitario estudiantes de pregrados en la salud ya que
el personal no daba abasto para la atencion de los usuarios infectados por coronavirus y

por ultimo se encuentran los continentes de américa y Oceania.
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Grafico 3. Articulos publicados por continentes.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

En el Grafico 4 se observa que el 80.6% de los articulos fueron publicados en
inglés, el 19,4 % restante fueron publicados en los idiomas espafiol y portugués, de esta
manera se aprecia que la mayoria de los articulos se encuentre en el idioma universal lo
que facilita a que un mayor numero de poblacién puedan tener acceso a estos y conocer
més sobre el tema tratado en esta investigacion.

De igual forma, esto reitera que la tematica tratada ha sido poco estudiada en
América latina y debido a que es un problema que afecta a toda la poblacion mundial se
ve en la necesidad de recomendar mas adelante que esta tematica sea ampliada en el

continente americano.
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Grafico 4. Articulos segun idioma de publicacion.
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

En el Grafico 5 se aprecia que la mayoria de los estudios incluidos en esta
investigacion son de tipo transversal, de corte cualitativo y cuantitativo sin embargo se
percibe que los estudios utilizados en esta investigacion son de diferentes metodologias
lo que permitio la descripcion de esta problematica desde diferentes enfoques, ampliando

asi su angulo de estudio.
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Grafico 5. Articulos segun su metodologia.
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Fuente: Elaboracién propia (2022)

v Caracterizacion de la poblacién:

Este items, se refiere a la identificacion de ciertas variables como lo son sexo,
edad, numero de participantes, afio que cursa al momento de la realizacién del estudio
del cual formo parte como poblacion objeto.

En la Gréafica 6 y 7 se puede apreciar algunas de las caracteristicas de la
poblacién de estudio, la cual en su mayoria son de sexo femenino, con edades
comprendidas entre los 18 y 25 afios. Estas dos caracteristicas principales segun autores

se podrian considerar factores de riesgo para no desarrollar conductas resilientes.
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Grafico 6. Poblacion objeto de los articulos segun género.

Poblacién objeto de los articulos segun género
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Fuente: Elaboracion propia informacion tomada de la matriz de busqueda (2022)

Gréfico 7. Poblacion de los articulos segun edad

Poblacién de los articulos segun edad
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15,0%
18-25 afos
75,0%
T:31

Fuente: Elaboracion propia informacién tomada de la matriz de busqueda (2022)
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v Factores protectores y de riesgo para el desarrollo de la resiliencia:

En el area de la salud, cuando se habla de factores protectores estos se definen,
como caracteristicas perceptibles en una persona o sociedad, que aportan a su
desarrollo, y que hacen frente a los posibles efectos de los factores de riesgo, para asi
reducir la vulnerabilidad. (32).

Cuando se habla de factor de riesgo se considera cualquier caracteristica o
circunstancia detectable de un individuo o sociedad que puede estar vinculada con la
probabilidad de estar expuesto a desarrollar o padecer un proceso mérbido, y puede
causar dafio a la salud (33).

Ahora bien, se pueden apreciar cuales son los factores favorecen o interfieren en
el desarrollo de la resiliencia, la poblacion objeto de esta investigacion se dividid en tres
(3) grupos, estudiantes que formaron parte de la primera linea, como asistentes de salud
y/o desarrollaron practicas clinicas, estudiantes que recibieron clases virtuales
Unicamente y los que la educacion fue mixta porque sus practicas se desarrollaron en

laboratorios de simulacion.

En la Gréfica 8 se logra evidenciar que el 45,8% de los estudios se desarroll6 en
la poblacion que se encontraban vinculados a la atencion de paciente covid y en practicas
clinicas, el 37.5% se desarrolld en estudiantes cursando clases virtuales y finalmente en

un menor porcentaje los que cursan clases semi-presencial, se hace referencia a esto
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porque los factores cambian segun las amenazas percibidas, sin embargo cabe destacar
para la poblacion que se encontraba en la virtualidad y recibiendo educacion mixta

resultaron ser los mismos factores.

Grafico 8. Numero de articulos segun grupo de poblacion.

Numero de articulos segun grupo de poblacién
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

En la tabla 5 se pueden apreciar los diferentes factores protectores y de riesgo
gue intervienen en el desarrollo de la resiliencia de los estudiantes de enfermeria durante

la pandemia, cabe destacar que los factores de riesgo no permiten que esta se desarrolle
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adecuadamente causando malestar psicoloégico en los estudiantes y limitando la

adaptabilidad de los estudiantes a situaciones adversas o de estrés (36,37,38).

Tabla b

POBLACION

FACTORES PROTECTORES

FACTORES DE RIESGO

Estudiantes en
practica o en la
primera linea de

atencion

A N N Y U NN

T T

Humor

Comunicacion

Apoyo psicolégico y
emocional

Educacién de calidad
Responsabilidad social
Crecimiento personal
Autoeficiencia

Apoyo de centro educativo
Desarrollar empatia
Autocuidado y regulacién
de las emociones
Crecimiento postraumatico
Perseverancia

Amor a la enfermeria

Identidad profesional

Falta de compromiso mental
Miedo por percepcion del
riesgo

Incertidumbre econémica
Flexibilidad psicoldgica
Desvinculacién mental
(drogas y alcohol)
Agotamiento fisico y mental
Condiciones inadecuadas
de trabajo
Sobreabundancia de
informacion

Tension de roles

Ansiedad

Mal manejo del estrés
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v Cambio en las relaciones
académicas v Retos tecnoldgicos
v Estrategias de v Estrés y tension en los roles
Estudiantes afrontamiento (ejercicio, ( ser madreo padre y
recibiendo clases terapia) estudiante)
. . Interaccién ial por | Aislamien |
virtuales y semi- v Interaccién social por las v slamiento y Soledad
) redes v Sobreabundancia de
presenciales
v Mecanismo de informacion
afrontamiento, (dormir. v Estrés y ansiedad
Hidratarse, hacer ejercicio y
comer sano)

Fuente: Elaboracién propia (2022)

e Relacion resiliencia y calidad de vida:

Para comprender la relacion entre resiliencia y calidad de vida es importante
identificar las diferentes escalas aplicadas en los estudios utilizados para esa revision
narrativa, conocer que miden y cdmo se interpretan estos resultados y las principales
escalas fueron:

e Escalade Resilienciade Connor-Davidson (CD-RISC) La Escala de Resiliencia
Connor-Davidson de 10 items. La CD-RISC de 10 items fue desarrollada sobre la
CD-RISC de 25 items por Connor y Davidson en el 2003. Campbells-Sills y Stein

2007 afirmaron que el CD-RISC de 10 items "capta en realidad el logro del
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funcionamiento positivo de una persona frente a la adversidad”. La escala tiene
un rango de respuestas de 4 puntos, desde 0 (no es cierto en absoluto) hasta 4
(es casi cierto todo el tiempo) (33).

La Escala de Bienestar Mental de Warwick-Edinburgh (WEMWBS) fue
desarrollada por Tennant et al. (2007) de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Warwick en Coventry, Reino Unido. Este instrumento se desarroll6
a partir del conocimiento de escalas anteriores que captaban la concepcién del
bienestar, por lo que es capaz de evaluar el bienestar mental que esta influenciado
por una multitud de atributos.

Asimismo, tiene 14 items que miden los aspectos heddnicos como los
eudaemonicos de la salud mental, incluyendo el afecto positivo, las relaciones
interpersonales satisfactorias y el funcionamiento positivo.

La herramienta tiene una consistencia interna de 0,89 de la puntuacion alfa de
Cronbach y se califica utilizando una escala de 5 puntos, que va de 1 (ninguna
vez) a 5 (todo el tiempo) (33).

La Escala Breve de Resiliencia (BRS) Resiliencia y afrontamiento-Escala breve
de afrontamiento resiliente (BRS): Se administr6 una medida breve de
afrontamiento resiliente en la presente muestra. La BRS es una medida de 4 items
y los participantes califican estas cuatro afirmaciones desde 1 (no me describe en

absoluto) hasta 5 (me describe muy bien). Una puntuacion alta -entre 17 y 20-
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indica que la persona es un afrontamiento altamente resiliente, y una puntuacion
baja -entre 4 y 13- sugiere que la persona es un afrontamiento poco resiliente (34).

La Escala de Preparacion Psicol6gica ante la Amenaza de Desastre
(POSTS)-Modificada. La PPDTS es una escala con 26 items en una escala tipo
Likert de 4 puntos. Las propiedades psicométricas de la PPDTS demuestran que
la escala es una medida valida y fiable de la preparacion psicologica (34).

La Escala de Autoeficacia General (GSE), contiene 10 preguntas en una
escala de 4 puntos (1- nada cierto a 4-exactamente cierto). El instrumento tiene
propiedades psicométricas adecuadas Y la fiabilidad interna de esta escala oscila
entre 0,76 y 0,90 (34).

La escala del Test de Orientacién Vital, version revisada (LOT-R) segun
Carver y Scheier, el optimismo disposicional es un constructo cognitivo que
incluye las expectativas sobre los resultados de los acontecimientos futuros, esta
escala cuantifica el optimismo utilizando una escala de 3 items. Los tres items
miden el optimismo en una escala Likert de 4 puntos: 0 = totalmente en
desacuerdo, 1 = en desacuerdo, 2 = neutral, 3 = de acuerdo y 4 = totalmente de
acuerdo (34).

La escala de Estrategias de Afrontamiento en la Escala de Intervencion en
Crisis (CSCIS) esta escala fue desarrollada por Mete-Otlu y Aysan en el 2015

para medir las estrategias de afrontamiento utilizadas por las personas en la
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intervencién en crisis. Consta de 48 items y tiene una calificacién tipo Likert, que
va desde "Totalmente de acuerdo” a "Totalmente en desacuerdo”. Las
puntuaciones posibles en la escala van de 48 a 240. La escala tiene cuatro
subdimensiones: 1) Proporcionar apoyo social, 2) Adquirir habilidades de
afrontamiento, 3) Evaluar una situacion de crisis y 4) Constitucion de una red
social. Una puntuacion alta en la escala indica que las estrategias de

afrontamiento utilizadas en la intervencion en crisis son altas (35).

Los resultados obtenidos luego de aplicar estas escalas, mostraron que la

poblacion participante tuvo una notoria mejora en su vida y aprendieron a enfrentar

situaciones de estrés a aprovechar al maximo estas situaciones mediante el desarrollo

de la resiliencia, una menor cantidad no logré obtener una mejor calidad de vida y esto

se debe a laimplementacion de factores de riesgo o estrategias de desvinculacién mental

erroneas como el alcohol, las drogas, la mala alimentacién, el sedentarismo entre otras.

Asi mismo los resultados demuestran que las principales estrategias para mejorar

las conductas resilientes estaban ligadas muy de cerca a sentir el apoyo psicologico,

social, familiar, emocional y académico del mundo en el que se vive, el personal debe

sentirse conforme consigo mismo y con los deméas y desarrollar conductas de

autoeficacia y autosuficiencia.

51



uAn

Universidad
Antonio Narino

De igual forma los resultados de esta investigacion arrojan la necesidad
implementar el apoyo de los sistemas sanitarios eficiente; también es necesario que, se
mantenga una comunicacion asertiva entre todos los protagonistas de esta investigacion
es decir profesorado, profesionales, familia y estudiantes estos resultados ayudan a la

preparacion de la sociedad para la pandemia en el futuro.

8. DISCUSION

La resiliencia en tiempos de pandemia ha demostrado ser una de las mejores
estrategias de afrontamiento, esta revision permite ver que el ser humano no sabe c6mo
reaccionar o como enfrentarse a situaciones amenazantes o estresantes y muchas veces
el no estar preparado para estas situaciones hace que experimente una pérdida del
equilibro de su ser. De este modo, el no tener respuestas y estar sometido
constantemente a la incertidumbre de lo desconocido puede llegar a alterar la salud fisica
y mental de las personas. Por medio de esta revision narrativa se identificé que la
pandemia del COVID- 19 caus6 no solo estragos fisicos sino también mentales en la
poblacion mundial y que la resiliencia se convirti6 en la principal estrategia para
enfrentarse a esta situacion y aprender de las experiencias vividas aprovechando el lado

positivo de estas.
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Igualmente, los resultados obtenidos, permiten identificar la poblacion objeto de
esta revision la cual fue estudiantes de enfermeria en formacion, como lo refiere
Rodriguez-Almagro J Y col, es su estudio Experiences and Perceptions of Nursing
Students during the COVID-19 Crisis in Spain, publicado en el 2021; explica que los
estudiantes de enfermeria que se encuentran en primera fila o cursando sus practicas
clinicas deben de atravesar ciertos procesos y desarrollar inicialmente responsabilidad
social y un crecimiento personal y profesional, para asi identificar cuales pueden ser sus
limites y evitar el agotamiento fisico, mental que conlleva a la decepcion causada por el
exceso de trabajo, la pérdida de rutina diaria y las exigencias de la disciplina de
enfermeria (36).

Es relevante indicar que al finalizar la revision narrativa se evidencio que la
poblacion objeto de este proyecto no solo estaba conformada por estudiantes que se
encontraban cursando sus practicas clinicas sino también estudiantes de los primeros
afos de la carrera, los cuales se enfrentaron al reto del paso de la educacion presencial
a la virtualidad y las limitaciones tecnologias que esto conlleva haciendo que esta
poblacion experimentara situaciones de estrés aparte de la ya vivida por la pandemia.
Finalmente se evidencio que poblacion de estudio de esta revision narrativa en su
prevalencia eran de sexo femenino, con edades comprendidas entre los 18-y 25 afos
en su mayoria y que cursaban la carrera de enfermeria en dos modalidades mayormente

virtual y en précticas clinicas.
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Los resultados obtenidos, permiten identificar que para el desarrollo de la
resiliencia en la poblacién estudiantil universitaria, existen factores protectores y factores
de riesgo que favorecen o impiden el progreso de las conductas resilientes y que de no
ser identificados se puede caer en una desvinculacion mental que son conductas
erroneas y peligrosas que ponen en riesgo la salud del ser humano, asi como lo afirma
Wallace S y col, en su publicacion titulada Nursing student experiences of remote
learning during the COVID-19 pandemic, publicada en el. 2021; nos explica que existen
estrategias falsas de afrontamiento como lo son la desvinculacion mental atreves del uso
de alcohol, drogas y el sedentarismo que evita que podamos hacer frente a situaciones
estresantes mas en cambio las incrementa causando altos niveles de ansiedad que
tienden a afectar la salud fisica y mental de un individuo (37).

De igual forma, en su mayoria los autores de los articulos utilizados en esta
revision narrativa coinciden en que el factor del apoyo social, emocional y espiritual, asi
como también el humor permite que se creen personalidades fuertes, que se nutran de
estos buscando el lado positivo de las cosas, aumentado asi la eficacia y la percepcién
de las situaciones que inicialmente son estresantes. De esta manera aprender a vivir con

estas situaciones y buscar la superacion y el aprovechamiento de estas.

En el caso de la pandemia estudios demuestran que inicialmente fue traumatico

para los estudiantes estar en practicas, en la primera linea de atenciéon o simplemente
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vivir el confinamiento y el cambio de la rutina de vida por el simple hecho de que era una
enfermedad desconocida. No obstante, finalmente al desarrollar resiliencia se logra
evidenciar que la poblacion de estudio en su mayoria logro identificar el lado positivo de
esta experiencia y obtuvieron un mayor crecimiento personal, profesional y un
crecimiento postraumatico pudiendo asi demostrar que la profesion de enfermeria crea
un cambio en el proceso salud- enfermedad y de esta forma darle su verdadero valor y
por consiguiente obteniendo mejoras en su calidad de vida debido al reconocimiento de
fortalezas desarrollandolas y poniéndolas en practicas en el dia a dia de estos nuevos

estilos de vida.

9. APORTES DE ESTA INVESTIGACION

e Aporte social: La resiliencia se ha destacado por estar formada por
procesos sociales que contribuyen al mantenimiento de una vida sana en
un ambiente insano. Estos estan relacionados entre si, dando como
resultado férmulas entre las fortalezas de la poblacién y su ambiente
familiar, social y cultural. De esta manera se considera que la resiliencia no
se deberia pensar como un atributo innato del ser humano o adquirido
durante su desarrollo, sino que se trata de un proceso que caracteriza un

complejo sistema social, en un momento determinado del tiempo. Con esta
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investigacion se reitera y reafirma que una persona con adecuada salud
mental en util para la sociedad contribuyendo a la recuperacion de la misma

una persona resiliente identifica fortalezas y las explota.

Aporte a la disciplina de enfermeria: El dominio del concepto de
resiliencia por parte de enfermeria permitirdA comprender mejor a los
pacientes y brindarles estrategias de afrontamiento a situaciones
estresantes, como lo es la enfermedad. De esta forma, la promocién de la
resiliencia favorece al desarrollo de culturas de adaptacion positiva ante la
enfermedad, acelerando su recuperacion. Por otro lado, las investigaciones
llevadas a cabo en la poblacion de enfermeria y estudiantes de esta
disciplina sefialan que la resiliencia se constituye como una caracteristica
fundamental de enfermeria es de aqui que se dice que enfermeria es por
naturaleza resiliente. Con esta investigacion se confirma que existen
factores protectores que nutren el desarrollo de la resiliencia en enfermeria
y que al no ser identificados y fortalecidos estos, esto puede desencadenar
trastornos que afectarian la salud fisica y mental de los estudiantes y

profesionales de enfermeria.
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e Aporte tedrico: para esta investigacion como se ha hablado anteriormente
se utilizé la teoria de Dorothy Johnson, Para esta teorista, el objetivo de la
enfermeria es reducir el estrés del paciente de modo que este pueda
avanzar su proceso de recuperacion. Siendo de este modo el fin de este
modelo es mantener y recuperar el equilibrio del ser humano, ayudandole
a conseguir un nivel 6ptimo de funcionamiento. Con esta investigacion se
reafirma la teoria de Dorothy Johnson que habla del hombre como un
sistema conductual conformados a su vez por subsistemas y que si se
pierde el equilibrio de este sistema se ve afectada la salud fisica y mental
del ser y de ahi nace la importancia de promover la resiliencia en el ser
humano especificamente en la poblacion de estudio de esta investigacion
para fortalecer el equilibrio del sistema conductual y asi desarrollar

actitudes positivas frente a las adversidades.
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10. CONCLUSIONES

Atendiendo a la problematica inicialmente plateada es posible afirmar de acuerdo
con la revision literaria y teniendo en cuenta a los distintos autores, La pandemia del
covid-19 y todo lo que esto desencadeno supuso una serie de retos para los estudiantes
de enfermeria, retos para los cuales no todos estaban preparados, de modo que, las
barreras tecnoldgicas, los cambios en las relaciones sociales, el confinamiento, la
cercania a la muerte, dejé una marca en cada uno, obligandolos a la madurez repentina,
a implantar medidas de afrontamiento que permitieron el desarrollo de la resiliencia y con

esta aprender a enfrentarse a situacion adversa y amenazante.

Asi mismo, se concluye que los estudios incluidos en esta revision tuvieron como
poblacion central a los estudiantes de enfermeria de todos los semestres, algunos
articulos incluyeron solo estudiantes en préactica y otros estudiantes con educacién mixta
es decir presencial y virtual, lo que dio entrada a nuevos retos en la formacién
universitaria. A pesar de estos retos, los estudiantes demostraron tener una notable
perseverancia, autosuficiencia, desarrollaron sentido de pertenencia, asi como identidad
personal y profesional, aprendiendo a regular las emociones y a tener flexibilidad
psicologica.

Debido a que la pandemia no se vivio de igual modo en todas partes del mundo

los estudiantes de Europa y Asia aprendieron a disminuir la angustia empatica evitando
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asi la fatiga por compasién, adaptandose a situaciones estresante como el cuidado de
pacientes covid-19 sin perder la humanidad y la compasion que caracteriza a enfermeria
comprendiendo la importancia de ser enfermeros. Al contrario, en américa los
estudiantes no estuvieron en constante contacto con estos pacientes covid-19 pero de
igual modo desarrollaron estrategias resilientes para enfrentar los retos de la virtualidad
y el aislamiento venciendo asi el miedo a lo desconocido tomando esta experiencia como

ensefianza y fomentando el verdadero valor que tiene ser enfermero.

Esta investigacion permitié identificar que enfermeria es por naturaleza resiliente
y que a medida que los estudiantes de enfermeria avanzan fortalecen mas esta
estrategia de afrontamiento al punto de desarrollar un crecimiento postraumatico,
aprendiendo a reconocer el lado positivo de las situaciones adversas, pero también nos
invita que a futuro estos estudios continien ya que se ve la necesidad de identificar
donde esta la brecha y desde que momento el enfermero empieza a tener conductas
resilientes, lgualmente, se invita a que se cultive desde inicios de la carrera formando
parte de los programas de estudios e integrando cursos Yy talleres de crecimiento,
desarrollo postraumatico y resiliente para que asi se fortalezca dentro del perfil de
egresado del profesional de enfermeria. La necesidad de preparar a los futuros
enfermeros nunca ha sido tan importante como durante la actual emergencia mundial.

Los poderosos efectos de la pandemia de coronavirus pueden cambiar la forma de
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educar a los futuros enfermeros para siempre al igual que esta pandemia puede cambiar

nuestra forma de ver la vida y vivirla de ahora en adelante.

11. LIMITACIONES

Este estudio tiene limitaciones, en relacién con el idioma ya que se evidencio que
son poco los articulos encontrados en idioma espafiol y realizado en América, al igual
gue con el alcance de los articulos debido a que no se incluyé literatura gris. Otra de sus
limitaciones es que la percepcién del aprendizaje a distancia es poco evaluada antes de
la pandemia para determinar las diferencias. Y finalmente por ser un tema algo inédito

son poco los estudios es relacion con esta problemética.
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RECOMENDACIONES

Es necesario revisar si los estudiantes de enfermeria son resilientes y como estan
fortaleciendo los factores protectores para desarrollar la resiliencia.

Invitar a las facultades de enfermeria a indagar como se encuentran los
estudiantes de enfermeria al volver del confinamiento.

Fomentar en las instituciones educativas universitarias el desarrollo de estrategias
para incentivar la educacion en linea, asi como preparar a su profesorado en la
ensefianza en un entorno en linea, y promover el autocuidado para cultivar la
resiliencia

Incentivar al desarrollo de estrategias como la formacién en sensibilizacion, las
habilidades para aprender a manejar el estrés y la ansiedad, la
biorretroalimentacion, comunicacion asertiva y el desarrollo de la inteligencia
emocional pueden incluirse en el plan de estudios de enfermeria para apoyar la
resiliencia, considerando que son eficaces.

Es necesario mas estudios para conocer la eficacia de la resiliencia y otras
estrategias de afrontamiento antes situaciones estresantes y asi lograr la
reduccion de trastornos mentales fomentando una adecuada salud y asi mantener

una vida con calidad.
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El presente cronograma corresponde a las actividades planteadas en el disefio

metodoldgico con su respectiva duracién en semanas y meses para garantizar el avance

y consecucioén del proyecto. Teniendo en cuenta Trabajo de Grado llI

Meses Agosto septiembre octubre noviembre
Actividades
Busqueda de los términosX |X
MeSC / DeSH, formulacion
de la ecuacién de
blusqueda, eleccion de
tematica de estudio
Formulacién del titulo, X X
objetivo general, preguntal
de investigacion
Clasificaciéon del material.
Redaccién, presentacion X X X
Y aprobacion del
anteproyecto  ante el
comité de bioética y del
Trabajo de Grado
Seleccién del material de
busqueda
tabulacion de los X X X
resultados, elaboracién
del andlisis de los
resultados
Redaccién y presentacion X X
del Informe Final de
Trabajo de Grado Il
revision narrativa
Sustentacién Trabajo de X
Grado.

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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Presupuesto

Tabla 5. Recursos disponibles

MATERIALES CANTIDAD PRECIO
Computador 1 1.500.000
Impresora 1 900.000
Resma de hojas de impresora tamafo carta 1 20.000
Tinta de impresora 2 180.000
Esfero negro 1 13.000
Transporte 3 200.000
Alimentacion 3 200.000
TOTAL 3.013.000

Fuente: Elaboracién propia (2022)
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