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1. Análisis preliminar 

 

1.1 Antecedentes y estado actual de la empresa 

Ciam Beef es  una compañía en los llanos orientales  el cual desarrolla su objeto social en 

el único parque industrial de la ciudad de Villavicencio- Colombia; dedicada a la  transformación 

(posta) de ganado de alta calidad de razas : Angus, Braman, Brangus y cruces entre estos, gracias 

a la calidad de sus actividades de desposte (separación de la carne del hueso) y porcionado (Cortes 

específicos de carne) llevando sus productos a consumidores en diferentes regiones del país, a 

través de plazas  de segundo nivel como: olímpica, súper tiendas éxito, Supermercado Colsubsidio, 

Cencosud,  franquicias y concesiones, Sodexo y servicios de distribución a empresas petroleras, 

etc.  

Inicialmente, la empresa Ciam Beef era reconocida en el mercado local como  Ciam Foods, 

fundada en el 2010 y donde sus socios cuentan con más de 30 años de experiencia en el sector 

agropecuario; la nueva innovación de Ciam Beef es una línea de carnes pre mium Beef dedicada 

a la producción de cortes finos de talla internacional, que son madurados y comercializados, 

satisfaciendo los mercados más exigentes de la población en las principales ciudades como: 

Bogotá, Medellín, Cali y Barranquilla; así mismo, cuenta  con la modalidad virtual cuya  

plataforma desarrolla un  70% en ventas  online en cortes premium de carne. 



 

 

 Ciam Beef desposta, madura, empaca al vacío y a granel, carnes de res, así como 

termoformado cumpliendo con la normatividad de la industria alimentaria certificada con 1500 

Invima calidad BPM, HACCP e ISO 9001 lo cual los habilita para hacer una planta de desposte 

exportadora. 

A continuación, se observará el alcance que desarrolla la planta de Ciam Beef, el cual aplica 

el proceso de desposte y porcionado de ganado bovino desde el proceso de compra de ganados, 

recepción de materia prima, almacenamiento, producción o transformación, empaque, despacho y 

comercialización: 

Etapa 1  

Ciam Beef realiza toda la cadena de producción, desde que el ganado se encuentra en 

negociación, estando el ganado en lote o estando el ganado en el friogan de catama, inician 

negociación con el intermediario para llegar a un acuerdo bilateral, 

Etapa 2  

Después del sacrifico del ganado, realizan el proceso de liquidación, este proceso se realiza en la 

etapa en el que esta transformado el producto en canales, postas y despostes, 

Etapa 3 

Finalmente trasladan los cortes al proceso de porcionado, empaque, etiquetado y distribución. 



 

 

Fuente: Elaboración Propia  

 

A continuación, se presentará pasa a paso el proceso de producción de los canales que 

realiza la compañía:  

Dado la gráfica número 2, se procede a continuar a la zona de canales (la planta cuenta 

con dos zonas; la primera bodega cuenta con capacidad para 130 canales y la segunda bodega 

cuenta con capacidad de 115). A continuación, se presentan unas gráficas que explica dicho 

proceso. 

 

Figura 1  

Cadena de Producción 

Negociacion 

• Ganado de lote

• Ganado catama 

Liquidacion

• Ganado en pie

• Canal
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Figura 2  

Planta Ciam Beef 

 

Fuente. Planos de la planta de producción de la empresa Ciam Beef, Arq.Jorge Humberto Gaitán - Arq. Johanna 

Bobadilla,  (Jorge Humberto Gaitan, 2018) 

 

La grafica número 3, Siguiendo la normatividad de Ciam Beef los canales se trasladan a la zona 

de  despostes donde se realiza los procedimientos bajo la certificación de bioseguridad, 



 

 

Figura 3  

Planta Ciam Beef 

 

Fuente. Planos de la planta de producción de la empresa Ciam Beef, Arq.Jorge Humberto Gaitán - Arq. Johanna 

Bobadilla,  (Jorge Humberto Gaitan, 2018) 

 

La grafica número 4, explica los trasladados los despostes a la zona de porcionado y etiquetado; 

El porcionado transita a empacar al vacío, cada una de estas con su respectivo embalaje y 

etiquetado se pasa por el detector de metales bajo reglamento y certificación de la planta. 

 



 

 

Figura 4  

Planta Ciam Beef 

 

Fuente. Planos de la planta de producción de la empresa Ciam Beef, Arq.Jorge Humberto Gaitán - Arq. Johanna 

Bobadilla,  (Jorge Humberto Gaitan, 2018) 

 

Finalmente, La grafica número 5, el producto realiza su respectiva liquidación por porción, 

prontamente pasa por el túnel de congelación para llegar a sus respectivos refrigeradores y 

aguarda despacho de estos productos. 

 

Figura 5  

Planta Ciam Beef 

 

Fuente. Planos de la planta de producción de la empresa Ciam Beef, Arq.Jorge Humberto Gaitán - Arq. Johanna 

Bobadilla,  (Jorge Humberto Gaitan, 2018) 

 



 

 

Misión 

Desarrolla sus actividades en la ciudad de Villavicencio, Meta. En el complejo industrial 

parque comercial la primavera CIAM FOODS provee, comercializa y distribuye productos 

cárnicos con los estándares de más alta calidad e inocuidad cumpliendo con las normas exigidas 

por los clientes de mercados nacionales e internacionales. 

Visión 

Para el año 2024 consolidarnos como empresa líder en el sector cárnico a nivel nacional, 

apoyados en la innovación y tecnología, creciendo y afianzando nuestro compromiso con el medio 

ambiente y con el sector ganadero nacional 

Gracias a su alta calidad de sus actividades de desposte y porcionado ha llevado sus 

productos a nivel nacional, esta marca pretende reflejar los valores comerciales como lo son la 

Honestidad, Perseverancia y lealtad hacia un mejor producto de calidad. 

 

Enfoque por Procesos  

Ciam Beef diseñó un diagrama de procesos donde se ve claramente cómo interactúan entre 

ellos desde 3 directrices especificas (Proceso: Administrativo, Realización y de Apoyo), basadas 

en las funciones de cada uno de ellos para que el proceso y gestión operativa de la organización se 

desarrolle de manera organizada y cumpliendo los requerimientos del cliente, de los entes 

certificadores y de control de la organización.  



 

 

Figura 6 

 Enfoque por Procesos 

 

Fuente: Elaboración propia del departamento de calidad de la empresa Ciam Beef, Ing. 

Calidad Jessica Bernal 

Figura 7  

Organigrama 

 

Fuente: Gestión del departamento de comercio de la empresa Ciam Beef  



 

 

 

1.2 Objetivos de la pasantía 

 

1.2.1Objetivo general 

Determinar la viabilidad de exportación de cortes finos de carne de la empresa CIAM 

BEEF, desde los factores de: asesoría logística, operativa y Administrativa; con el fin de identificar 

los posibles mercados potenciales en el extranjero. 

1.2.2 Objetivos específicos 

 Estudiar aspectos logísticos aplicables a etiquetas y empaques, además de las 

políticas y regulaciones para la comercialización del producto en los mercados 

seleccionados.  

 Determinar normas técnicas y requisitos necesarios para la exportación de los 

productos de la empresa Ciam Beef.  

 Elaborar matriz de preselección de mercados para evidenciar el potencial de 

exportación de productos cárnicos, estableciendo un mercado objetivo. 

 Determinar el análisis de mercado país para los productos cárnicos de la empresa 

Ciam Beef 

 

 

 

 

 



 

 

 

1.3 Justificación 

El 68,6% del total de ganado bovino se concentra en los mismos diez departamentos, 

Antioquia (11,2%), Córdoba (7,8%), Meta (7,8%), Caquetá (7,5%), Casanare (7,5%), Santander 

(5,7%), Magdalena (5,5%), Cesar (5,5%), Bolívar (4,9%) y Cundinamarca (5,0%) (Instituto 

Agroperuario Colombiano , 2022).El departamento del Meta tiene la ganadería como una de las 

principales actividades productivas agropecuarias. Sin embargo, históricamente la producción 

departamental se ha destinado a su consumo en el mercado nacional, en presentaciones 

tradicionales como los son el ganado en pie y en canal, […]para 2022 se tiene que la población 

porcina en el país está distribuida en 192.828 predios de los cuales 152.069 (78,9%) son predios 

de traspatio y los restantes 40.604 (21,1%) corresponden a predios de producción comercial y 

tecnificada. El número total de animales censados es de 9.658.204, de los cuales el 89,5% son 

animales de predios de producción comercial y tecnificada, y el restante 10,5% son animales de 

traspatio. El 64,3% del total de la población porcina del país se concentra en seis departamentos, 

Antioquia (26,6%), Valle del Cauca (14,7%), Meta (8,7%), Cundinamarca (7,3%) y Córdoba 

(7,0%) (Instituto Agroperuario Colombiano , 2022). 



 

 

Figura 8  

Principales Departamentos con Inventario Bovino 

 

Fuente. Censo Bovino 2019, ICA 

 

Ciam Beef se ha centrado en la producción de cortes finos de carne de res empacados al 

vacío, los cuales tienen mayor valor agregado por sus estándares de calidad y la demanda de este 

tipo de producto en los mercados externos, de manera que tienen un potencial de venta alto y 

pueden obtenerse mayores beneficios por la exportación hacia otros mercados.  

Según la página web de Agronegocios; El 2021 fue un año récord en exportaciones de 

carne bovina de acuerdo a las estadísticas del Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (Dane) recopiladas por la Oficina de Planeación y Estudios Económicos de Fedegán-

FNG. Entre enero y diciembre se enviaron 56.790 toneladas de carne y despojos, 66,4% más que 

las 34.124 t comercializadas en 2020, y 173,4% más que las 20.774 t de 2019. 

En cuanto al valor FOB, los envíos representaron ventas por US$247.725 000, 100,9% 

más que los US$123. 328 000 del año anterior, y 225,1% más que los US$76.208 000 obtenidos 



 

 

en 2019, lo que confirma el potencial del sector ganadero como exportador. (AGRONEGOCIOS, 

2022) 

Estas cifras también son el resultado de recuperar el estatus como país libre de fiebre 

aftosa, que se alcanzó gracias al trabajo mancomunado del Gobierno y la Federación Colombiana 

de Ganaderos (Fedegán), administrado del Fondo Nacional del Ganado (FNG). 

Desde que este objetivo se alcanzó en febrero de 2020, once años después de haberlo 

obtenido por primera vez y luego de haberlo perdido por los brotes de aftosa en 2017 y 2018, el 

comercio exterior de productos ganaderos ha venido creciendo de manera constante. 

(AGRONEGOCIOS, 2022) 

2. Plan de trabajo 

2.1 Actividades y Responsabilidades 

El trabajo desarrollado durante esta pasantía ha estado centrado en el 

acompañamiento a la identificación de vistos buenos y requisitos, así como la preparación 

de la planta para cumplir con todas las certificaciones, y evidenciar las oportunidades de 

comercialización en los mercados externos, aplicando los conocimientos adquiridos en la 

empresa privada CIAM BEEF y de aumentar la oferta exportable en el departamento del 

Meta.  

Para la empresa Ciam Beef es importante el enfoque al comercio internacional ya 

que su planta cuenta con sus certificados según el Decreto 1500 del 2007, Acta sanitaria 

(ANEXO 1), IVC Invima (ANEXO 2)  y considerada en Colombia como una empresa apta 

para la exportación de cortes finos de carne. Se han pactado unos acuerdos y entregas 

semanales para el avance de países potenciales, identificar mercados con mayor demanda 



 

 

de este tipo de productos, requisitos de exportación y de ingreso al mercado, logística y 

documentación, con el fin de apoyar la empresa en el proceso de internacionalización.  

2.1.1 Fase 1 

Diagnóstico y reconocimiento de procesos internos de la empresa: 

 Estado Actual de los adelantos con Procolombia 

Reconocimiento de la planta 

Reconocimiento área de comercio  

Requisitos vigentes  

Certificados vigentes  

2.1.2 Fase 2 

Recopilación de estudios logísticos de la empresa en el transcurso de asesoría con 

Procolombia. 

           2.1.3 Fase 3 

Selección de mercados objetivos, el cuales se les realizara un estudio detallado 

identificando posibles perfiles de consumidores, oportunidades, legislación y normativas. 

2.1.4 Fase 4 

Entrega de informe final del diagnóstico de la viabilidad de exportación de cortes de carne 

a posibles socios comercial. 

 



 

 

De acuerdo a las actividades realizadas y presentadas en las cuatro fases anteriores que 

determinan las actividades realizadas por el pasante, los documentos soporte se encuentran en 

ANEXOS.  A continuación, se presenta el cronograma de desempeño a lo largo de la pasantía. 

 

2.2 Cronograma 

El cronograma a continuación, presenta las diferentes actividades desempeñadas por el 

pasante a lo largo de las 12 semanas en las que estuvo realizando su practica dentro de la 

compañía CIAM BEEF. 

 

Fuente: Elaboración Propia  

 

 

 

 



 

 

3. Análisis DOFA  

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Matriz Dofa

Fortalezas (F)

- F1 Cuenta con planta propia 

- F2 Única empresa del Meta con certificación 

HACCP, permitiendo la exportación de cortes 

finos de carne.

- F3 la empresa Cuenta con producción propia de 

ganado (Reducción de costos 

- F4 Se cuenta como procesos definidos los cuales 

se enfocan en el cumplimiento de las metas de la 

organización. 

- F5 Buenas relaciones con proveedores terceros 

de ganado en pie.

-F6 Se cuenta con el personal requerido y 

capacitado en las actividades a realizar en la 

planta. 

Debilidades (D)

- D2 Ciam Beef no cuentan con departamento de 

comercio exterior.

 

- D3 Ubicación geográfica distante de puertos, 

aumentando el costo de transporte terrestre para la 

exportación. 

- D4 Realizar el proceso de exportación afectado 

por los altos costos de transporte, fletes y seguros 

actualmente.

Oportunidades (O)

- O1 El departamento del Meta cuenta con las 

condiciones geográficas aptas para producir 

ganado de alta calidad.

- O2 Alta demanda de productos cárnicos en 

mercados con buena capacidad económica 

como el Líbano. 

- O3 El cambio de la divisa favorece el ingreso 

de mayor cantidad en pesos colombianos por 

dólar. 

O4 Nuevos nichos de mercado por medio de 

TLC. 

O5 Posibilidad de realizar marketing por medios 

de redes sociales.

Estrategias FO:

O3:F3 Identificar los costos de la logística para la 

exportación de los productos de la empresa, 

aprovechando el cambio de divisa. Gracias a ello, 

se puede abrir la posibilidad a otros países más 

cercanos a Colombia, para reducir los costos de 

transporte de carga internacional.

O4:F2:F4 Realizar relaciones comerciales con: 

hoteles con reconocimiento internacional, tiendas 

de segundo nivel y tiendas de cadena, para dar a 

conocer los diferentes productos de la empresa. 

Mantener y fortalecer el sistema para la 

certificación HACCP para abrir campo en 

exportaciones mediante los TLC como oportunidad 

por el aumento del valor de cambio de la divisa.

Estrategia DO:

 

 D3:O3 Buscar mercados internacionales al cambio 

de divisa actual, permite generar mayores utilidades 

a la empresa por cada corte fino de carne; se 

deben identificar los mercados por medio a la 

matriz mercado país 

O5:D1 Realizar campañas por medio del 

departamento de marketing digital y de medios 

desde las técnicas SEO, SEM y redes sociales en 

los países destino, para dar reconocimiento de la 

empresa e  incentivar a clientes potenciales sobre 

los beneficios del consumo de carne.

O2:D2 estructurar el departamento de comercio 

exterior para elaborar estrategias de nuevos 

posibles mercados extranjeros.

Amenazas (A)

- A1 El comercio en el país se caracteriza por 

la exportación de materia prima y no de 

productos terminados.

- A2 El mercado tiene una disminución del 

consumo per cápita de cortes finos de carne, 

sustituyéndolo por otros productos (Productos 

veganos).

-A3 Restricciones sanitarias y de inocuidad en 

los países destina a causa de la incertidumbre 

de la fiebre aftosa en el ganado en Colombia.

                                                                                      

-A4 Cambios climáticos pueden afectar precios 

de los bovinos. 

Estrategia FA:

F2:A3 Se fortalecen las relaciones atreves de la 

certificación HACCPS permitiendo abrir mercado 

para los productos de la empresa.

                                                                                    

F6:A2 Planteamiento de rutas comerciales, 

determinadas por medio de lineamientos del 

departamento de comercio y asesoría de la gestión 

de calidad, para dar a conocer las propiedades del 

consumo de carne y la calidad del producto que 

ofrece la empresa Ciam Beef.

Estrategia DA:

A3:D2 Se realiza un análisis de mercado-país para 

identificar los posibles mercados potenciales, donde 

puede llegar Ciam Beef con sus cortes finos de 

carne.

A3:D4 presentar a los clientes la certificación 

HACCP junto con las buenas prácticas y 

manipulación de alimentos de que tiene la empresa 

a través de un portafolio para presentar las 

capacidades que tiene la empresa y la calidad de 

sus productos al momento de realizar la 

exportación.



 

 

 

Habiendo analizado la matriz Dofa estableciendo las estrategias se dispone a realizar un 

reporte de las directivas de las estrategias que se establecieron. Dichas estrategias van a ser 

analizadas y evaluadas con el fin de determinar por cuál de ellas pueden iniciar a realizar la 

inclusión a los mercados destino. Las estrategias que se proponen a las directivas de la compañía 

CAIM BEEF por las que se considera pueden iniciar son las siguientes: 

 

 Realizar relaciones comerciales con: hoteles con reconocimiento internacional, tiendas de 

segundo nivel y tiendas de cadena, para dar a conocer los diferentes productos de la empresa. 

Mantener y fortalecer el sistema para la certificación HACCP para abrir campo en exportaciones 

mediante los TLC como oportunidad por el aumento del valor de cambio de la divisa. 

 Realizar campañas por medio del departamento de marketing digital y de medios desde 

las técnicas SEO, SEM y redes sociales en los países destino, para dar reconocimiento de la empresa 

e incentivar a clientes potenciales sobre los beneficios del consumo de carne.  

 Estructurar el departamento de comercio exterior para elaborar estrategias de nuevos 

posibles mercados extranjeros 

 Estructurar el departamento de comercio exterior para elaborar estrategias de nuevos 

posibles mercados extranjeros 

 Se realiza un análisis de mercado-país para identificar los posibles mercados potenciales, donde 

puede llegar Ciam Beef con sus cortes finos de carne. 

 

 

 



 

 

 

 

 

Glosario 
 

Desposte: El desposte o despiece es el arte de transformar la carne en canal en sus     

diferentes tipos de corte 

Porcionado: El desposte o despiece es el arte de transformar la carne en canal en sus 

diferentes tipos de corte. 

 Posta: pieza completa de la carne  

Canal: es carne hueso y sebo  

BPM: Las Buenas Prácticas de Manufactura son un conjunto de principios básicos cuyo 

objetivo es garantizar que los productos se fabriquen en condiciones optimas 

 HACCP: (Hazard Analysis and Critical Control Points), Análisis de Peligros y Puntos 

Críticos de Control. El plan HACCP gestiona la seguridad alimentaria a través de la identificación, 

análisis y control de los peligros físicos, químicos, biológicos y radiológicos que puedan perjudicar 

a los alimentos. 

 ISO 9001: Estándar internacional publicado por ISO (International Organization for 

Standardization) para establecer de manera efectiva un Sistema de Gestión de la Calidad. 
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 ANEXOS 

Anexo 1: Certificación IVC INVIMA Certificado de Acta Sanitaria. 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 2: Certificación IVC 

 



 

 

 



 

 

2.3 Reportes Mensuales 

ANEXO 3: Reporte mensual (Agosto-Septiembre) 



 

 

 



 

 

 



 

 

ANEXO 4: Reporte mensual (Septiembre-Octubre)  



 

 

 



 

 

 



 

 

 ANEXO 5: Reporte mensual (Octubre- Noviembre)

 

 
 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


