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RESUMEN: En el presente
proyecto se pretende realizar el disefio
para la empresa Plasticos Riquett S.A.S
de su Sistema deGestion en Seguridad y

Salud en el Trabajo que se acople al

aplicable en Seguridad y salud a sus

trabajadores hasta evaluar riesgos

donde se enumeran las diferentes actividades
que se desarrollaran para prevenir los

accidentes y enfermedadeslaborales en los

tamano y las caracteristicas propias de la trabajadores. Todos estos pasos quedan

empresa, de tal forma que esta pueda
cumplir con los requisitos de acuerdo a
la normatividad legal vigente presente
con el Decreto 1072 de 2015. En este
sistema de gestidn se cuenta con una
serie de pasos en busca de su
consecucion, que abarca desde un
diagnéstico inicial con el cual se mide la
situacion actual empresarial en términos

de cumplimiento de la normativa

debidamente documentados en unos formatos
o matrices donde se reune la informacion
pertinente, de manera que se pueda llevar un
control adecuado de los procesos. Al final,
sera de gran ayuda para la empresa Plasticos
Riquett S.A.Sdisponer de estas herramientas
para el cumplimiento de sus responsabilidades
con el empleado contratado y de la normativa

legal establecida.
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PALABRAS CLAVE: Sistema,
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Requisitos, Decreto, Formatos.

l. INTRODUCCION Y

ANTECEDENTES

Garantizar una buena seguridad
y eficiente salud en los trabajadores se
ha convertido en un tema importante en
los ultimos afios: la reduccién de
riesgos, lesiones, enfermedades y
muertes en el trabajo esun gran desafio
para las organizaciones colombianas.
Algunas empresas creen que un SG-
SST, es un evento separado del proceso
de produccion, no es importante de
cumplir y, a veces, se considera un
costo adicional. Esto es lo que sucede si
uno de los fundamentos del sistema, no
se desarrolla o justifica de acuerdo a la
legislacién vigente, y se convierte en
funciones individuales que no resuelven
los problemas existentes, sino que son
un obstaculo para la operacién de la

empresa.

El analisis situacional del

SG-SST y la creacion de la matriz de

factores de riesgo es el comienzo para
elaborar herramientas y mejorar el SG-
SST, teniendo en cuenta las condiciones
de trabajo, determina tanto el punto
critico como aspectos considerables para
identificar un posible peligro hacia las
personas en el trabajo, ambiente
organizacion (empleadores, patrones,
empleados, visitantes) ya sea por
accidente de trabajo o por enfermedad
profesional; También se refiere a areas
peligrosas que pueden causar dafios
materiales, humanos, fisicos, financieros
y técnicos, entre otros. Lo anterior
demuestra que, para eliminar y
compensar los riesgos antes
mencionados, es necesario actuar con
rapidez y tiempo, pues si el trabajador se
siente mas seguro, la fuerza de trabajo

también se incrementara.

Segun el consejo colombiano de
seguridad el sector industrial de
Colombia durante 2021 reporto 513.857
accidentes de trabajo en total, lo que

equivale a una tasa nacional de 4,76



accidentes por cada 100 trabajadores,
superior con respecto a la registrada en
2020, que se ubico en 4,45. En promedio
durante 2021 se presentaron 1.408

accidentes de trabajo por dia.

Todo esto se debe a la amplia
gama de procesos y operaciones de
riesgo y a la cantidad de maquinas de
todo tipo, modelo y funcion requeridas
enel proceso de conversion. Muchos de
estos accidentes y enfermedades
profesionales son causados por la falta
de conocimiento y capacitacion del
personal, reduccion suficiente y
adecuada del riesgo en el ambiente
laboral de las empresas, lo que aumenta
la baja inversion de recursos financieros
y humanos en la gestion. y Para reducir
estos riesgos, el uso correcto de estos
factores de riesgo crea un mejor
ambiente de trabajo para la empresa, por
lo que Plasticos Riquett S.A.S esta
viviendo una situacion de diagndéstico de
su sistema SG-SST, Una vez aclarada

la situacion, se realizara una serie de

matrices donde se dejen las constancias
de los niveles de riesgo que existen en la
empresa, a su vez se dejara un plan de
trabajo anual para hacer seguimiento a
esta misma; esto sentara las bases para
que la empresa Plasticos Riquett S.A.S
en un futuro logre mayor eficiencia en su
sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo bajo la normativa vigente.

Numerosos profesionales y
expertos del area afirman como
resultado de sus aportes investigativos
que el ambiente de trabajo si influye en
la salud del trabajador. Todos los
elementos que hacen parte del lugar del
trabajo y su disposicién en el espacio
pueden generar incomodidad o efectos
negativos, lo que podria disminuir
indicadores del factor productividad y
del factor competitividad, y se recaeria
en fallas, riesgos de accidentes y altas

rotaciones para los empleados.

En términos de organizacion y
mejoramiento de las condiciones
laborales desde los distintos sectores,
se dispone de una norma de caracter

internacional,mediante la Organizacién



Internacional de Normalizacién, en
sus siglas NORMA ISO como es
comunmente conocida, la cual
define los requisitos a seguir para la
elaboracion eficiente de un Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST) en
cumplimiento del estandar OHSAS
18001:2007, teniendo en cuenta las
caracteristicas intrinsecas del
negocio, y aplicables a diferentes
tamanos, paises y cuya ventaja
consiste en que se anada valor al
sistema y nuevas ventajas
competitivas: esto para una

economia mas solida.

El manejo correcto de los riesgos
y peligros en el trabajo trae como
beneficios en el ambito empresarial que
se alcance mayor confiabilidad y calidad
en la ejecucion de las tareas en
cumplimiento de las actividades de
gestion y seguimiento de los requisitos
solicitados en la Norma OHSAS 18001:
que figura como instrumento valido y
aprobado para conformar, medir y
mejorar la gestion de la seguridad y

salud ocupacional y de su aplicacion se

deriva el mejoramiento de la imagen
corporativa del cliente interno como externo
(stakeholders). Se definen en detalle, otros

beneficios adicionales:

* Aminorar el riesgo de siniestros
mediante la identificacién de posibles
emergencias y creacion de medidas

para su adecuado control.

Desarrollar un minucioso
analisis de riesgos dirigido a los
puestos laborales. Es asi que se logra
evitar causas raices asociadas a
cualquier accidente o enfermedad en el
lugar de trabajo, esto permitira eliminar
costos de no calidad, lo que incide en
un aumento de la variable de
rentabilidad y la variable productividad

a futuro.

* Mejor imagen corporativa por la
la creacion de un ambiente laboral
confortable y seguro. Al ser trabajado
este punto en el area de salud en el
trabajo se aumentan los indicadores de
satisfaccion del cliente, generando una
mayor fidelizacién del consumidor y
entre otros beneficios: en el empleado o

cliente interno se retienen los



conocimientos y experiencias,
evitando la rotacion. Las
capacitaciones apoyadas desde
gestion humana fortalecen el equipo
laboral puesto que se valoran los

talentos.

* Eliminar costos
improductivos, de recontrataciones
o interrupcién de la ejecucion de las

tareas.

» Adoptar los requisitos de la
norma OHSAS 18001, que contiene la
fundamentacion del Sistema de Gestion
y Seguridad y Salud en el Trabajo, que
cumple con los requisitos legales
vigentes en diferentes paises y
sectores, eliminando y aminorando

costos por multas o sanciones a futuro.

La informacién consignada en
ISO 18001 se relaciona con la
investigacion en curso, ya que la norma
OHSAS 18001 rige de manera
internacional toda la normatividad legal
vigente, por lo tanto, aplicandolo al
contexto colombiano, se tiene el decreto

1072 del 2015 y el decreto 0312 del

Un segundo aporte del autor:

2019 al poner en funcionamiento estos
decretos, se esta cumpliendo con los
requisitos legales establecidos por la ISO,
de Control para los Riesgos Operacionales
de una Planta Productorade Aceites
Lubricantes basado en la metodologia del
Cuadro de Mando Integral”, indica como
beneficios el aumento de la productividad
diaria de los empleados puesto que se
disefian e implementan elementos
esenciales para mantener el control
adecuado de los riesgos, mediante el uso de
la herramienta de trabajo cuadro de mando
integral. Los resultados indicaron mejoras en
la calidad de vida del empleado y desarrollo
de una cultura de trabajo mas preventiva 'y

segura.

Esta cultura crea acciones
como el reporte a tiempo de incidentes
que evite lesiones o dafios por la
ocurrencia de accidentes puesto que
cargos directivos aseguran mayor

riesgo en su negocio.






Eduardo Spandre (2012), denominado
“Disefno e Implementacién de un Sistema
-La integridad de los trabajadores.
-Mayor €eficiencia y productividad

laboral.

-Generar los debidos controles en

empresas industriales.

Eduardo Spandre se enfocé en la
herramienta de observacién como medio
de conocimiento de la actividad de cada
trabajador en su horario de trabajo,
realizé encuestas y la herramienta
DOFA, conoci6 la cultura laboral llevada
a cabo en términos de prevencion. Ya
teniendo datos a la mano, realizé una
caracterizacion de procesos y analisis de

posibles fallas dentro del contexto real.

Se verifican a su vez las metas
trazadas y procede en el disefio de
indicador por proceso, a ser
consecuentemente revisados y
monitorearles en un cuadro de control.
Lo anterior facilito la obtencion de
decisiones asertivas en tiempo y espacio
teniendo en cuenta las fallas

encontradas dentro del estudio.

Como resultado del sistema se
obtuvo mas del 70% de cumplimiento y
la normativa y el cubrimiento total de
capacitaciones temas asociados a
riesgos. El sistema ha permitido no solo
mejorar la seguridad del trabajador y una
cultura preventiva sino acciones
correctivas con respecto a el manejo de

incidentes y accidentes.

Con el Sistema de Gestion se ha
logrado la integracion de todos los
departamentos, todos colaboran y
trabajan en equipo puesto que
entienden que su aporte influye en la
planificacién y cumplimiento de metas

previamente establecidas.

El estudio de Eduardo Spandre
contribuye en el presente estudio en
términos que valida la importancia del
control del sistema de riesgo y de la
implementacién de requisitos del SG-

SST.



El estudio de Spandre genera una
perspectiva muy objetiva sobre los
beneficios de la implementacién y control
del SG-SST, teniendo un procedimiento

claray razonable.

Un tercer trabajo perteneciente
del autor Javier Petit (2013) plantea una
“Propuesta para la Implementacion de
un Sistema de Gestion de Seguridad e
Higiene Industrial en la empresa
FEREMINARSA S.A” ubicada en la
Zona Industrial La Chapa de la Victoria
Estado Aragua”, cuyo propdsito se vale
de encontrar los riesgos perjudicables
mediante un diagndéstico previo de la
empresa FEREMINARSA S.A en
cumplimiento de la normativa de higiene
y seguridad, cuyo procedimiento se
enfoca en la puesta en marcha de fases
de trabajo utilizando el ciclo PHVA, y
cuyos resultados conllevaron a la
presentacion de una propuesta sélida
dirigida a la efectiva implementacion de
un sistema de gestioén de seguridad e

Higiene Industrial.

El problema principal se reflejé
en que los empleados se exponian a
diferentes peligros por el hecho que
la infraestructura fisica no cumplia a
cabalidad con cada requisito requerido
por la leypara ejercer una actividad
economica exponiendo también los
proveedores, y visitantes de la
organizacion. Teniendo en cuenta la
situacion planteada surgieron preguntas
problema como: ¢ Cual es el. Formato
correcto para realizar la debida
caracterizacion de procesos de la
empresa? ;Este formato permite validar
todos los riesgos que se asocian al
trabajo en cada proceso estudiado?
¢ Cuales son las consecuencias graves
de no llevar a cabo este estudio para la
empresa? ;Cual es la forma adecuada
para mantener y estructurar
eficientemente el sistema de gestion de

seguridad e higiene Industrial?



El proyecto de la empresa
FEREMINARSA S.A utilizé en el
disefio metodoldégico la técnica de
trabajo noexperimental, basado en el
conocimiento empirico y datos

mediante registros historicos .

Los proyectos mencionados
definen la necesidad de la observacién
en campo como medio para conocer la
operacion de los recursos en el

ambiente laboral.

Al ser esta informacién analizada
no varia de forma intencional la variable

independiente que interfiere.

Estos proyectos se vuelven
factibles en la medida que los
empleados contribuyan a la entrega de
informacion precisa puesto que las
estrategias y herramientas derivan de
directamente de las fallas percibidas en
medio de la recoleccion de datos.
Teniendo en cuenta las informaciones
descriptivas de los proyectos en
mencion, se desarrolla el presente
estudio en busqueda de soluciones en

FEREMINAR S.A ubicada en la

chapa Edo Aragua, para implementar
su respectivo Sistema de Gestion de

Seguridad e Higiene Industrial .

Para el desarrollo de los objetivos
especificos del proyecto, especificar el
primer objetivo, un diagndstico, se
observa inexistencia de la politica de
Seguridad Industrial que relacione
medidas preventivas para accidentes,
las sefalizaciones en sitios visibles, y
también falta se encuentran fallas en la
comunicacién de Riesgos en
actividades diarias, necesidades en
Equipos de Proteccién Personal.
Teniendo en cuenta el objetivo 2, luego
de la valoracion de riesgos y examen de
cada puesto, se determinan de forma
especifica riesgos en el componente
ergonomico, quimico y fisico. En el
tercer objetivo se especifican las etapas
de construccién de un sistema de
gestion mas solido, teniendo en cuenta
las informaciones percibidas y
consignadas de manera primaria y

secundaria dentro de la empresa.



La relacién entre el trabajo
descrito y en curso, se evidencia
mediante la metodologia de trabajo
llevada a cabo, siguiendo pasos légicos
organizados, orientados a la

consecucion del objetivo general.

En el proyecto en curso,
inicialmente se realiza un diagnéstico
que permita verificar las condiciones
laborales, luego fueron evaluados
factores de riesgo y verificados los

siguientes puntos:

Normativa legal aplicable

e Riesgos en el lugar de trabajo

e Senalizacioén

e Capacitaciones

e Ordeny Limpieza

e Prevencion de hechos
indeseados que atenten contra

la salud

e Prevencién de enfermedades

e Usode EPP

Teniendo en cuenta estas condiciones
se requiere la ejecucion del plan de
accion para mitigar dafios que atenten

contra la salud del trabajador.

Un cuarto trabajo corresponde a
Manuel Yarto (2010), quien realizo
“Modelo de Mejora Continua en la
Productividad de Empresas de Carton
Corrugado del Area Metropolitana de la
Ciudad de México”. En este trabajo, El
autor plantea la relacién existente entre
el involucramiento del personal con la
productividad de la empresa, y descubrid
que los principales motivos por la cual
esta Ultima se ve afectada es mas que
nada por la falta de capacitacion del
personal, y la poca confianza que hay
entre el sector operativo y la alta
gerencia. Por eso, el autor propone un
proceso de mejora continua, con el fin de
corregir estos percances y asi aumentar

la eficiencia.

En esta investigacion se
determinar el grado de compromiso del
trabajador administrativo y operativo,
como base en la creacién de medidas

preventivas y acciones correctivas



El analisis de personal y su grado de
compromiso con el SST-SG vy los
diferentes procesos fué indispensable en
la empresa de Cartén Corrugado. En
este trabajo, el autor implementa un
modelo de mejora continua, basado en
el circulode Deming o ciclo PHVA, el
cual consta de: 1) Planear, donde se
realiza un diagnastico inicial para
determinar el problema a resolver,
seguido por la conformacion de un
equipo de trabajo que analizara las
causas del problema, yestableceran un
plan de accion, 2) Hacer, donde se
establece el proceso deimplantacion, se
asignan los recursos para llevar a cabo
las soluciones, y se implementan, 3)
Verificar, donde se analiza el resultado
de la implantacion, através de
indicadores medibles, y se hace una
comparacion del antes y del después, 4)
Actuar, donde se busca mejorar y hacer
estandar el trabajo para mejorar el
sistema, y al implementarse, se vuelve a
planificar con el fin de detectar nuevas
necesidades, y asi seguir la mejorando

la productividad.

Partiendo de la premisa de en
qué se relaciona el involucramiento del
personal con la productividad de la
empresa, se concluyo que basicamente
es necesario para toda organizacion
implementar un modelo de mejora
continua, ya que esta permite que todos
los miembros de una organizacion
aporten en el crecimiento de la empresa

como tal, ya que al

verse envueltos en la
identificacién, analisis, y valoracion de
los problemas, el personal se siente mas
identificado, es mas propenso a brindar
soluciones y su desempefio se ve

incrementado.

El trabajo de Yarto aporta al
proyecto en curso, con la
conceptualizacion del circulo de Deming
o Ciclo PHVA. Uno de los principios de
los Sistemas de Gestion, como lo
establece la ISO, es el de fundamentarse
en la metodologia de la mejora continua
y el Ciclo PHVA (Planear, Hacer,

Verificar, Actuar). Como el proyecto se



trata de disefiar un SG- SST, es de
caracter obligatorio implementar la

metodologia descrita anteriormente.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las ultimas décadas, se ha
efectuado un cambio en el paradigma en
el cual se veia al trabajador s6lo como
una herramienta para producir bienes o
servicios, y generar ingresos para la
compaiiia, olvidandose de las
necesidades de estos individuos que
con su labor ayudan al desarrollo de la
empresa. Hoy dia el estar bien mental,
fisica, econdmica y socialmente debe
tenerse en cuenta de manera implicita
en las politicas de una organizacion o
empresa, debido a que se ha
comprobado que la salud y el trabajo
son elementos directamente
proporcionales. Si los empleados se
encuentran en las mejores condiciones
de trabajo, su rendimiento se vera
incrementado; por el contrario, si estos

se encuentran en pésimas condiciones,

se vera afectada de manera negativa su

labor.

Un Sistema de Gestién de la
Seguridad y la Salud en el trabajo (SG-
SST) aplicado de forma correcta tiene
como objetivo la mejora de la condicién
laboral del trabajador y del medio
laboral, teniendo en cuenta medidas
preventivas en todas las tareas, lo cual
repercute positivamente en el
incremento de la productividad y en la
reduccion de importantes pérdidas
econdmicas, de salud y de no calidad,
del empleado y de la empresa en su
gestion administrativa como para el
conjunto de la organizacioén, ya que
estos forman parte de los programas de
calidad y desarrollo organizacional,
incrementa el clima de las relaciones
laborales, y por consiguiente mejoran la

atencion y el servicio a los clientes.

En la empresa Plasticos Riquett
S.A.S, las in€ficiencias del SG-SST
pueden convertirse en un accidente de
trabajo grave que consecuentemente

traeria problemas legales puesto que



se implicaria la salud de cualquier
miembro de la empresa, ya sea el
cuerpo administrativo, logistico o
productivo. Esto trae consigo un
ambiente inseguro, riesgo de multas o
alguna demanda, y perdidas de
contratos por cuestionarse la calidad, la
rotacion de empleados aumentaria
notablemente. Por ellos se precisa de
caracter rapido capacitaciones a todos
los empleados administrativos y
operativos, y especialistas en el area
gue tengan el conocimiento que permita
llevar a cabo las actividades recursos,
con medidas que aseguren el bienestar
del trabajador, medidas preventivas
contra accidentes, promover la salud
fisica y emocional, y acciones de auto
cuidado de la salud, siendo aplicado el

ciclo PHVA constantemente.

Plasticos Riquett S.A.S, es una
empresa dedicada al reciclaje mecanico
de materiales postindustriales y
posconsumo, ubicada en la Vereda La

Concepciodn jurisdiccidn zona bananera.

A pesar de poseer personal calificado,
no cuenta con un SG-SST, lo que puede
ocasionar un nivel de accidentalidad
elevado. Al proponer un SG-SST, se le
ofrecera a la empresa las herramientas
necesarias para garantizar el bienestar
de todos sus miembros, y asi mismo

cumplir con la normatividad vigente.

I.  JUSTIFICACION

El SG-SST tiene por objeto
brindar condiciones de trabajo seguras,
saludables, higiénicas y propicias a los
colaboradores para prevenir accidentes
y enfermedades profesionales y asi
mejorar la productividad de Plasticos

Riquett S.A.S.

Toda organizacion,
independientemente del tamafio,
requiere integrar el SG-SST no
solamente por proteccion, es una
obligacién social que se genera en el
momento de la contratacién, trayendo
consigo obligaciones legales.La
planificacion del SG-SST en Plasticos
Riquett S.A.S comienza al recopilar la

informacion historica,



tedrica y legal y diagnosticar las fallas
que se puedan convertir en accidentes
o enfermedades utilizando una matriz
que permita la identificacion y
evaluacion de fuentes emergentes y
luego la creacion de medidas

correctivas.

Al recopilar datos sobre riesgos
asociados al ambiente laboral y su
prevencion, se define un conjunto de
objetivos que se deben lograr
implementando las soluciones
correspondientes y que deben ser
claros, medibles, medibles ymedibles.

fijar metas

Esta Propuesta de medidas para
un sistema de gestion de la seguridad y
la salud en el trabajo SG-SST se
implementa como una medida efectiva
para mejorar las condiciones de trabajo
y el bienestar, lo que a su vez mejora la
calidad, la produccién y la gestion de la

empresa. La ausencia de SG-SST

puede convertirse en graves problemas
profesionales y legales, resultando en
ambientes negativos dentro del trabajo y
bajas en la productividad y salud de los
integrantes de la organizacion. Por ello,
es importante dotar a todas las partes
de laempresa de los equipos y
herramientas necesarias para operar en

un entorno 6ptimo.

[.OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), para la empresa Plasticos
Riquett S.A.S que genere condiciones
optimas laborales segun el Decreto 1072

de 2015

.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Evaluar el nivel de
cumplimiento de medidas de
Seguridad y Salud en el trabajo
en la empresa Plasticos Riquett

S.AS



° Identificar los
peligros asociados a las
actividades laborales de la
empresa Plasticos Riquett S.A.S

° Planificar las
etapas correspondientes al SG-

SST.

V. ALCANCE

Segun la normatividad - vigente
este proyecto se limitara a alcanzar
identificacion de los factores de riesgo
por sus patologias, la localizacion a
través de zonas de dependencia siendo
la zona la parte macro y la dependencia
la parte micro, la valoracion a través de
GP(que se obtienen a partir de las
consecuencias exposicion y
peligrosidad); el factor de ponderacion
que tiene que ver con el niumero de
personas expuestas y la repercusion del
riesgo que resulta del producto del
gp*factor de ponderacion

V. METODOLOGIA

Este estudio se basa en

busquedas y observaciones

bibliograficas e intervenciones
descriptivas en las PYMES, asegurando
asi la certeza del diagndstico para
identificar los requisitos necesarios de
normas y estandares para realizar
encuestas y entrevistas estandar en
base a esta informacion. , sugiere
medidas para evitar o mejorar el
entorno. Identificar anomalias y mejorar
las condiciones para los socios.
laborales mejoraran con la
implementacion del sistema.
Metodologia de investigacion
En la elaboracion de esta tesis
se utiliza la siguiente metodologia, la
cual cumple con los objetivos planteados
a través de técnicas de observacion y
registro utilizando una lista de
verificacion y una matriz de amenazas
para identificar y clasificar las amenazas
existentes recopilar informacion que
permita obtener informacion basica o
real enviar datos, diagnosticar la
situacion de empresa, recomendar

medidas



de mejoramiento y velar por la seguridad

del activo empresarial.

Objetivos Métodos de investigacion

Evaluar el nivel de cumplimiento de medidas de Revision de normas aplicables y vigentes
uri | n el trabaj n la empr: Plasti L - .
Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa Plasticos Verificar las condiciones laborales mediante

Riquett S.A.S . .
9 acercamientos a los trabajadores

Inspeccion del compromiso del trabajador con
sus actividades, posibles accidentes laborales y

enfermedad derivada de la ejecucion del trabajo.

Utilizar técnicas primarias y secundarias como

entrevistas y registros historicos para recolectar datos,

Identificar los peligros asociados a las actividades Luego seleccionadas las herramientas se
laborales de la empresa Plasticos Riquett S.A.S procede a realizar entrevistas a los jefes de cada proceso,
Se indaga a asesores y consultores especialista sobre los
instrumentos y evidencias a enfocar en el proyecto dirigidos
a un mejoramiento continuo en el programa de seguridad y

salud.

Lo anterior teniendo en cuenta la nomativa en
Colombia de Seguridad y Salud en el Trabajo, que facilitara

la evaluacién del riesgos operativo y su priorizacién.

Planificar las etapas correspondientes al SG- Analizar y registrar las fallas de manera

SST. automatizada, previo diagnostico de los procesos

Desarrollar acciones preventivas y correctivas,
con base en la Guia Técnica Colombiana (GTC-45)
Estructurar una propuesta de Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa en estudio.

Fuente: Elaboracién Propia






Tipo de estudio

El estudio sera tipo descriptivo,
puesto que se intenta conocer fallas, y se
requiere de informacién de primera
mano, que solo posee el personal de la
empresa, esto con el objeto de medir, y
evaluar cuantitativamente los requisitos
que se cumplen de manera parcial. Las
fuentes secundarias seran viables para
que se identifique el riesgo de los
procesos, al analizar los registros
historicos disponibles, profundizar las
particularidades propias del negocio
viendo en detalle, las tareas que
comprometan la salud y integridad del
trabajador y plantear medidas para un
sistema de gestion de la seguridad y la
salud en el trabajo

Enfoque

El presente estudio deriva de
un analisis cuantitativo, son
recolectados datos, que sirven como

punto de partida para la ejecucion de

una investigacién minuciosa y, seguridad
del cumplimiento de condiciones
requeridas por el SG- SST,
identificando los inconvenientes y
necesidades del dia a dia en los
procesos productivos en términos de
gestion de la salud en el trabajo. Por ello
se determina cada variable involucrada
que asocie a un riesgo, imaginando el
escenario de peligros. Es importante el
método observacional, los debidos
check list para soportar
documentalmente las fallas y puntos
criticos a tener en cuenta en la propuesta
inicial del SG-SST.

Poblacién

El presente estudio se orienta en
encontrar posibilidades de riesgo que
contraiga efectos perjudiciales contra la
vida en los empleados de la PYME. En
primera medida se realizan preguntas
para el representante legal de le

empresa, muestreando 12



colaboradores que se
convierten, quienes se encuentran
directamente comprometidos en los
procesos misionales. La actividad
econdmica de la empresa es fabricar
materias primas a partir de
materiales reciclados post
industriales o posconsumo, esta
cuenta con maquinaria,
infraestructura y personal para
reciclar 3 toneladas de materiales
como el polietileno de baja densidad
diariamente. Algunas de las
actividades que alli realizan son
lavado, molido, aglomerado,
extrusion. Las tareas mencionadas
se deben ejecutar en un ambiente
laboral optimo para evitar dafios
colaterales entre colaboradores y
clientes.

Para desarrollar el SG-SST en la
empresa Plasticos RiquettSAS, se
realizé un diagnéstico inicial, luego se
procede al siguiente paso, el cual es:
Identificar los peligros del proceso,
Evaluar y Valorar Riesgos y Gestion de

los mismos. |dentificar, evaluar y valorar

riesgos es funcion principal del
representante legal puesto que es la
cabeza de todos los empleados de la

organizacion productiva.

Entre todas las metodologias
investigadas todas tienen en comun
necesidades de identificar, evaluar,
valorar y controlar riesgos. Para
Colombia es una biblia la Guia Técnica
Colombiana GTC 45 que permite en el
contexto real lograr cumplir estas
necesidades en términos de seguridad y
salud ocupacional.

Al completarse la etapa de
identificar riesgos, se facilita la etapa de
evaluar y valorar puesto que la parte
técnica de recoleccion ya esta elaborada,
facilitando el recurso a analiza cémo si el
control actual es el adecuado o si
requiere mejoras y anexar otras medidas
de control mas rigurosas.

Después de haber realizado la
fase de Identificar, Valorar y Evaluar
el posible riesgo por proceso, se
requiere definir Politicas y medidas
de Seguridad y Salud. Se

recomienda como primera medida



la planeacién anticipada, requiriendo que
se defina politicas preventivas deriesgos.
a ser aprobadas por la Alta Gerencia y
aplicadas por cada trabajador. Los
compromisos con las politicas a
implementar son importantes puesto que
requiere acciones en conjunto con una
sola meta, promover valores que
respeten la dignidad laboral, el
mejoramiento continuo y mayor
seguridad y respaldo frente a
incontingencias o situaciones no
deseadas que puedan presentarse

RESULTADOS ESPERADOS

Se procedio a iniciar con la
Propuesta de medidas para un sistema
de gestion de la seguridad y la salud en
el trabajo en Plasticos Riquett S.A.S,
respetando los pasos que promueve el
Decreto 1072 de 2015. Primero que
nada, se cred un formato donde se
establecen todos los criterios que se iban
a evaluar en el diagnostico inicial del SG-
SST (Ver Anexo 1), esto con el fin de

comprobar si la empresa contaba con los

estandares minimos que debe contar
toda empresa en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, como lo establece la
normatividad legal vigente.

Una vez creado el formato de
evaluacion inicial, se revisaron los
estandares minimos para las empresas
de entre a 50 trabajadores definidos por
la norma 0312 de 2019 (Ver Anexo 2),
luego se hizo la respectiva visita a la
planta de produccion, para poder
dialogar con la Alta Direccion, en este
caso se hizo la evaluacion junto con la
gerencia de la empresa. La informacién
recolectada derivo de los conocimientos
que posee la gerencia sobre el tema a
tratar, y los documentos que la empresa
guarda en sus archivos fisicos y
virtuales. También se dialogd con la
administracion y algunos operarios para
verificar su nivel de entendimiento con
respecto al SST, una vez hecho esto se
recolecto la informacion pertinente y se
anexo al formato de evaluacion inicial.

En conclusion, al no haber bases

que actualizar en materia de SST se



dedujo que era necesario comenzar
desde lo mas basico de la propuesta de
medidas para un sistema de gestion de
la seguridad y la salud en el trabajo, lo

cual conllevo al siguiente paso.

IDENTIFICACION DE LOS
PELIGROS ASOCIADOS A LAS
ACTIVIDADES LABORALES DE
Reciklar S.A.S

a continuacion, la fase de
identificar peligros, evaluar y valorar los
riesgos. Para esto, es hecha la matriz de
riesgo conforme a lo establecido por el
Decreto 1072, y fue disefiada
especialmente para PYMES (Pequefia 'y
Mediana Empresa), ya que al ser una
pequefia empresa no cuenta con
elementos de gran envergadura como
maquinaria pesada y cuartos peligrosos,
elementos que si estan presentes en las
grandes empresas, a raiz de esto son
menos las variables a considerar a la
hora de valorar los riesgos, por lo tanto la
matriz que se uso esta adecuada para

esta empresa.

Teniendo ya el formato, se
realiz6 otra visita a la planta industrial,
esta vez para recorrer las instalaciones.
Es necesario en la busqueda de riesgos
asociados el apoyo de fuentes de
informacion histérica y la elaboracion
de encuestas a los lideres de proceso y

personal por observacion.

Se pudo encontrar el factor de
riesgo presente, que lo genero, nivel de
peligro, asociado a los procesos y
personas dentro del estudio que laboran
en la organizacion.

Habiendo ya identificado los
factores de riesgos presentes en todas
las areas de la empresa, se procedio a
evaluarlos de acuerdo a su nivel de
peligrosidad y la frecuencia con la que
estos factores de riesgos suelen
aparecer, y por medio de una operacion
matematica, se determind el nivel de
aceptabilidad de estos. Con este nivel se

pudo priorizar los peligros, para analizar



las diferentes medidas de prevenciény
control que deberian aplicarse con el fin
de minimizar el impacto de estos (Ver

Anexo 3)

1. PLANIFICACIONDE

LAS ETAPAS DEL SG-SST

Teniendo en claro los peligros
gue se hallaron al momento de observar
los distintos puestos de trabajo en la
empresa, era viable seguir con el
siguiente paso en la propuesta de
medidas para un sistema de gestion de
la seguridad y la salud en el trabajo, que
consistia en elaborar la politica y los
objetivos del SG-SST, siguiendo los
lineamientos descritos por el Decreto
1072. Primero que nada, se determind
cudles eran las prioridades enmateria de
SST, con tal de plasmarlo en la politica,
dicho esto se redacto el siguiente
formato: (Ver Anexo 4)

Se redacto dicha politica teniendo
en cuenta que debe ser compartida y
aprobada tanto por la alta gerencia como

por los trabajadores, reflejando el

respeto y la dignidad de la persona como
es su derecho natural. A continuacion, se
redactaron los objetivos del SG-SST con
base en lo que se pretende alcanzar si
se llega a implementar el sistema de
gestion, de acuerdo con la normatividad
legal vigente y las caracteristicas propias
de una empresa, quedando estos
objetivos plasmados de la siguiente
forma: (Ver Anexo 5)

Luego de haber establecido la
politica y los objetivos del SG-SST que
mejor se adecuaban a las caracteristicas
de la empresa, se siguio con el disefio un
plan de trabajo anual, en donde se
comprendieron las metas que se deben
de alcanzar para cumplir adecuadamente
con los estandares minimos de un buen
SG-SST. Para establecer las metas, era
necesario tener en cuenta toda la
informacion que se recolecto a lo largo
de las visitas hechas a la empresa, lo
que incluia la evaluacioén inicial,
identificar peligros, evaluary valorar

riesgos, las entrevistas hacia



los trabajadores y los documentos que
poseia la administracion.

Teniendo claro el nivel de
vulnerabilidad que posee la organizacién
frente a las amenazas, se procedio a
hacer un analisis de los recursos que
poseia la empresa para responder frente
a una eventualidad, encontrandose con
lo siguiente:

Recursos para primeros

auxilios:
° 1 Camilla

° 1 Botiquin

Recursos para la atencion de

emergencias:

° 2 Extintores
° 1 Alarma contra
Incendios

Ahora bien, Por ultimo lo que se
realizo para esta propuesta de medidas
para un disefio del SG-SST, fue crear un
formato que le permitiera a la empresa
hacer un reporte e investigacion de los
posibles incidentes, accidentes de

trabajo y enfermedades laborales que se

pudieran presentar a lo largo de las
actividades diarias (Ver Anexo 6).

Al hacer el diagnéstico inicial, se
pudo observar que practicamente es nula
la existencia de un SG-SST en la
empresa Plasticos Riquett S.A.S, no
cuenta con ninguno de los documentos
minimos que se necesitan para cumplir
con la normatividad legal vigente, lo cual

resulta ser una situaciéon realmente

preocupante para la empresa, pues en
caso de una auditoria por parte del

ministerio de trabajo, esta resultara en un

balance negativo y se deberan pagar
sanciones y/o multas, ademas de que se
puede notar la poca preocupacion que
existe por parte de la alta gerencia por el

bienestar general de sus trabajadores.

A raiz de los datos que arrojo6 la
matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y valoracién de riesgos se
pudo determinar que los peligros
presentes son de especial cuidado, ya
que algunos de ellos son aceptables

pero con cierto control y otros no son



aceptables, por lo que se deberia parar

la actividad donde se origina este peligro.

Al quedar documentado los
formatos que hacen parte del SG-SST,
ha quedado debidamente levantada la
documentacion que exige la
normatividad legal vigente, todo acorde
al tamano y las caracteristicas de la

empresa Plasticos Riquett S.A.S.

VL. CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Se puede concluir que es de gran
importancia garantizar puestos de trabajo
con ambientes seguros, puesto que
entre los beneficios, cada trabajador
aumentara su compromiso con la
empresa para la que labora, habra mayor
motivacion, productividad, confianza, y
seguridad en las labores ejecutadas
incidiendo en mejoras a corto mediano y

largo plazo.

La empresa Plasticos Riquett
S.A.S, asume la necesidad de contar
con un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el trabajo,

seguro comoherramienta solida

empresarial puesto que las personas
son el recurso a cuidar para promover la
productividad del negocio, se vera
consolidada como una empresa de
mejor nivel, ya que no todaslas
empresas dedicadas al reciclaje
mecanico en la costa caribe colombiana

han aplicado un SG-SST.

Caracterizar la informacion,
determinar factores de riesgo, y las
actividades evidenciadas en el estudio
diagnéstico, es fundamental para definir
acertadamente la politicas del SG-SST.

Se recomienda:

Cumplir con la normatividad
establecida en el Decreto 1072 de 2015
es el principal referente para el diseno

del SG-SST.

Desarrollar a corto plazo el SG-
SST mediante el apoyo financiero y
logistico requerido, con apoyo del
representante legal puesto que a
continuacion se definen las siguientes

necesidades:



La contratacién de asesores,
consultores y especialistas en temas de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Conformar el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo o
COPASST, que facilite la comunicacién
asertiva de las acciones del sistema a
mejorar y mantenga un contacto directa
con los lideres de los procesos tanto
administrativos como productivos, se
deben establecer espacios que
capaciten y indiquen las medidas
asertivas a cumplir para que la politica
sea puesta en practica mejorando la
calidad de vida de las personas en el

trabajo.

Al implementarse
adecuadamente las medidas de SG-SST
disefiadas, deben ser monitoreadas y
revisadas periédicamente, teniendo en
cuenta cada parametros propuesto, y
efectuar reuniones que retroalimenten
sobre las mejoras y acciones ejecutadas
en el actuar diario de la organizacion,
puesto que de este monitoreo se
desglosaran de manera especifica mas

acciones preventivas.
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