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Introduccion
Este manual tiene como objetivo proporcionar informacion esencial para que los usuarios
aprendan a utilizar la aplicacion web de gestién de archivos multimedia desarrollada para la

Facultad de Psicologia.

Ademaés de ayudar a navegar por la aplicacion y comprender sus diferentes médulos, el
manual también incluye informacion sobre los requisitos de hardware y software requeridos en un

dispositivo para el uso de la aplicacion.

En el documento se encuentran las instrucciones para utilizar el aplicativo desarrollado y

se mencionan las excepciones que se deben tener en cuenta al momento de usar la aplicacion.



1. Como navegar por el manual
Para ingresar al aplicativo y utilizar las funcionalidades, se recomienda leer los pasos
descritos para ejecutar los diferentes mddulos que lo componen, de acuerdo al rol que se va a

desempefiar en la aplicacion.

1.1. Caracteristicas de los usuarios del sistema

La aplicacion web esta disefiada para tener dos roles de usuario: administrador y estudiante.

1.1.1. Rol administrador

El rol administrador es el unico que puede gestionar los médulos de la aplicacion web de
gestion de archivos para el proyecto de investigacion de la Facultad de Psicologia. Puede gestionar
el arbol de navegacion y los contenidos educativos, crear, modificar y eliminar usuarios y generar

el backup de la aplicacion.

1.1.2. Rol estudiante
Al estudiante se le permite interactuar con el modulo de visualizacion de contenido, con

acceso al contenido publicado al contar con el permiso de visualizacion.

2. Objetivos de la aplicacion
Permitir el despliegue de los contenidos educativos de acuerdo al disefio del arbol de
navegacion dispuesto por los investigadores del proyecto, asi como el acceso a los mismos por

parte de los estudiantes.

3. Requisitos de hardware y software
Los requisitos que se necesitan para que la aplicacion pueda ser ejecutada por un usuario,

en cuanto a hardware y software son:



3.1. Hardware
e Se recomienda memoria RAM de 2 GB 0 més

e Espacio en el disco duro mayor a 20 GB.

3.2. Software

o Navegador de internet.

4. Instalacion y desinstalacion
El software no requiere instalacion por parte del usuario. Para ingresar, se debe acceder por

medio del navegador al siguiente enlace: Pantalla de Bienvenida

La desinstalacion Unicamente la puede realizar el equipo de desarrollo o el administrador

del sistema.

5. Presentacion y manejo de cada uno de los modulos del sistema
5.1. Inicio de sesion

En el navegador, ingresar el siguiente enlace: Pantalla de Bienvenida. Se despliega la

ventana de inicio de sesion mediante la cual los usuarios pueden acceder a la aplicacion, como se
muestra en la Figura 1.

Teniendo disponible la opcion para el inicio de sesion, como se describe en la Tabla 1.
Tabla 1.

Pantalla de ingreso a la aplicacion

Recuadro Descripcion
Rojo Bienvenida a la aplicacion.
Gris Inicio de sesion.

Fuente: elaboracion propia.


http://guerreros.eastus.cloudapp.azure.com/guerreros/
http://guerreros.eastus.cloudapp.azure.com/guerreros/

Figura 1.

Pantalla de ingreso a la aplicacion

Bienvenido Inicio de Sesién

admin &

[ Recuérderne

Identificarse

(Olvidd su contrasefia?
(Recordar usuario?
Crear una cuenta @

Fuente: elaboracidn propia.

Adicionalmente, la ventana presenta las opciones de Recordar contrasefia, Recordar

usuario y Crear cuenta, como se muestra en la Figura 2 y se describe en la Tabla 2.

Tabla 2.

Opciones inicio de sesidn

Recuadro Descripcién
Amarillo Ingreso de los datos de usuario y contrasefia.
Rojo Boton de Identificarse para iniciar sesion. Opcioén Recuérdame que guarda los

datos del usuario y los recuerda cuando desea ingresar una proxima vez.
Gris Enlaces: Recordar contrasefia, en caso de olvido de la contrasefia; Recordar
usuario, en caso de olvido del usuario y Crear cuenta, para registrar usuarios en

la aplicacion.

Fuente: elaboracidn propia.



Figura 2.

Opciones de la ventana inicio de sesion

Inicio de Sesidn

admin &

Recuérderne

|dentificarse

sRecordar contrazefia?

jRecordar usuario?
Crear una cuenta G

Fuente: elaboracion propia.

Para iniciar sesion, ingresar las credenciales de autenticacion y dar clic en el boton
Identificarse, aparecen las opciones de navegacion y funcionalidades permitidas de acuerdo al

rol.

5.2. Modulo de visualizacion de contenido

Este modulo permite visualizar el arbol de navegacion disefiado por los investigadores y
los contenidos educativos asociados a las dimensiones: convivencia, comunicacion y valores
sociales.

Ingresar al aplicativo con el rol de estudiante, se despliega la ventana de inicio con las
opciones de navegacion para los contenidos convivencia, comunicacion y valores sociales, como

se observa en la Figura 3 y se describe en la Tabla 3.



Figura 3.

Sesidn del estudiante

Bienvenido Estudiante Inicio de Sesién

uNivERSioAD
ANTONIO NARING

Fuente: elaboracidn propia.
Tabla 3.

Inicio de sesidn estudiante

Recuadro Descripcién
Amarillo Menu de navegacion que permite al estudiante acceder a los contenidos de cada

una de las dimensiones: convivencia, comunicacion y valores sociales.
Rojo Bienvenida a la sesion de estudiante.

Gris Boton Desconectarse para salir de la sesion.

Fuente: elaboracion propia.

Seleccionar en el menu la opcidén Convivencia. Leer la situacion que se puede presentar

en el aula de clase, como se muestra en la Figura 4 y se describe en la Tabla 4.



Figura 4.

Dimensién convivencia

INICIO  CONVIVENCIA  COMUNICACION — VALO

Los parceros de caparazon

Lolay Lalo son dos amigos del barrio que se divierten haciendo cosas juntos, juegan, hacen tareas, leen, construyen tik toks... Pero la diversién

se acaba paraLolay Lalo do algi pafieros los molestan, los empujan, les dicen apodos, les tiran cosas. Es por eso que Lolay Lalo

llevan siempre puesto un caparazén, para protegerse.

Nosotros Podemos
Cada uno se quiere

Yo te entiendo

Nos respetamos

Fuente: elaboracidn propia
Tabla 4.

Dimensién convivencia

Recuadro Descripcion
Amarillo Eventos relacionados que se presentan en el aula de clase a los
gue el estudiante debe ingresar para seleccionar el
comportamiento que cree, es el adecuado.
Rojo Imagen relacionada con la situacion descrita.
Gris Situacién presentada en el aula de clase.

Fuente: elaboracidn propia.

Dar clic en la opcién Nosotros Podemos, leer la situacion y responder a la pregunta
planteada, seleccionando la opcion que se considere adecuada, como se muestra en la Figura 5y

se describe en la Tabla 5.



Figura 5.

Situacién presentada en el aula de clase

Situacién 1

En una ocasién, durante una clase, el profesor hizo una pregunta, ante la cual Lola respondié de manera incorrecta, y Teresa, una compaiiera, se burlé de la
nifia y le dijo que era un burro. Lola se puso a llorar. (T qué harias si fueras Lola?

Mirarias a Teresa y le dirias, por favor respétame, yo te respeto,y

También te pondrias a llorar y ; s
estamos en la escuela precisamente para aprender. Le dirias al Mirarias a Teresa y le dirfas que

profesor que Luis te estd ofendiendo y decirle al resto de més burro es ella,

S e

no volverias a participar en

clase.

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 5.

Situacién presentada en el aula de clase

Recuadro Descripcién
Amarillo  Opciones o comportamientos frente a la situacion, entre los que el estudiante
selecciona el que cree, es el adecuado.
Rojo Imagen relacionada con la situacion planteada.
Gris Situacion o evento a evaluar.
Fuente: elaboracidn propia.

Si el comportamiento seleccionado no es el correcto, se despliega un mensaje indicando
que la accion no es correcta y dando una explicacion de porqué no lo es. Dar clic en la opcion
Volver a intentar, para regresar y seleccionar la accion correcta, como se muestra en la Figura 6 y

se describe en la Tabla 6.



Figura 6.

Mensaje accion incorrecta

Esta accién no es correcta, pues si haces lo mismo que Luis no marcarias la diferencia y estarias al mimo nivel de él, es decir, serias un
niffo que agrede a otros.

Volver aintentar

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 6.

Mensaje accion incorrecta

Recuadro Descripcion
Amarillo  Opcion que permite regresar y volver a intentar.

Gris Mensaje de error y explicacion de por qué se equivoco al seleccionar la respuesta.
Fuente: elaboracidn propia.

Si el comportamiento seleccionado es el adecuado, se despliega un mensaje indicando que
la accion es correcta y dando una explicacion de porqué lo es. Dar clic en la opcidn Siguiente para

avanzar a la siguiente situacion, como se muestra en la Figura 7 y se describe en la Tabla 7.

Figura 7.

Mensaje accion correcta.

Esta ascidn es la sorrecto, pues estos pidiendn respeto al mismo tiempo que estos demostrando ser respetuoso e informando o un superior. que es el profesor. para que haga lo correcto,

Siguiente

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 7.

Mensaje accion correcta

Recuadro Descripcion
Amarillo  Opcion que permite ir a la siguiente situacion.

Gris Mensaje de acierto y explicacion de por qué se acerto al seleccionar la respuesta.
Fuente: elaboracion propia.

Ingresar a todas las situaciones planteadas hasta finalizar las correspondientes a la
dimension. En la pantalla desplegada leer la reflexion final en la que se hace un llamado a tener en
cuenta la forma en que debe se debe actuar frente a las situaciones planteadas, regresar al menu de
inicio y seleccionar otra dimension, hasta terminar de hacer el ejercicio con todas las dimensiones,
como se muestra en la Figura 8.

Figura 8.

Reflexién final

Reflexion

Todos en algiin momento de nuestras vidas, tenemos situaciones en las que se burlan de nosotros, se burlan o nos golpean, pero responder de la
misma manera groseray agresiva no soluciona los probl Asl como aprend de los b ejemplos, deb también dar ejemplo de
respeto y no violencia. Si la situacién de agresidén contra uno es constante, lo mejor es buscar ayuda de las personas que nos quieren y nos apoyan
como profesores, padres y/o amigos. Debemos ser promotores de convivencia sana.

Regresar inicio

Fuente: elaboracion propia.
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5.3. Modulo de gestion de usuarios
Este modulo permite la creacion de cuentas de usuario. Los usuarios que se registran a

través de este medio son asignados al rol estudiante con sus respectivos permisos.

5.3.1. Creacion de cuenta
Ingresar a la opcion crear cuenta con el rol de administrador desde el menua de inicio de

sesion, como se muestra en la Figura 2.

Diligenciar los campos del formulario de registro de los usuarios y dar clic en el botén
Registrar, como se muestraen la jError! No se encuentra el origen de la referencia. y se describe

en la Tabla 9.

Tabla 8.

Creacion de cuenta

Recuadro Descripcién

Amarillo  Datos de nombre, usuario, contrasefia y confirmar contrasefia.
Rojo Datos de correo, institucion y curso.

Verde Dato de fecha de nacimiento y botdn de registro.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 9.

Creacion de cuenta

Registro de usuario Inicio de Sesion

* Campo obligatorio

Nombre * S &
ntrasefia ®

Usuario *

Recuérdeme

Contrasefia * Identificarse

Requisitos minimos

@
Confirme la contrasefia *
@
DirecciorT e ToTreT SteTroTTy
Informacion
Curso
Cuarto de Primaria v

Curso actualmente esta cursando

Institucion Educativa *

TSUTUGoN Educativa GONae € encuentra estudiando

Fecha de Nacimiento *

Institucién Educativa

23 nuevo, Todos los derech

ware libre, liberado bajo |a GNU

Fuente: elaboracidn propia.
Revisar el correo electronico registrado y verificar la creacion de la cuenta de usuario.
Luego enviar la notificacién al administrador de aplicativo para activar la cuenta.
Finalmente, revisar en el correo electrénico el mensaje de notificacidn para poder ingresar

al aplicativo.
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5.3.2. Modificacion de Cuenta
Ingresar a la pagina de administracion de Joomla, como se muestra en la figura 10.
Figura 10.

Inicio de sesion a la administracién de Joomla

ﬁ Joomial’ 4 nuen

nuevo
Inicio de sesién a la )
administracién de Joomla Ysuaric ‘
Por favor, com
Contrasefa
Idioma
Idioma - Predeterminado v

[ ¢Ha olvidado sus datos de acceso?

¢Necesita ayuda?

& Joomlal Do
£ Jaom

Fuente: elaboracion propia.
Figura 11.

Opcidn usuarios

+ Nuevo «e Acciones W £ Opciones ? Ayuda

Buscar n Opciones de filtra v Nombre - Ascendeante v 20 ~

Nombre « Usuario # Habilitado Activado Grupos Correo electrénico $ Ultima visita ¢ Registro % ID%

Usuarios

admin admin @ @ Miiltiples dolave76@uan.edu. 07-05-2023 25-04-2022 336
El

+ dir grupos co 20:09:11 12:37:39
una nota o o

estudiante estudiante @ @ alave’907@gmail.c 30-11-2022 25-04-2022 337
+ Afadir am 16:13:47 13:29:24
un;
estudiante? estudiante? @ @ Estudiante olave8976@gmail.c 01-05-2022 30-04-2022 338
=+ Afadir am 19:38:30 10:12:51
una nota
Juan Camila Profesar @ @ Miiltiples juan.ramirez@uan.e Nunca 30-11-2022 342
Ramirez grupos du.ca 16:01:42
+ ariadir
una nota

Fuente: elaboracion propia.
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Seleccionar la opcion Usuarios del mend. Verificar que se ha activado la cuenta del usuario
al que se le debe editar los datos o el rol y seleccionarlo para realizar la actualizacion requerida,
como se muestra en la figura 11.

Figura 12.

Editar detalles de la cuenta

B & Usuarios: Editar 2425 |4 nuevo
B Guardar B Guardarycerrar | v X Cerrar ? Ayuda
olace
Detalles de la cuenta Grupas de usuaria asignados Canfiguracidn bésica Canfiguracidn de accesibilidad Infarmacidn
Detalles de la cuenta
Nambre * Slace
Nombre de usuario olave
(Username) *
Contrasefia Retjuisitos minimes — Caracteras: 12
Confirmar contrasefia
Correo glectrdnica * olave1907 @live.com
Fecha de registro 30-11-2022 17:19:37
Fecha de la tltima visita
Ultima restablecimienta de
cantrasefia
Contador de restablecimientos 0
de contrasefia
Recibir carreas del sistema Na
Estada del usuaria . Habilitado
Requerir el restablecimiento de Na
la cantrasefia
D 343

Fuente: elaboracion propia.



15

Ingresar a la pestafia Detalles de la cuenta y editar los campos requeridos, como se muestra
en la figura 12.

Luego, ingresar a la pestafia Grupos de usuario asignado para editar el rol asignado, como
se muestra en la figura 13.

Figura 13.

Editar el rol de usuario

B & Usuarios: Editar 225 (2 nuevo

B Guardar B Guardar y cerrar Ne X Cerrar ? Ayuda

olace

Detalles de la cuenta Grupos de usuario asignados Configuracidn basica Configuracidn de accesibilidad Infarmacian

Grupos de usuario asignados

Public
- Administrador
- Registered

- Estudiante

Fuente: elaboracion propia.
Finalmente, ingresar a la pestafia Informacion para editar el nombre de la Institucion a la
que pertenece, como se muestra en la figura 14.

Figura 14.

Editar institucion educativa

B & Usuarios: Editar

B Guardar B Guardary cerrar v X Cerrar ? Ayuda

olace

Detalles de la cuenta Grupos de usuario asignados Configuracién basica Configuracidn de accesibilidad Informacion

Informacion

Institucién Educativa * antonio narifio

Institucién Educativa donde se encuentra estudiando

Fuente: elaboracion propia.
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Una vez finalizado el proceso de edicion, dar clic en el boton Guardar.

5.3.3. Eliminacion de cuenta

Para eliminar un usuario, ingresar a la pagina de administracion de Joomla, dar clic en la
opcidn Usuarios y seleccionar la casilla al lado del usuario que se desea eliminar. A continuacion,
hacer clic en el botdn Acciones que se encuentra en la parte superior, seleccionar la opcion Borrar

y dar clic en el boton Aceptar para confirmar, como se muestra en la figura 15.
Figura 15: Eliminacion de Cuenta.

Figura 15.
Eliminacién de cuenta

B Usuarios - nueva - Admi
O A o seguro

. 20.163.221.141 dice )
4+ Nuevo - Acciones v € Cpciones ? Ayuda

Activar

EBloguear ~
1 Ultima visita & Registro 3

Deshloquear
Multiples dolave/6@uan.edu. 07-05-2023 25-04-2022

Lote grupos co 20:40:13 12:37:39

Barrar

estudiante estudiante Estudiante olave1907@gmail.c 30-11-2022 25-04-2022
+ Afiadit Permisos om 16:13:47 13:29:24

una nota

estudiante? astudiante? Estudiante alave8976@gmail.c 01-05-2022 30-04-2022
+ aiadic om 19:38:30 10:12:51

una nota

Juan Camilz Profesar Maltiples juan.ramirez@uan.e 30-11-2022
Ramirez grupas du.ca 16:01:42

Estudiante olave1907@live.com 30-11-2022
+ Aftadir Permisos 17:19:37

una nota

Fuente: elaboracion propia.
5.4. Mddulo de generacion de backup
Utilizando Akeeba que es un mddulo de Joomla, se puede guardar una version de la

aplicacion, para prevenir perdida de la informacion ante cualquier eventualidad.
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Para crear el backup, seleccionar la opcion Akeeba Backup for Joomla y dar clic en la

opcion Backup Now, como se muestra en la Figura 16.

Figura 16.

Generacion de backup

n Joomlal’ ? Akeeba Backup CORE for Joomlal™ H425 & rnuevo @ Menddeusuario v
@ Alternar menu
¢ Opciones T Ayuda
A Panel de
B cContenido
Active Prafile: #1  #1. Default Backup Profile v Status Summary
1= Mends
B Componentes & One-click Backup
Akeeba Backup is ready to
Akeeba Backup for Joomlal™ backup your site, but there are
potential issues
Control Panel

Profile Configuration

Default Backup & Default output directory in use

Backup Now Profile
Manage Backups Akeeha Backup CORE for Joomla!™
9.4.2 (2022-10-25)
- Basic Operations ereete
Anuncios
l CHANGELOG l
Busqueda inteligente
Contactos Backup Now Manage Backups Configuratian
Etiquetas E Backup Statistics
&% Usuarios
Profiles Backup Miércales, 30
& Sistema Start Ti Naviemb:
Management art Time oviembre
O Ay 20221819
Descriptian Backup taken
WMake your life easier on Migreoles,
30
Add scheduled backups, automatic upload to 40+ cloud starage praviders, Naviemhre
integrated restoration, a site transfer wizard and much more with AKkeeba 20221819
Backup Professional. 05
A single license is \rahd fn' unlimited sites. It includes support from the Status m
developers wha write this software,
Origin Backend
9 Learn more about Akeeba Backup Professional
Type Full site
‘ A& Remind me in 16 days backup

Fuente: elaboracion propia.
Registrar la fecha de generacion del backup, una breve descripcion y comentario del mismo

y dar clic en el boton Backup Now, como se muestra en la Figura 17.
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Figura 17.

Creacion del backup de la aplicacion

¥ Joomiar ? Backup Now

Starl a new backup

Akeeba Backup may not work as expected

Akeeba Backup detected the following potential problems:

&4 Default autput directory in use

Active Profile: #1 #1, Default Backup Profile v
Short description Backup taken an Domingo, 07 Maya 2023 21:06 -05
I'his will appear in the Manage Backups page for your convenience,

Backup comment

Fhis will appear in both the Manage Backups page and inside the backup archive {in the installation/ REARME. html file) for you

ONYAnienc

P Backup Now! ‘ € Restore default

Fuente: elaboracion propia.

Para acceder al historial de los backups creados, seleccionar la opcién Akeeba Backup for

Joomla y dar clic en la opcién Manage Backups, como se muestra en la Figura 18.



Figura 18.

Historial de backups

¥ Joormlar

QD Alternar ment

A Panel
=]

0O Awda

9 Manage Backups ®a25 (B nuenn

19

B Menl de usuario w

e @ Editar ¢ Control Panel ? Ayuda

How do | restore my backups?

You can restore your backups on any server, even a different ane than the ane you taok your backup on. Follow aur & video tutorial.
Yau will need ta £ dawnload Akeeba Kickstart Care (frae af charge) ta extract the backup archives, just like the tutarial tells you ta
da.

It can be easier than this.You can restore backup archives on the same or a different server from Akeeba Backup's interface. No
need ta transfer files yaurself. Find out about these and many mara features available exclusively in Akeeba Backup Prafessionall
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14 DEa #1, Default @

Mayo 04-05 Backup Profile
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Manage & Download

Download

‘ Q View Log ‘n

Jp taken on Domingo, 07

13 ] @ Backup taken on Migrcales, 30 #1. Default 6 Qv ]
View Log
Moviembre 2022 18:19 Backup Profile n
& 3011- o & Full site backup
2022 UTC 00:00:01
12 2 @ Eackup taken on Migrcales, 26 #1. Default a
P S — 0 View Log
QOctubre 2022 1414 UTC Backup Profile n
W 26-10- ] h - Full site backup
2022 UTC 00:00:02
1 3@ Miércoles, 26 Octubre 2022 #1. Default ‘ . avi |
View Log
13:10UTC Backup Profile J n
W 2610 [ & 40.52 Full site backup

2022 UTC 00:00:31 ME

10 D@ 25102022
210 6 & 40.50
2022UTC  00:01:58 M

#1. Default
Backup Profile
Fult site backup

o

Q, View Log B

#1. Default ‘ Q, View Lag |n

Backup Profile

9 3 @ Backup taken on Migrcales, 05

g

Fuente: elaboracion propia.

6. Solucién de problemas.

En esta seccion se detallan los posibles errores o inconvenientes que podrian surgir al

utilizar la aplicacién:
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e Falta de conexion a Internet: si el usuario no cuenta con una conexion a Internet
adecuada, no podra acceder a la aplicacion.

e Periodo de mantenimiento del servidor: en algunas ocasiones, es necesario realizar
mantenimiento en el servidor que aloja la aplicacion, lo que podria ocasionar que el
usuario no pueda acceder temporalmente a la aplicacion. Es importante tener en cuenta
que estos periodos de mantenimiento suelen ser programados y se notifican con

antelacién.



