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RESUMEN

La ética del contador publico es un aspecto constantemente discutido en la
educacion superior colombiana, teniendo en cuenta el sinnimero de situaciones
corruptas a las que se enfrenta la sociedad colombiana en materia contable,
tributaria y financiera. Por tal motivo, la investigacion se propuso como objetivo
identificar los factores que influyen en la tendencia hacia acciones antiéticas por
parte de contadores publicos en Colombia segun las investigaciones realizadas
durante los afios 2019-2021. La metodologia consistié en un enfoque cualitativo de
disefio documental y tipo descriptivo, contando con 20 investigaciones consultadas
en fuentes de informacion a partir del 2019 al 2021. Los resultados basados en tres
variables que fueron, incidencia de la ensefianza ética del contador publico,
principios y valores del contador publico vulnerados en Colombia y las necesidades
de la formacién ética del contador publico colombiano, reflejaron el impacto de la
educacion en la consolidacion de actitudes éticas en los contadores publicos, la
violacién de principios como la responsabilidad, la objetividad, el respeto entre
colegas, la independencia, la integridad y la observacion a las disposiciones
normativas, cuestion por lo cual es un reto de la educacion superior formar
profesionales en valores que reconozcan la incidencia de su actuar en la sociedad,
a través de la transversalidad de la ética.

Palabras clave: ética del contador publico, ensefianza de la ética, principios y
valores del contador publico, contaduria publica en Colombia.



ABSTRACT

The ethics of the public accountant is a constantly discussed aspect in Colombian
higher education, taking into account the countless corrupt situations that
Colombian society faces in accounting, tax and financial matters. For this reason,
the objective of the research was to identify the factors that influence the trend
towards unethical actions by public accountants in Colombia according to research
carried out during the years 2019-2021. The methodology consisted of a qualitative
approach of documentary design and descriptive type, with 20 investigations
consulted in information sources from 2019 to 2021. The results based on three
variables that were, incidence of the ethical teaching of the public accountant,
principles and values of the public accountant violated in Colombia and the ethical
training needs of the Colombian public accountant, reflected the impact of education
in the consolidation of ethical attitudes in public accountants, the violation of
principles such as responsibility, objectivity, respect between colleagues,
independence, integrity and observation of regulatory provisions, an issue for which
it is a challenge for higher education to train professionals in values that recognize
the incidence of their actions in society, through the transversality of ethics.

Keywords: ethics of the public accountant, ethics teaching, principles and values
of the public accountant, public accounting in Colombia.



1. INTRODUCCION

La ética del contador publico colombiano se ha enfrentado a una serie de
calificativos que identifica este quehacer inmerso en un problema social (Osorio,
2014). Esta problemética ha estado marcada por la corrupcion que impera en el
territorio nacional, tal y como se muestra en los distintos diarios periodisticos que
constantemente hacen hincapié en las implicaciones sociales del descuido de la
ética profesional, no solo en la labor del contador publico, teniendo en cuenta que
las otras labores no estan exentas de esta coyuntura, cuestion por la cual se ha
requerido afinar los mecanismos para su deteccion (Universidad Externado de
Colombia, 2022).

Es de aclarar también que este problema lo padecen también a otras
sociedades, como resaltan Vargas y Catdlico (2007) quienes indican que, en paises
tan sofisticados como Estados Unidos, donde administrativos y jefes de
contabilidad han manipulado cuentas y participado de paraisos parafiscales para
el cumplimiento de sus ambiciones econémicas, cuyas implicaciones a la economia
de la sociedad, dejan un dafo irreparable a la ética, el profesionalismo y la

economia de una colectividad.

Asi las cosas, la formacién ética del contador publico juega un papel
preponderante hacia la sensibilizacion sobre las implicaciones de su conducta para
con la sociedad, teniendo en cuenta que sus acciones negativas no solo generan
implicaciones individuales, sino que también se ve afectada una colectividad. De
esta forma, la ética en la Contaduria Publica deberé ser entendida, de manera
general como “[...] el compendio de valores y principios a realizar en el ejercicio de
la profesion contable” (Vargas y Catdlico, 2007, p. 127). Dichos principios y valores
regiran el actuar del contador publico, quien debera tenerlos como premisas antes
de determinar sus actuaciones, considerando que el beneficio/afectacion de su

actuar implica a un todo en el cual él se encuentra inmerso.

Con todo esto, este trabajo de grado se centra en identificar las
investigaciones realizadas en Colombia realizadas durante el afio 2019 y 2022
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teniendo en cuenta como criterios: primero, los procesos formativos en contaduria
publica en Colombia relacionados con la ética profesional; segundo, los valores y
principios del contador publico que, segun las investigaciones, son los que han sido
mayormente violentados en el territorio nacional. Y, por dltimo, las principales
necesidades resaltadas por las investigaciones respecto a la ética profesional del
contador publico colombiano dentro de los procesos formativos en educacion
superior. Esto se lograra siguiendo una linea de estudio fundamentada en la
investigacion de disefio documental y enfoque cualitativo, indagando en distintas
bases de informacion las investigaciones en el pais sobre el panorama de la ética
del contador publico a partir del 2019 hasta el 2022.



2. JUSTIFICACION

El contador publico resulta ser una figura importante para las organizaciones y el
Estado teniendo en cuenta que es poseedor de la fe publica como facultad para
garantizar que se cumplan cabalmente las acciones tributarias y financieras bajo
las bases normativas y procedimentales que surgen del consenso ético nacional e
internacional que se refleja en cddigos, leyes, decretos y demas normas. Es por
eso que este trabajo de grado resulta pertinente pues analiza las investigaciones
gue detallan las principales falencias, faltas en que incurren y probleméticas a las
gue se enfrentan actualmente los contadores publicos en lo que respecta a la ética

profesional.

Este analisis es de suma relevancia pues permite conocer, ademas de los
factores que influyen o que inducen hacia conductas antiéticas por parte de los
contadores publicos colombianos, se identifican aspectos como la incidencia de la
ensefanza de a ética profesional en educacion superior en la prevencion de las
conductas antiéticas y, asimismo, las necesidades actuales de la educacion
colombiana en contaduria publica respecto a la ética profesional, cuestion que
estard al servicio de las futuras investigaciones en la Universidad Antonio Narifio
gue pretendan desarrollar propuestas curriculares para catedras de ética
profesional integrales y propicias a las problematicas actuales del contexto de

educacién superior colombiano.

Finalmente, con respecto al aporte investigativo de este trabajo, al dar
cuenta de un estado del arte reciente de los estudios a propdsito de la ética del
contador publico colombiano, se hace posible mostrar el panorama reciente del
actuar del contador publico en las organizaciones colombianas, dando cuenta de
aguellas incurrencias que se presentan en el pais y los valores y principios de los
codigos y normatividad que rigen el ejercicio del contador publico y como es
posible, a través de la educacion ética y la cultura tributaria, garantizar la

prevencion de la corrupcion en la profesion.



3. ESTADO DEL ARTE

3.1. Antecedentes internacionales

Como antecedentes internacionales de la investigacion relacionados con la
ética del contador publico se cuenta el articulo realizado por Elizalde (2019) en
Ecuador titulado Perfil profesional del contador publico, planteando como objetivo
la realizacibn de una revision documental tomando como contextos paises
latinoamericanos como Colombia, Ecuador, Perl y Venezuela identificando las
bases educativas para la ensefianza de la ética profesional en la carrera de
contaduria publica.

Siguiendo una metodologia de enfoque cualitativo, disefio documental y tipo
descriptivo, se logra identificar como resultados que se requiere, segun reportan
las investigaciones consultadas en su estudio documental, el fortalecimiento de los
contenidos curriculares relacionados con el tema de la ética profesional en
contaduria publica, integrando bases soélidas que permitan al contador publico en
formacion comprender la relevancia de la fe publica y, asimismo, asimilar los
principios y valores que integran dicha valor. Ademas, sugieren lo siguiente para
garantizar la reciprocidad de lo aprendido sobre ética profesional y su aplicaciéon en
el desarrollo del estudiante contador publico que egresa en las organizaciones:

Es necesario que haya una correspondencia entre la teoria ensefiada en las
universidades con la practica generada al ejercer la profesion en el campo de
trabajo. Por lo tanto, las universidades deben formar no solo en el ser sino
también en el hacer. (Elizalde, 2019, p. 2015)

Con todo lo anterior, el aporte de la investigacion al estudio en curso tiene
que ver con las necesidades actuales que presenta la formacién del contador
publico respecto a la ética profesional latinoamericano, en especial, en lo que
corresponde en la puesta en practica de valores y principios éticos de la profesion

aplicados en las organizaciones.



Ahora bien, el articulo de Pirela (2022) titulado Influencia de la educacién
universitaria en la formacion de la cultura tributaria del contador publico realizada
en Venezuela, cuyo objetivo fue analizar la influencia de la educacion universitaria

en la formacién de la cultura tributaria del contador publico.

Siguiendo un estudio de enfoque cualitativo y disefio documental, la
investigacion, dentro de sus resultados dio cuenta de la influencia de una educacion
de calidad referente a la ética profesional en las actuaciones del contador publico
venezolano. Reconoce ademas que, uno de los principales obstaculos
relacionados con las practicas tributarias en las organizaciones tiene que ver con
gue no se inculca al estudiantado de contaduria publica venezolano los principios
y valores éticos que integran su labor y que estan reglamentados en la normatividad

venezolana.

De esta forma, para el autor, mientras la educacion superior en contaduria
publica no promueva una cultura tributaria consecuente con la normatividad del
pais, el desconocimiento de esta se convierte en una premisa para que el
profesional en contaduria publica no ejerza con rigor sus actividades tributarias en
las organizaciones. Es por tanto importante que la formacion en contaduria publica
problematice respecto al rol del contador publico en las organizaciones

venezolanas.

Dicho lo anterior, el aporte de la investigacion al estudio en curso tiene que
ver con la importancia de la formacion del universitario respecto a la ética, teniendo
en cuenta que, al inculcarla, se posibilita que los contadores publicos sean capaces
de actuar bajo el rigor normativo establecido a nivel estatal y mundial, cuestion que

garantiza un actuar integral del contador publico pensando en el bien comun.

3.2. Antecedentes nacionales

Como antecedentes nacionales se cuenta el trabajo de pregrado realizado
por Triviio y Pefialoza (2019) en la ciudad de Bogota titulada Procesos
disciplinarios de los contadores publicos en el periodo de junio 2017 a junio 2018

se plante6 como objetivo identificar las causas o motivos de las sanciones



aplicadas por la Junta Central de Contadores a los profesionales y las causas que
llevan a este profesional a infringir el codigo de ética contenido en la Ley 43 de

1990 y las consecuencias de su actuar (sanciones).

Siguiendo una metodologia de enfoque cualitativo, disefio documental,
revisando articulos relacionados con la ética del contador publico colombiano y la
normatividad del pais que rige este rol. Los resultados reflejan que los contadores
publicos colombianos (segun el analisis de los investigadores) desconocen los
criterios ético-normativos establecidos en la ley, siendo este influyente para su
actuar anti-ético. Asimismo, “se deduce que se debe a la educacién que reciben en
las academias ya que no les inculcan principios, valores y amor por su profesion”
(Trivifio y Pefaloza, 2019, p. 40). Ademas, dentro de las principales que llevaron a

la sancion de los contadores publicos colombianos fueron,

[...] la presentacion o certificacion de informacion errada o falsa, retenciéon de
informacion de los usuarios, omision de la informacién relevante del cargo,
esto significa que el profesional actué con doble frente a la accion a sabiendas
de que era un delito. Esto sucede cuando no se ensefia sobre ejemplos de
las consecuencias [...] ademas, se infringe la integridad, la confidencialidad y

el comportamiento profesional. (Trivifio y Pefialoza, 2019, p. 41).

Dicho esto, el aporte de la investigacion al estudio en curso tiene que ver con
la relevancia de formar de manera integral a los contadores publicos creando
conciencia sobre la importancia de la ética profesional a través de la socializacion
de experiencias afines al actuar del contador publico y la normatividad que rige su

ejercicio.

Ademas de este estudio, el trabajo de pregrado realizado por Cortes y
Veldsquez (2021) titulada Caracterizacion de las causas de sancion aplicadas a los
contadores publicos colombianos en 2015-2020, en Bogota, cuyo objetivo fue
caracterizar las causas por incumplimiento de la Ley 43 de 1990 y Decreto 0302 de
2015. Por medio de una metodologia de enfoque documental y tipo descriptivo,

mostré una serie como resultado preliminar que “mayormente son los contadores



sancionados por vulnerar los principios contables establecidos en los cédigos de
ética” (Cortes y Velasquez, 2021, p. 4).

Asimismo, es de resaltar otros resultados que indican que el mayor nimero
de sanciones se debe a fallas en el actuar tributario; ademas, “no informar
oportunamente a los érganos de control sobre acciones que requieren su
intervencion, no presentar los informes debidos a la contraloria en los términos
establecidos y no ejercer adecuadas medidas de control interno en la sociedad”
(Cortes y Velasquez, 2021, p. 27).

Es asi como se considera como un aporte de la investigacion al estudio en
curso el identificar las principales vulneraciones en el pais relacionadas con el tema
de la ética del contador publico, cuestibn que permite concretar una serie de
actuaciones educativas consecuentes con las necesidades de la profesion en el

pais.

3.3. Antecedentes regionales

Dentro de los antecedentes locales se cuenta el trabajo de pregrado realizado
por Bernal et al. (2019) en la ciudad de Santa Marta denominada Factores que
vulneran la ética del contador publico ante la corrupcion en Colombia, a través de
la cual se realiz6 un estudio de referentes documentales que contenian los casos
gue denotan las fallas de contadores publicos con relacion a las practicas éticas

profesionales de su labor.

De esta manera, la investigacion sigue una metodologia de enfoque
cualitativo y disefio documental, contando ademas con la participacion de
contadores publicos colombianos a los cuales se realizé entrevistas. Aplicada esta
metodologia, los resultados reflejan una influencia del poder economico y laboral
ejercido por las empresas sobre los contadores publicos, mencionando que, “al no
poseer [los contadores publicos] completa independencia debido a su vinculo
econdmico, se ven envueltos en dilemas éticos que pueden llegar a comprometer
su juicio profesional y credibilidad” (p. 19). Asimismo, detallan otra serie de factores

gue influyen en las conductas antiéticas del contador publico en las organizaciones



donde laboran tales como el desconocimiento de la normatividad, la formacién poco
rigurosa recibida en los entornos de educacion superior, la ambicidon del contador,
la exigencia empresarial de realizar acciones tributarias indebidas, identificada
ademas la corrupcion de las empresas y la necesidad por factores econémicos y
laborales de adaptarse a este direccionamiento de la organizacion hacia

actuaciones indebidas.

Asi las cosas, como aporte de la investigacién al estudio en curso es preciso
tener en cuenta la relevancia de detectar los factores influyentes derivados del
actuar de las organizaciones que vulneran los principios y valores reglamentarios
de la conducta del contador publico, incluyendo ademas factores individuales

asociados con la necesidad econdémica y laboral.

Por ultimo, el trabajo de pregrado realizado por Medina y Sanchez (2020)
titulado Factores de riesgo asociados al ejercicio de la profesion, en relacion al
componente ético cuyo contexto fue la Universidad Antonio Narifio, cuyo objetivo
fue identificar los factores de riesgo asociados al ejercicio de la profesion contable,
en relacion al componente ético, teniendo en cuenta los reportes presentados por

la Junta Central de Contadores y la incidencia académica.

Para la obtencion de resultados, se siguié una metodologia de enfoque
cuantitativo de disefio no experimental y tipo descriptivo que conté con la
participacion de estudiantes de contaduria publica y contadores publicos que se
encuentran laborando en distintas organizaciones colombianas. Los resultados
reflejan que los valores y principios vulnerados por los contadores publicos son “la
responsabilidad, la observacién de las disposiciones normativas, la conducta ética
y la integridad, concluyendo que existe una falta de compromiso profesional por
parte del contador publico en el ejercicio de su profesion” (p. 43), a través de
actuaciones tributarias antiéticas que han comprometido a la totalidad de la

organizacion, ademas de su credibilidad profesional.

Por tanto, como aporte de la investigacion al estudio en curso es posible

apreciar que este antecedente resalta la necesidad de una catedra de ética integral,



gue comprenda no solo aspectos tedricos relacionados con el actuar del contador
publico, sino también promover el analisis de casos y experiencias de contadores
publicos colombianos, detectando aquellos factores individuales y organizacionales

gue inciden en el actuar antiético del contador publico.



FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como se puede identificar los factores que influyen en la tendencia hacia acciones
que afectan la ética por parte de contadores publicos en Colombia?

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Objetivo general

Identificar los factores que influyen en la tendencia hacia acciones que afectan
la ética por parte de contadores publicos en Colombia segun las investigaciones
realizadas durante los afios 2019-2021.

4.2. Objetivos especificos

Analizar la incidencia de los procesos formativos de la contaduria publica
en Colombia relacionados con la ética profesional en el actuar del contador

publico a nivel organizacional.

Caracterizar los valores y principios que rigen el rol del contador publico

mayormente violentados en Colombia.

Describir las necesidades actuales de la ensefianza de la contaduria publica
referentes a la ética del contador publico teniendo en cuenta la normatividad que
rige su labor.



5. MARCO TEORICO

5.1. Concepcion de ética desde el humanismo

La ética humanista es una corriente filosofica y ética que se enfoca en el valor
y la dignidad intrinseca de cada ser humano. Se basa en la idea de que los seres
humanos tienen una capacidad Unica para tomar decisiones éticas y desarrollar su

potencial moral (Hernandez, 2010).

En el marco de la ética humanista, se considera que cada individuo tiene
derechos fundamentales que deben ser respetados, como el derecho a la vida, la
libertad, la dignidad, la igualdad y la autonomia. Estos derechos no dependen de
factores externos, sino que son inherentes a la condicibn humana (Vargas y
Catolico, 2007).

La ética humanista pone un énfasis especial en el respeto por la diversidad,
la tolerancia y la promocion del bienestar y la felicidad de todos los seres humanos.
Se preocupa por el desarrollo pleno de las capacidades humanas, tanto a nivel
individual como colectivo, y busca la construccién de una sociedad justa, solidaria

y responsable (Vargas y Catdlico, 2007).

En términos practicos, la ética humanista implica la adopcion de principios y
valores que promuevan la dignidad humana y el respeto por los demas. Esto
implica tratar a los demas con empatia, compasion y consideracion, evitando la

violencia, la discriminacion y la explotacion (Vargas y Catélico, 2007).

Ademas, la ética humanista también aborda cuestiones éticas relacionadas
con el uso de la tecnologia, la proteccion del medio ambiente, la justicia social y la
responsabilidad en la toma de decisiones politicas y econdémicas (Vargas y
Catdlico, 2007; Hernandez, 2010).



5.2.

Etica del contador publico

La ética del contador publico se refiere a los valores y principios que rigen el

comportamiento profesional y personal del contador publico. Es esencial que los

contadores publicos se adhieran a altos estandares éticos para mantener la

confianza publica en su capacidad para desempefiarse con integridad y objetividad
(Hernandez, 2010).

Algunos de los valores y principios éticos mas comunes que deben seguir los

contadores publicos incluyen segun Vargas y Catolico (2007):

Integridad: Los contadores publicos deben ser honestos y éticos en todas
sus actividades, evitando cualquier conflicto de intereses o actividades
ilegales o poco éticas.

Objetividad: Los contadores publicos deben mantener un enfoque imparcial
y objetivo en sus juicios y decisiones, evitando cualquier influencia indebida
en su trabajo.

Confidencialidad: Los contadores publicos deben proteger la informacién
confidencial de sus clientes y empleadores, manteniendo la privacidad de
los datos financieros y cualquier otra informacion relacionada.
Competencia: Los contadores publicos deben tener el conocimiento y la
habilidad necesarios para realizar su trabajo de manera efectiva, cumpliendo
con los requisitos legales y profesionales.

Responsabilidad: Los contadores publicos deben asumir la responsabilidad
por sus acciones y decisiones, y estar dispuestos a responder por ellas ante

cualquier instancia que asi lo requiera.

Es importante que los contadores publicos comprendan y sigan estos valores

y principios éticos en todo momento, ya que su reputacion y la confianza del publico

en su trabajo dependen de ello.



5.3. El contador publico: impacto de sus funciones en la sociedad

Dentro de las funciones fundamentales del contador publico se encuentra la
vigilancia de la gestion estatal a entidades, cubriendo, segan Montaner y Perozo
(2008) que la contaduria publica posee cobertura de toda actividad tributaria en
distintos sectores y actividades donde se manejan bienes o recursos oficiales, sin
precisar en la naturaleza de la entidad o persona, publica o privada.

De esta manera, el contador publico es vigia y regulador del buen manejo de
los recursos financieros de una organizacion, siendo esto determinante en la
percepcion de la sociedad respecto al rol de éste, teniendo en cuenta que el actuar
del contador publico no solo tiene incidencia individual, sino colectiva. Para Vargas
y Catdlico (2007) el contador publico, en vista de que su labor incide en la sociedad
debe regirse bajo la normatividad internacional y local, como también los criterios
técnico-contables que se determinan para el ejercicio de su actividad. También,
Blanco (2004) considera que el contador publico no solo es valorado por sus
aptitudes administrativas y/o financieras, sino también por sus principios y ética: “la
fe publica es solo la forma, ya que la esencia del contador es la confianza publica

lograda gracias a las capacidades técnicas, profesionales y éticas” (p. 23).

De otro lado, Hernandez (2010) asevera que el fin Gltimo de la contaduria
publica tiene que ver con la satisfaccion de las demandas estatales, para que los
administradores y funcionarios de las organizaciones generen resultados factibles
y veridicos, garantizando ademas que se generen resultados que excedan el costo
de los recursos que denoten un impacto financiero que favorezca la economia
social y organizacional. Asi, para el cumplimiento de estos intereses, Ballen y
Valencia (2011) el contador publico debera cumplir cabalmente las normas y
procedimientos que se establezcan a nivel estatal y organizacional, aplicados de
acuerdo con los estatutos profesionales y normas éticas que den cuenta del

compromiso social del contador publico actuando este como un ente de control.

Asi las cosas, dentro de las funciones del contador publico segin entiende
Hernandez (2010) se encuentran, el brindar informacion veridica respecto a las

finanzas de las organizaciones, informando sobre sus irregularidades, cooperando



también con los entes gubernamentales que ejerzan inspeccion y vigilancia de las
companias, cumpliendo con la entrega de los informes solicitados. Esta percepcion

es reafirmada por Sarmiento (2010) al indicar que,

[...] uno de los principales objetivos de la contaduria publica es el
resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio publico, como
consecuencia de la conducta dolosa o culposa de quienes realizan la gestion
fiscal, mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que compense el

perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal. (p. 20)

A partir de estas premisas, se asume, segun Vargas y Catélico (2007) que el
contador publico es un defensor y abanderado de la buena fe, lo que conlleva a su
credibilidad social, compromiso y responsabilidad social, en conformidad con la

normay las buenas costumbres. Ademas,

[...] el contador publico desarrolla una labor social, toda vez que su actividad
puede beneficiar o perjudicar a toda una colectividad; es por ello que se exige
honestidad y un fuerte compromiso ético para mantener la integridad en la
informacion contable y por encima del secreto profesional, cumplir el deber
legal de denunciar aquellas operaciones que puedan afectar a las empresas

y hasta el propio Estado. (p. 125)

De esta manera, para que el contador publico garantice la proteccion de los
bienes organizacionales y estatales debera estar informado sobre las
actualizaciones procedimentales y normativas de su profesion, buscando
estrategias para la inclusibn de los marcos y cédigos éticos que orientan el
desarrollo de las funciones en el plano nacional e internacional. Sobre esto, Cuellar
(2012) asevera que el contador publico al poseer fe publica se le otorga confianza
para velar por una gestion integral que garantice “el orden social y la seguridad en
las relaciones econdémicas entre el Estado y los particulares, para lo cual debe
aplicar de manera responsable los principios éticos definidos en su profesion” (p.
23).



Finalmente, la responsabilidad social empresarial para el contador publico
implica una actitud responsable que aporta un valor agregado a las organizaciones,
estudiando a profundidad las actividades econdmicas de estas, influyendo ademas
su labor en la toma de decisiones respecto a las estrategias para el cumplimiento
de la responsabilidad social empresarial, cuestion que generara confianza por parte
de quienes ejercen labores en otras ramas, a fin de dar cuenta de su compromiso
no solo con las cuestiones operativas y financieras, sino también en la funcion

social, ambiental y laboral (Osorio y Poveda, 2016).

5.4. Aspectos normativos relacionados con la ética del contador publico y su
compromiso social

La Federacion Internacional de Contadores [IFAC] (2009) establece como
principios fundamentales (éticos) del contador profesional, la integridad,
objetividad, competencias y diligencias profesionales, confidencialidad vy

comportamiento profesional.

Respecto a la integridad, se establece la honestidad en el desarrollo de las
actividades de orden profesional y empresarial; la objetividad, por su parte, habla
de que el contador profesional no debe permitir prejuicios, conflicto de intereses o
influencia de terceros para prevenir su influencia en sus funciones profesionales y
empresariales. Con relacion a las competencias y diligencias profesionales se

induce al contador profesional a:

[...] mantener el conocimiento y la aptitud profesionales al nivel necesario
para asegurar que el cliente o la entidad para la que trabaja reciben servicios
profesionales competentes basados en los Ultimos avances de la practica,
de la legislacién y de las técnicas y actuar con diligencia y de conformidad

con las normas técnicas y profesionales aplicables. (IFAC, 2009, p. 8)

En cuanto a la confidencialidad, se establece que el contador profesional
debera hacer un uso responsable de los datos obtenidos a través de su actividad,
prevaleciendo el interés colectivo, utilizando de manera responsable la informacion

evitando el provecho propio o de terceros. Por ultimo, respecto al comportamiento



profesional, se fundamenta en el cumplimiento de los codigos legales y

reglamentarios, evitando cualquier actuacion que pueda desacreditarlo a €l 0 a la

profesion.

Asi pues, la ética del contador publico es un tema importante a nivel

internacional y existen varios aspectos normativos relacionados con ella que se

aplican en todo el mundo. A continuacion, se mencionan algunos de los aspectos

normativos mas relevantes a nivel internacional, segun Cuellar (2012):

Caédigo de Etica Internacional para Contadores (IESBA): Este codigo es
emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(IESBA, por sus siglas en inglés) y establece los principios fundamentales
de ética y las normas que deben seguir los contadores publicos en todo el
mundo. Estos principios incluyen integridad, objetividad, confidencialidad y
profesionalismo, entre otros.

Normas Internacionales de Auditoria (NIA): Estas normas son emitidas por
la Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés)
y establecen los requisitos y lineamientos para la realizacion de auditorias a
nivel internacional. Las NIA también incluyen aspectos éticos que deben ser
considerados por los contadores publicos durante la realizaciéon de
auditorias.

Ley Sarbanes-Oxley (SOX): Esta ley fue emitida en Estados Unidos en
respuesta a los escandalos financieros de la década de 2000 y establece
una serie de requisitos para mejorar la transparencia y la responsabilidad en
las empresas publicas. Entre estos requisitos se encuentra la creacion de
un Comité de Auditoria independiente y la obligacion de los contadores
publicos de reportar cualquier irregularidad encontrada durante una
auditoria.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién (UNCAC): Esta
convencion fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas

en 2003 y establece una serie de medidas para prevenir y combatir la



corrupcion en todo el mundo. Entre estas medidas se incluyen la promocion

de la ética y la integridad en el sector publico y privado.

Es importante que los contadores publicos estén familiarizados con estos
aspectos normativos a nivel internacional y los apliquen en su trabajo diario para

garantizar la transparencia, la integridad y la confianza en su trabajo.

5.5. Aspectos legales referentes a la ética del contador publico en Colombia

Por otro lado, en la Ley 1314 (Congreso de la Republica, 2009) se establece
el concepto de las Normas de Aseguramiento de la Informacién (NIA) en la cual se
comprende esta como “[...] el sistema compuesto por principios, conceptos,
técnicas e interpretaciones y guias que regulan calidades personales, el
comportamiento, la ejecucion del trabajo y los informes de trabajo de
aseguramiento de la informacion” (Art. 5). De esta forma, con esta normatividad se
pretende regular el actuar del contador publico, buscando la factibilidad, veracidad
y reporte oportuno de la informacion tributaria y financiera que permita una
transparencia en su labor siguiendo a rigor los criterios normativos no solo
establecidos en esta ley, sino también en todos los que integran la norma
internacional y local. Es de aclarar que su reglamentacioén para aplicacion en el
territorio nacional se dio a partir del Decreto 302 (Presidencia de la Republica,
2015).

Para autores como Blanco (2004) el contador, en esencia, logra la confianza
publica por medio de las capacidades técnicas, profesionales y éticas certificadas,
siguiendo los aspectos normativos que rigen su actividad. Por ello, segun Vargas y
Catolico (2007) “se presume entonces que todo contador publico es un abanderado
de la buena fe, para que la sociedad confie en que todo acto publico llevado a cabo
por él esté conforme a la ley y a las buenas costumbres” (p. 3). Asi las cosas, la
labor del contador profesional esta ligada al bien comun, siendo imprescindible la
concepcion global de la ética, pues, el fin fundamental de su funcién es la
realizacion de una labor social, lo que exige un fuerte compromiso ético y

honestidad, buscando siempre que se haga cumplir la ley y hacer frente a



situaciones de corrupcion o irregularidad cuando éstas se presenten (Vargas y
Catolico, 2007).

Por su parte, en la Ley 43 (Congreso de La Republica, 1990) establece como
principios basicos de la ética profesional, los cuales son “integridad, objetividad,
independencia, responsabilidad, confidencialidad, observaciones de las
disposiciones normativas, competencia y actualidad profesional, difusion y

colaboracion, respeto entre colegas y conducta ética” (Art. 37).

Con todos estos aspectos normativos, es necesario analizar los procesos
formativos relacionados con la ética profesional del contador publico en educacion

superior.

5.6. Laeducacion ética del contador publico: aspectos generales

La ensefianza de la ética profesional en contaduria publica es uno de los
asuntos de mayor preocupacion en los entornos universitarios globales (en
especial, latinoamericanos) teniendo en cuenta los altos niveles de corrupcion a los
que se enfrenta la sociedad. Segun Ruiz y Ariza (2019) los programas de
educaciéon contable, incluidos en las universidades, “[...] deben disefiarse para
proporcionar la base sobre la cual los estudiantes de contabilidad desarrollen
habilidades [...] asi como un compromiso de aprendizaje permanente para servir al

interés publico y a la sociedad de manera efectiva” (p. 107).

En esta linea, de acuerdo con Helliar (2013) se debe formar al contador
publico no solo en aspectos relacionados con lo procedimental de la labor, es decir,
el desarrollo de actividades tributarias y financieras en las organizaciones, sino
también sensibilizar y concientizar al estudiante sobre la relevancia de su rol hacia
la responsabilidad social empresarial, pues, “el contador publico debe defender la

ética en todo momento” (p. 515).

Otra cuestion que es insistente en la educacion superior con relacion a los
procesos formativos del contador publico a propdsito de la ética tiene que ver con

el confrontamiento normativo con la realidad del contexto. Esto es, segun Alatrista



(2015) que el estudiante sea capaz de comprender la relevancia de sus acciones
para con la realidad social imperante, es decir, que entienda que su labor tiene
implicaciones sociales, razén por la cual se erigen normas y codigos cuyo
cumplimiento a cabalidad son garantia para hacer cumplir su fe publica. De esta
forma, diversos autores manifiestan que uno de los principales retos de la
educacion superior esta en que el estudiante pueda superar las barreras tedricas y
centrarse también en cOmo estos conocimientos adquiridos contribuyen a potenciar

su actuar dentro de las organizaciones (Antolinez et al., 2020; Pirela, 2022).

Desde la mirada de distintos autores, la ética profesional es determinante en
el transcurrir de las actividades del contador publico, en especial, en lo que
respecta a la revisoria fiscal, la cual exige una serie de principios y fundamentos
gue determinan el impacto que pueda tener en las organizaciones la evaluacion y

diagndstico realizado por el revisor fiscal. (Sarmiento, 2005; Montes et al., 2019).

Ademas, en las instituciones de educacién superior, segun Ruiz y Ariza
(2019) se presenta una crisis respecto a la ensefianza de la ética en contaduria
publica, pues, se ha teorizado meramente e inculcado aspectos elementales
relacionados con el origen del concepto de ética, su relevancia y fundamentos de

accioén, desprendiéndose de la realidad local, en especial la colombiana.



6. METODOLOGIA

En este apartado se presentan los aspectos correspondientes a la
metodologia de la investigacion utilizada, indicando que este trabajo sigue un
disefio documental, de tipo descriptivo y enfoque cualitativo que utiliza la revision
sistemética de literatura como técnica para utilizar como instrumentos
investigaciones y trabajos de grado refrentes a la ética del revisor fiscal en
Colombia.

6.1. Disefio de la investigacion

La investigacion se enmarca en un disefio documental, el cual es definido por
Hernandez Sampieri et al. (2014) como aquella que “depende fundamentalmente
de la investigacion que se recoge o consulta en documentos [...] la recogida de
datos debe ser un proceso bien sistematico [...] hay que citar las fuentes y como
se llego a ellas” (p. 224). De esta manera, se espera en este trabajo hacer una
indagacion de investigaciones (articulos cientificos y trabajos de grado) que se
refieren a la tematica de la ética del contador publico respecto a una serie de
aspectos que van desde la incidencia de la formacion en educacion superior, los
factores que influyen a cometer conductas antiéticas y las necesidades de la

educacién en ética profesional del contador publico.

6.2. Tipo de investigacion

La investigacion toma como tipologia la descripcidn, teniendo en cuenta que
se pretende en la investigacion identificar ciertos contenidos referentes a la ética
del contador publico colombiano, la influencia de los procesos formativos, los

factores influyentes, las principales incurrencias éticas por parte del contador



publico colombiano y las necesidades de la educacion actual en cuanto a la ética
del contador publico respecta. Esto se establece siguiendo los lineamientos de
Hernandez Sampieri et al. (2014) quienes consideran que este tipo de investigacion
“[...] se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles” (p. 92)

sobre un fendmeno que se someta a un analisis.

6.3. Enfoque de la investigacion

La investigacién se acoge a un enfoque cualitativo teniendo en cuenta que se
pretende analizar lo expresado por investigadores colombianos respecto a la
situacion de la ética del contador publico en Colombia, ademas de aspectos afines
a la ensefianza de la ética en la formacion del contador publico en educacién
superior y dar cuenta, segun este andlisis de las necesidades imperantes respecto
a la ensefianza de la ética al contador publico. Asimismo, se siguen los
lineamientos de Hernandez Sampieri et al. (2014) quienes aseveran que este
enfoque “utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de

investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (p. 7).

6.4. Unidad de andlisis

Los documentos consultados en esta investigacion fueron investigaciones
publicadas en formato articulo cientifico y trabajos de grado (pregrado, maestria 'y
doctorado) en fuentes de informacién como Google Scholar, Redalyc, SciELO,
Scopus y repositorios institucionales, estableciendo como linea temporal de
busqueda los estudios entre los afios 2019 y 2021. El total de documentos
consultados fue de 230 documentos, los cuales fueron discriminados por titulo,
resumen y contenido completo a través de diagrama de flujo (figura 1), tomando
como base un total de 20 investigaciones, utilizando como criterios de busqueda:
ética del contador publico colombiano, ensefianza de la contaduria publica en
Colombia, normatividad que rige el rol del contador publico en Colombia y factores
gue inciden en la corrupcion del contador publico en Colombia.



Figura 1. Diagrama de flujo para la seleccion de los documentos de la investigacion
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Fuente: elaboracion propia.

6.5. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

6.5.1. Técnicas

La técnica utilizada fue la revision sisteméatica de literatura que, segun lo
establecido por Herndndez Sampieri et al. (2014) consiste en la consulta de
documentos que se pretende analizar un problema de investigacion. Asimismo, la
revision sistematica de literatura comprende el estudio de fuentes secundarias
indicando los autores que esta consiste en “[...] una investigacién bibliografica. Es
un informe narrativo de hallazgos de investigaciones individuales donde domina la
opinion del revisor. No son concluyentes. Pretende conocer, normalmente con una
finalidad pedagdgica, el estado de la cuestidon sobre un problema de investigacion”
(Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 224).

6.5.2. Instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron articulos cientificos y trabajos de grado
consultados a través de fuentes de informacion académica, teniendo en cuenta
motores de consulta como Google Scholar, Redalyc, SCIELO, Scopus y repositorios
institucionales. Por medio de estos instrumentos se hallaron las investigaciones
correspondientes a la tematica consecuente con el problema de la investigacion
afin a la ética del revisor fiscal en Colombia y los objetivos establecidos en la

investigacion.



7. RESULTADOS

7.1. Incidencia de los procesos formativos de la contaduria publica en Colombia
relacionados con la ética profesional

Las investigaciones consultadas respecto a la ética del contador publico
colombiano y la incidencia de los procesos formativos dan cuenta de una serie de
dificultades que se relacionan especialmente con la falta de confluencia entre la
teoriay la practica. A propésito de esto, el estudio realizado por Ruiz y Ariza (2019)
quienes aseveran ademas que el rumbo de la ensefianza de la ética en contaduria
publica debe estar direccionado hacia la ética profesional y no bajo la premisa de
considerar la ética y su formacion desde una perspectiva religiosa y del deber,
agregando que si bien es cierto que incide la formacion en el actuar correcto del
contador publico, es importante dejar claro que la construccién ética del sujeto
deviene de los imaginarios sociales de cada individuo, procedentes de la

interaccidn social. No obstante, ante esto ultimo consideran que,

[...] poseer un codigo ético [o formacion ética] no garantiza un nivel de moral
desde lo explicado por las etapas de Kohlberg, pero si se garantizan a través
de los imaginarios construidos y legitimados por los publicos, en este sentido,
la ética de servicio a la profesién contable se ve reflejada en los codigos de
conducta, pero también en las afirmaciones de conocimiento que emana de
sus formas contables, los requisitos legales y las normas profesionales que
se adquieren mediante la educacion y la formacion. (Ruiz y Ariza, 2019, pp.
116-117)

Con lo anterior, para los autores resulta relevante que la formacion ética del

contador publico esté derivada de los componentes publicos que componen la ética



y la mora, siendo estos las normas y codigos éticos. Y es que, afirman Ruiz y Ariza
(2019) este es uno de los principales sesgos de la educacion del contador publico,
aseveracion que nace del andlisis que los autores realizan de los distintos silabos
de instituciones de educacion superior colombianas. Precisamente, se ensefian
conceptos referentes a la ética (en general) pero no se contrastan, ademas de los
conceptos, las normativas que rigen el ejercicio del contador publico con la realidad

del ejercer la profesion en Colombia.

Es por esto por lo que Jiménez (2019) propone una estrategia de ensefianza
fundamentada en la transversalidad de la ética en los contenidos programaticos de
la formacion del contador publico teniendo en cuenta las normas internacionales.
Esta investigacion muestra que, evidentemente, los estudiantes de contaduria
publica muestran serias debilidades respecto a su actitud profesional destacando
gue este problema tiene como raiz que la formacién ética del contador publico es
impartida en los ultimos semestres de la carrera, insistiendo el autor que “[...] el
desarrollo de los valores, ética y actitud profesionales tiene que comenzar en las

etapas iniciales de la formacién y debe enfatizarse a lo largo de su carrera” (p. 11).

De otro lado, la investigacion de Escobar (2021) indica que la ensefianza de
la ética al contador publico debe promover el debate constante respecto a
probleméticas sociales vigentes donde su rol tiene incidencia, razén por la cual el
docente deberan propender hacia la problematizacion, es decir, establecer dilemas
éticos en contaduria que sensibilicen al estudiantado y cémo el cefirse a las
normas y codigos de ética nacionales e internacionales tienen un impacto no solo
en el ejercer de su profesion (nivel individual) sino también con miras al bien comun

(colectividad). Por ello, refieren lo siguiente:

Habla acerca de la necesidad de incluir el debate ético a lo largo de la
carrera del Contador Publico, considerando la dinamica curricular y los
cambios en el entorno del ejercicio profesional debido a que en la actualidad
son necesarios profesionales que sean capaces de comprender los

cuestionamientos inherentes a la ética, en torno a los cambios que emergen



de la globalizacion que conllevan a la decadencia de la moral y la disyuncion

entre el ambito de los valores y lo econdmico. (p. 11).

Es asi como el contador publico debera basar su ética en la integridad, la
objetividad y la competencia ética como pilares de su ejercer. Y esto se logra
efectivamente, a través de una formacién integral que comprenda la ética mas alla
de un asunto conceptual, sino también que implique una practica educativa en la
que el estudiante expresa opiniones y reflexiones respecto al prestigio actual de la
contaduria publica colombiana que no esté al margen de los distintos casos de

corrupcion y faltas a la ética imperantes en el pais.

Y es que, para algunos estudiosos como Guzman et al. (2021) la percepcion
que poseen los estudiantes sobre la formacion ética recibida en educacion superior
da cuenta de la preocupacion existente respecto a la manera en que su ejercicio
puede tener influencia social, razén por la cual se cuestionan sobre como son
aplicadas las distintas normativas en el mundo real de su profesién, evidenciando
asi un poco abordaje formativo de la modalidad estudio de casos, cuestion que los
autores establecen como el principal reto de la contaduria publica en la educacion
superior, dado que se ha limitado la ensefianza a la teoria y no al cobmo es posible
la praxis del contenido conceptual en el desarrollo de su ejercicio profesional. Esto,

a propasito de la conclusion a la que llegan los autores:

El estudio aporta informacidbn sobre las expectativas de los
estudiantes sobre el ejercicio profesional en su vida laboral,
dejando evidencias del gran interés que tienen los estudiantes frente
a los actos que pueden realizar y que puedan llevarlos a infringir el
codigo de Etica Profesional, se identifica la preocupacion que tienen frente
a hechos a los cuales no se sienten preparados y que les pueda presentar
su entorno laboral, ¢qué hacer? ¢Como abordarlos? ¢aceptar? ¢Qué

criterio seguir? (p. 174).

Sobre esto también mencionara Espafia y Rodriguez (2020) que el principal

problema de la ensefianza de la contaduria publica radica en que la formacion esta



desprovista de la preparacion del futuro contador publico en alternativas para
responder a las necesidades de su entorno, dejando atras las necesidades propias
lo que indica poca preparacion para hacer frente a conflictos o situaciones éticas
en la que ha prevalecido la corrupcion organizacional tanto en instituciones publicas

como privadas.

Es asi como el desconocimiento de la realidad local sobre los problemas
vigentes que enfrenta la sociedad asociados a su profesion (la corrupcién, la
manipulacion de informacion, entre otros) se convierte en un riesgo para que el
futuro contador incurra en delitos y falta a los principios establecidos en la
normatividad. De esta manera, Espafia y Rodriguez (2020) aseveran que, “[...] se
requiere fortalecer el proceso de toma de decisiones para que no esté permeado
por actuaciones fraudulentas que vayan en contravencion del bienestar social
puesto que afecta a todos los contadores, independientemente de su grado
educativo” (p. 38). Es asi pues el sentir de los estudiantes de contaduria publica,

como lo resaltan Usma et al. (2020):

[...] se presentan pensamientos y sentires de los estudiantes y profesionales
sobre la importancia de la ética en la cual se pudo evidenciar que la ética en
la formacion tiene una gran influencia, ya que prepara a los estudiantes para
enfrentar el ambito laboral. [Por tanto] existe la necesidad por parte de las
Instituciones de Educacion Superior formar en valores solidos y
fundamentados a los estudiantes, por lo cual se deben tomar acciones
correctivas para implementar un sistema transversal de educacion en ética

y moral. (p. 22)

Con lo anterior, ante las inquietudes del estudiantado en contaduria publica
respecto a la ética, la educacion superior debera formar no solo en el conocimiento
procedimental de la norma y de las funciones que debe desarrollar el contador
publico, sino también en los distintos dilemas éticos a los que se puede enfrentar
en larealidad. Esto lo resaltan las investigaciones antes consignadas y concuerdan

en la existencia de falencias educativas que son influyentes en el ejercer de la labor



referente a la contaduria publica, insistiendo en la transversalidad como eje

primordial de una formacion ética integral.

Esta insistencia en la transversalidad de la ética en la ensefianza de la
contaduria publica se debe a que esta se inculca en aislados semestres
académicos cuando la formacion ética corresponde a un asunto frecuente que cree
conciencia en el alumnado respecto al impacto de su actuar en la sociedad (lo que
se llama responsabilidad social empresarial) que conlleva a garantizar acciones
consecuentes con las necesidades colectivas valiéndose de la fe publica
concedida. Es por ende responsabilidad de la educacion superior velar por la
formacién de profesionales integros e integrales, tal y como mencionan Gomez y
Bolafios (2021):

[...] la formacidn en valores no se limita a la familia, también se debe tener
en cuenta el papel determinante que tiene el docente en la educacion del
contador publico. De acuerdo con la mision que se expresa en la oferta de
programas de contaduria publica, las instituciones de educacién superior se
comprometen no solo a formar al individuo en la profesion, sino también a
inculcar valores y principios que promuevan su ejercicio honesto, reforzando
los valores familiares y actuando siempre con ecuanimidad. En
consecuencia, se espera que, dentro de las relaciones de convivencia en
una comunidad académica, se promueva la integridad, el honor, la justicia,

la equidad y el respeto a los individuos. (p. 91)

Finalmente, autores como y Baute (2021) consideran que es
requisito en educacion superior contar con docente integradores que hagan
colindar “las normas y principios éticos con los contenidos disciplinares de la
practica laboral contable y financiera para potenciar la formaciéon ética como
contribucion a la practica” (p. 216). Asi las cosas, con procesos de ensefianza
aprendizaje abiertos e integrales la contaduria publica posibilita la formacion de
profesionales conscientes con el impacto de su rol y las herramientas con las que
cuenta para hacer parte del progreso social, en especial en un pais como Colombia

donde la corrupcion ha prevalecido durante afios y que ha potencializado la



desconfianza de locales y de internacionales sobre el ejercicio tributario y financiero

en el pais.

7.2. Caracterizacion de los valores y principios que rigen el rol del contador publico
mayormente violentados en Colombia.

Cuando se pretende realizar una descripcion de los principios y valores
violentados a en el contexto colombiano en el ejercer del contador publico, es
posible contar con una serie de casos que ilustran las investigaciones a propdsito
de esta problematica. Es de resaltar, por ejemplo, el estudio de Rubio et al. (2020)
guien destaca una de las principales incurrencias en la falta del profesional de
responsabilidad social, es decir, hace prevalecer sus propios intereses por encima
del de las organizaciones y de la sociedad en general. Asimismo, los autores
destacan diversos delitos contra el patrimonio econémico como “[...] hurto, estafa,
abuso de confianza, falsedad ideol6gica en documento publico, utilizacion indebida

de informacion privilegiada y falsedad en documento privado” (p. 49).

En términos generales, se vulneran aspectos éticos que se describen en la
normatividad colombiana referentes a la fe publica, la integridad del contador,
objetividad, responsabilidad y, en general a la conducta ética. Esto es resaltado
también en la radiografia colombiana respecto al ejercicio de la contaduria publica
en la investigacion de Ruiz y Hernandez (2020) al identificar en su estudio
documental que las investigaciones resaltan principalmente faltas a principios
como la integridad, la objetividad, la competencia profesional, la confidencialidad y
el comportamiento profesional. Y es que, segun los autores, los contadores
publicos colombianos han estimado la ética desde la perspectiva de respetar una
normay otra no, desviada su conducta de los preceptos normativos que exigen el
profesionalismo bajo la premisa de integralidad y es aqui donde entra en juego la

formacion del contador publico en una verdadera ética:

El mundo, la sociedad cada vez presenta retos mas complejos y sobre todo
la sociedad colombiana en donde cada dia se destapan mas escandalos de
corrupcién, muchos contadores han sido sancionados, otros han perdido su



tarjeta profesional, es sabido que muchas personas buscan al contador para
que les haga favores y aunque sean legales, los desean gratis, otros no
cobran lo justo por el servicio y también desprestigian la labor y el

profesionalismo. (p. 211)

A sabiendas de una sociedad colombiana que ha venido cargando con el peso
de la corrupcion, el contador publico debe cefiirse a la normatividad, cuestion que
se logra por medio de la sensibilizacion sobre lo social y las afectaciones a corto,
mediano y largo plazo que implica una conducta antiética no solo para si, sino
también las afectaciones a la credibilidad de sus colegas y de la sociedad misma.
Es de agregar aqui que la corrupcion deviene también de las politicas
organizacionales que se fundamentan en el fin justifica los medios, tal y como
evidencio la investigacion de Pinzon y Serrato (2021) quienes dentro de sus
hallazgos encontraron lo siguiente: “[...] de 216 profesionales en contaduria publica
consultados, el 85,3% estd de acuerdo en que la ética del contador se ve
amenazada por los intereses particulares de la empresa privada, y un 65,9%

manifiesta que no se garantiza el principio de independencia mental” (p. 1).

De esta manera, Pinzén y Serrato (2021) indican que el contador publico se
ve obligado a confrontar la ética, su ética con los intereses organizacionales,
sintiendo en comprometida su continuidad laboral al no incurrir en acciones
antiéticas que exige la empresa privada. Es asi como los autores indican que la
principal incurrencia respecto a los principios y valores del contador publico que se
ven comprometidas son la integridad y el juicio propio (independencia mental). Esa
independencia mental, esta condicionada, segun los autores a los intereses
organizacionales, por lo cual el contador publico accede a la manipulacion de
informacion y falta a la fe publica. Por esta razén indican los autores que, “[...] la
responsabilidad social para generar confianza publica no es solo del contador, sino
que también recae sobre toda la organizacion y de manera particular sobre todos

aquellos que hacen posible el “interés publico” (p. 7).

Por otro lado, resulta interesante el aporte que realizan Bernal et al. (2019)

respecto a los factores influyentes en la vulneracion de la ética del contador publico



ante la corrupcion en Colombia, concordando en que han prevalecido los intereses
comerciales de las empresas, conllevando a incluir en conflictos morales al

contador publico, teniendo en cuenta que,

[...] las decisiones gerenciales influyen negativamente en las conductas
antiéticas de los contadores publicos, quienes al no poseer completa
independencia debido a su vinculo econémico se ven envueltos en dilemas
éticos que pueden llegar a comprometer su juicio profesional y credibilidad,
yendo en contra de los preceptos que rigen la profesion contable cuyo fin debe
ser siempre promover el bienestar general y procurar la defensa de los

intereses colectivos. (p. 9)

En este sentido, la credibilidad y juicio profesional son los principios que de
manera latente se ven comprometidos en el ejercer de la contaduria puablica como
dan cuenta las investigaciones antes consultadas. Es importante resaltar que este
ejercer confluyen factores internos y externos que el contador publico debe analizar
y contrastar con los estamentos éticos y normativos de su ejercer. Por eso, autores
como Garcia et al. (2021) creen conveniente traer a colacién casos de corrupcion
como el de ODEBRECH, resaltando que quienes ejercian labores contables y
financieras para esta organizacion comprometié valores y principios éticos
establecidos en la normatividad como el principio de objetividad y honestidad, el
principio de solucién de conflictos éticos y el principio de confidencialidad. Asi las
cosas, segun los autores, el ejercicio del contador publico en el marco de las
operaciones ilicitas de la organizacion en cuestién garantizé la continuidad de la

actividad corrupta de las organizaciones, estableciendo que,

La compafia Odebrecht para llevar a cabo sus operaciones ilicitas, fue
indispensable que llevara una contabilidad plenamente consciente de ello,
una contabilidad que servia para ejercer control sobre sus operaciones, pero
con un objetivo oculto y fuera del radar, el enriqguecimiento ilicito de los
niveles jerarquicos administrativos de mayor influencia, a costa del
incumplimiento de las licitaciones adjudicadas, abandonando por completo

el objeto social de la compaiiia y faltando gravemente a su responsabilidad



social tanto de la compafiia como de los profesionales que la componian,

violando gravemente sus codigos deontoldgicos. (p. 44)

Ante estos casos, Jiménez et al. (2021) indican que ha existido una filosofia
del miedo en las organizaciones, razén por la cual existe un impedimento en la
independencia de pensamiento del contador publico que conlleva a una afectacion
de su ética, indicando que las conductas antiéticas, segun su andlisis surgen en
especial por las presiones sociales, laborales, gubernamentales y del entorno y que
dichas presiones deben ser miradas como humanas y no bajo un enjuiciamiento
global de las acciones antiéticas. En resumidas cuentas, los autores aseveran que,
durante el andlisis del actuar del contador publico es preciso tener en cuenta las
motivaciones y los factores influyentes ante decisiones antiéticas que permitan
establecer medidas normativas, formativas y laborales mas humanas que sean
Utiles para la sensibilizacion del contador publico no solo en su ejercicio, sino

también en su actuar general en la sociedad.

Desde otra perspectiva, Ferreyra y Salcedo (2020) al realizar un contraste
entre la normatividad colombiana y argentina que regula el ejercicio del contador
publico dan cuenta del poco control ejercido por los entes gubernamentales
respecto al control de la ética, indicando que la incurrencia en actividades ilicitas
de contadores publicos colombianos ha generado una desconfianza sobre la fe
publica de este, indicando que la principal falta al codigo de ética segun los casos
recientes esta relacionada con el beneficio a terceros con el fin de obtener dadivas

economicas (beneficio propio) “ofreciendo honorarios por debajo de lo estipulado”
(p. 56).

Por otro lado, Muiioz et al. (2020) identificaron que el principio de
responsabilidad ha sido el valor con mayor violacion por los contadores publicos en
Colombia desde el afio 2007 hasta el 2019, cuestion que ha implicado la
suspension de quien ejerce la labor. Ademas, en su estudio detectaron que, dentro
de la principales faltas al codigo de ética profesional es posible detallar las
siguientes: confianza publica, desconocimiento de los principios contables

aceptados en el pais, conflicto de intereses, ocultar informacién contable,



complicidad en irregularidades contables, lucro injustificado de dineros, irrespeto

entre profesionales y violacion a las normas de auditoria vigentes.

A la misma conclusién llegan Bello et al. (2020) al referir como mayor
incurrencia ética a la responsabilidad del contador publico, evidenciando casos
tales como “[...] eludir anomalias en las transacciones, presentar informacion poco
veraz e inoportuna, manipular datos y aceptar beneficios para actividades ilicitas y
la independencia mental” (p. 24). Asimismo, Cely (2021) asevera que los
principales principios vulnerados del cédigo de ética en Colombia son, la

responsabilidad, observacion de las disposiciones normativas y conducta ética.

Finalmente, con el estudio de Torres y Martinez (2021) se identific6 como
roles con mayor tendencia hacia la vulneracion de la ética del contador publico a
los revisores fiscales, enunciando como los principales valores infringidos, la
competencia y actualizacion profesional, la conducta ética, independencia,
integridad, objetividad, observaciones de las disposiciones normativas vy

responsabilidad.

Con todo el analisis antes realizado, las investigaciones concuerdan en que
la responsabilidad es el valor que mayormente confluye dentro de las faltas al
codigo de ética del contador publico. Este actuar es evidente en especial frente a
la toma de decisiones del contador publico donde no se antepone el velar por el
bien comun a través de su ejercicio, sino la busqueda de su propio beneficio o el
de terceros, sin desconocer la influencia de la filosofia del miedo que prevalece en
las organizaciones. Con esto, en la figura 2 se detallan los principales aspectos
éticos vulnerados siguiendo lo establecido en la Ley 43 (Congreso de la Republica,
1990).



Figura 2. Principios éticos vulnerados por contadores publicos colombianos segun
las investigaciones de 2019 a 2021
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Fuente: elaboracion propia.

7.3. Descripcion de las necesidades actuales de la ensefianza de la contaduria
publica referentes a la ética del contador publico teniendo en cuenta la
normatividad que rige su labor.

Las investigaciones consultadas que destacan las necesidades relacionadas
con la ensefianza de la ética del contador publico colombiano destacan la
necesidad de capacitar de manera integra donde el contador publico sea
consciente de su papel dentro de la sociedad y velar por garantizar la transparencia
de las organizaciones en lo que respecta a sus actuaciones tributarias y financieras.
Por esto, Cruz y Cordero (2022) asevera que, ante los indices de corrupcién
colombiana en la educacioén superior, “[...] nace necesidad de capacitar personas

integras enriquecidas en valores éticos y morales, al momento de ejercer su



profesion las personas deben ser transparentes, cultas, honestas, sobre todo

académicamente idoneas y capacitadas para cumplir exitosamente su labor”
(p. 23).

Asimismo, para Prada y Rodriguez (2021) considera la transversalidad de la
ética como una de las principales necesidades de la educacion en contaduria
publica considerando que esta se ha centrado en aspectos éticos desprovistos del
rol del contador publico a nivel social y organizacional, asumiendo la ética como un
asunto general (conceptos y teorias) y no desde la perspectiva practica. Por ello,
los autores conciben como un asunto pertinente que la educacién superior tenga

en cuenta,

[...] las transformaciones econdmicas, politicas y sociales en el mundo,
suponen en el contador y en las instituciones en que se forma este
profesional, el reconocimiento de la importancia de la formacion integral de
sus estudiantes, como medio de incorporacibn a la sociedad del
conocimiento, y estrategia fundamental para la generacion de alternativas de
solucién a las necesidades sociales, en especial a la necesaria y urgente
lucha contra el fendbmeno de la corrupcion, y el correcto desempefio de los

contadores, como personas, ciudadanos y profesionales. (p. 10)

Para otros autores, ademas de la integralidad y la transversalidad de la
contaduria publica se requiere una filiacion entre la ciencia, la tecnologia y la
sociedad, indicando asi que el enfoque de la educacion superior debe estar
direccionado a comprender la filiacion social con la educacién, siendo esta una
premisa para promover la sensibilizacién del estudiante sobre su rol profesional e

incidencia en la sociedad, como lo expresa Castillo et al. (2020):

Desde el punto de vista ético hay una relaciébn muy estrecha entre educaciéon
y desarrollo de la persona. Se pueden distinguir ambos aspectos, pero no se
pueden separar. La educacion tiene su lugar en la sociedad y para la
sociedad: todo lo que tenga que ver con la educacién tiene relacién con la
sociedad. (p. 402)



Ahora bien, integrando las necesidades consecuentes con una educacion
ética de calidad del contador publico es preciso que el ejercicio docente tenga como
premisa la formacion continua como un aspecto para garantizar la calidad
educativa. De esta forma afirman Cano y Gonzéalez (2021), que los docentes de
educacion superior, en la mayoria de los casos, cuentan con poca preparacion
respecto a la docencia, razén la cual persiste la necesidad de realizar
capacitaciones al profesorado consecuentes con las necesidades globales y
locales referentes al ejercicio del contador publico y que se puedan brindar insumos
para hacer frente a dilemas éticos a los que puede verse enfrentado el contador
publico en la actualidad.

Finalmente, como una alternativa para mejorar la calidad educativa del
componente ético del contador publico es que se capacite al estudiante sobre la
normatividad vigente tanto internacional como en el pais, relacionada a su vez con
la manera en que esta puede ser aplicada en la realidad. Es decir, por medio de la
problematizacion en los entornos educativos de los dilemas éticos que enfrenta el
contador publico, el estudiante propone alternativas fundamentadas en la norma y
se concientiza respecto al impacto de su actuar en la sociedad (Amado y Ariza,
2019).

En resumen, en la figura 3 se presentan las principales necesidades de la
educacion ética del contador publico colombiano segun las investigaciones

consultadas.



Figura 3. Necesidades actuales de la educacion ética del contador publico.
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CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta que la investigacion se propuso como principal objetivo
identificar los factores que influyen en la tendencia hacia acciones antiéticas por
parte de contadores publicos en Colombia segun las investigaciones realizadas
durante los aflos 2019-2021, se logré realizar un estado del arte que refleja estos
factores desde tras perspectivas: la influencia de la ensefia, la vulneracion de
valores y principios que rigen el rol del contador publico y las necesidades
educativas respecto a la ética del contador publico, permitiendo apreciar que en el
pais se requiere la estructuracién curricular de la contaduria publica bajo la premisa
de la transversalidad de la ética, entendiendo este componente como un insumo

indispensable para promover un actuar correcto que asuma como premisa el
cumplimiento de la normatividad y la promocién del bien comun.

Asi las cosas, para cumplir con el alcance de la investigacion se comenzo6
con analizar la incidencia de los procesos formativos de la contaduria publica en
Colombia relacionados con la ética profesional en el actuar del contador publico a
nivel organizacional, lo cual dio cuenta de las impresiones de los estudios
consultados sobre la incidencia de la formacion ética del contador publico en su
actuar frente a dilemas morales afines a su profesion, indicando ademas que,
aunque la ética del contador publico estda también influenciada por factores
individuales y externos, la formacion ética fundamentada en la normatividad
promueve acciones consecuentes con las necesidades sociales y fortalece ademas

su responsabilidad social, cuestion que hace cumplir de manera propicia su labor.

Por su parte, al caracterizar los valores y principios que rigen el rol del
contador publico mayormente violentados en Colombia, las investigaciones
concuerdan en que son vulnerados con mayor frecuencia, son la responsabilidad,
la objetividad, el respeto entre colegas, la independencia, la integridad y la
observacion a las disposiciones normativas. Esto se debe, segun las
investigaciones a ciertos factores como la filosofia del miedo, la corrupcion y el

favoritismo a terceros para bien propio. Asimismo, persiste la manipulacion de



informacion de manera indebida y el desarrollo de transacciones ilegales para

beneficios tributarios que afectan la organizacion en que labora.

Por dltimo, al describir las necesidades actuales de la ensefianza de la
contaduria publica referentes a la ética del contador publico teniendo en cuenta la
normatividad que rige su labor, es posible identificar como aspectos fundamentales
para la mejora de la calidad de la educacién, segun sugieren los autores, la
transversalidad de la ética, es decir ubicar lo ético en la contaduria publica desde
el inicio hasta el final de la educacion profesional, la formacién bajo la premisa de
la normatividad, asumiendo una ética profesional y no global, la capacitacion
frecuente del profesorado sobre estrategas y actuaciones consecuentes con las
necesidades del rol del contador publico en la actualidad y brindar la posibilidad al
estudiante de poder analizar dilemas éticos vigentes a los que se puede enfrentar
el contador publico en el mundo organizacional publico y privado para asi potenciar

un actuar consecuente con el bien comun.

Como recomendacion surge entonces la necesidad de pensar una
educacion superior de calidad que forme al personal en bases éticas fuertes y que
propendan hacia el bien comun, cuestion que es posible a través de la
sensibilizacién y concientizacién del alumnado sobre su papel en el desarrollo de
su actividad laboral futura como contador publico a proposito de su compromiso de

fe publica en favor de la sociedad.

Finalmente, la investigacion se establece como linea de estudio a futuro o
prospectiva analizar dilemas éticos en los que se ve envuelto el contador publico
en las organizaciones publicas y privadas a través de un estudio documental
también, pero utilizando las fuentes periodisticas que resaltan dichos casos,

contrastandolos con lo establecido en la normatividad colombiana.
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