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Resumen

El acoso escolar o més conocido como bullying se ha convertido en una
problemética tanto social, personal y familiar y no solo se manifiesta Durante este tiempo
sino también desde hace varios afios en distintas formas y en distintos contextos de cada
persona. Los autores méas revelantes que se mencionan a lo largo de este proyecto toman
como prevalencia los roles que tiene el bullying y en este podemos encontrar roles de
agresores, victimas y observadores y por esa razon surge el interés de realizar un estudio
el cual nos ayude a identificar cuales son los factores Familiares, Sociales y Emocionales
presentes en tres jovenes entre 11 y 13 afios. Victimarios de Bullying en una institucion
educativa del municipio de Roldanillo valle; de acuerdo con los resultados que se
obtuvieron en este proyecto se puede concluir que en la institucion evaluada existe una
prevalencia media del bullying, lo cual de alguna manera es un signo de alarma puesto
que pueden estar en riesgo las vias tanto de las victimas como las del victimario. También
se pudo observar que el victimario o los victimarios de bullying que fueron entrevistados
provienen de unas familias desestructuradas lo cual diversos autores mencionados afiaden
que el rol de la familia dentro de la realizacion del bullying es fundamental. Por dltimo se
sugieren realizar estudios para determinar con exactitud las conductas que llevan a la
produccion del bullying para alli tener un panorama mas extenso acerca de lo que esta
sucediendo y visualizar mas detenidamente las problematicas que este esta generando

dentro de la institucion.

Palabras clave: Bullying, victima, vitimario, familia, sociedad, personalidad.
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Abstract

Bullying or better known as bullying has become a social, personal and family problem
and has not only manifested itself during this time but also for several years in different ways and
in different contexts for each person. It is referenced that bullying is one of the most frequent
types of violence that can be found in schools and affects the comprehensive well-being of
students, producing negative consequences for the victims. Of the most relevant authors that are
mentioned throughout this project, they take the roles that bullying has as prevalence and in this
we can find roles of aggressors, victims and observers and for that reason the interest arises to
carry out a study which helps us to identify which are the Family, Social and Emotional factors
present in three young people between 11 and 13 years old. Bullying perpetrators in an
educational institution in the municipality of Roldanillo Valle; According to the results obtained
in this project, it can be concluded that in the evaluated institution there is an average prevalence
of bullying, which in some way is an alarm sign since the roads of both the victims and the
victims may be at risk. of the victimizer It was also possible to observe that the perpetrator or
perpetrators of bullying that were interviewed come from unstructured families, which various
authors mentioned add that the role of the family within the performance of bullying is essential.
Finally, it is suggested to carry out studies to determine exactly the behaviors that lead to the
production of bullying in order to have a more extensive panorama about what is happening and

to visualize more carefully the problems that this is generating within the institution.



11

Introduccion

El trabajo de investigacion propuesto tiene como fin llevar a las caracteristicas que poseen
los victimarios de casos de agresion escolar a la hora de ejercer esta actividad donde no regulan
sus emociones ni acciones, por esta razon es de vital importancia exponer y dar claridad a el tema,
de que es el bullying y por qué es practicado con mayor relevancia en las instituciones tanto

publicas como privadas.

A nivel general no es un tema oculto de que en las instituciones educativas se nota con
mayor frecuencia estos fenémenos escolares que afectan el desenvolvimiento de los estudiantes;
también es cierto de que en este momento es un tema méas general en las comunidades educativas,
por esta razon los padres de familia y maestros se han dedicado con mayor frecuencia a combatir
este problema, ya que no solo se ve afectada la integridad fisica y mental del estudiante victima,

sino que también baja de una manera muy significativa el rendimiento académico del mismo.

99 ¢¢

Rosa Serrate en su libro “Bullying acoso escolar” “victimizacion o maltrato por abuso entre
iguales es una conducta de persecucion fisica y/ o psicologica que realiza el alumno o
alumna contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accion,
negativa e intencionada, sitia a las victimas en posiciones de las que dificilmente
pueden salir por sus propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en
las victimas efectos claramente negativos: descenso en su autoestima, estados de

ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo que dificulta su integraciébn en el medio

escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes”. [Serrate, R, 2007; 15]
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Se da a entender que “El termino bullying” hace referencia a todas las formas de acciones

de agresividad de forma mal intencionada y repetitiva, que ocurre sin una motivacion evidente; El
bullying o también conocido como acoso escolar es la exhibicion atroz que sufren los nifios y nifias
a nivel fisico y psicolégico de una forma intencionada Yy reiterativa por parte de otra persona, la
cual es conocida como victimario; o también puede ser representada por un grupo de los mismo.
El victimario aprovecha el momento de desequilibro para conseguir de su victima el beneficio ya
se material 0 no, para que de esta manera la victima o el acosado se sienta indefenso, y en esta parte
del proceso es cuando suceden los trastornos psicoldgicos y mentales que pueden llevar a que se

vea afectada su salud, y posible presencia de conductas autodestructivas.

Por otra parte, se dice que el acoso escolar (bullying) suele ser producido en el horario de
descanso o recreo, espacio en que suelen socializar de forma deliberada, igualmente areas como
los bafios de la institucion a la hora que estos estan sin flujo de personas, el horario de salida y

transporte escolar, pueden ser propicios para que se den situaciones de acoso escolar.

El tema del bullying en general en los Gltimos afios se ha visto involucrado con mayor
interés ya que consigo ha traido unas consecuencias graves para ambas personas (victima y
victimario), por eso es de tanta importancia conocer cuales son los fendmenos que este trae, la
manera en cOmo se pueden ayudar a prevenir estas acciones y ayudar a los victimarios a controlar
todas esas emociones o sentimientos de agresividad que expresan a la hora de agredir a sus
compafieros; ya que al combatir este tipo de situaciones se podra garantizar un desarrollo fisico y

mental digno para nifios, jovenesy adolescentes involucrados en este tipo de conflictos.

El origen etimoldgico de la palabra se remonta a 1973, cuando el psicélogo escandinavo

Dan Olweus nombra asi por primera vez a la violencia en el &ambito escolar. Desde los afios setenta
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este psicologo, eminencia y pionero en estudios ligados al bullying, investiga sobre este gran

problema cada vez més arraigado en entornos escolares.

Lo que le llevo a estudiar este fendbmeno fue la siguiente anécdota: un dia en la calle vio
correr despavorido a un chico que perdi6 uno de sus zapatos en mitad de la carrera. Al poco tiempo
de verlo pasar le seguia un grupo de “Chavales”, y le llamo6 la atencion que el primer nifio ni
siquiera se inmutara por ir con un pie descalzo. Se pregunt6 qué motivo tenia para huir con tanta

prisa y ahi empezaron sus investigaciones. (Dan Olweus 1973)

“Desde la antigiiedad la violencia estaba implicita en el método educativo, partiendo de la
creencia de que “la letra entra con sangre”, frase que nace en la edad media y que traduce la

concepcion que guiaba los procesos educativos en aquellas épocas.

Esta concepcién sugiere que la violencia fisica era necesaria para educar al nifio. Por
ejemplo, en Roma, Horacio hace referencia a Orbillo el palmoteado, un maestro que empleaba los
azotes como forma de educacidn; los hebreos azotaban a los nifios y les negaban el pan. En la edad
media, los jesuitas tenian una persona que llamaban corrector, encargada de suministrar golpes a
estudiantes con conductas inadecuadas. Pero, a partir de la influencia de Jean-Jacques Rousseau,
que propone una vision distinta del proceso de ensefianza-aprendizaje, se inicia una nueva
concepcion que culmina en la vision de la infancia como un concepto consolidado, y con la

aparicion de los derechos del nifio, a mediados del siglo XX (Ivan Samaniego 2013).
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Antecedentes

El bullying es un comportamiento inadecuando por parte de un victimario que con sus
acciones hace que su victima se sienta intimidado por sus conductas que son ejecutadas en su
contra, que por otra parte hace que este tipo de gestos llevan a desorientar y permitan que el nifio

o el joven violentado se haga mas vulnerable.

A nivel mundial se dice que: “La violencia en el &mbito escolar es una realidad que
deniega cada dia a millones de nifios y jovenes el derecho humano fundamental de la educacion.
El Plan Internacional estima que 246 millones de nifios y adolescentes podrian ser victimas de la
violencia al interior y alrededor de sus escuelas. Este fendmeno afecta desproporcionadamente a
las nifias, asi como a aquellos que presuntamente no se ajustan a las normas sexuales y de género

predominantes.

Las escuelas que no son inclusivas o seguras, violan el derecho a la educacion proclamado
por la Convencion sobre los Derechos del Nifio adoptada por las Naciones Unidas, e incumplen
con la Convencidn relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza
cuyo objetivo es eliminar cualquier discriminacion, asi como impulsar las medidas que garantizan

la igualdad de oportunidades y de tratamiento para todas las personas.” (UNESCO, 2020)

“El bullying en las escuelas puede adoptar muchas formas, que van desde la violencia
fisica, la violencia sexual a la violencia psicoldgica, y a menudo resulta en actos de intimidacion
y represion. (Council of Europe, 2020). Se ha documentado ampliamente que el bullying es una
de las formas méas generalizadas de violencia escolar, que afecta a 1 de cada 3 jovenes. Un
informe publicado recientemente por la UNESCO revela que mas del 30% de los alumnos en el

mundo han sido victimas de acoso.” (UNESCO, 2020).
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Castarieda (2005), asevera que el primer estudio sobre matoneo fue realizado por Olweus
en Oslo en 1983, tras el suicidio de tres adolescentes, quienes acudieron a ésta conducta para
escapar de la despiadada victimizacién de sus comparieros. La metodologia implementada para
llevar a cabo el trabajo en cuestion, consistio aplicar un cuestionario con el que se buscaba
indagar por las percepciones de los nifios y de los profesores acerca de la frecuencia y efectos del
bullying. Dentro de los resultados obtenidos se llego a establecer que uno de cada siete
estudiantes que participaron en el estudio era victimizado o victimizaba. En 1984, Olweus
(1993), amplid la cobertura de su estudio a las tres ciudades mas importantes de Noruega, luego
de Oslo, (Bergen, Trondheim y Stavanger) y a las tres ciudades mas importantes de Suecia
(Estocolmo, Goteborg y Malmd), encontrando que el bullying existia en otros contextos y con

tasas aln mas altas.

Por otra parte, en Colombia también se ve una gran cifra de bullying en las instituciones
educativas y esto hace que las autoridades quieran tomar control de esto; por eso, La
preocupacion por la desarticulacion que se presenta entre las autoridades pablicas e instituciones
educativas (publicas y privadas) para el trabajo por la prevencion, mitigacion y atencién oportuna
de la violencia o acoso escolar en todo el territorio colombiano mas conocido como Bullying. “Es
alarmante que Colombia es el segundo, entre los paises latinoamericanos miembro de la OCDE,
con mayor exposicion al Bullying después de Republica Dominicana; y uno de los paises con
mayor cantidad de casos de acoso escolar en el mundo, ocupa el puesto nimero 10 del top 30 de
paises con mayor nimero de incidentes”, manifest6 el Senador Pedro Hernando Florez (2022) y
agrego que se debe prestar mayor atencion a la ruta de atencién de la Estructura del Sistema
Nacional de Convivencia Escolar en lo nacional, territorial y escolar cumpliendo con las dos

sesiones del el Comité que deben ser convocadas por el Ministerio de Educacion.
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EL Senador agreg6 que el acoso escolar es un tema de todos, resaltd que la
corresponsabilidad es indispensable entre los estudiantes, las familias, las instituciones y las
entidades del estado. “Por medio del Sistema unificado de informacion, la activacion y
conocimiento de la ruta de atencidn, el registro y actualizacion de cifras en el Sistema de
Informacion Unificado de Convivencia Escolar (SIUCE) y la participacion de las familias
podemos combatir el acoso escolar, son herramientas existentes que debemos aprovechar y poner

en marcha”.

En la evaluacion y seguimiento de la Ley 1620 de 2013 se hizo énfasis en la importancia
de la participacion y acompafamiento de las familias de los estudiantes para detectar factores que
pueden estar propiciando o favoreciendo situaciones de violencia donde los escolares actdan, ya
como victimas o como victimarios. Alli el congresista resaltd que de acuerdo con los estudios de
la ONG Internacional Bullying sin Fronteras, para los afios 2020-2021 en nuestro pais se

reportaron 8.981 casos graves de acoso escolar.

El congresista Pedro Fl6rez mencion6 que reconocer los factores que, desde el barrio, los
grupos juveniles o la misma familia afectan la psiquis del nifio, nifia son indispensables, pero se
ha detectado que no se ha logrado establecer de manera real ni eficiente el trabajo articulado del
que trata la ley entre instituciones educativas y familia, como solucién de los problemas escolares

originados por las multiples violencias que agobian a las instituciones educativas.

Asi mismo, inform6 que las ciudades con mayor indice de casos de violencia escolar son
Bogota con un 21%, Medellin con 13% y Barranquilla con 12%. “Invito también a evaluar el
escalamiento de los casos ya que se deja la evaluacién y la gravedad de los hechos a

discrecionalidad de la institucion educativa, es decir, que si el comité de convivencia escolar
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atiende el caso que a su criterio no reviste importancia, no se prioriza esta solicitud y puede llegar
a postergar una situacion de violencia que traeria consecuencias irreversibles en la vida del menor
agredido, seria conveniente revisar las disposicion descrita en la norma sobre la ruta de

escalamiento en la institucion”, resalto el Senador

Y para dar final a las investigaciones previamente analizadas, se puede evidenciar que no
solo a nivel nacional y mundial se puede observar que el bullying en las instituciones, sino que
también a modo departamental, este tema se ve muy afectado por sus grandes cifras en estudios,
ya que en Colombia se estudiaron 84 escuelas. La Fundacion Plan es una organizacién que
trabaja en Colombia desde 1962 con menores que viven en situacion de extrema vulnerabilidad.
Victimas y victimarios. Segun el analisis del estudio, 22,5 % de los menores han ejercido algun
tipo de violencia. Entre tanto, 56,8 % se reconocen como victimas de bullying, siendo mayor la
proporcion de las nifias que en nifios. El acoso escolar o bullying puede ser entendido como
cualquier forma de maltrato sicolégico, verbal o fisico producido de manera constante entre
compafieros, que busca intimidar, ridiculizar, bajar la autoestima o causar dafio a la victima.
Sobre los tipos de violencia escolar, se encuentra que, en el caso de las mujeres, es muy comun
las amenazas (29,5 %), mientras que en los nifios se da la violencia fisica (40 %). Otras formas de
bullying que reportaron los nifios en sus respuestas son las amenazas. En las nifias, el que les
quiten sus pertenencias y la burla. El estudio dice que el acoso escolar esta asociado con una serie
de representaciones sociales relacionadas con la definicion de ser avién, entendiendo por tal ser
avispado, no dejarse de los demas, ver cdmo sacar provecho del otro. En busca de una solucion
James Martinez, gerente de la Fundacion Plan en el Valle del Cauca, dice que, frente a este
diagnostico, la entidad que dirige realiza en varias escuelas una propuesta pedagogica orientada a

la generacidn de cultura de paz y convivencia en los entornos escolares, denominada EI camino
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del amor. “Ha servido para que en las instituciones se estructuren los comités locales de
convivencia y los manuales de convivencia que pide el Ministerio de Educacion”, dijo Martinez.
Liliana Sandoval, rectora de la institucion educativa General Santander, en Villa Colombia
(Jamundi), donde estudian 480 menores, dijo que el programa ha permitido bajar los niveles de
agresividad. “Hoy tenemos 18 jovenes que hacen parte del grupo Juventud Pacifica”, explico.
Mirella Salas, de la institucion Rosalia Mafla, sede Jorge Eliécer Gaitan, (con 180 nifios) dijo que
los problemas del barrio se trasladaban a la escuela. “Eso ha cambiado, incluso los padres estan
asistiendo a las actividades que propone la escuela para mejorar la convivencia”, agreg6. Las
razones Para los nifios, los compafieros que realizan practicas de acoso escolar lo hacen para
sentirse fuertes (46,6 %). En el caso de las nifias, la tendencia principalmente identificada esta
asociada a lograr el reconocimiento social (43,2 %), es decir, ser mas populares. Cuando un nifio
es acosado, 40,9 % quiere desquitarse, mientras que en las nifias este sentimiento es menor,

evidenciandose en 33,8 % de las consultadas en el estudio. (El pais, 2014)
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Planteamiento Del Problema

Segun Ramos de Fernandez Isabel Cristina y Sepulveda Jara, Jimena y Fernandez Ramos
Maria Cristina en su estudio perfil fisico y psicolégico del adolescente victimario de bullying,
segun la percepcidn de docentes encuentran que las caracteristicas de estos jovenes son el de ser
fuertes y descuidados e insensibles ante el sufrimiento, pobre autocontrol ante los conflictos y

pobre receptividad a la norma.

Otros investigadores como Chaux encuentran que uno de cada cinco estudiantes es
victima de matoneo lo cual nos lleva a tener una especial atencion a este fendmeno y en especial
desde quien practica la conducta de bullying ya que no solo la victima merece atencion para
sobre llevar la problematica, si no que quien ejerce la conducta violenta del matoneo es también
un centro u objeto que amerita la atencion desde los equipos psicosociales e interdisciplinarios,
porque tanto como la victima como el victimario puede tener elementos psicoldgicos no resueltos

que ameritan una intervencion.

Asi pues, la pregunta que orientar la investigacion es la siguiente:

Pregunta De Investigacion

Teniendo en cuenta lo anterior surge el siguiente interrogante ¢ Qué factores familiares,

sociales y emocionales estan presentes en los victimarios de bullying?
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Objetivos

Objetivo general

Describir los factores familiares, emocionales y sociales presentes en 3 jovenes entre 11y

13 afios victimarios de bullying en la institucién educativa nuestra sefiora de Chiquinquira.

Obijetivos especificos

« Identificar los aspectos emocionales que influyen en la conducta agresiva por parte

de los 3 jovenes victimario de bullying.

« Caracterizar el tipo de relaciones familiares, estilos de crianza y conflictos

presentes en los 3 jovenes victimarios de bullying.

< Analizar las experiencias vividas en el entorno social cercano de los 3 jovenes

victimarios de bullying.

Justificacion
La conducta agresiva es uno de los temas mas abordados hoy en dia ya que se manifiesta
y se evidencia de manera significativa en los diferentes &mbitos y espacios de nuestra sociedad.

Sin embargo, para el presente estudio retomamos la conducta violenta en el area escolar ya que es

uno de los fendmenos mas significativos presentes en los medios educativos en el presente siglo.

Colombia no es pais ajeno a este flagelo ubicandose entre los 10 paises a nivel mundial y
el segundo en Latinoamérica después de republica dominicana, con mayor exposicion a las

conductas del bullying. Este fenédmeno de hecho repercute en la salud mental del nifio, joven o
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adolescente que lo padece; sino que también cabe marcar importancia en aspectos emocionales
que pueden estar presentando quienes practican o realizan el acoso escolar, teniendo en cuenta
que toda actitud y conducta Ileva inmersa una carga emocional a través de la cual puede estar

canalizando en su conducta agresiva.

Muchas de las investigaciones insisten en la basqueda de informacion sobre los casos de
bullying, los tipos de bullying en la generacion de politicas y de sensibilizacion y prevencion, asi
como de estructurar rutas de deteccion y atencion sobre los casos, dejando de lado la atencion y
prevencion desde la posicion del victimario, ya que en este su conducta agresiva y de dafio hacia
el otro también puede ser una forma de manifestar problematicas emocionales. En la presente
investigacion retomamos la atencion sobre el perfil psicologico del victimario y sus
caracteristicas emocionales que permitan brindar un panorama tanto de intervencion como de

prevencion a partir de la identificacion de estos indicadores.

La presente investigacion resulta muy pertinente ya que es importante conocer las
caracteristicas emocionales y rasgos de personalidad que pueden presentar en adolescentes que

son victimarios de bullying en la Institucién Educativa Nuestra sefiora de Chiquinquira.

En términos novedoso, ya que aunque el bullying es una de los problemas mas
preocupante para la sociedad y los entornos educativos, no se toma de antemano esto si no que
por parte de una concepcion dialéctica y de observacion se permite conocer la influencia del
entorno y como estos comportamientos para aquel que recibe tratos poco sensibles influye en el
bienestar emocional de estos nifios y nifias, de esta forma se podra conocer la realidad de cada
uno de estos estudiantes y que tipos de emociones se generan en su papel como victimarios de

bullying.
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Dicho esto, los hallazgos de la investigacion aportaran un poco sobre el perfil psicolégico
y emocional que se presentan en algunos jovenes victimarios de este fendbmeno en cuestion, lo
cual permitird visibilizar desde estas perspectivas la afectacion emocional o las diferentes

emocionalidades que se pueden presentar en ellos.

En segunda instancia es relevante tanto para el ejercicio de la psicologia educativa, como
para los estudiantes, docentes y directivos de la institucion puesto que conocer este perfil
psicolégico y emocional, percepciones de cada una de las realidades de estos jovenes permitira
ademas de conocer, reflexionar, cambiar e incorporar estrategias para el fortalecimiento de las

gestiones emocionales adecuadas que les permita un ajuste dentro del contexto social y escolar.
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Marco referencial

Marco Tebrico
¢Qué es el bullying?

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (Castro, 2015). La violencia se define como
«el uso intencional de la fuerza fisica o el poder, la amenaza o el hecho, contra uno mismo, contra
otra persona o contra un grupo o una comunidad, que puede producir o tiene una alta
probabilidad de provocar una lesion, muerte, dafio psicoldgico, afectar el desarrollo o generar
privaciones». Teniendo en cuenta lo anterior el bullying es una conducta manifiesta de
agresividad tanto fisica como verbal, que Ultimamente se esta manifestando en los centros
educativos, y en especial en la etapa de la pre adolescencia y adolescencia tanto en hombres

COMO en mujeres.

De otra parte, en el mismo articulo anterior de la organizacion mundial de la salud,
dentro de este fendmeno aparece la inclusion de la palabra «poder» en adicion a la frase «uso de
la fuerza fisica», aqui se amplia el &mbito y la naturaleza de la violencia para incluir actos como

las amenazas e intimidacion como consecuencia de las relaciones de poder.

«El uso de la fuerza fisica o el poder» comprende e incluye la negligencia y cualquier
tipo de abuso fisico, sexual o psicolégico, el suicido y otros actos auto abusivos. Uno de los
estudiosos del tema, Dan Olweus lo definié como una conducta de persecucion fisica o y/o
psicoldgica que realiza un/a alumno/a contra otro/a, al que escoge como victima de repetidos

ataques.

Otros autores como Olweus (Cervantes Herrera & Pedroza Cabrera, 2012) Fue uno de los

primeros autores que introdujo el término “bullying” y lo define como un problema de relaciones
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donde el agresor aprendido a ejercer violencia y control sobre los otros, donde se puede evidencia
un desbalance de poder como caracteristica para generar la conducta. Para Mendoza (Cervantes
Herrera & Pedroza Cabrera, 2012) el bullying no necesariamente conlleva a la agresion fisica,

sino que también puede ser verbal y de tipo social, ademéas de que este puede ser aprendido

Ortega (Maria Teresa Paredes, 2008) este autor hace énfasis las diversidades de variables
que conllevan a el acto, y la percepcion de los implicados e implicadas sobre lo que se presenta
en la conducta de bullying; igual pone de manifest6 el autor la complejidad en la traduccién del
término, por lo que hasta el momento el concepto solo se define como violencia o agresion a

otros.

Para (Hawley, 2007) El bullying destaca su base conceptual en la etologia donde la
importancia de las relaciones de pares y la integracién social son elementos fundamentales para
ser aceptado y validado dentro del grupo considerandose, asi como un tema de supervivencia para

el nifio y el adolescente, comprendida desde el marco de la inseguridad.

Para (Garcia y Madriaza, 2005-2004 ) La violencia se centra en la intencion de hacer dafio
a otro y por ende el objetivo de conducta violenta no es de inseguridad ni de amenaza, si no sobre
el que se ejerce la agresion, siendo nuevamente como elemento caracteristico el desbalance de

poder (victimario a victima).

El fenémeno del bullying se presenta en varios escenarios como son lo social y el
académico, siendo este Ultimo el escenario principal donde se manifiesta. Teniendo en cuenta lo

anterior damos paso a la descripcion de estos espacios.
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Contextos Sociales del Bullying

En ese sentido el bullying es un hecho social, que implica dindmicas de estatus y
posicionamiento en términos de poder de un individuo frente al grupo. El estatus se relaciona con
la posicion que tiene una persona dentro de un grupo en términos de una jerarquia de
valoracion, preferencias o importancia. Generalmente los ofensores, mediante la accion de
hostigamiento, fortalecen su estatus o posicién dominante frente a la persona ofendida, pero
también frente al grupo. Por su parte, los ofensores suelen tener cierto estatus o popularidad

dentro del grupo.

Este fendmeno es normalmente estudiando y conocido en el &mbito escolar, sin embargo,
algunos estudios se estan centrando en otros espacios como el universitario. En nuestro caso el
contexto se centra en el &mbito escolar, es decir de formacion media con poblacion adolescente.
El fendmeno como tal lo debemos considerar desde una perspectiva sistémica, ya que detras de
este se encuentran varias variables y elementos que interactGan o intervienen para que el patrén

de comportamiento agresivo o de poder surja.

Como caracteristicas propias de la dindmica del comportamiento agresivo y de poder se
encuentra algunas caracteristicas presentes en los escenarios, como son las diferencias en las
capacidades cognitivas, en la capacidad para desarrollar habilidades sociales, estudiantes con
necesidades especiales, que los hacen vulnerables y blanco de criticas e intimidacion por parte de

los victimarios.

Culturalmente también entra en juego los estereotipos que se encuentran en el medio
social, ciertos prejuicios que se crean frente a los pares, grupos, regiones entre otros, generan los
patrones de estigmatizacion, que son utilizados como formas de generar poder y control sobre el

otro.
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Lo anterior lo corroboramos, pues segtin José Jests Trujillo! y Kelly Romero-Acosta? El
bullying se hace patente a través de factores sociales, culturales, familiares, personales, etcétera.
Y aunque los implicados en dicho fendmeno son conscientes, de que la violencia esta mal vista
socialmente, de alguna manera el propio proceso invita a una continua retroalimentacion entre
agresor, victima y aquellos que observan, ya sea de manera pasiva o activa, que legitiman el uso

y la continuidad del proceso violento”.

Autores como Salmivalli (1999), el Bullying se desarrolla generalmente en medio de
grupos, lo cual el espectador juega un papel fundamental para que el fendmeno se mantenga, en
funcion de factores personales y contextuales, como es el estatus social que puede otorgar el

grupo o medio donde se desarrolle la conducta agresiva.

Generalmente los jovenes, de alguna manera interpretan valores ideales del grupo, ya sea
la valentia, la fuerza, la dominancia, el poco temor a la autoridad. De esta manera el grupo le da
mérito o reconocimiento que empodera al joven ofensor, generando un cierto crédito o tolerancia
del grupo frente a sus trasgresiones. En general los nifios hostigadores se asocian entre si
estableciendo un pequefio grupo que controla la popularidad propia y la de otros, seleccionando o
rechazando pares que pueden ser considerados como dignos de juntarse con ellos o no. Esta
dinamica los hace especialmente vulnerables al bullying, aceptando maltrato con tal de no dejar

de pertenecer al grupo de populares o ser aceptado en éste.

Algunos de estos jovenes con mayor popularidad reconocida por los pares y que tienen
junto a ellos un pequefio grupo de candidatos o seguidores que estan asociados al grupo de
populares, recurren al hostigamiento y maltrato de alguno de los pares «candidatos» de su grupo
de populares, como manera de mostrar al resto su capacidad de dominio y dar una sefial de lo que

son capaces de hacer frente a cualquiera que se les oponga, pretenda competir con ellos o
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agredirlos. Los ofensores y el resto del grupo han asignado al ofendido o victima, un espacio o
identidad dentro del grupo con una serie de limitantes o restricciones que impiden al sujeto
mostrar capacidades o destacar por valores propios, quedando consignado socialmente como
alguien que merece menos respeto, menos valoracion o tiene menos estatus dentro del grupo, por
lo cual tendrd mayores posibilidades de ser excluido, ignorado o rechazado por los demés. Un
grupo de nifios que rechaza, suele estar muy atento a las conductas poco adecuadas o las fallas en
las habilidades sociales de alguno de los compafieros, ejerciendo una accion normalizadora en
términos de castigar aquellos individuos que no cumplen con el estdndar o expectativa grupal de
comportamiento social. El hostigamiento y maltrato no podria existir sin un complementario

apoyo de parte del resto de los integrantes del grupo.

Muchas de las interacciones y dinamicas asociadas al bullying son dificilmente
abordables por los adultos, debido a que se desarrollan en instancias donde no hay presencia de
figuras adultas y son situaciones que se dan 0 procesos que se van armando poco a poco en la

configuracién de las representaciones sociales y la construccion de las identidades al interior del
grupo.
Factores familiares del bullying

Para comprender el fendmeno del bullying desde el componente familiar es importante
definir el concepto de familia. Desde la teoria general de los sistemas planteada por el bilogo
Ludwig Von Bertalanffy se define familia como un sistema o conjunto de elementos que guardan
fuertes relaciones entre si y que se mantienen unidos de manera estable, relacionandose directa o

indirectamente entre los miembros.
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Seglin Palacios y Rodrigo dicen que “la familia es concebida como una asociacion de
personas las cuales entre si comparten un propdsito de vida y que a pesar de las circunstancias

esas desean mantenerse unidos por un tiempo largo”.

Por otra parte, Torres, Ortega, Garrido y Reyes (2008) sefialan que “la familia es un
sistema de interrelaciones biopsicosociales los cuales media entre el individuo y la sociedad; por
otra parte, también dicen que la familia se encuentra integrada por un nimero determinado de

individuos, los cuales estan unidos por consanguinidad, por una unién, matrimonio o adopcion”,

(Estévez) “Se dice que sin duda alguna la familia tiene una gran influencia en la parte de
las actitudes y comportamientos de cada uno de sus hijos. Esta influencia se produce a través de
los valores que se le transmiten y también se dice que sobre todo a través de la forma en cémo se
hace esta dicha transmision. La utilizacion de las pautas de crianza demasiado autoritarias o
demasiado permisivas la inexistencia de normas y limitaciones o un alto grado negligencia son
relacionados con un peor funcionamiento familiar y con problemas de comportamiento en estos

menores”.

Para un adecuado desarrollo psicosocial los hijos necesitan unas normas claras y cuando
estas son demasiado rios o peor todavia cuando no existe su comportamiento suele ser
problematico. Por otra parte los padres también se diferencian en el grado de afecto y apoyo que
muestran a los menores en las familias en las que los hijos no perciben el afecto apoyo
implicacion paternos, y en las que el establecimiento de normas o limites no es adecuado es mas
probable que los hijos muestra dificultades de adaptacion y conductas también problematicas
como consumo de sustancias ilegales, conductas Pre delictivas, y comportamientos agresivos que

también podrian llevar a la participacion en situaciones de acoso escolar.
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La existencia también de conflictos frecuentes no s6lo hablandose entre padres e hijos
sino también entre la pareja es otro factor significativo que induce a las actitudes y
comportamientos que pueda tener elijo con relacion a la violencia. Esta influencia de manera
negativa se produce cuando las familias los hijos son los principales observadores de sus padres
al utilizar la violencia ya sea fisica o verbal. Se dice que los gritos los insultos u otras formas de
agresion que los menores perciben en el contexto de la familia pueden verse reproducidos
después en el contexto del colegio y se utilizan de forma que generan conflictos entre sus

compafieros.

Cuando los menores de edad observan la violencia como algo normal y como algo util
para imponer una decision opinion también se dan cuenta que sirve para mostrar dominio y ese

poder ante una situacion que se esté presentando en el momento.

La depresion, tanto en la madre como en el padre, puede influir en que el nifio haga
bullying. Un estudio encontr6 que los hijos de padres que sufrieron acoso escolar en la
nifiez, tenian mas riesgo de tenerlo. Respecto a las relaciones de apego de padre-hijo y acoso
fisico, relacional y victimizacién se encontrd que las nifias con mayor agresividad fisica tenian
mas apego evitativo a sus madres y niveles mas altos de apego ansioso a sus padres. Los nifios

sufren mas agresiones fisicas a niveles mas altos de apego ansioso a sus padres.

Otro aspecto a nivel familiar que esté involucrado en la estabilidad emocional y por ende
en la repercusion de su comportamiento a futuro es el tipo de apego que se haya establecido entre

padres e hijos.

¢ Qué es el apego?
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Se dice que el apego es un vinculo totalmente afectivo que se establece en los primeros
afios de vida de un recién nacido con su madre todas las personas encargadas de su cuidado; esto
sucede ya que la funcion de estos el cuidado del menor, su desarrollo psicoldgico y la formacion

de su personalidad poco a poco.

Se dice que la pego se establece desde la infancia ya que se relaciona principalmente con
dos sistemas importantes; el primero es el sistema exploratorio el cual le permite al bebé o al
menor tener un contacto con su ambiente fisico a través de los diferentes sentidos que se le han
desarrollado; por otra parte, también se encuentra el sistema afiliativo el cual se desarrolla en los

menores al tener contacto con las demés personas.

Segln Lépez (2009) este auto se compone principalmente por tres componentes; el
primero es la construccion mental ya que éste le permite establecer una relacién de pertenencia
incondicionalidad con su cuidador, la segunda es la unién afectiva ésta le proporciona al menor
un sentimiento de alegria y bienestar, y por ultimo sistema de conductas de apego el cual esta

focalizado en mantener un contacto privilegiado entre ambas partes.
Caracteristicas emocionales del victimario de Bullying.

Las emociones y los sentimientos son propias del ser humano; segin Jhonmarshall Reev,
la emocién se define como “fenémenos de corta duracion relacionados con sentimientos
estimulacion intencidn y expresion, que ayudan a adaptarse a las oportunidades y retos que se

enfrentan durante sucesos significativos de la vida”.

Otros autores definen la emocidn como el impulso que induce a una accién; por otra
parte, también podemos definirla como el sentimiento o aquella percepcidn de los elementos y

relaciones de la realidad, de la imaginacion. También se dice que este sentimiento se puede
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expresar de manera fisica con algunas funciones fisiol6gicas como los cambios en la respiracion,

sudoracion o en impulsos cardiacos. (ramos, 2005)

Las emociones son aquellos procesos neuro quimicos y cognitivos relacionados con la
arquitectura de la mente, estos sentimientos han sido perfeccionados por el proceso de seleccion
natural como una respuesta de necesidad a la supervivencia y reproduccion de cada ser humano.

(cavanaugh, 2006)

(Siegel, 1999) “El cerebro y otros organismos amos del sistema en respuesta a ciertos
estimulos entran en un estado de vigilancia que determinan una respuesta de orientacion inicial.
Esta reaccion activa mecanismos cognitivos que no requieren una evaluacion consistente de
agrado o desagrado por parte del individuo; en algunos microsegundos el cerebro procesa la
informacion recibida desde el interior y el exterior a través de la activacion de determinados
circuitos neuronales y la inhibicién del otro. Esos procesos permiten evaluar si un estimulo es
positivo 0 negativo, activando asi una respuesta de aproximacion o escape. Los circuitos
activados a partir de esta primera evaluacion llevan al individuo a una ulterior elaboracién de los

flujos de energia asi que la respuesta inicial de orientacion de la atencidn se convierte en accion”

Las emociones se consideran de multiples dimensiones, es decir pueden darse desde un
aspecto social, subjetivo, bioldgico que lleva una intencién (izard,1993) citado por johnmarshall
Reev 2009. Pag 222. Las emociones son también consideradas sentimientos subjetivos que
representan estados como son el enojo, la alegria que van acompafiadas de reacciones bioldgicas
como respuestas preparatorias del cuerpo para adaptarse a las diferentes situaciones a las que

nos enfrentamos.

Teniendo en cuenta la relacion entre sentimiento y emocién, se dice que un sentimiento es

un estado animico que se produce por causa de qué lo impresionan y estas emociones pueden ser
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alegres o felices, también dolorosas y triste. El sentimiento surge como el resultado de una

mocion y esto permite que el sujeto sea consciente del estado animico actual.

Los sentimientos estan vinculados a la dindmica cerebral y determinada de como una
persona esta reaccionando ante un evento o un estimulo de su exterior. Se trata de aquellos

impulsos de la sensibilidad hacia aquello que se puede imaginar como positivo 0 negativo.

Los sentimientos derivan de las emociones ya que estas son las reacciones orgéanicas o
instintivas que experimenta cada dividido por lo cual esto lo lleva a responder ciertos estimulos
externos. Por tanto, los sentimientos se originan de la conceptualizacion y valorizacion racional

de los sentimientos y de las causas de estas.

Es decir que los sentimientos funcionan como aquella herramienta emocional que permite
interrelacionar, tomar decisiones y definir el estado de animo e incluso el estado de salud que

gesticula cada individuo.

Se dice que cuando los sentimientos son positivos son aquellos que generan bienestar y se
pueden asociar a ir sus valores Morales como lo son la familia y la sociedad. Algunos
sentimientos positivos se pueden relacionar como la alegria, el afecto y admiracion, la felicidad,

el amor, la gratitud, la satisfaccion, el agradecimiento, el optimismo, la armonia entre otros.

Y por otra parte también existen los sentimientos negativos que son aquellos que generan
malestar, rencor, odio, envidia, venganza, dolor o celos. Esos sentimientos pueden afectar mas

alla del estado de animo también lo pueden hacer con el estado de salud.
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Sentimiento Estimulacion corporal

*  Experiencia subjetiva. —— Activacion fisiologica.

*  Conciencia Preparacion corporal para

fenomenologica. la accion

®  Cognicibn. Respuestas motoras.

Emocion

Sentido de intencién. f Social- expresivo.

. Estado motivacional . Comunicacién social.

Suceso vital significativo

dingido a metas.

. Expresion facial.

. Aspecto funcional. < B . Expresion verbal.

En el caso de los victimarios de Bullying, algunas investigaciones encuentran algunas

caracteristicas particulares a nivel emocional las cuales las desarrollamos a continuacion.

Todos estos terminos son procesos afectivos que habitualmente encontramos en la
denominacién genérica de «emocional» o emociones. Los datos aportados por las recientes
investigaciones han puesto de relieve la existencia de un amplio espectro de emocionalidad en las
victimas y acosadores y las consecuencias psicoldgicas de estos impactos afectivos. Estas
emociones varian segun los roles en las situaciones de acoso, ya sea como agentes activos o
acosadores, como victimas, como observadores o como defensores, y que experimentan una
variedad de emociones. Otras emociones experimentadas son la
ira, impotencia, frustracién, depresion y temor y las victimas que experimentan la emocion de ira

son mas susceptibles de convertirse, ademas, en acosadores de otros.
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Estas emociones pueden dar lugar a trastornos psicol6gicos. En esta misma linea de
aportes de emocionalidad Kowalski, Limber y Agatston informan de la existencia en las victimas

de rabia, tristeza, depresion, debilidad, indefension.

Los victimarios del bullying tienen caracteristicas Grandemente marcadas como lo son
que presentan fuerza, se muestran por otra parte también insensibles al del sufrimiento del otro,
también ofenden a los demas y pueden perder el control ante alguna situacion de tension; por otra
parte, esto hace que pierda la calma ante que el conflicto. También se dice que caracteristicas
fundamentales del victimario es que es una persona inquieta e incapaz de aceptar normas no
puede con el cumplimiento de las mismas e incumple con su asignacion. También a esto se le

suma que sus padres en la gran mayoria no muestran interés en la conducta asumida por su hijo.
Impacto emocional del bullying en la salud mental.

(Posada, 2013) Se dice que la salud mental y se articula con el bienestar, emocional,
psicoldgico, fisico, econdmico, que rodea el individuo y que permite que se alcance un nivel de
satisfaccion y beneficio también este término va ligado a las estrategias de afrontamiento que la

persona adquiere ante las adversidades que se le presentan.

Por una parte, se dice que los jovenes o nifios que es una victima de acoso escolar se
puede ver que con el tiempo se vuelven mas propensos a experimentar depresiones, ansiedades, y
baja autoestima en comparacion con aquellos que no son acosados. Las joévenes victimas de
bullying son méas propensos a no relacionarse y permanecer solos y evitar en su totalidad el

regreso o la permanencia dentro de la institucion.

La intimidacion puede hacer estar de manera grave la salud tanto fisica como mental y

emocional, eso se puede ver reflejado a corto plazo, pero también a lo largo de la vida; estas
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afectaciones pueden ocasionar lesiones fisicas, también los son problemas sociales y
emocionales, e incluso puede llegar a ocurrir hasta la muerte. Aquellas personas que son victimas
de acoso escolar son aquellas que tienen mayor probabilidad de desarrollar algun problema de
salud sea mental o también fisico como puede ser dolor excesivo de cabeza, problemas de

adaptacion a la escuela, pero lo mas importante es que a largo plazo puede afectar la autoestima.

Los menores que sean victimarios tienen un gran riesgo a desarrollar abuso de sustancias,
también problemas académicos y por otra parte violencia hacia los demas en un alto grado a lo

largo de su vida.

Por otra parte, se dice que los jévenes o nifios que es una victima de acoso escolar se
puede ver que con el tiempo se vuelven mas propensos a experimentar depresiones, ansiedades, y
baja autoestima en comparacion con aquellos que no son acosados. Las joévenes victimas de
bullying son mas propensos a no relacionarse y permanecer solos y evitar en su totalidad el

regreso o la permanencia dentro de la institucion.
Personalidad del Victimario de Bullying.

(Estevéz, 2013) Algunos alumnos podrian convertirse en agresores de otros como medio

para conseguir una reputacion de fuerza y dureza.

Se dice que un factor Personal relacionado con los agresores es la escasa empatia hacia la
victima, puesto que no parecen mostrar ningln sentimiento de malestar o culpa a las
consecuencias agresivas que generan; la empatia es la capacidad de situarnos en el lugar de la
otra persona y tiene dos componentes: el componente cognitivo y el componente emocional. Esta
distincion es importante porque alli los agresores parecen que no carece de la dimension

cognitiva de la empatia ya que si son capaces de situarse en la perspectiva de otra personay
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anticipar por ejemplo la forma en que la victima va a reaccionar ante sus agresiones, pero asi no

son capaces de empatizar con sus emociones y sentimientos ni sentir su sufrimiento.

En aquellas investigaciones sobre acoso escolar no sélo se han visto descritas las
caracteristicas personales fuertes de los agresores, sino que por otra parte también la de las

victimas.

Los agresores muestran por una parte una valoracion bastante negativa de si mismos
como estudiantes y en su contexto familiar, esto significa presentar una bajo autoestima tanto
academica como familiar. Pero por otra parte se muestra gozosos de cierta popularidad dentro de
grupos de amigos y no se perciben asimismo como carentes del apoyo de sus iguales por lo que
no tienen una autoestima social negativa aun cuando su forma de interactuar con alguno de sus

compafieros no sea la mas adecuada.
Aspectos personales.

(Estevez) Dice que en su mayoria los estudiantes los cuales son victimarios del bullying
suelen tener un rendimiento académico bajo ya que se encuentran muy poco integrados en las
actividades académicas, escolares. Se dice también que con una gran frecuencia estos jovenes se
desconectan totalmente del proceso de las ensefianzas y buscan con esto una reputacion rebelde y

transgresora al margen de las autoridades tanto de los padres como de los maestros.

Con su escasa participacion de las actividades escolares y con su deseo incontrolable de
transgresores lo que buscan es imponer fuerza ante sus victimas, pero esto no sélo lo muestran
para ellos sino también lo hacen para que el resto de los alumnos determine una imagen del

mismao.
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Ese comportamiento se vuelve un anhelo para estas personas con una determinada
reputacion social se dice que esta relacion en los adolescentes en el fin de qué busquen la propia
identidad los caracteriza en la tapa de la vida que se encuentre ; por otra parte cuando no es de
facilidad para un adolescente encontrar su propia identidad dentro de un espacio sea social o
escolar, cuando no encuentran su lugar y tampoco encuentra en apoyo a nivel familiar se podia

tratar desarrollar una identidad buscando seguridad en el entorno de sus amigos.

A través de qué esos adolescentes se integran a un grupo en el cual es habitual las

conductas transgresoras eso le ayuda a buscar su identidad propia.

También se dicen que en algunos casos los agresores pudieron haber sido victimas
previamente en una situacion de violencia tanto familiar como escolar, algunos alumnos también
podrian convertirse en agresores de otros con el fin de conseguir una reputacion de fuertes y

duros dando a conocer a los deméas que son capaz de defenderse por si mismos.

Cuando algunos adolescentes que sufren de violencia perciben alrededor no son capaz de
defenderles que el sufrimiento esos podrian pasarse de victimas a victimarios en un solo instante.
Se dice que, en ese sentido, aunque la mayoria de las victimas de acoso escolar reaccionan de

forma pasiva y sumisa existen también algunas que reaccionan con agresividad.

Un agresor de bullying muestra una valoracién bastante negativa de lo que es asi mismo
sea como estudiante o dentro de su nucleo familiar esto se refiere a que maneja una baja
autoestima. Aungue también estas personas se muestran satisfechas al recibir popularidad dentro
de su grupo de amigos al mostrarse mas duros que otros y esto les ayuda a que no perciban la

carencia del apoyo dentro de su nacleo familiar o escolar.
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A esto se le refiere no tener una bajo autoestima social ni una negativa autoestima hacia si
mismo en carécter social y grupal; esto a pesar de que la forma interactuar con el resto de sus

compafieros no sea la mas correcta y adecuada.

A lo que se refiere con sus capacidades interpersonales se dice que algunos agresores no
sefialando todos los mismos son capaces y muy habiles para manipular el entorno social en el que
se estan desenvolviendo, asimismo se dice que algunos agresores ademas de manipular a sus
compafieros para que se puedan retirar o aislar de las victimas y también de ser capaces de asumir
un rol de liderazgo en grupo también utilizan algunas estrategias que ayuden a manipular también

los adultos, esto lo hacen para evadir culpas y sefialar a los demas como los realmente culpables.

Con lo que se refiere a su imagen fisica los agresores o acusadores escolares suelen
percibirse como personas mas fuertes y tienen un auto concepto de si mismos con un fisico

positivo.

Para finalizar dentro de los aspectos personales que tiene un victimario de bullying esta su
escasa empatia emocional hacia la victima ya que ellos no muestran un sentimiento de malestar o
culpabilidad a las consecuencias agresivas que tienen contra ésta persona; ya que si referimos al
significado de la empatia se dice que es la capacidad de situarnos en el lugar de otra persona y
esta tiene dos componentes, el componente cognitivo que nos dice ser capaces de entender la
perspectiva de la otra persona, y el componente emocional que nos dice ser capaces de sentir las

emociones y los sentimientos de la otra.

Estas distinciones son importantes ya que los agresores parecen no carecer de la
dimensidén cognitiva en la empatia puesto que, si son capaces de ponerse en la perspectiva de otra
persona y saber cOmo estaba reaccionar ante sus abusos, pero no son capaces de Empatizar con

respecto a sus emociones ni el sentimiento de sufrimiento que sufre la victima.
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Marco Contextual

Caracteristicas del contexto

La presente investigacion se llevara a cabo en el municipio de Roldanillo (V) Se dice que
es una localidad colombiana ubicada en el norte departamento del Valle del cauca, este, fundado
el 20 de enero del576, por el capitan Francisco redondo Ponce de Ledn; quien en su momento le
dio como nombre Villa de Céceres, esto debido a la aguerrida resistencia de los indigenas. En el
afio de 1602 esta poblacion tuvo que desplazarse a terrenos de la Estancia de Roldanillo, donde

esclavos africanos trabajaban en trapiches de cafia de azucar y ganaderia.

Se dice que el municipio de Roldanillo tiene una poblacion aproximada de 32,000
habitantes, sus construcciones se caracterizan por la arquitectura colonial, destacandose entre
ellas “La Ermita”, La Parroquia San Sebastian, La Capilla de Santa Rita y Nuestra sefiora de

Chiquinquira.

En la actualidad, hacen famoso este municipio, la presencia del Museo Rayo, construido
en el afio de 1981, y que promueve el arte y cultura en honor al Maestro Omar Rayo. Asi mismo
la incursion del parapentismo y vuelos de competencia han Ilevado al reconocimiento de esta
zona que desde el afio 2019 fue designada como Pueblo Mégico del Valle de Cauca. Eventos
como El encuentro de mujeres poetas, Encuentro Regional de Teatro y las fiestas patronales de

San Sebastian, dan cuenta de una poblacion tradicional, conservadora y religiosa.

No se puede dejar de lado, que esta region ha sido fuertemente golpeada por la presencia
del narcotrafico que en los afios 80 y 90 provoco un terror generalizado, desplazamiento,
pesimismo Y crisis de valores a causa de la violencia generada por este flagelo promovido por las

bandas al servicio del narcotréafico. Lo anterior llevo a que muchas familias vivieran duelos y
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perdidas que han trascendido en el comportamiento de los ciudadanos con tendencia al irrespeto a

las autoridades, pues la ley era impuesta por otro tipo de grupos.

En cuanto al ambito educativo, cuenta con tres instituciones de educacion oficial en el
sector urbano, entre las que se encuentra la Institucion educativa nuestra sefiora de Chiquinquird,

centro educativo donde se ubica la poblacion objeto del presente estudio.

Esta institucion fue fundada hace més o menos 105 afios de antigliedad que cuenta con
aproximadamente 1841 estudiantes de diversos estratos socioeconémicos y tipologias familiares;
en donde de acuerdo a las directivas lideradas por la Hermana Gloria Marcela Delgado (2022)
reportan la presencia de casos de acoso escolar que son atendidos por los maestros y demas
profesionales calificados para su intervencion y prevencién, permitiendo asi visibilizar la
necesidad de conocer los factores personales y sociales que favorecen la presencia del Bullying o

también llamado Acoso Escolar.
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Disefio metodologico
Tipo de Investigacion.

Una investigacion cualitativa es aquella investigacion donde predomina la descripcion de
una informacion respecto a un tema determinado a partir de unos datos obtenidos. Es una
investigacion diferente a la experimentacion, ya que los datos o informacion se obtiene a partir de

entrevistas, encuestas grupos de discusion o técnicas de observacion.

En una investigacién cualitativa, generalmente se manejan datos no estandarizados, la
informacion analizada responde a dar una mejor comprension de la informacion dada, ésta tiene
un caracter subjetivo que el participante de a sus creencias, motivaciones y actividades culturales.

Behar 2008. Metodologia de la investigacion.

La presente investigacion es de corte cualitativo, ya que se pretende indagar los factores
familiares, emocionales y sociales que pueden estar presentes en tres estudiantes de la institucion
educativa Nuestra sefiora de Chiquinquira. La informacion se obtendré a partir de una historia de
vida y una entrevista semiestructurada. Tanto la Historia de vida como la entrevista
semiestructurada, recopilara informacion propia de cada participante con respecto a las

caracteristicas personales que se pueden relacionar con la conducta de Bullying.

Teniendo en cuenta el alcance que se pretende obtener en la presente investigacion es de
tipo descriptiva ya que el analisis se realizara a partir de identificacion de elementos
significativos en cada categoria de analisis. En la presente investigacion los resultados se

analizaran con base en tres categorias como son. Categoria Familiar, Personal y Social.
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Segun Sampieri, en un estudio descriptivo se pretende develar propiedades significativas
de un fendmeno analizado, la informacion obtenida brindara la tendencia de un grupo o

poblacién.
Disefio.

El disefio de la presente investigacion es no experimental, tipo transaccional descriptivo,
ya que se tiene como interés, el identificar la incidencia en este caso de los factores familiares,
sociales y emocionales en la conducta agresiva o de victimarios de Bullying de los 3
participantes; ademas de que no se van a manipular variables. Los tres participantes, se ajustan a
los criterios de seleccion que son: Adolescentes entre 11 y 13 afios, que los resultados en el test

Big Five arrojen un perfil de agresividad y practica de bullying.

A partir de este perfil se aplicaran la entrevista semiestructurada y la historia de vida,

cuyos resultados seran analizados a profundidad.

El enfoque de la presente investigacion es fenomenoldgico, ya que se hace énfasis en lo
manifestado en la historia de vida, de su experiencia de vida frente a sucesos o experiencias desde
la perspectiva del participante. Este enfoque se caracteriza por hacer énfasis en los aspectos

propios de la vida del ser humano.
Categoria de Analisis

Las categorias son estrategias metodoldgicas que se utilizan para describir un fenémeno,
en este caso los factores familiares, emocionales y sociales que se presentan en tres jovenes entre

11y 13 afios, victimarios de bullying de la institucion educativa Nuestra sefiora de Chiquinquira.
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Teniendo en cuenta el tipo de investigacién y el disefio, la presente investigacion se

analizara a partir de los resultados en las tres categorias de andlisis planteadas, estas son:

Area Familiar. En la cual se identifica posibles elementos detonantes de la conducta

agresiva que puede influenciar en la conducta de bullying.

Area Psicoldgica. En la cual se pretende identificar elementos emocionales involucrados

en la autoestima, y estado emocional del Joven.

Area Social. Se identifica el manejo de las habilidades sociales que posee el joven

victimario de bullying.

A partir del anélisis de los resultados en estas categorias se cotejaran con los obtenidos en

la entrevista semiestructurada.
Fuentes de informacién.

Tres participantes de la institucion educativa Nuestra sefiora de Chiquinquiré quienes

deben cumplir los siguientes criterios de inclusion.
Perfil de Victimario de Bullying en el test Big Five.
Edad entre 11y 13 afios.
Puede ser de ambos sexos.
Instrumento
Como instrumentos para la presente investigacion se utilizara la Historia de Vida.

La historia de vida se dice que es una técnica de investigacion en donde existen autobiografias
definidas como vidas narradas por quienes las han vivido o bien informes producidos por los
sujetos sobre sus propias vidas. Las historias de vida se utilizan para designar los relatos de toda
una vida como narraciones parciales de ciertas etapas 0 momentos biograficos. El término no solo
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se refiere al relato, sino a toda la informacion acumulada sobre la vida del objeto de estudio y desde
luego la labor realizada por el investigador.

Entrevista semiestructurada. Para esta investigacion sera de gran utilidad la entrevista
semiestructurada ya que ésta ofrece al investigador una informacion acerca de la entrevistado, por

otra parte, esta entrevista mantendra una estructura basica.

Este tipo de entrevista es de gran ayuda ya que en cierta medida es flexible para el

entrevistado, pero al mismo tiempo no perdera las directrices de la investigacion planteada
La entrevista semiestructurada serd sometida a juicio por expertos antes de ser aplicada.

El test Big Five es una prueba psicotécnica para determinar la personalidad de una
persona mediante el analisis de 5 dimensiones principales (haciendo referencia a su nombre); este
test tiene como objetivo evaluar cinco grandes factores denominados: Energia o Extraversion,
Afabilidad o Agrado, Tesén, Estabilidad Emocional y Apertura Mental o Apertura a la

Experiencia.

Procedimiento.
Primera Fase. Organizacion del proyecto de Investigacion.

Segunda Fase. Identificacion y disefio de Instrumentos. Para la presente investigacion
se utiliza instrumentos estandarizados como el test de Bull-s e instrumentos no estructurados

como la historia de vida, e instrumento semiestructurado como es la entrevista.
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Tercera Fase.  Aplicacion de instrumentos. En esta fase es importante tener en cuenta
que se aplica el consentimiento informado al o los acudientes de los jovenes ya que son menores

de edad

Cuarta Fase. Andlisis y presentacion de Resultados. Ese andlisis se realiza tomando la
informacion de los instrumentos aplicados a partir de los cuales se realiza una triangulacion de la

informacidn, tanto de la historia de vida como del test y la entrevista semiestructurada.

En la Historia de vida Y la entrevista semiestructurada se identificaran las unidades de
andlisis identificadas a las cuales se les realizara el andlisis a profundidad con base en la
informacion presentada en el marco teorico. El andlisis estard encaminado a dar la respuesta al

objetivo general y especificos.

Consideraciones éticas.
Aspectos Eticos

Para el adecuado desarrollo de la investigacion se procedi6 al diligenciamiento del
consentimiento informado por cada uno de los participantes, que de acuerdo a la ley 1090 de
2006 hace énfasis en aspectos como guardar la confidencialidad de sus datos, la libertad de
participar o no en la investigacion y garantia de que no se correran riesgos ni posibles dafios. En
el caso particular de los tres (3) participantes, por ser menores de 18 afios, se ve la necesidad de
diligenciar el asentimiento informado por parte de padres de familia y acudientes, quienes dan el
aval para la aplicacion de la entrevista semiestructurada y el test de Bull-s Test de evaluacion

sociométrica de violencia entre escolares.
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En referencia a la ley 8430 (Ministerio de salud , 1993) que establece los requisitos para
el desarrollo de la investigacion en Colombia, se considera que esta investigacion es denominada
como una Investigacion sin Riesgo, que hace referencia a investigaciones donde se emplean
técnicas y métodos para recolectar los relatos y experiencias de los participantes y que no
implican ninguna intervencion o modificacion de las categorias o fendmenos estudiados,

basandose en el estudio de la entrevista y test evaluativo.

Para finalizar y teniendo en cuenta que el tema del acoso escolar se encuentra regido por
la ley 1620 de 2013, se enfatiza en sus disposiciones legales, cuyo proposito es contribuir a la
formacion de ciudadanos activos que aporten a la construccion de una sociedad democratica en
los niveles de educacion de preescolar, basica y media, encaminado hacia la promocion,
prevencion, atencion y seguimiento del acoso escolar, e incluye también la convivencia

ciudadana y los derechos sexuales y reproductivos.



47

Andlisis De Datos

Resultados

Presentacion y analisis de resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion surgen de la aplicacion del test Big Five,
historia de vida y entrevistas en mi estructurada a tres estudiantes de la institucion educativa en
Nuestra Sefiora de Chiquinquird en Roldanillo Valle; para el analisis de esos resultados se hace
necesario indagar en las tres (3) categorias fundamentales que se tuvieron en cuenta a la hora de
realizar la entrevista semi estructurada las cuales son: (1) en la primera categoria tenemos la
familia en esta parte se tendra en cuenta la conformacion de la familia, los estilos de crianza en
cada uno de los hogares, y las relaciones familiares entre cada uno de los integrantes; (2) en la
segunda categoria se tendré en cuenta la categoria emocional, en la cual se analizara la intimidad
y la identidad de cada uno de los entrevistados; (3) y para finalizar en la Gltima categoria
analizaremos toda la parte social la cual estd comprendida por los amigos y pares, y también la

relacion que tiene los sujetos dentro de la escuela.

Para la realizacion de este investigacion se tomaron 3 estudiantes de bachillerato los
cuales comprenden en edades de 11 a 13 afios, esto se hace con el fin de visualizar los factores
familiares, emociones y personales de cada uno de ellos; estos estudiantes se escogieron debido a
que fueron remitidos por los docentes encargos debido al comportamiento indisciplino y a su
conducta violeta, la psicooriendatora encargada de la remision indica que estos 3 estudiantes
puede tener conducta de bullying, debido a sus comportamiento con los demas estudiantes de su
mismo grado o grados inferiores; también por medio de la observacién se pudo evidenciar que

los 3 sujetos analizados son una personas que viene de hogares y familias desestructuradas el
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sujeto 1 muestra comportamiento desobediente, y retador con el resto de sus comparieros y
maestros; por otra parte el sujeto 2, muestra ser una persona que no sabe seguir normas dentro del
salon de clase, también se pudo observar que es una persona que le gusta mucho hacerle bromas
pesadas a sus comparieros y cosas que se salen de control; y por altimo en el sujeto 3 se puede
evidenciar que es una persona la cual es muy impulsiva, también se puede observar que dentro
del hogar hay violencia para con ella, y consiguiendo con su comportamiento esta persona se

hace pasar como lider dentro de su grupo de amigos.



Analisis sujeto 1
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Descripcion

Analisis

Tabla 1.
Analisis persona 1
Categoria 1: §
- Subcategoria
Familia
Conformacion de la
familia.
Pregunta 1.
¢{con quién vives?
Familia

Pregunta 1,2y 3 Pregunta 2.

¢ Cuantos afios tienen los
integrantes de tu familia?

Pregunta 3.

¢ha habido algun cambio
en la conformacién de la
familia?

El sujeto 1 da a conocer la
conformacion de la familia
segun los integrantes que residen
en el hogar, a lo que este
responde: “que su conformacion
familiar es Gnicamente sus dos
abuelos maternos, ya que su
madre se ha ido a vivir a otro
pais”

El sujeto 1 da a conocer en la
siguiente pregunta (2), conocer
completamente las edades de
cada uno de los integrantes de su
familia, a lo que este responde:
“los abuelos con los que vivo
tienen unas edades de mi abuelo
tiene 64 afios y mi abuela 47
afios”

El sujeto 1 para esta ultima
pregunta (3) da a conocer acerca
de la los cambios estructurales
gue se han podido evidenciar en
su familia a un plazo de 2 afos,
a lo que este responde: “el

La familia en la cual se
encuentra habitando este
sujeto 1 se puede decir que
es una familia
reestructurada, ya que en
este momento como él lo
Unica, solo vive con sus
abuelos maternos;
(Guerra, 2004) afiade que
Con respecto a la
estructura familiar, de los
modelos nucleares
tradicionales, se ha pasado
a modelos de familias
reconstruidas, como las
uniones libres.

Los integrantes que
conforman esta familia, o
quienes la estructura
comprende en edades
mayores, Segun Gutiérrez y
Herraiz (2007: 106), se
puede decir que actualmente
los abuelos son quienes estan
adquiriendo el papel de entes
reeducadores, viéndose
inmersos en la
responsabilidad de asumir
papal de padres, para educar.

En esta parte de la entrevista
el sujeto 1 referencia cual ha
sido el cambio mas visible en
su conformacion familiar, a
lo que expone que su madre




50

cambio que mas se ha visto en
mi familia es que mi mama hace
como 3 semanas de fue vivir a
Espana”

se ha ido a vivir a otro lugar,
y gue esto ha sido muy

notorio para el menor. Esto

refiere a que puede haber un

desequilibrio emocional en el
sujeto, ya gue esto le puede
producir, baja autoestima,

ansiedad y falta de
motivacion.

Categoria 1:

Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Estilos de crianza

Pregunta 1,2,3,4,5y
6

Pregunta 1.

¢ Qué responsabilidades
tienes n tu casa?

Pregunta 2.

¢Como son las reglas y las
normas en casa?

Esta persona esta pregunta

expresa cuales tiene dentro
responde: “que su unica

ocuparse de lo suyo y de
sus estudios, de resto nada

El entrevistado en esta
pregunta debe de indicar

normas dentro del hogar, a
lo que este responde: “que
no hay normas establecidas
en la casa, solo en caso de
mal comportamiento hablan

indica cual es la
importancia de las
responsabilidades, y

de cada, a lo que este

responsabilidad es de

ont)

que tal claras son las

con el”

Segun la respuesta ofrecida
por el entrevistado, se
puede decir que dentro del

responsabilidades muy bien
establecidas, a lo que
Fernandez de Quero (2000)
expone que la crianza en los
nifios, nifias y adolescentes
son tanto de informar como
mas de formar, mas que de
repetir conceptos o dar
instrucciones, lo que se
logra con responsabilidades
bien determinadas en fundar
valores, y buenas conductas

En esta parte de la
entrevista se pudo

normatividad dentro del
hogar, Minuchin (2003)
dice que es de gran
relevancia establecer limites
y normatividades dentro de
la familia, también expone
que la imposicién de reglas
y normas ayuda a proteger
cada uno de los integrantes
de la familia, por esto
sugiere que cada norma

hogar, no hay

en cada persona.

evidenciar la no
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Pregunta 3.

¢Quién tiene la autoridad en
la casa?

Pregunta 4.

¢Qué tipos de castigos
imponen en casa?

Pregunta 5.

¢con quien compartes la
mayor parte del tiempo?

Para continuar con la
estructura de la entrevista,
se le hace una pregunta
relevante a el entrevistado,
a lo que este da como
respuesta: “la autoridad de
la casa le lleva mi abuelo,
pero con el casi hunca me
Veo, por que mantiene
trabajando”

La intencion de esta
pregunta es revisar que
castigos son establecidos
dentro del hogar, y que tan
fuertes pueden llegar a ser,
a lo que este responde:
“nunca me han castigado
mis abuelos lo unico fue
que una vez mi mama me
castigo y no me dejo salir
con mis amigos por 1
semana de resto nada mas”

Continuando con el estilo
de la entrevista, se le hace
la pregunta (5) a el
entrevistado a lo que este
responde: “el tiempo que
tengo libre lo comparto
con mis amigos de la
cuadra”

establecida sea clara y
precisa.

Esta persona da a conocer
quién es la persona que
lleva el rol de lider en la

familia y quien es la
autoridad en este momento,
(Esteve, 1977, 26) dice que
la autoridad en la familia es
aquella que da las ordenes
para todo lo relacionado
dentro del hogar, también es
quien supone presiones y da

restricciones de libertad a

cada integrante. También

supone que es la persona
gue da aportes econémicos.

Se dice que el uso de
castigos debe de ser
implantado en el estilo de
crianza de cada uno de los
nifios, (Valtin y Walter,
1996) dice que los castigos
en términos generales
consisten en una modalidad
de estrategia educativa y de
correcciones que deben
implantar los padres de
familia, para la buena
socializacién y desarrollo
de cada de los nifios y
nifas.

Se puede ver que el sujeto 1
en el tiempo libre que tiene
dentro del hogar no
comparte tiempo de calidad
con sus cuidadores; a lo que
segun Maria Elena Lépez
(2017), es muy importante
pasar tiempo de calidad con
los hijos, tanto como la
cantidad de tiempo, debido
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Pregunta 6.

¢ Qué actividades realizas en
el tiempo libre en casa?

La persona expresa que al
igual que el tiempo que
comparte solo, las
actividades dentro del hogar
son muy pocas, por lo cual
responde: “entreno futbol”

a que pasar tiempos muy
cortos hace que los nifios se
sientan solos, tristes y en
este caso, pueda extrafar
maés a la madre.

Se dice que es importante la
realizacion de actividades
entro del hogar, ya que esto
trae repercusiones positivas
en la adultes del menor,
pues esto ayuda al buen
desarrollo personal y
mental, y también hace que
en los afios siguientes, haya
una poblacion mental y
fisicamente activa. (Elliott,
Combs & Boyce, 2011).

Categoria 1: 5 L
F—— Subcategoria Descripcion A
Pre En esta parte de la Segunda la respuesta
gunta 1. . . -
entrevista se le hace esta ofrecida por el entrevistado
¢Cuales son las dificultades primera pregunta a el se puede evidenciar que la
mas frecuentes en casa? entrevistado con el fin de figura materna desde el
saber sus dificultades a lo comienzo de la vida
gue este responde: “la Gnica contribuye a un apego
dificultad ahora en mi casa | emocional, los cual genera
es que mi mama no esta en esta persona un
viviendo con nosotros” sentimiento negativo, lo
Relaciones cual puede experimentar
familiares. frustracion o enfado.

Preguntas 1,2,3,4y 5

Pregunta 2.

¢COlmo es la relacién con tus
padres, hermanos, abuelos?

En esta parte de la
entrevista el sujeto hace
referencia a la relacion

familiar, a lo que responde:
‘“‘con mi papa no me hablo

Fernando Clementin
(2022)

Segun la referencia de el
entrevistado, la relacion con
sus abuelos y madre es muy
buena y sincera, pero con el

padre no lo es tanto, a lo

gue Rodrigo y Vargas



https://eresmama.com/author/fernando-clementin/
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Pregunta 3.

¢ Como solucionan los
problemas dentro de el
hogar?

Pregunta 4.

¢Como dialogan en casa?

hace mucho tiempo y
tampoco comparto con el
mucho, con mi mama la
relacion es muy buena, nos
Ilevamos muy bien, y con
mis abuelos también”

Segun el entrevistado, hace
referencia a que los conflictos
dentro del hogar se solucionan
asi: “cuando los problemas

no son tan grandes se
resuelven hablando, pero

cuando son mas graves o

mas importantes, los
resuelven los adultos”

La intencidn de esta
pregunta es indagar de
como es el dialogo dentro
del hogar y si es de forma
pacifica y ruda, a lo que
este responde: “el dialogo
en mi casa es muy
tranquilo y calmado”

(2011) en el articulo Padre
ausente y repercusiones a
nivel psicoldgico, dice que
en esta parte del desarrollo
del menos se pierde todo
contacto afectivo de el
padre con el hijo, esto hace
dafio al menos ya que tiene
consigo varios interrogantes
que el mismo no podra
esclarecer.

Se dice que la resolucion de
conflictos es fundamental
para el buen desarrollo de

los integrantes de la familia,
ya que hace que haya un
acercamiento al conflicto

para hacer una buena
intervencién y pueden cada
integrante de esta hacer una
mirada propia con relacién
al contexto (Cigoli,
Vittorio; Scabini, Eugenia,
2007).

Se puede observar que
dentro de este hogar hay un
dialogo cordial y sano para
el buen desarrollo personal
de cada integrante, esto es

muy importante por que
favorece los valores de la
comunicacion, la buena
tolerancia hacia los demas y
también la capacidad de
admitir los errores
cometidos. Carmen
Etreros (2021)



https://eresmama.com/author/carmen-fetreros/
https://eresmama.com/author/carmen-fetreros/
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Pregunta 5.

¢en caso de tener alguna
dificultad a quien acudes?
¢ Coémo lo solucionas?

Para continuar con la
estructura de la entrevista,
se le hace una pregunta
relevante a el entrevistado,
acerca de como es
resolucion de los conflictos
personales a lo que este
responde: “acudo a mi
abuela por que le tengo
confianza, pero si es algo
mas personal prefiero
contarselo a mis amigos”

Segun Frone, Yarley y
markel (1997) se dice que el
apoyo familiar esta
relacionado con la
satisfaccion de dar y ayudar
a la resolucion de conflictos
de alguno de los integrantes
de la misma, y esto hace
gue haya un buen desarrollo
de caracteres dentro de la
familia. Por esta razon es
fundamental ofrecer gran
apoyo y ayudar a solucionar
los conflictos de los
menores, para dar una
mirada amplia del contexto.

Categoria 2: Sobeatooori T
) ubcategoria escripcion i
Emociones Analisis
Pregunta 1. En esta parte de la Segun la respuesta obtenida
entrevista se quiere por el entrevistado se puede
; Qué espacio compartes con . - i
6(?[us pagres y que%spacio eV|denC|_ar que otro tiempo Qfgzgiguggig}?g;g gﬂi
compartes con tus amigos? de Ca“d_ad comparte el comparte con sus
entrevistado con sus .
. cuidadores es muy poco,
I cuidadores a lo que este !
Intimidad responde: “con mis padres gue es mas el espacio que
) - comparte con sus amigos,
Preguntas 1,2,3,45y ya no comparto porque mi , , .
. segun José Carlos Bermejo
6 mama no esta, y ahora que

estoy con mis abuelos la
verdad es que casi no
comparto con ellos, solo a
veces en la casa cuando nos
Vemos, pero con mis
amigos si comparto mas

Higuera (2010) dice
también que el tiempo de
calidad no solo es de jugo y
de diversion, si no también
es espacio para tener
conversaciones calidas con
los menores donde esta
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Pregunta 2.

¢ Cual es su estado de animo
mas frecuente?

Pregunta 3.

(en que situaciones se siente
culpable?

Pregunta 4.

¢en qué situacion se siente
frustrado?

tiempo y més que todo con
los amigos de la cuadra”

El entrevistado en este
espacio debe de relacionar
su estado de animo con
mayor predominancia en si
mismo, a lo que este
responde; “la verdad mas
bien desanimada porque me
hace mucha falta mi mama”

El entrevistado en esta parte
expone en que momento se ha
sentido culpable por alguna de

sus acciones, a lo que este
responde: “me siento muy

culpable cuando llaman a
mi mama y le ponen quejas

por algo que yo haya
hecho”

Segun el entrevistado
expone que su frustracion
se da cuando: “me siento
muy frustrado cuando en
el colegio ya sabia hacer

algo y luego cuando lo

evidencia que hay gran
apoyo y grandes
sentimientos.

Se sigue evidenciando la
falta de la madre dentro de
el circulo familiar del
menos, se dice que la falta
de la madre es algo que
genera también mal
comportamiento en el
menor, lo que hace que su
estado emocional cambie
contantemente y que este
también por otra parte se
sienta desprotegido
Fernando Clementil (2022)

Relacionando el concepto
de culpabilidad con el de la
ausencia de la madre, segln

Freud dice que el
sentimiento de culpa es un
dolor psiquico que impone

el mismo individuo por

hacer traicionado al otro o

poner en riesgo su amor

Segun la respuesta
establecida por el
entrevistado se puede decir
que el sentimiento de
frustracion segin (Amsel,
1992) se dice que la
frustracion se define como
la respuesta del organismo
desencadenada cuando un
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Pregunta 5.

¢Coémo maneja la
frustracion?

Pregunta 6.

Describa su estado de animo
en general.

voy a hacer de nuevo no
me acuerdo como es”’

El entrevistado en esta parte
analiza como es el manejo
de la misma, asi que el
responde: “trato de no
pensar tanto en eso, hago
cosas que me ayuden a
olvidarlo del todo”

El entrevistado remite que
su estado de animo en
general, asi como lo
relaciono en respuestas
anteriores es: “me siento
muy desanimado la verdad,
porque cada que trato de
hacer las cosas bien no me
salen y mi mama se
disgusta conmigo”

sujeto experimenta una
omision o devaluacion
sorpresiva en la calidad o
cantidad de un reforzador
apetitivo, en presencia de
sefiales previamente
asociadas con un reforzador
de mayor magnitud.

Segun el instituto
psicolégico (2021) refiere
gue es importante manejar

la frustracion ya que esto
ayuda Aprender a tolerarla
para madurar. Frustrarnos
es muy positivo a largo
plazo porque nos ensefia a
relacionarnos con el mundo.
Nos ensefia a entender los
limites que los demas ponen
sobre nosotros. Y entender
por qué nosotros tenemos
que marcar nuestros limites
y por qué es saludable
hacerlo.

Seguimos viendo la
relacion que tiene la
ausencia de madre sobre
los estados emociones de
el menor, y vemos la
capacidad minima que
tiene el menor de tener
resistencia a la soledad
por la madre, ya que hay
un gran apego.
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Categoria 2: S S
Emociones g escripeton Anélisis
En esta parte de la Segun la respuesta obtenida
entrevista se quiere por el entrevistado se puede
evidenciar como este sujeto | decir que es una persona
Pregunta 1. se conoce a si mismo y con un auto concepto
-Como se describe a si como se puede definir, a lo definido, Para Erikson
mismo? que este responde: “me (1950) a través de la teoria
considero una personamuy | del establecimiento de la
extrovertida y divertida la identidad del yo. La
vez identidad se construye a lo
Identidad largo del desarrollo
evolutivo por la influencia
Pregunta 1. de las propias experiencias
de éxito y fracaso, y la
interaccion con personas
significativas del medio
social.
Categoria 3: i o
Social Subcategoria Descripcion Andlisis

Amigos y pares
Preguntas 1,2,3y 4

Pregunta 1.

¢ Como socializa con sus
pares 0 amigos?

En esta parte de la
entrevista se quiere indagar
mas acerca de como es el
estilo de socializacion, por
eso se le hace la pregunta 1,

Segun la respuesta ofrecida
por el entrevistado se puede
decir de que es una ente con
muy buenas capacidades
para socializar, segln
Piaget (1948) , Loevinger
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Pregunta 2.

Con quien te la llevas mejor:
mayores, menores, hombres,
mujeres o transgénero.

Pregunta 3.

Se considera sociable
¢mucho o poco?

Pregunta 4.

¢Qué piensa de la identidad
y violencia de genero?

a lo que es responde: “soy
muy bueno socializando y
me gusta hablar con todo
mundo, casi nadie de mis
amigos me cae mal”

Esta repuesta hace parte de
este item ya que es
importante sabe como es la
parte socializadora con el
resto de las personas segln
el entrevistado, a lo que este
responde: “me gusta mas
estar con hombre que con
las mujeres, y me gusta mas
los amigos mayores, el
transgénero no tengo ese
tipo de amigos”

Seguimos indagando cual es
la importancia de la buena
socializacion entre los pares
a lo que este responde: “soy
muy sociable, me gusta
hacer muchos amigos”

Siguiendo con el parametro
de la entrevista se le
pregunta que piensa acerca
de temas tan comunes como
los relacionados con la
pregunta 4, a lo que este
responde: “la identidad de

(1966) y L. Kohlberg
(1969). Dicen que el
proceso de socializacion es
fundamental para cada ser
humano para tener un buen
desarrollo cognitivo y moral
individual, ya que en esta
parte marca la diferencia de
cada etapa del desarrollo.

Segun la repuesta ofrecida
por el entrevistado se puede
decir que este tiene un
grado de socializacion alto,
y como lo expresa Sigmund
Freud, el padre del
psicoanalisis, ha definido la
socializacion desde una
perspectiva del conflicto,
como el procedimiento que
lleva a un sujeto a saber
cémo debe controlar ciertos
instintos naturales (innatos)
gue resultan antisociales.

Por la respuesta obtenida de
el entrevistado se puede
decir gue, si es un ente
bueno para socializar con su
pares y amigos, se le hace
facil intercambiar temas de
conversacion con su resto
de amigos y compafieros.

Segun la respuesta obtenida
por el entrevistado se puede
decir que es un tema de
conversacion poco tratado
para él, pero también quiere
decir que hay un buen trato.
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género es gusto de cada
quien y pues la violencia no
Sé por qué existe aun”

Categoria 3:

Social

Subcategoria

Pregunta 1.

Descripcion

Analisis

Escuela
Preguntas 1,2,3y 4

¢Como se siente cuando
realizas trabajos en grupo?

Pregunta 2.

¢ Qué dificultades has tenido
con algin compafiero o
maestro?

En esta parte de la

trabajos en equipo”

El entrevistado remite en

“yo solo he tenido un
problema con un amigo y
fue que me pego, pero
como no me gustan los
problemas, deje eso asi, y

con profesores, nada”

entrevista se esta llegando
al final de la misma, por

esta razon se le hace la
pregunta 1 a el sujeto, lo
cual este responde: “me
destaco mucho haciendo

esta pregunta lo siguiente:

Segun la respuesta ofrecida
por el sujeto 1, se puede
decir que es una persoan

que se destaca por el buen

trabajo en equipo, Badger,
Sadler-Smith et Michie,

1997; Rousseau, Aubég, et

Savoie, 2006; Tjosvold,
1991 exponen que El
trabajo en equipo es

considerado un punto clave

y una ventaja competitiva;

En la actualidad, debido a
su gran importancia ha

generado un cambio en la

manera de trabajar, dando
lugar a un incremento de los
equipos de trabajo.

Segun la respuesta ofrecida
por el sujeto 1 se puede
decir que es una persona
con bajo indice a los
conflictos con sus
compafieros y maestros lo
gue hace que tenga un buen
desempefio de su
personalidad y su ser.
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Pregunta 3.

¢Qué es lo mas dificil de
trabar en equipo?

Pregunta 4.

¢ Qué grado de importancia
les da a las opiniones de tus
compafieros o amigos?

Segun lo indagado con el
entrevistado se le pregunta
por sus dificultades para el
trabajo en equipo a lo que

este responde: “la
indisciplina ya que todas
esas quejas de mal
comportamiento van
directamente a mi mama”

Segun la pregunta hecha a
el entrevistado, este
responde: “dependiendo del
amigo que me lo diga le
doy importancia y si no,

9

no

Se puede decir que la
ausencia de madre se
vuelve a ver reflejada en el
trabajo de el menor, ya que
dice que por su bajo
comportamiento le da
miedo lo que pueda pensar
su madre.

Segun la respuesta dada por

el entrevistado se puede
decir que es una persona
gue no le da mayor grado
de importancia a las
opciones que tengan los
demas.
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Historia de vida

El sujeto 1 a la hora de realizar su historia de vida, utiliza palabras muy simples y claras,
dando asi una historia de vida muy resumida, a la cual se le analizaran las 3 caracteristicas
fundamentales como lo son las categorias familiares, emocionales y sociales.; por esta razon en

primera instancia se dice que en la categoria;

Familiar; En este apartado de la historia de vida el individuo habla acerca de que vive con sus
abuelos maternos los cuales estan a cargo del mismo desde hace méas de 1 mes ya que la madre con la
cual compartia la mayor parte del tiempo, se tuvo que ir a vivir a Espafa por la baja situacion
econdmica que tenian actualmente, pero a nivel familiar este sujeto se ha visto muy afectado por que
expone que su madre le hace mucha falta y que a pesar de que en casa con los abuelos en este
momento no le hace falta nada, siente que esta careciendo de mucho carifio e importancia, también
expone que el apoyo que le daba la madre no es parecido al que le dan los abuelos, por otra parte dice
que con su padre no tiene muy buena relacion ya que hace mas de 5 meses no va a verlo y no
conforme con lo mismo la ayuda econémica que le daba ya no se volvio a ofrecer, lo que hace que

esta persona vea un gran desinterés por parte de su figura paterna.
Para dar continuidad a la historia de vida de este sujeto 1 se tendra en cuenta la categoria;

Emocional; Por esa parte de la historia de vida se evidencia de que la familia un gran
detonante en el estado animico de este sujeto expresa que a pesar de ser una persona muy divertida y
extrovertida su animo ha estado muy bajo debido a la falta moral y emocional que le hace su madre,
también comenta de qué en su casa permanece todo el tiempo solo ya que su abuelo trabaja y su
abuela no mantiene al pendiente de sus cosas personales, aclara de qué en su casa todo el tiempo tiene
comida, vestido y vivienda pero que a la hora de querer hablar con alguien o querer desahogarse este

prefiere hacerlo con sus amigos ya que sus abuelos no mantienen al pendiente de sus cosas personales.
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A pesar de que en ocasiones puede estar deprimido y sentirse triste expresa también que quiere

hacer las cosas de la mejor manera para que asi su madre vea que este sujeto ha tenido una mejoria a

nivel personal, y que ella se sienta tranquéela y no deba de preocuparse por él.
Para dar finalidad a la historia de vida de este primer sujeto se da finalizacidn con la categoria;

Social; En esta parte de la historia de vida esta persona comenta de que a nivel personal lo
favorece mucho tener gran variedad de amigos y saber socializar con todos para asi poder contar con
varias personas tanto en el barrio de residencian como en el colegio, ya que como con ellos pasa la
mayor parte del tiempo, y con ellos es quien comparte de las cosas que le van pasando a lo largo del
dia a dia, también dice que eso le ayuda a nivel escolar ya que se puede contar con un gran respaldo
de sus amigos a la hora de hacer cualquier tipo de actividades, ademas comenta que en la escuela trata
de alejarse de los problemas porque la Gltima vez que tuvo uno, los profesores le resefiaban de que
iban a estar muy pendientes de él y de las cosas que hiciera y para no tener problemas, y que su abuela
no se tuviera que ver en obligacion de ir a la colegio a ver qué era lo que estaba pasando y que no la
contara nada a la mama, este preferia tratar de hacer el mayor caso posible para que asi, su abuela no

tuviera ningun tipo de quejas.

Analisis General

Familiar: en el area familiar se puede ver que segin Freud la familia transmite cultura y por
otra renuncia a la satisfaccién pulsional. Para el superyd, en tanto heredero del Complejo de Edipo, la
renuncia a lo pulsional no es suficiente, pues el deseo persiste y pese a la renuncia sobrevendra un
sentimiento de culpa. Por otra parte, también se puede puede evidenciar como la ausencia de la madre
es relevante para el desarrollo del menor, se dice que para el desarrollo integral de cada nifio y nifia
estd compuesto por diferentes aspectos, que van desde las necesidades fisicas hasta las emocionales; la
relacién con su madre es un requisito para que el nifio se desarrolle adecuadamente a nivel psiquico y
emocional. Segun Fernando Clementin (2022) cuanto es en primer lugar es la madre quien concibe y
trae al mundo al menor por esta razén queda claro que esa Unién es indispensable para la existencia

de cada persona. Por otra parte, a medida que se crece es la madre quién esta ahi para resolver
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cualquier estado de animo negativo, puesto quién es ella que ayuda a aliviar, calmar y ahuyentar lo

malo.

Emocional: en el &rea emocional se puede observar que nivel animico es una persona tiene
unos indices muy bajos segun Robert E. Thayer quien define un estado de &nimo como un
sentimiento de fondo que persiste en el tiempo. Sus investigaciones afirman que los estados de &nimo
surgen de la energia y la tension y que éstos pueden entenderse a partir de cuatro estados basicos que

dependen del espectro energia-tension.

Social: Fernando Clementin (2022), La ausencia de la madre puede generar inatencion por
parte del nifio en los estudios. Se observa que no se siente motivados para la escuela y su rendimiento

es mucho menor que los nifios con padres presentes.

Por otra parte, también se puede ver que a nivel social esta persona es buena socializando con
las demaés personas y se le hace facil trasmitir su energia a los demas. Segun Erikson, la identidad

social se desarrolla a través de la experiencia de la socializacion.

A continuacion, se analizaran los resultados obtenidos en el test Big Five:

Dimensiones Subdimension
Valor Valor Valor
E Energia Alto Di | Dinamismo | Bajo Do | Dominancia Alto
A | Afabilidad | Bajo Cp | Cooperacid | Bajo Co | Cordialidad Alto
n
T Tension Bajo Es | Escrupulosi | Bajo Pe | Perseverancia | Bajo
dad
EE | Estabilidad | Bajo Ce | Contencion | Bajo Ci | Contencion de | Alto
emocional de impulsos
emociones
AM | Apertura Alto Ac | Apertura Alto Ae | Aperturaala Alto
mental cultural experiencia
D | Distorsién | Alto
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75

65

55

45 v/

35

25

E A T EEAM D Di Do Cp Co Es Pe Ce Cl Ac Ae

Teniendo en cuenta las dimensiones y subdimensiones que analiza el test Big Five se puede
decir que este primer sujeto nos ensefia que su estabilidad emocional y contencidn de emociones, son
bajos y eso se debe a que esta persona nunca muestra sus preocupaciones al exterior y tampoco ensefia
cudles son sus miedos o tristezas; por eso esta persona referenciaba en la entrevista que su estado de
animo a veces es feliz ya que cuando estos dos rangos son bajos la persona suele Fingir ser feliz todo

el tiempo para presumir a los demas e incluso también para presumirselos a ellos mismos.

Pero no obstante a eso su nivel de energia y dominancia es alto lo que quiere decir es que de
alguna u otra manera es una persona confiable o aparenta ser confiable ante los demas para hacer
orientado al poder y esto también le va a permitir de alguna u otra manera a que pueda ser agresivo
con las demaés personas debido a la gran dominancia que maneja. Las personas con un nivel alto de
dominancia resultan ser rudas y directas, pero también son personas que son capaces en ocasiones de
contener sus impulsos y hacer un uso de su dominancia de una manera mas discreta y sutil como se

puede ver en los manipuladores.



Analisis Sujeto 2
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Analisis persona 2
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Categoria 1:
Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Familia
Preguntal,2y3

Conformacion de la
familia.

Pregunta 1.

¢{con quién vives?

Pregunta 2.

¢ Cuantos afios tienen los
integrantes de tu familia?

Pregunta 3.

¢ha habido algun cambio
en la conformacién de la
familia?

El sujeto 1 da a conocer la
conformacion de la familia
segun los integrantes que residen
en el hogar, a lo que este
responde: “vivo con mi mama,
mi hermana menos y mi abuelo
materno”

El sujeto 2 da a conocer en la
siguiente pregunta (2), conocer
completamente las edades de
cada uno de los integrantes de su
familia, a lo que este responde:
“mi mama tiene 33 afios, mi
hermana 5 y mie abuelo 57”

El sujeto 1 para esta Ultima
pregunta (3) da a conocer acerca
de la los cambios estructurales
gue se han podido evidenciar en
su familia a un plazo de 2 afios,
a lo que este responde: “no hay
ningun cambio”

La familia en la cual se
encuentra habitando este
sujeto 2 se puede decir que
es una familia
reestructurada, teniendo en
cuenta de que esta
relacionada solo con la
madre y hermanos
(Guerra, 2004) afiade que,
Con respecto a la
estructura familiar, de los
modelos nucleares
tradicionales, se ha pasado
a modelos de familias
reconstruidas, como las
uniones libres.

Los integrantes que
conforman esta familia, o
quienes la estructura
comprende en edades muy
jévenes a lo que
segun Durkheim (2016) La
familia, es la institucion
social mas importante de la
sociedad en su estado de
solidaridad mecénica puesto
gue en la misma se elaboran
la moral y el derecho
domeéstico con una funcién
productiva propia.

En esta parte de la entrevista
se puede evidenciar que no
ha habido ningin cambio
significativo para el
entrevistado, ya que en el
lapso que se hace la
pregunta, este remite de que
no ha habido ningunas
anomalias.
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Categoria 1:
Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Estilos de crianza

Pregunta 1,2,3,4,5
y 6

Pregunta 1.

¢ Qué responsabilidades tienes
n tu casa?

Pregunta 2.

¢Como son las reglas y las
normas en casa?

Pregunta 3.

¢Quién tiene la autoridad en
la casa?

Esta persona esta pregunta
indica cual es la importancia
de las responsabilidades, y
expresa cuales tiene dentro
de cada, a lo que este
responde: “mis
responsabilidades en la casa
son hacer todas las tares que
me dejan en la escuela 'y
cuando me ponen a hacer
oficio”

El entrevistado en esta
pregunta debe de indicar que
tal claras son las normas
dentro del hogar, a lo que
este responde: “las reglas en
mi casa con muy claras y
entendibles porque mi mama
nos deja muy claro que
debemos hacer cada uno”

Para continuar con la
estructura de la entrevista, se
le hace una pregunta
relevante a el entrevistado, a
lo que este da como
respuesta: “la autoridad de mi
casa la lleva mi mama ya que
ella es la que trabaja y ve por
todos nosotros”

Segun la respuesta ofrecida
por el entrevistado, se puede
decir que esta esta ligada a
los cumplimientos de las
normas y los compromisos, a
lo que Fernandez de Quero
(2000) expone que la crianza
en los nifios, nifias y
adolescentes son tanto de
informar como de formar,
mas que de repetir conceptos
o0 dar instrucciones, lo que se
logra con responsabilidades
bien determinadas en fundar
valores, y buenas conductas
en cada persona.

En esta parte de la entrevista
se pudo evidenciar que
dentro de esta familia hay
unas normas claras y
concretas lo que ayuda a él
buen comportamiento de
cada uno de los integrantes
dentro y fuera del hogar,
segun , Minuchin (2003) dice
gue es de gran relevancia
establecer limites y
normatividades dentro de la
familia, también expone que
la imposicion de reglas y
normas ayuda a proteger cada
uno de los integrantes de la
familia, por esto sugiere que
cada norma establecida sea
claray precisa.

Esta persona da a conocer
quién es la persona que lleva
el rol de lider en la familia y
quien es la autoridad en este
momento, (Esteve, 1977, 26)

dice que la autoridad en la
familia es aquella que da las

Ordenes para todo lo
relacionado dentro del hogar,
también es quien supone
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Pregunta 4.

¢QuEé tipos de castigos
imponen en casa?

Pregunta 5.

¢con quién compartes la
mayor parte del tiempo?

La intencion de esta pregunta

es revisar que castigos son

establecidos dentro del hogar,
y que tan fuertes pueden
llegar a ser, a lo que este
responde: “mi mama es la

gue me castiga, pero cuando

lo hace me pega 0 me
regafia”

Continuando con el estilo de
la entrevista, se le hace la
pregunta (5) a el entrevistado
a lo que este responde: “la
mayor parte del tiempo
permanezco con mi hermana
y mi mama”

presiones y da restricciones
de libertad a cada integrante.
También supone que es la
persona que da aportes
economicos.

Se dice que el uso de castigos
debe de ser implantado en el
estilo de crianza de cada uno
de los nifios, como se puede
ver dentro de este hogar, hay
unos castigos reglamentados
los cuales deben de ser
respetados por cada uno de
los integrantes, (Valtiny
Walter, 1996) dice que los
castigos en términos
generales consisten en una
modalidad de estrategia
educativa y de correcciones
gue deben implantar los
padres de familia, para la
buena socializacion y
desarrollo de cada de los
nifios y nifias.

Se puede ver que el sujeto 2
en el tiempo libre que tiene
dentro del hogar lo comparte
con cada uno de los
integrantes de su familia a lo
que esto refiere que su
cuidador o madre en este
caso, dedica a tiempo de
calidad a sus hijos, ; a lo que
segun Maria Elena L6pez
(2017), es muy importante
pasar tiempo de calidad con
los hijos, tanto como la
cantidad de tiempo, debido a
que pasar tiempos muy cortos
hace que los nifios se sientan
solos, tristes y en este caso,
pueda extrafiar mas a la
madre.
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Pregunta 6.

¢ Qué actividades realizas en
el tiempo libre en casa?

La persona expresa que al
igual que el tiempo que
comparte solo, las
actividades dentro del hogar
son muy pocas, por lo cual
responde: “estoy aprendiendo
a tocar violin y también estoy
en clases de teatro”

Se dice que es importante la
realizacion de actividades
entro y fuera de el hogar, ya
gue esto ayuda a el buen
desarrollo de la persona, y en
este caso es de mayor
satisfaccion, ya que el tiempo
libre, lo aproveche al
maximo, esto trae grandes
repercusiones positivas en la
adultes del menor, pues esto
ayuda al buen desarrollo
personal y mental, y también
hace que en los afios
siguientes, haya una
poblacion mental y
fisicamente activa. (Elliott,
Combs & Boyce, 2011).

Categoria 1:

Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Relaciones
familiares.
Preguntas 1,2,3,4
y5

Pregunta 1.

¢ Cuales son las dificultades
mas frecuentes en casa?

Pregunta 2.

¢ Colmo es la relacién con tus
padres, hermanos, abuelos?

En esta parte de la entrevista
se le hace esta primera
pregunta a el entrevistado
con el fin de saber sus
dificultades a lo que este
responde: “que mi mama se
estresa muy facil”

En esta parte de la entrevista
el sujeto hace referencia a la
relacion familiar, a lo que
responde: “la relacion que
tengo con mi mama a pesar
de todo es muy buena porque
ella la mayor parte del tiempo
me comprende y me escucha,

Segun esta persona el estrés
de su madre hace que se vean
constate dificultades, a lo que

Invancevich y

Matteson (1980) sefial que el
estrés como una respuesta de

adaptacion, mediatizada por

las caracteristicas y/o
procesos psicoldgicos del
individuo, que es la
resultante de alguna accion,
situacion o suceso externo
que plantea exigencias fisicas
o fisioldgicas especiales a
una persona.

Segun lo descrito por el
entrevistado se puede decir
que las relaciones familiares
que tiene este dentro de el
hogar son buenas, y esto se
basa en el respeto, ya que se
puede ver inculcado el
respeto. Por este motivo es
mucho mas beneficioso que
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Pregunta 3.

¢ Cémo solucionan los
problemas dentro del hogar?

Pregunta 4.

¢Coémo dialogan en casa?

Pregunta 5.

¢en caso de tener alguna
dificultad a quien acudes?
¢Como lo solucionas?

y con mi hermana también es
muy buena porque yo soy el
hermano mayor, con mi
abuelo también me llevo muy
bien”

Segun el entrevistado, hace
referencia a que los conflictos
dentro del hogar se solucionan

asi: “cuando tenemos un

problema en la casa
hablamos acerca del tema”

La intencion de esta
pregunta es indagar de
cémo es el dialogo dentro
del hogar y si es de forma
pacifica y ruda, a lo que
este responde:
“dependiendo de la situacion
en la que me encuentre, y si
se sale de control empieza a
gritar mi mama”

Para continuar con la
estructura de la entrevista, se
le hace una pregunta
relevante a el entrevistado,
acerca de como es resolucion
de los conflictos personales a
lo que este responde:
“siempre que tengo un

nos comuniquemos hacia los
demas de forma adecuada.
Mariva Psic6logos (2020)

Se dice que la resolucion de
conflictos es fundamental
para el buen desarrollo de los
integrantes de la familia, ya
gue hace que haya un
acercamiento al conflicto
para hacer una buena
intervencién y pueden cada
integrante de esta hacer una
mirada propia con relacion al
contexto (Cigoli, Vittorio;
Scabini, Eugenia, 2007).

Se puede observar que dentro
de este hogar hay un dialogo
cordial y sano para el buen
desarrollo personal de cada
integrante, aunque en
ocasiones este referencia que
la madre se deja llevar por el
momento que estén pasando
y puede comenzar a gritar,
pero la buena comunicacion
es muy importante porque
favorece los valores de la
comunicacion, la buena
tolerancia hacia los demas y
también la capacidad de
admitir los errores cometidos.
Carmen Etreros (2021)

Segun Frone, Yarley y
markel (1997) se dice que el
apoyo familiar esta
relacionado con la
satisfaccion de dar y ayudar a
la resolucion de conflictos de
alguno de los integrantes de
la misma, y esto hace que
haya un buen desarrollo de



https://eresmama.com/author/carmen-fetreros/
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problema se lo comento a mi
mama y ella me ayuda a

caracteres dentro de la
familia. Por esta razén es

solucionar” fundamental ofrecer gran
apoyo y ayudar a solucionar
los conflictos de los menores,
para dar una mirada amplia
del contexto.
Categoria 2: _— ) SN
) ubcategoria escripcion liai
Emociones Analisis
Pregunta 1. En esta parte de la entrevista Sg?g?;ﬁ&giﬁ:&ﬁg ggtel:‘;gz
AN ; se quiere evidenciar que otro P P
¢Qué espacio compartes con - - notar que esta persona
. tiempo de calidad comparte
tus padres y que espacio . comparte muy buenos
Cen el entrevistado con sus : :
compartes con tus amigos: cuidadores a lo que este espacios de calidad con sus
. k familiares, segin José Carlos
responde: “con mi papa no
comparto ningun espacio Bermej_q Higuera (2010) dice
con mi mama comparto todo C;?{S:éegoq:;glets'%rgpﬁ %e
el tiempo al igual que con mi AR Jugoy
hermana y con mi abuelo de diversion, si no también es
también” espacio para tener
conversaciones calidas con
los menores donde esta
evidencia que hay gran apoyo
Intimidad y grandes sentimientos.
ntimida
Preguntas
1,2345y6

Pregunta 2.

¢ Cual es su estado de animo
mas frecuente?

El entrevistado en este
espacio debe de relacionar su
estado de animo con mayor
predominancia en si mismo, a
lo que este responde;
“permanezco feliz”

Segun la respuesta que ofrece

el entrevistado se puede decir

que al ser su estado de &nimo

alegre y feliz se hace relacién

a Fredrickson (1998)

propone cuatro tipos de
emociones positivas: la

alegria, el interés, el amor y

la satisfaccion.
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Pregunta 3.

¢en que situaciones se siente
culpable?

Pregunta 4.

¢en qué situacion se siente
frustrado?

Pregunta 5.
¢Cémo maneja la frustracion?

El entrevistado en esta parte
expone en que momento se ha
sentido culpable por alguna de
sus acciones, a lo que este
responde: “me siento muy
culpable cuando llaman a mi
mama los profesores del
colegio”

Segun el entrevistado expone
gue su frustracién se da
cuando: “la verdad nunca me
he sentido asi”

El entrevistado en esta parte
analiza como es el manejo de
la misma, asi que el
responde: “no me frustro, no
manejo nada”

Relacionando el concepto de

ausencia de la madre, segln
Freud dice que el sentimiento
de culpa es un dolor psiquico

traicionado al otro o poner en

frustracion se define como la

culpabilidad con el de la

gue impone el mismo
individuo por hacer

riesgo su amor

Segun la respuesta
establecida por el
entrevistado se puede decir
gue el sentimiento de
frustracion segin (Amsel,
1992) se dice que la

respuesta del organismo
desencadenada cuando un

sujeto experimenta una

omision o devaluacion
sorpresiva en la calidad o
cantidad de un reforzador
apetitivo, en presencia de

sefiales previamente

asociadas con un reforzador
de mayor magnitud.

Segun el instituto psicoldgico
(2021) refiere que es
importante manejar la

frustracion ya que esto ayuda

Aprender a tolerarla para
madurar. Frustrarnos es
muy positivo a largo plazo
porque nos ensefia a
relacionarnos con el mundo.
Nos ensefia a entender los
limites que los demas ponen
sobre nosotros. Y entender
por qué nosotros tenemos que
marcar nuestros limites y por
qué es saludable hacerlo.
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Segun la relacién de la
respuesta del entrevistado
se puede decir que su
El entrevistado remite que su estado de animo no es
Pregunta 6. estado de afimo en general, | cambiante a lo que se
asi como lo relaciono en ; ;
; - . ) refiere que, debido a su
Describa su estado de animo | respuestas anteriores es: “mi | N
en general. I uen desarrollo personal,
g estado de &nimo siempre es
feliz” no hay nada que le haga
bajar se animo.
Categoria 2: Subcategoria Descripcion
Emociones Analisis
Identidad Pregunta 1. En esta parte de la entrevista | Segun la respuesta obtenida
Pregunta 1. 4C6mo se describe a si se quiere evidenciar como por el entrevistado se puede
mismo? este sujeto se conoce a si decir que es una persona con
' mismo y como se puede un auto concepto definido,
definir, a lo que este Para Erikson (1950) a través
responde: “soy una persona de la teoria del
muy alegre” establecimiento de la
identidad del yo. La identidad
se construye a lo largo del
desarrollo evolutivo por la
influencia de las propias
experiencias de éxito y
fracaso, y la interaccion con
personas significativas del
medio social.
Categoria 3: i o
Social Subcategoria Descripcion Al
Amigos y Pregunta 1. Segun la respuesta ofrecida
pares por el entrevistado se puede
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Preguntas 1,2,3
y4

¢ Como socializa con sus
pares 0 amigos?

Pregunta 2.

Con quien te la llevas mejor:
mayores, menores, hombres,
mujeres o transgénero.

Pregunta 3.

Se considera sociable ;mucho
0 poca?

Pregunta 4.

¢Qué piensa de la identidad y
violencia de genero?

En esta parte de la entrevista
se quiere indagar mas acerca
de como es el estilo de
socializacion, por eso se le
hace la pregunta 1, a lo que
es responde: “la verdad me
considero una persona muy
sociable y me gusta mucho
charlar con mis amigos”

Esta repuesta hace parte de
este item ya que es
importante sabe cdmo es la
parte socializadora con el
resto de las personas segun el
entrevistado, a lo que este
responde: “la verdad me la
llevo muy bien con todos, me
gusta compartir con todo tipo
de persona”

Seguimos indagando cual es
la importancia de la buena
socializacién entre los pares a
lo que este responde: “si soy
una persona sociable”

Siguiendo con el pardametro
de la entrevista se le pregunta
gue piensa acerca de temas
tan comunes como los
relacionados con la pregunta
4, a lo que este responde:
“cada quien tiene diferentes
puntos de vista, después de

decir de que es una ente con
muy buenas capacidades para
socializar, segln Piaget
(1948) , Loevinger (1966) y
L. Kohlberg (1969). Dicen
que el proceso de
socializacion es fundamental
para cada ser humano para
tener un buen desarrollo
cognitivo y moral individual,
ya que en esta parte marca la
diferencia de cada etapa del
desarrollo.

Segun la repuesta ofrecida
por el entrevistado se puede
decir que este tiene un grado
de socializacion alto, y como
lo expresa Sigmund Freud, el

padre del psicoanalisis, ha

definido la socializacion
desde una perspectiva del
conflicto, como el
procedimiento que lleva a un
sujeto a saber como debe
controlar ciertos instintos
naturales (innatos) que
resultan antisociales.

Por la respuesta obtenida de
el entrevistado se puede decir
que, si es un ente bueno para

socializar con su pares y
amigos, se le hace féacil
intercambiar temas de
conversacion con su resto de
amigos y comparieros.

Segun la respuesta obtenida
por el entrevistado se puede
decir que es un tema de
conversacion poco tratado
para él, pero también quiere
decir que hay un buen trato.




(ue no se metan conmigo
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para mi esta bien”

Analisis

Categoria 3:
Social

Subcategoria

Descripcion

En esta parte de la entrevista

Segln

por el sujeto 2, se puede decir

la respuesta ofrecida

Escuela

Preguntas 1,2,3
y4

¢Como se siente cuando
realizas trabajos en grupo?

Pregunta 1.

Pregunta 2.

¢ Qué dificultades has tenido
con algiin compafiero o
maestro?

Pregunta 3.

¢Qué es lo mas dificil de
trabar en equipo?

se esté llegando al final de la
misma, por esta razén se le
hace la pregunta 1 a el sujeto,
lo cual este responde: “me
va muy bien haciendo
trabajos en equipo, los
hago muy bien”

El entrevistado remite en esta
pregunta lo siguiente: “nunca

un

he tenido problemas con
ningln amigo ni maestro”

Segun lo indagado con el

entrevistado se le pregunta

por sus dificultades para el

trabajo en equipo a lo que

este responde: “no hay nada
dificil”

que es una persona que se
destaca por el buen trabajo en
equipo, Badger, Sadler-Smith

et Michie, 1997; Rousseau,
Aubé, et Savoie, 2006;
Tjosvold, 1991 exponen que

El trabajo en equipo es

considerado un punto clave y
una ventaja competitiva; En

la actualidad, debido a su
gran importancia ha generado

trabajar, dando lugar a un
incremento de los equipos de

s

cambio en la manera de

trabajo.

Segun la respuesta ofrecida
por el sujeto 1 se puede decir

gue es una persona con bajo
ndice a los conflictos con sus
compafieros y maestros lo
que hace que tenga un buen
desempefio de su
personalidad y su ser.

Se puede decir que el
entrevistado es una persona
capaz de relacionarse muy
bien con sus pares y amigos,
a lo que esto relaciona que es
una persona muy empatica y
cordialidad con todo tipo de
personas.
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Segun la pregunta hechaael | Segun la respuesta dada por
entrevistado, este responde: | el entrevistado se puede decir
“no le doy importancia a | gue es una persona que no le
Pregunta 4. las opciones de los demas” da mayor grado de

¢ Qué grado de importancia Import?r:]manallas (;Jpr‘;'f) nes
les da a las opiniones de tus que tengan los demas.
comparfieros 0 amigos?

Historia de vida

El sujeto a la hora de realizar la historia de vida utiliza palabras muy cortas y concretas para
resumir si historia de vida, lo que se logra es poder analizar las tres categorias fundamentales como lo
son la categoria familiar, emocional y social esa razon en primera instancia se dice que en la

categoria;

Familiar; en esa parte de la historia de vida el individuo a la m&s acerca de la relacion afectiva
que tiene con su hermana madre y abuelo afiade que la relacion entre estos cuatro es muy buena pero
que en su con su padre nunca ha tenido una relacion afectiva ni econdmica ya que es una persona que
nunca estado presente en las cosas cotidianas del sujeto 2, también refiere que vive muy bien con el
amor y la comprensién que le brindan cada uno de los integrantes de su familia y esto hace que sea

una persona completamente feliz y no le haga falta ninguna otra parte de su familia.

Dando continuidad a la historia de vida de este sujeto que tendré en cuenta también la

categoria;

Emocional; para esta parte se puede evidenciar que la familia es un ente fundamental en el
estado animico de esta persona ya que remite qué es una persona muy feliz alegre y divertida, esto
pasa porque dice ser muy comprensivo y comprendido por cada una de las partes de su familiay el
apoyo que le brinda su madre hace qué su nivel emocional y moral cada dia crezca mas. Dice que

como todo en ocasiones se aburre porque la mama se estresa mucho cuando en algin momento tienen
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alguna dificultad pero que a pesar de eso ella trata de resolverlo de la mejor manera y él por ser el

hermano mayor trato de ayudarla con el fin de qué se pueden resolver cada una de las dificultades

familiares obtenidas.

Y para dar finalizacion a la historia de vida de esta persona se analiza la categoria final qué es

la categoria;

Social; en esta parte la persona resume de una manera muy simple por ser tan alegre y
extrovertido tiene muchos amigos y es muy bueno socializando con el resto de sus padres y también

de clase.

Analisis General

Es relevante mencionar que los instrumentos utilizados para el desarrollo de este trabajo han
sido gran ayuda para aprender a identificar los factores mas importantes que hacen o que conllevan a

el desarrolla de las practicas agresivas en estos 3 sujetos.

Familiar: en el area familiar se puede ver que segin Freud la familia transmite cultura y por
otra renuncia a la satisfaccién pulsional. Para el superyd, en tanto heredero del Complejo de Edipo, la
renuncia a lo pulsional no es suficiente, pues el deseo persiste y pese a la renuncia sobrevendra un
sentimiento de culpa. Los padres al relacionarse con sus hijos llevan a cabo una serie de funciones que
han sido agrupadas bajo el término “socializacion” ésta implica la realizacion paterna de una serie de

acciones afectivas, disciplinares y educativas. (Sorribes S., 2002).

Emocional: En el area emocional se puede observar que nivel animico esta persona
constantemente permanece alto, con indices alto de alegria y euforia, a lo que da relevancia, ya que es
una persona tanto en su circulo social como familiar, muy estable a lo que Robert E. Thayer sefiala el

estado de animo como un sentimiento de fondo que persiste en el tiempo. Sus investigaciones afirman



que los estados de animo surgen de la energia y la tension y que éstos pueden entenderse a partir de

cuatro estados basicos que dependen del espectro energia-tension.

Social: Por otra parte, también se puede ver que a nivel social esta persona es buena
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socializando con las demas personas y se le hace fécil trasmitir su energia a los demés. Segun Erikson,

la identidad social se desarrolla a traves de la experiencia de la socializacion.

A continuacion, se analizaran los datos del test Big Five:

Dimensiones Subdimension
Valor Valor Valor
E Energia Bajo Di | Dinamismo | Alto Do | Dominancia Bajo
A | Afabilidad | Alto Cp | Cooperacio | Alto Co | Cordialidad Alto
n
T Tension Bajo Es | Escrupulosi | Alto Pe | Perseverancia | Alto
dad
EE | Estabilidad | Alto Ce | Contencion | Bajo Ci | Contencion de | Alto
emocional de impulsos
emociones
AM | Apertura Bajo Ac | Apertura Bajo Ae | Aperturaala Bajo
mental cultural experiencia
D | Distorsion | Alto
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En ese sujeto niumero dos se puede decir que teniendo en cuenta las dimensiones y subdimensiones
que analizan el test Big Five se ve reflejado que su estabilidad emocional es alta y como se
referenciaba anteriormente se puede decir que eso se debe a la buena integracion familiar y dialogar
que tiene esa persona; ya que el apoyo que recibe dentro de la familia este sujeto es tan grande que su
estabilidad emocional no se ve arriesgada ni modificada en ningin momento, por lo contrario se
refleja un grave emocional muy estable que hace que la persona muestre también una afabilidad y

cooperacion alta que indica que puede tener muy buena relacion interpersonal y también social.

Pero observad no también su apertura mental y apertura cultural se puede decir que es una persona
gue no tiene su perspectivas abiertas a nuevos cambios 0 a huevas experiencias que su entorno pueda
traer para él, por lo contrario las nuevas relaciones o las nuevas espacios para compartir experiencias
nuevas no son de mucha agrado para esa persona ya que probablemente no esta abierto a tener

alguna modificacion en su entorno ya establecido y predeterminado.



Anélisis Sujeto 3

Tabla 3.

Analisis persona 3
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Categoria 1:
Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Familia

Preguntal,2y3

Conformacion de la
familia.

Pregunta 1.
¢{con quién vives?

Pregunta 2.

¢ Cuantos afios tienen los
integrantes de tu familia?

El sujeto 3 da a conocer la
conformacion de la familia
segun los integrantes que residen
en el hogar, a lo que este
responde: “vivo con mi papa, mi
abuela, mis dos tios, la novia de
mi tio y mi prima”

El sujeto 2 da a conocer en la
siguiente pregunta (2), conocer
completamente las edades de
cada uno de los integrantes de su
familia, a lo que este responde:
“mi papa tiene 32, mi abuela
tiene 48, mi tio menor tiene 16 y
mi otro tio tiene 20, la novia de
mi tio tiene 20 y mi prima tiene
12”7

La familia en la cual se
encuentra habitando este
sujeto 3 se puede decir que
es una familia
reestructurada, teniendo en
cuenta de que esta
relacionada solo con el
padre, abuela, tios entre
otros (Guerra, 2004) afiade
que, Con respecto a la
estructura familiar, de los
modelos nucleares
tradicionales, se ha pasado
a modelos de familias
reconstruidas, como las
uniones libres.

Los integrantes que
conforman esta familia, o
quienes la estructura
comprende en edades muy
jévenes a lo que
segun Durkheim (2016) La
familia, es la institucion
social mas importante de la
sociedad en su estado de
solidaridad mecanica puesto
gue en la misma se elaboran
la moral y el derecho
domeéstico con una funcion
productiva propia.
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Pregunta 3.

¢ha habido algun cambio
en la conformacion de la
familia?

El sujeto 1 para esta Ultima
pregunta (3) da a conocer acerca
de la los cambios estructurales
gue se han podido evidenciar en
su familia a un plazo de 2 afios,
a lo que este responde: “no”

En esta parte de la entrevista
se puede evidenciar que no
ha habido ningiin cambio
significativo para el
entrevistado, ya que en el
lapso que se hace la
pregunta, este remite de que
no ha habido ningunas
anomalias.

Categoria 1:

Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Estilos de crianza

Pregunta 1,2,3,4,5
y 6

Pregunta 1.

¢ Qué responsabilidades tienes
n tu casa?

Pregunta 2.

¢Como son las reglas y las
normas en casa?

Esta persona esta pregunta
indica cual es la importancia
de las responsabilidades, y
expresa cuales tiene dentro
de cada, a lo que este
responde: “solo que tengo
que organizar la pieza”

El entrevistado en esta
pregunta debe de indicar que
tal claras son las normas
dentro del hogar, a lo que
este responde: “no hay
reglas, y si hay nadie las
cumple”

Segun la respuesta ofrecida
por el entrevistado, se puede
decir que en esta estructura
familiar no hay reglas y
normas bien establecidas, a
lo que Fernandez de Quero
(2000) expone que la crianza
en los nifios, nifias y
adolescentes son tanto de
informar como de formar,
mas que de repetir conceptos
o dar instrucciones, lo que se
logra con responsabilidades
bien determinadas en fundar
valores, y buenas conductas
en cada persona.

En esta parte de la entrevista
se pudo evidenciar dentro de
esta familia no hay normas ni
reglas esta blecidad, las
cuales puedan ayudar a el
buen desarrollo de cada uno d
ellos integrantes, segun ,
Minuchin (2003) dice que es
de gran relevancia establecer
limites y normatividades
dentro de la familia, también
expone que la imposicion de
reglas y normas ayuda a
proteger cada uno de los
integrantes de la familia, por
esto sugiere que cada norma
establecida sea clara 'y
precisa.
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Pregunta 3.

¢Quién tiene la autoridad en
la casa?

Pregunta 4.

¢Qué tipos de castigos
imponen en casa?

Pregunta 5.

Para continuar con la
estructura de la entrevista, se
le hace una pregunta
relevante a el entrevistado, a
lo que este da como
respuesta: “mi abuela”

La intencion de esta pregunta
es revisar que castigos son
establecidos dentro del hogar,
y que tan fuertes pueden
llegar a ser, a lo que este
responde: “me sacan de
estudiar y me ponen a hacer
oficio, mi abuela me dijo que
si me iba mal en el colegio
me hacia eso”

Continuando con el estilo de
la entrevista, se le hace la
pregunta (5) a el entrevistado
a lo que este responde: “con
mi prima”

Esta persona da a conocer
quién es la persona que lleva
el rol de lider en la familia y
quien es la autoridad en este
momento, (Esteve, 1977, 26)

dice que la autoridad en la
familia es aquella que da las

6rdenes para todo lo
relacionado dentro del hogar,
también es quien supone
presiones y da restricciones
de libertad a cada integrante.
También supone que es la
persona que da aportes
econdmicos.

Se dice que el uso de castigos
debe de ser implantado en el
estilo de crianza de cada uno
de los nifios, como se puede
ver dentro de este hogar no
hay castigos establecidos y si
los implementaran lo habria
quien siga las normatividades
, (Valtin y Walter, 1996)
dice que los castigos en
términos generales consisten
en una modalidad de
estrategia educativa y de
correcciones que deben
implantar los padres de
familia, para la buena
socializacion y desarrollo de
cada de los nifios y nifas.

Se puede ver que el sujeto 3
en el tiempo libre que tiene
dentro del hogar no hace
ninguna activad productiva
solo expone permanecer con
la prima a lo que segun Maria
Elena Lopez (2017), es muy
importante pasar tiempo de
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¢con quién compartes la
mayor parte del tiempo?

Pregunta 6.

¢Qué actividades realizas en
el tiempo libre en casa?

La persona expresa que al
igual que el tiempo que
comparte solo, las
actividades dentro del hogar
son muy pocas, por lo cual
responde: " solo duermo"

calidad con los hijos, tanto
como la cantidad de tiempo,
debido a que pasar tiempos
muy cortos hace que los
nifios se sientan solos, tristes
y en este caso, pueda extrafar
maés a la madre.

Se puede ver que al no haber
normas ni reglas implantadas
desde el hoja, las actividades
que esta persona pueda
realizar en tiempos libres no
son aptas para el buen
desarrollo y no ayudaria, a
tener unas repercusiones
positivas en la adultes del
menor, pues esto no ayuda al
buen desarrollo personal y
mental, y también hace que
en los afos siguientes, haya
una poblacién mental y
fisicamente activa. (Elliott,
Combs & Boyce, 2011).

Categoria 1:
Familia

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Relaciones
familiares.
Preguntas 1,2,3,4
y5

Pregunta 1.

¢ Cuales son las dificultades
mas frecuentes en casa?

En esta parte de la entrevista
se le hace esta primera
pregunta a el entrevistado
con el fin de saber sus
dificultades a lo que este
responde: “en mi casa casi no
hay dificultades, solo a veces
con mi tio menor, que nos
damos pufios”

Segun lo entregado por la
entrevistada se puede decir
que los problemas familiares
se refieren a los conflictos
que van més alla de la pareja,
aquellos conflictos como los
enfrentamientos entre los
hijos, los abuelos, tios y
demés familiares. Son
Igualmente relevantes los
problemas derivados en los
casos de familias
reconstruidas.
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Pregunta 2.

¢Coémo es la relacion con tus
padres, hermanos, abuelos?

Pregunta 3.

¢ Como solucionan los
problemas dentro del hogar?

Pregunta 4.

¢Coémo dialogan en casa?

En esta parte de la entrevista
el sujeto hace referencia a la
relacion familiar, a lo que
responde: " con mis tios la
verdad me llevo mal, como
mi papa me llevé muy bien
al igual que con mi abuela,
con la novia de mi tio no

mi persona favorita es mi
prima"

Segun el entrevistado, hace
referencia a que los conflictos
dentro del hogar se solucionan
asi: “casi siempre los hablamos”

La intencidn de esta
pregunta es indagar de
coémo es el dialogo dentro
del hogar y si es de forma
pacifica y ruda, a lo que
este responde: “es un

dialogo tragnuilo”

Segun lo descrito por el
entrevistado se puede decir
que las relaciones familiares
gue tiene este dentro del
hogar son buenas, y esto se
basa en el respeto, ya que se
puede ver inculcado el

me llevd nada bien y pues

respeto. Por este motivo es
mucho mas beneficioso que
nos comuniquemos hacia los
demas de forma adecuada.
Mariva Psic6logos (2020)

Se dice que la resolucion de
conflictos es fundamental
para el buen desarrollo de los
integrantes de la familia, ya
gue hace que haya un
acercamiento al conflicto
para hacer una buena
intervencién y pueden cada
integrante de esta hacer una
mirada propia con relacion al
contexto (Cigoli, Vittorio;
Scabini, Eugenia, 2007).

dentro de este hogar hay un
dialogo cordial y sano para el
buen desarrollo personal de
cada integrante, esto es muy
importante porque favorece
los valores de la

comunicacion, la buena
tolerancia hacia los demas y
también la capacidad de
admitir los errores cometidos.
Carmen Etreros (2021)



https://eresmama.com/author/carmen-fetreros/
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Pregunta 5.

¢en caso de tener alguna
dificultad a quien acudes?
¢Como lo solucionas?

Para continuar con la
estructura de la entrevista, se
le hace una pregunta
relevante a el entrevistado,
acerca de como es resolucion
de los conflictos personales a
lo que este responde: " casi
siempre Busco a mi abuela
para temas de escuela y de
pronto cosas de la casa, pero
cuando es algo personal
prefiero contarselo a mi

Segun Frone, Yarley y
markel (1997) se dice que el
apoyo familiar esta
relacionado con la
satisfaccion de dar y ayudar a
la resolucion de conflictos de
alguno de los integrantes de
la misma, y esto hace que
haya un buen desarrollo de
caracteres dentro de la
familia. Por esta razon es
fundamental ofrecer gran
apoyo y ayudar a solucionar
los conflictos de los menores,

prima para dar una mirada amplia
del contexto.
Categoria 2: S S
. ubcategoria escripcion -
Emociones Analisis
Pregunta 1. En esta parte de la entrevista Segun la respuesta obtenida
4 Qué espacio compartes con | S€ duiere evidenciar que otro | por el entrevistado se puede
tus padres y que espacio tiempo de calidad comparte notar que esta persona
compartes con tus amigos? el entrevistado con sus comparte muy buenos
' cuidadores a lo que este espacios de calidad con sus
responde: "' con mi papa familiares, seguin José Carlos
salgo casi todos los fines | Bermejo Higuera (2010) dice
de semana, y como no también que el tiempo de
puedo tener amigos pues | Ccalidad nosoloes de jugoy
Intimidad nell lom 0l de diversion, si no tambien es
con etlos solo i’veo en la espacio para tener
Preguntas escuela conversaciones calidas con
1,2345y6 los menores donde esta

evidencia que hay gran apoyo
y grandes sentimientos.
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Pregunta 2.

¢ Cual es su estado de animo
mas frecuente?

Pregunta 3.

¢en que situaciones se siente
culpable?

Pregunta 4.

¢en qué situacion se siente
frustrado?

Pregunta 5.

¢Como maneja la frustracion?

El entrevistado en este
espacio debe de relacionar su
estado de &nimo con mayor
predominancia en si mismo, a
lo que este responde;
“siempre estoy feliz”

El entrevistado en esta parte
expone en qué momento se ha
sentido culpable por alguna de

sus acciones, a lo que este

responde: " la verdad nunca
me he sentido culpable por
nada"

Segun el entrevistado expone
que su frustracion se da
cuando: “no me frustra

nada”

El entrevistado en esta parte

analiza como es el manejo de
la misma, asi que el

responde: “no lo hago”

Segun la respuesta que ofrece

el entrevistado se puede decir

gue al ser su estado de animo

alegre y feliz se hace relacién

a Fredrickson (1998)

propone cuatro tipos de
emociones positivas: la

alegria, el interés, el amor y

la satisfaccion.

Relacionando el concepto de
culpabilidad con el de la
ausencia de la madre, segln
Freud dice que el sentimiento
de culpa es un dolor psiquico
gue impone el mismo
individuo por hacer
traicionado al otro o poner en
riesgo su amor

Segun la respuesta
establecida por el
entrevistado se puede decir
gue el sentimiento de
frustracion segin (Amsel,
1992) se dice que la
frustracion se define como la
respuesta del organismo
desencadenada cuando un
sujeto experimenta una
omision o devaluacion
sorpresiva en la calidad o
cantidad de un reforzador
apetitivo, en presencia de
sefiales previamente
asociadas con un reforzador
de mayor magnitud.

Segun el instituto psicolégico
(2021) refiere que es
importante manejar la
frustracion ya que esto ayuda
Aprender a tolerarla para

madurar. Frustrarnos es
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Pregunta 6.

Describa su estado de &nimo

en general.

asi como lo relaciono en
estado de animo es

y otras veces como

El entrevistado remite que su
estado de &nimo en general,

respuestas anteriores es: "' mi

cambiante unas veces feliz

muy positivo a largo plazo
porque nos ensefia a
relacionarnos con el mundo.
Nos ensefia a entender los
limites que los deméas ponen
sobre nosotros. Y entender
por qué nosotros tenemos que
marcar nuestros limites y por
qué es saludable hacerlo.

Segun la relacion de la
respuesta del entrevistado
se puede decir que su
estado de animo es
cambiante y esto se debe a
la poca afinidad que tiene
con relacién a su entorno

: familiar.
aburrida”
Categoria 2: Subcategoria Descripcion
Emociones Analisis
Identidad Pregunta 1. En esta parte de la entrevista | Segun la respuesta obtenida
Pregunta 1. ¢Como se describe a si se quiere evidenciar como

mismo?

este sujeto se conoce a si
mismo y como se puede
definir, a lo que este
responde: "' me considero
gue soy una persona
activa"

por el entrevistado se puede
decir que es una persona con
un auto concepto definido,
Para Erikson (1950) a través

de la teoria del
establecimiento de la
identidad del yo. La identidad
se construye a lo largo del
desarrollo evolutivo por la
influencia de las propias
experiencias de éxito y
fracaso, y la interaccion con
personas significativas del
medio social.
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Categoria 3:
Social

Subcategoria

Descripcion

Analisis

Amigos y
pares

Preguntas 1,2,3
y 4

Pregunta 1.

¢ Coémo socializa con sus
pares 0 amigos?

Pregunta 2.

Con quien te la llevas mejor:
mayores, menores, hombres,
mujeres o transgénero.

Pregunta 3.

Se considera sociable ;mucho
0 poca?

En esta parte de la entrevista
se quiere indagar mas acerca
de como es el estilo de
socializacion, por eso se le
hace la pregunta 1, a lo que
es responde: " empiezo a
buscar temas de
conversacion para poder
encajar en el grupo de
amigos que deseen™

Esta repuesta hace parte de
este item ya que es
importante sabe cdmo es la
parte socializadora con el
resto de las personas segun el
entrevistado, a lo que este
responde: “me la llevo
mucho mejor Con los
hombres mayores”

Seguimos indagando cual es
la importancia de la buena
socializacion entre los pares a
lo que este responde: me
considero Muy sociable
me gusta mucho tener
amigos"

Segun la respuesta ofrecida
por el entrevistado se puede
decir de que es una ente con
muy buenas capacidades para
socializar, segln Piaget
(1948) , Loevinger (1966) y
L. Kohlberg (1969). Dicen
que el proceso de
socializacién es fundamental
para cada ser humano para
tener un buen desarrollo
cognitivo y moral individual,
ya que en esta parte marca la
diferencia de cada etapa del
desarrollo.

Segun la repuesta ofrecida
por el entrevistado se puede
decir que este tiene un grado
de socializacion alto, y como
lo expresa Sigmund Freud, el

padre del psicoanalisis, ha

definido la socializacion
desde una perspectiva del
conflicto, como el
procedimiento que lleva a un
sujeto a saber como debe
controlar ciertos instintos
naturales (innatos) que
resultan antisociales.

Por la respuesta obtenida de
el entrevistado se puede decir
que, si es un ente bueno para

socializar con su pares y
amigos, se le hace facil
intercambiar temas de
conversacion con su resto de
amigos y comparieros.
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Pregunta 4.

¢Que piensa de la identidad y
violencia de genero?

Siguiendo con el pardmetro
de la entrevista se le pregunta
gue piensa acerca de temas
tan comunes como los
relacionados con la pregunta
4, a lo que este responde: “no

Segun la respuesta obtenida
por el entrevistado se puede
decir que es un tema de
conversacion poco tratado
para él, pero también quiere
decir que hay un buen trato.

pienso nada™
Categoria 3: i L
Social Subcategoria Descripcion Al
En esta parte de la Segun Ia_ repsuesta obtenida se
Pregunta 1. entrevista se esté llegando puede decir que No es una persona
¢Como se siente cuando al final de la misma, por buena para trapalar €n equipo,
realizas trabajos en grupo? | estarazon se le hace la Segun los
pregunta 1 a el sujeto, lo | autores Johnson & Johnson (1987),
cual este responde: " me los grupos
siento bien porque igual de aprendizaje cooperativo
Nunca los hago " desarrollan una interdependencia
positiva entre los componentes del
grupo, y para ello, las metas se
deben estructurar de tal
Escuela manera que el/la alumno/a ademas
Preguntas de superarse asi mismo/ a
1,23y4

Pregunta 2.

El entrevistado remite en
esta pregunta lo siguiente:
" solo he tenido un
problemay fue con el
profesor De artistica

Segun lo mencionado por la
entrevistada se pued eonservar que
hay baja interaccion entre maestro
y estudiante a los que se dice que La
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¢ Qué dificultades has
tenido con algln
comparfiero o maestro?

Pregunta 3.

¢Qué es lo mas dificil de
trabar en equipo?

Pregunta 4.

¢Qué grado de importancia
les da a las opiniones de
tus compafieros o amigos?

porgue no me gustan las
clases de él"

Segun lo indagado con el
entrevistado se le pregunta
por sus dificultades para el
trabajo en equipo a lo que
este responde: “no hay
nada dificil”

el entrevistado, este
responde: " solo le doy
importancia a lo que
digan mis amigos
verdaderos™

Segun la pregunta hecha a

interaccion en el aula es la accion
reciproca cotidiana a través de la cual
se desarrollan los contenidos de
ensefianza y procesos cognitivos de
profesor y estudiantes.

Villalta & Martinic, 2012

Se puede decir que el entrevistado es
una persona capaz de relacionarse
muy bien con sus pares y amigos, a lo
que esto relaciona que es una persona
muy empatica y cordialidad con todo
tipo de personas.

Segun la respuesta dada por el
entrevistado se puede decir que es una
persona que no le da mayor grado de
importancia a las opciones que tengan
los demés.



http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202021000600443#B12
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Historia de vida

Analisis General

El sujeto numero 3 a la hora de realizar la historia de vida utiliza palabras muy concretas y
resumidas para hablar acerca de si mismo de su familia y de su entorno social, pero de esta manera se
pretende analizar las tres categorias fundamentales que son la categoria familiar emocional y social

por esa razon de primera mano se dice que en la categoria,;

Familiar; este sujeto habla muy brevemente acerca de la relacion que tiene con todos sus
allegados y con su familia que reside dice que con su padre la relacion Es muy buenay es un sujeto el
cual le ayuda constantemente tanto emocional como econémicamente, también expresa que su abuela
es una persona la cual le ayuda mucho y es quien la apoya en temas escolares, en esta parte de la
historia de vida el sujeto nimero 3 habla acerca de su madre dice que nunca ha vivido con ella que
tampoco se acuerda bien como es ya que desde muy pequefia ella cambid de lugar de residencia con

su padre y su abuela.
Dando continuidad a la historia de vida de este sujeto se va a tener en cuenta la categoria;

Emocional; esta dice que todos los dias Trata de estar bien y feliz pero que en su casa
constantemente hay cosas que la hacen enojar y a veces reacciona dandole golpes a sus tios que son
con los que mas ha tenido conflictos a lo largo de este tiempo, comenta que la Gnica persona que la
ayuda esta emocionalmente estable es su prima la cual le da consejos para que no se enoje y que no la

regafien dentro de su casa.
Dando finalidad a la historia de vida de este sujeto se analiza la categoria;

Social; en esta parte este sujeto dice que fuera de su casa casi no tiene amigos los Gnicos
amigos que tiene son los amigos del colegio dice que no es una persona tan tranquila como lo
aparenta, es una persona a la cual no le gusta que le estén diciendo cosas Ni que la estén haciendo
enojar porque cuando en el colegio la hacen enojar ella refiere a que actta dando golpes a la persona
que la enfade, casi no le gusta atender a las clases y constantemente en su escuela La regafian Porque

no Presta atencion.
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Segun lo que expone (Darling & Steinberg, 1993), se dice que el entorno familiar es la primera

instancia donde se establecen las précticas educativas en cada ser humano y este permite que se
convierta en un. de para cada nifio nifia y adolescente ya que aqui se esta permitiendo lograr un estilo
de socializacion, desarrollar competencias emocionales como también el manejo de estrategias para
afrontar alguna situacién que se pueda manejar en el entorno también exponen que son varios los

aspectos que involucran a la familia ya que es el primer agente contextual de cada persona.

Se dice que en primer lugar se da las practicas educativas de los padres y madres lo cual
presenta alta coherencia en lo que son sus hijos; se dice Por otra parte que las préacticas educativas que

dan sus padres a hijos se ven manifestadas tanto en el nicleo familiar como en la parte social.

Se dice también que la familia es en la unidad fundamental que contribuye cada dia al destino
social, y como nucleo permite que cada uno de sus miembros tenga un desarrollo adecuado tanto

familiar y social.

Debido a la baja de autoridad en el hogar esto hace a que cada uno de los integrantes que la
conforman conlleven a tener una Mala conducta tanto personal como social, eso también hace a que
los menores crezcan con unas costumbres diferentes y que estos mismos ayuden a imponer criterios
desde muy temprana edad, criterios que solamente pueden imponer los mayores; no obstante la falta
de autoridad dentro del hogar también incapacita a los nifios y nifias a no aprender a seguir reglas
fuera del hogar y que la convivencia con otro tipo de personas o adultos sea mas dificil. La falta de
normatividades lleva a que en un futuro estas personas se conviertan en adultos frustrados incapaces

de autocontrolar las conductas de si mismos.

Se dice que al ser la familia la primera red que encuentra el nifio o la nifia es importante
promover un Ambiente familiar sano donde se puedan brindar recursos necesarios para el buen

Desarrollo personal de cada individuo (Cardona, Valencia, Duque y Londofio-Vasquez, 2015).

Familiar: en el area familiar se puede ver que segun Freud la familia transmite cultura y por
otra renuncia a la satisfaccion pulsional. Para el superyd, en tanto heredero del Complejo de Edipo, la
renuncia a lo pulsional no es suficiente, pues el deseo persiste y pese a la renuncia sobrevendra un

sentimiento de culpa. Los padres al relacionarse con sus hijos llevan a cabo una serie de funciones que
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han sido agrupadas bajo el término “socializacion” ésta implica la realizacion paterna de una serie de

acciones afectivas, disciplinares y educativas. (Sorribes S., 2002).

Emocional: En el &rea emocional se puede observar que nivel animico esta persona
constantemente permanece alta, con indices alto de alegria y euforia, a lo que da relevancia, ya que es
una persona tanto en su circulo social como familiar, muy estable a lo que Robert E. Thayer sefiala el
estado de &nimo como un sentimiento de fondo que persiste en el tiempo. Sus investigaciones afirman
que los estados de &nimo surgen de la energia y la tension y que éstos pueden entenderse a partir de

cuatro estados basicos que dependen del espectro energia-tension.

A continuacion, se analizara el test Big Five

-+
Dimensiones Subdimension
Valor Valor Valor
E Energia Alto D1 | Dinamismo | Alto Do | Dominancia Alto
A | Afabilidad | Bajo Cp | Cooperacio | Bajo Co | Cordialidad Bajo
n
T Tension Bajo Es | Escrupulosi | Bajo Pe | Perseverancia | Bajo
dad
EE | Estabilidad | Bajo Ce | Contencion | Bajo Ci1 | Contencion de | Alto
emocional de impulsos
emociones
AM | Apertura Bajo Ac | Apertura Bajo Ae | Aperturaala Bajo
mental cultural experiencia
D | Distorsion | Alto
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Teniendo en cuenta lo anterior y observando los resultados del test Big Five, analizando sus
dimensiones y subdimensiones se puede decir que la cooperacion y la cordialidad en esa persona es
bastante baja esto puede indicar que pueden haber conflictos constantes y también criticas continuas
dentro del hogar o dentro de la sociedad que la misma reside; teniendo en cuenta la baja conexion que
tiene el sujeto tres con los miembros de su familia también se puede decir que esto afecta la

cordialidad y la cooperacion de la misma dentro y fuera de su hogar.

Debido la poca cooperacion de la misma en el hogar como ella lo indica en sus
responsabilidades dentro del mismo se puede decir que esta muestra su cooperacion baja con los
demas ya que no hay unos parametros establecidos desde casa donde se puede evidenciar la maximay

buena relacién con ella 'y su entorno.

También se puede ver en el analisis de este test que este sujeto tiene una alta dominancia y con
relacién a lo que nos indica en su historia de vida y su entrevista podemos ver que es una persona gque
busca imponerse y también quiere controlar a los demas, busca en todas las ocasiones tener poder

también suele ser una persona muy segura de si mismay por eso se muestra dominante ante las demas
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personas, pero no obstante a eso también esta alta dominacidn puede llevar a que esta persona se

convierta en alguien agresiva en Casos de que su dominancia no llegue al punto que desee

Discusion
Teniendo en cuenta la descripcion de los factores familiares, emocionales y sociales que se
presentan entre jovenes con edades comprendidas entre 11 y 13 afios los cuales son victimarios de
bullying en la institucion educativa Nuestra Sefiora de Chiquinquird logramos encontrar la respuesta
que nos lleva a esclarecer este objetivo general, lo cual como se mencionaba anteriormente nos ayudd

a esclarecer cudles son esas tres categorias y que su categoria las comprenden para asi llevar a

entender cuales son las idealizaciones de los victimarios a la hora de ser agresores.

Seguln el primero objetivo especifico planteado que habla acerca de identificar los aspectos
emocionales que influyen en la conducta agresiva por parte de 3 jovenes victimarios de bullying
, Si puede decir que los aspectos emociones mas marcados en este trabajo fueron la baja
tolerancia con las demas personas, también la baja autoestima que se ve reflejada en el trascurso
de los instrumento utilizados, también que son personas con estados de animo muy cambiantes;
segun autores implantados en marco teérico exponen que Las emociones son aquellos procesos
neuro quimicos y cognitivos relacionados con la arquitectura de la mente, estos sentimientos
han sido perfeccionados por el proceso de seleccion natural como una respuesta de necesidad a

la supervivencia y reproduccion de cada ser humano. (cavanaugh, 2006)

Todos estos términos son procesos afectivos que habitualmente encontramos en la
denominacion genérica de «emocional» 0 emociones. Los datos aportados por las recientes
investigaciones han puesto de relieve la existencia de un amplio espectro de emocionalidad en
las victimas y acosadores y las consecuencias psicologicas de estos impactos afectivos. Estas
emociones varian segun los roles en las situaciones de acoso, ya sea como agentes activos o

acosadores, como victimas, como observadores o como defensores, y que experimentan una
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variedad de emociones. Otras emociones experimentadas son la

ira, impotencia, frustracion, depresion y temor y las victimas que experimentan la emocion de

ira son mas susceptibles de convertirse, ademas, en acosadores de otros.

Estas emociones pueden dar lugar a trastornos psicoldgicos. En esta misma linea de aportes de
emocionalidad Kowalski, Limber y Agatston informan de la existencia en las victimas de

rabia, tristeza, depresion, debilidad, indefension.

Para la segunda parte se tiene como referencia en el objetico especifico Caracterizar el tipo de
relaciones familiares, estilos de crianza y conflictos presentes en los 3 jévenes victimarios de
bullying, en la mayor parte de los sujetos utilizados para este trabajo se pudo ver que los padres,
madres o cuidadores utilizaban un estilo de crianza autoritario; El estilo autoritario se refiere a los
padres que intentan imponer y controlar los comportamientos, las actitudes, los procesos de
pensamiento, la expresion de emociones y los sentimientos de los hijos. Ejercen su voluntad, creen
tener la razén en todo, se muestran como una autoridad incuestionable y estricta, enfatizan la
obediencia respecto de la autoridad, anulan la expresién emocional, son controladores e intrusivos
en las actividades, vigilan sus actividades, no orientan a metas ni reconocen los éxitos del hijo, lo
que inhibe la autonomia de éste. Son padres que no alientan la comunicacidon abierta entre padres e
hijos. Baumrind (1980) menciona que el estilo autoritario es alto en demanda por parte de los
padres y bajo en responsabilidad parental hacia los hijos. Como consecuencia, los hijos de padres
educados con este estilo se desarrollan como jovenes obedientes que, por lo regular, son

dominados por sus contemporaneos.

Para la ultima parte de este proyecto se paleteo Analizar las experiencias vividas en el entorno
social cercano de los 3 jovenes victimarios de bullying, a lo que se pudo identificar que hay gran
influencia social en el desarrollo de las competencias de cada uno de los entrevistados, Como
caracteristicas propias de la dinamica del comportamiento agresivo y de poder se encuentra algunas
caracteristicas presentes en los escenarios, como son las diferencias en las capacidades cognitivas, en
la capacidad para desarrollar habilidades sociales, estudiantes con necesidades especiales, que los

hacen vulnerables y blanco de criticas e intimidacion por parte de los victimarios.
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Culturalmente también entra en juego los estereotipos que se encuentran en el medio social,

ciertos prejuicios que se crean frente a los pares, grupos, regiones entre otros, generan los patrones de

estigmatizacion, que son utilizados como formas de generar poder y control sobre el otro.

Autores como Salmivalli (1999), el Bullying se desarrolla generalmente en medio de grupos,
lo cual el espectador juega un papel fundamental para que el fendmeno se mantenga, en funcién de
factores personales y contextuales, como es el estatus social que puede otorgar el grupo o medio

donde se desarrolle la conducta agresiva.

Generalmente los jovenes, de alguna manera interpretan valores ideales del grupo, ya sea la
valentia, la fuerza, la dominancia, el poco temor a la autoridad. De esta manera el grupo le da mérito o
reconocimiento que empodera al joven ofensor, generando un cierto crédito o tolerancia del grupo
frente a sus trasgresiones. En general los nifios hostigadores se asocian entre si estableciendo un
pequefio grupo que controla la popularidad propia y la de otros, seleccionando o rechazando pares que
pueden ser considerados como dignos de juntarse con ellos o0 no. Esta dindmica los hace
especialmente vulnerables al bullying, aceptando maltrato con tal de no dejar de pertenecer al grupo

de populares o ser aceptado en éste.

Conclusiones

Como conclusion decir, que el bullying o violencia escolar, es un problema social que, aunque
se ha producido desde siempre, es en la actualidad cuando se le esta dando mas auge a este tipo de

situaciones, ya que los medios y las instituciones estan empezando a «airear» casos.

Hay una mayor conciencia social, por lo que se tienen que empezar a tomar medidas para que
algunos alumnos no ejerzan violencia sobre sus propios compafieros, o incluso contra sus profesores.
Desde el Trabajo Social, se deben estudiar las causas de este tipo de problematicas, y cuales son las

necesidades que los afectados tienen.

se dice también que hay una gran influencia familiar a la hora de hablar del bullying y sus

factores con relaciones familiares, esto a que actualmente se ha podido evidenciar gran parte de
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familias, reestructuradas, las cuales no cuentan con la presencia de padre o madre, o son familias que
solo habitan con los abuelos, a lo que esto lleva a que los jovenes victimarios tengan un gran vacio

emocional, y que quieran esclarecer incognitas que no son viables responder.

También se dice que la presente investigacion pudo cumplir con las necesidades de esclarecer
cudles son los factores fundamentales que llevan a tomar conductas agresivas a los estudiantes de una
institucion, se dice que se pudo valorar claramente las categorias y subcategorias por las cuales fueron
evaluadas los tres sujetos anteriormente mencionados; se puede decir que los tres personas son
victimarios leves de bullying pero por esa razon deben de ser atendidos y evaluados mucho mas a

fondo para revisar diferentes categorias que puedan llevar a que estos tomen las conductas agresivas.

Recomendaciones

Implementar méas ayudas a estos jovenes que son victimarios de bullying, ya que muchos de ellos lo
hacen como signo de grandeza y autoridad, pero realmente hay muchos vacios emocionales consigo

mismos.

Impulsar a las familias a realizar un apoyo sano y constante en el desarrollo personal de cada joven, ya
que como se pudo evidenciar, la familia es un pilar fundamental en el desarrollo de las buenas conductas

para los nifios, nifias y adolescentes.

Emprender con los victimarios de bullying razonamiento de las consecuencias que pueden traer los

actos negativos que ocasionan a otras con la intencion de obtener superioridad.
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Anexos

ANEXO A. Consentimiento informado

FORMATO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PSICOLOGIA

Fecha de emision: 17 de may. de 23 Lugar de emision: Roldanillo, Valle
Cddigo: Pagina: 1 de 2
Sr. , por favor lea atentamente el siguiente documento

que tiene como objetivo explicarle el uso y confidencialidad de sus datos, asi como sus derechos y
compromisos con respecto al proceso de atencion psicologica. Si tiene cualquier duda consultelas con

la psicéloga.

1. USO Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

Toda la informacidn concerniente a su entrevista psicoldgica y proceso de intervencion
terapéutico, incluyendo cualquier grabacion de audio, video o reporte escrito, son confidenciales y no
serén divulgadas ni entregadas a ninguna otra institucion o individuo sin su consentimiento expreso,
excepto cuando la orden de entrega provenga de una autoridad judicial competente. Sin embargo, de
acuerdo con la ley 1090 del 2006, es necesario quebrantar este principio de confidencialidad en caso
de presentarse situaciones que pongan en grave peligro su integridad fisica o0 mental o de algln otro

miembro de la comunidad.

2. MODELO DE INTERVENCION

La intervencion terapéutica que se le brinda es llevada a cabo con en el Enfoque Cognitivo

Conductual que se basa en la identificacion y posterior trabajo de las creencias y pensamientos que
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generan sufrimiento o disfuncionalidad al paciente, asi como a su manera de relacionarse

emocionalmente con ellos.

FORMATO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PSICOLOGIA

Fecha de emision: 17 de may. de 23 Lugar de emision: Roldanillo,
Valle

Cddigo: Pagina: 2 de 2

3. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO

Las decisiones sobre la continuidad o suspension de las actividades programadas por la
psicologa para la evaluacion y el tratamiento de la problematica abordada, son tomadas por usted. El

proceso de atencion psicologica requiere de su compromiso de asistencia, puntualidad y participacion.

4. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Yo, , identificado(a) con cédula de ciudadania numero

de

confirmo de manera voluntaria que me encuentro en total uso
de mis facultades para tomar decisiones y entender la informacion que aqui se me presenta, y

manifiesto:
1) Mi aceptacion del proceso de intervencidn terapéutico ofrecido por la psicologa tratante

y que me ha sido explicado y entendido por mi y cuyas

condiciones generales me ha aclarado la psicéloga.

2) Que la informacidon que le brindo a la psicologa es verdad y corresponde a mi realidad, ya

que de dicha informacion dependera mi proceso de intervencion terapéutico.
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3) Que he leido y comprendido integramente este documento y en consecuencia acepto su

contenido y las consecuencias que de él se deriven y accedo a lo anteriormente mencionado.

Firma del paciente Firma de estudiante de psicologia

CC. CC.
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ANEXO B. Entrevista semiestructurada

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO
JUICIO DE EXPERTOS SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

El presente instrumento ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA, tiene como finalidad
recoger informacion directa para la investigacion que lleva por titulo: FACTORES FAMILIARES,
SOCIALES Y EMOCIONALES PRESENTES EN TRES JOVENES ENTRE 13 Y 15 ANOS
VICTIMARIOS DE BULLYING EN LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA SENORA

DE CHIQUINQUIRA DEL MUNICIPIO DE ROLDANILLO VALLE.
La presente investigacion tiene como objetivos los siguientes:
OBJETIVO GENERAL.

Describir los factores familiares, emocionales y sociales presentes en tres jovenes entre 13 y
15 afios victimarios de Bullying que pertenecen a la institucion Educativa Nuestra sefiora de
Chiquinquira.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Identificar los aspectos emocionales que influyen en la conducta agresiva por parte de los tres

jovenes victimarios de Bullying.

Caracterizar el tipo de relaciones familiares, estilos de crianza y conflictos presentes en los

tres jovenes victimarios de bullying.

Analizar las experiencias vividas en el entorno social cercano de los tres jovenes victimarios
de bullying.
Categoria Subcategoria Preguntas Observaciones

1. ¢Con quién
vives?



Conformacion

De

La

Familia

Estilos

De

Crianza

Relaciones

¢ Cuantos afios
tienen tus padres,
abuelos o
hermanos?

¢Ha habido
cambios en la
conformacion de
su nucleo
familiar?

¢Qué
responsabilidades
tienes en tu casa?
¢Coémo son las
reglas y normas
en casa?

¢Quién tiene la
autoridad en la
casa?

¢Que tipos de
castigos se
imponen en casa?
¢Con quienes
compartes la
mayor parte del
tiempo?

¢ Qué actividades
realizas en el
tiempo libre en
casa?

¢ Cuales son las
dificultades mas
frecuentes en
casa?

¢Cémo es la
relacion con tus
padres, abuelos,
hermanos?
¢Cémo
solucionan los
conflictos en
casa?

¢Como dialogan
ustedes en casa?

¢En caso de tener
una dificultad a
quien acudes?
¢Como lo
solucionas?
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Familiares

Intimidad

Identidad

¢ Queé espacio
compartes con
tus padres y que
espacio
compartes con
tus amigos?
¢Cual es su
estado de animo
mas frecuente?
¢En queé
momento o
situacion se
siente culpable?
¢En qué situacion
se siente
frustrado?
¢Como maneja
las frustraciones?

Describa su
estado de animo
en general.

¢Coémo se
describe a si
mismo?

Cuales son sus
cualidades que lo
identifican de los
demas
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Amigos

pares

¢ Como socializas
con tu pares o
amigos?

Con quien te la
Ilevas mejor:
mayores,
menores,
hombres, mujeres
0 trans

Se considera
sociable. Mucho
0 pOcos amigos
¢Qué piensa de la
violencia, la
identidad de
género?

¢ Cémo se siente
cuando realizas
trabajos en
grupo?

¢Qué dificultades
ha tenido con
comparieros o
docentes?

¢Qué es lo més
dificil de trabajar
en grupo?
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4. ¢Qué grado de
C importancia le
das a la opinion
de tus
comparieros de
colegio o
amigos?

I Escuela

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES.

Evaluado por.
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ANEXO C. Historia de vida




ANEXO D. test Big Five

APELLIDOS Y NOMBRES:

EDAD: SEXO:

GRADO: OCUPACION:

FECHA:
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| 5] Completamente VERDADERO parami | 4 | Bastante VERDADERO parami | 3 |

Ni VERDADERO ni FALSO para mi

[ 2] Bastante FALSO para mi | 1 [ Completamente FALSO para mi |

Contesta todas las frases con una sola respuesta. Marca con una X

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1 OBSERVACIONES
1 46 91
2 47 92
3 48 93
4 49 94
5 50 95
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
6 51 96
7 52 97
8 53 98
9 54 99
10 55 100
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
11 56 101
12 57 102
13 58 103
14 59 104
15 60 105
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
16 61 106
17 62 107
18 63 108
19 64 109
20 65 110
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 i
21 66 111
22 67 112
23 68 113
24 69 114
25 70 115
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
26 71 116
27 72 117
28 73 118
29 74 119
30 75 120
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
31 76 121
32 77 122
33 78 123
34 79 124
35 80 125
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
36 81 126
37 82 127
38 83 128
39 84 129
40 85 130
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 1
4 86 131
42 87 132
43 88
44 89
45 90
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BFQ ser

CONSULTING

CUESTIONARIO “BIG
FIVE”

Caprara, Barbaranelli y Borgogni

INSTRUCCIONES

A continuacion encontrard una serie de frases sobre formas de pensar, sentir o
actuar, paraque las vaya leyendo atentamente y marque la respuesta que describa mejor cual

es su forma habitual de pensar, sentir o actuar.

Para contestar utilice la HOJA DE RESPUESTAS y margue con una X el espacio
de uno de los nimeros (5 a 1) que encontrara por cada frase. Las alternativas de respuesta
son:

5 Completamente VERDADERO para mi

4 Bastante VERDADERO para mi
3 Ni VERVADERO ni FALSO para mi
2 Bastante FALSO para mi

1 Completamente FALSO para mi

Vea como se han contestado aqui dos frases:

REPRESENTACION DE LA
HOJA DE RESPUESTAS

5 4 3 2 1
e [ [ [x]

5 4 3 2 1
E2fx] [ [ |

E1l. Me gusta pasear por el parque de la

ciudad.E2. La familia es el movil de todos mis

actos.

No existen respuestas correctas o incorrectas, buenas o malas; la persona que
contesto a las dos frases anteriores considerd que la frase E1 es “bastante falsa” para
ella (sefialo

debajo del namero 2) y que la frase E2 es “completamente verdadera” para ella
(sefalé debajo del 5) porque pone a la familia por delante del dinero y de los amigos.



111

Procure contestar a todas las frases. Recuerde que debe dar su propia opinion acerca
de Ud. Trate de ser SINCERO CONSIGO MISMO y contestar con espontaneidad, sin
pensarlo demasiado. Sus respuestas seran tratadas confidencialmente y sélo se utilizaran de

modo global, transformadas en puntuaciones.

Al marcar su contestacion en la Hoja asegurese de que el nimero de la frase que
Ud. contesta corresponde con el nimero colocado al lado del espacio que Ud. marca. Si
desea cambiar alguna respuesta borre o anule la sefial hecha y marque el otro espacio. No

haga ninguna sefial en este Cuadernillo.

ESPERE A QUE SE DE LA SENAL PARA COMENZAR



CoNOT AN E

39.
40.
41.
42,
43.
44,
45.
46.

er

CONSULTING

5 Completamente VERDADERO

para mi

4 Ractante VERNDADFERO nara mi

Creo gue soy una persona activa y vigorosa.

No me gusta hacer las cosas razonando demasiado sobre ellas.

Tiendo a involucrarme demasiado cuando alguien me cuenta sus problemas.

No me preocupan especialmente las consecuencias que mis actos puedan tener sobre los demas.
Estoy siempre informado sobre lo que sucede en el mundo.

Nunca he dicho una mentira.

No me gustan las actividades que exigen empefiarse y esforzarse hasta el agotamiento.

Tiendo a ser muy reflexivo.

No suelo sentirme tenso.

. Noto facilmente cuando las personas necesitan mi ayuda.

. No recuerdo facilmente los nimeros de teléfono.

. Siempre he estado completamente de acuerdo con los demas.

. Generalmente tiendo imponerme a las otras personas, mas que ser complacientes con ellas.

. Ante los obstaculos grandes, no conviene empefiarse en conseguir 10s objetivos propios.

. Soy mas bien susceptible.

. No es necesario comportarse cordialmente con todas las personas.

. No me siento muy atraido por las situaciones nuevas e inesperadas.

. Siempre he resuelto de inmediato todos los problemas que he encontrado.

. No me gustan los ambientes de trabajo en las que hay mucha competitividad.

. Llevo a cabo las decisiones que he tomado.

. No es facil que algo o alguien me haga perder la paciencia.

. Me gusta mezclarme con la gente.

. Toda novedad me entusiasma.

. Nunca me he asustado ante un peligro, aunque fuera grave.

. Tiendo a decidir rapidamente.

. Antes de tomar cualquier iniciativa, me tomo tiempo para valorar las posibles consecuencias.
. No creo ser una persona ansiosa.

. No suelo saber cémo actuar ante las desgracias de mis amigos.

. Tengo muy buen memoria.

. Siempre he estado absolutamente seguro de todas mis acciones.

. En mi trabajo no le doy especial importancia a rendir mejor que los demas.

. No me gusta vivir de manera demasiado metddica y ordenada.

. Me siento vulnerable a las criticas de los demas.

. Si es preciso, no tengo inconveniente en ayudar a un desconocido.

. No me atraen las situaciones en constante cambio.

. Nunca he desobedecido las érdenes recibidas, ni siquiera siendo nifio.

. No me gustan aquellas actividades en las que es preciso ir de un sitio a otro y moverse continuamente.
. No creo que sea preciso esforzarse mas alla del limite de las propias fuerzas, incluso aunque haya que

cumplir algun plazo.

Estoy dispuesto a esforzarme al maximo con tal de destacar.

Si tengo que criticar a los demas, lo hago, sobre todo cuando se lo merecen.

Creo que no hay valores y costumbres totalmente validos y eternos.

Para enfrentarse a un problema no es efectivo tener presentes muchos puntos de vista diferentes.
En general no me irrito, ni siquiera en situaciones en las que tendria motivos suficientes para ello.
Si me equivoco, siempre me resulta facil admitirlo.

Cuando me enfado manifiesto mi malhumor.

Llevo a cabo lo que he decidido, aunque me suponga un esfuerzo no previsto.
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4 Ractante VERNDADFERO nara mi

No pierdo tiempo en aprender cosas que no estén estrictamente relacionadas con mi campo de intereses.
Casi siempre sé cOmo ajustarme a las exigencias de los demas.

Llevo adelante las tareas emprendidas, aunque los resultados iniciales parezcan negativos.
No suelo sentirme sdélo v triste.

No me gusta hacer varias cosas al mismo tiempo.

Habitualmente muestro una actitud cordial, incluso con las personas gque me provocan una cierta
antipatia.

A menudo estoy completamente absorbido por mis compromisos y actividades.

Cuando algo entorpece mis proyectos, no insisto en conseguirlos e intento otros.

No me interesan los programas de television que me exigen esfuerzo o compromiso.

Soy una persona que siempre busca nuevas experiencias.

Me molesta mucho el desorden.

No suelo reaccionar de modo impulsivo.

Siempre encuentro buenos argumentos para sostener mis propuestas y convencer a los demas de su
validez.

Me gusta estar bien informado, incluso sobre temas alejados de mi &mbito de competencia.
No doy mucha importancia a demostrar mis capacidades.

Mi humor pasa por altibajos frecuentes.

A veces me enfado por cosas de poca importancia.

No hago facilmente un préstamo, ni siquiera a personas que conozco bien.

No me gusta estar en grupos nuUMerosos.

No suelo planificar mi vida hasta en los mas pequefios detalles.

Nunca me han interesado la vida y costumbres de otros pueblos.

No dudo en decir lo que pienso.

A menudo me noto inquieto.

En general no es conveniente mostrarse sensible a los problemas de los demas.

En las reuniones no me preocupo especialmente por llamar la atencidn.

Creo que todo problema puede ser resuelto de varias maneras.

Si creo gue tengo razdn, intento convencer a los demas aunque me cueste tiempo y energia.
Normalmente tiendo a no fiarme mucho de mi préjimo.

Dificilmente desisto de una actividad que he comenzado.

No suelo perder la calma.

No dedico mucho tiempo a la lectura.

Normalmente no entablo conversacion con comparieros ocasionales de viaje.

A veces soy tan escrupuloso que puedo resultar pesado.

Siempre me he comportado de modo totalmente desinteresado.

No tengo dificultad para controlar mis sentimientos.

Nunca he sido un perfeccionista.

En diversas circunstancias me he comportado impulsivamente.

Nunca he discutido o peleado con otra persona.

Es indtil empefiarse totalmente en algo, porque la perfeccion no se alcanza nunca.

Tengo en gran consideracion el punto de vista de mis compafieros.

Siempre me han apasionado las ciencias.

Me resulta facil hacer confidencias a los demas.

Normalmente no reacciono de modo exagerado, ni siquiera ante las emociones fuertes.

No creo que conocer la historia sirva de mucho.

No suelo reaccionar a las provocaciones.

Nada de lo que he hecho podria haberlo hecho mejor.

Creo que todas las personas tienen algo de bueno.
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Me resulta facil hablar con personas que no conozco.

No creo que haya posibilidad de convencer a otro cuando no piensa como nosotros.

Si fracaso en algo, lo intento de nuevo hasta conseguirlo.

Siempre me han fascinado las culturas muy diferentes a la mia.

A menudo me siento nervioso.

No soy una persona habladora.

No merece mucho la pena ajustarse a las exigencias de los compafieros, cuando ello
supone unadisminucion del propio ritmo de trabajo.

Siempre he comprendido de inmediato todo lo que he leido.

Siempre estoy seguro de mi mismo.

No comprendo qué empuja a las personas a comportarse de modo diferente a la norma.
Me molesta mucho que me interrumpan mientras estoy haciendo algo que me interesa.
Me gusta mucho ver programas de informacion cultural o cientifica.

Antes de entregar un trabajo, dedico mucho tiempo a revisarlo.

Si algo no se desarrolla tan pronto como deseaba, no insisto demasiado.

Si es preciso, no dudo en decir a las deméas que se metan en sus asuntos.

Si alguna accion mia puede llegar a desagradar a alguien, seguramente dejo de hacerla.
Cuando un trabajo esta terminado, no me pongo a repasarlo en sus minimos detalles.
Estoy convencido de que se obtienen mejores resultados cooperando con los demas, que
compitiendo.

Prefiero leer a practicar alguna actividad deportiva.

Nunca he criticado a otra persona.

Afronto todas mis actividades y experiencias con gran entusiasmo.

Solo quedo satisfecho cuando veo los resultados de lo que habia programado.

Cuando me critican, no puedo evitar exigir explicaciones.

No se obtiene nada en la vida sin ser competitivo.

Siempre intento ver las cosas desde distintos enfoques.

Incluso en situaciones muy dificiles, no pierdo el control.

A veces incluso pequefias dificultades pueden llegar a preocuparme.

Generalmente no me comporto de manera abierta con los extrafios.

No suelo cambiar de humor bruscamente.

No me gustan las actividades que implican riesgo.

Nunca he tenido mucho interés por los temas cientificos o filosoficos.

Cuando empiezo a hacer algo, nunca sé si lo terminaré

Generalmente confio en los demés y en sus intenciones

Siempre he mostrado simpatia por todas las personas que he conocido.

Con ciertas personas no es necesario ser demasiado tolerante.

Suelo cuidar todas las cosas hasta en sus minimos detalles.

No es trabajando en grupo como se pueden desarrollar mejor las propias capacidades
No suelo buscar soluciones nuevas a problemas para los que ya existe una solucion eficaz.
No creo que sea Util perder tiempo repasando varias veces el trabajo hecho.



COMPRUEBE SI HA DADO UNA RESPUESTA A TODAS

LAS FRASES



