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RESUMEN

Adalo Tech, una empresa que comercializa productos de hardware y software,
actualmente cuenta con una linea de negocio llamada URU que les ofrece a los
clientes una busqueda guiada del producto que desean a partir de un formulario
en el cual deben contestar una serie de preguntas. No obstante lo anterior, las
mediciones internas llevadas a cabo por la empresa evidencian que este proceso
les puede tomar varias horas a los clientes, un problema que se ve acentuado con
la variabilidad en el catdlogo de productos y servicios. Para abordar esta
problematica, este trabajo de grado consiste en el desarrollo de una plataforma de
asistencia a los clientes durante el proceso de compra, en la cual se les guia con
informacion recopilada utilizando técnicas de data scraping sobre un Marketplace
para ofrecer a cada uno un informe personalizado, ofreciendo la mejor opcién
segun sus requisitos. Las pruebas funcionales realizadas evidencian que la
plataforma desarrollada permite ahorrar dinero y maximiza los beneficios de la
| compra del cliente.
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Introduccion

La empresa Adalo Tech esta posicionada en el mercado colombiano para ofrecer
productos tecnologicos por medio de una plataforma tecnoldgica donde los
usuarios reciben recomendaciones sobre los productos que mejor atienden sus
necesidades y donde pueden realizar hacer las compras de los mismos. A pesar
de esta asesoria automatizada, los indicadores de la empresa sefialan que a los
clientes les puede tomar varias horas encontrar y comprar el producto que desean.
Uno de los factores que contribuyen a este problema es la amplia variedad de
productos, marcas y especificaciones, informacion con la que no todos los clientes
estan familiarizados. En algunos casos, las personas se dejan llevar mas por la
marca y el precio que por las caracteristicas y sus funciones, haciendo que la
inversion no sea la mas adecuada.

Por lo anteriormente expuesto surge el proyecto URU de la compaifiia Adalo Tech.
URU es una linea de negocio que busca brindar las mejores opciones para sus
clientes.

Se planea ayudar a Adalo Tech en la solucion de esta problemética. El tiempo de
busqueda de productos de tecnologia es muy largo actualmente, ya que toma 1
semana aproximadamente el proceso de busqueda. Se tomo como caso de
pruebas un producto tecnolégico el cual es el celular, mirando su precio, colores y
demas caracteristicas, esto tomando de ejemplo la pagina de Falabella, la cual
cuenta con mas de seis mil resultados.

Este trabajo de grado consiste en el desarrollo de un software en el cual se
brindaré la solucion a Adalo Tech, con el fin de optimizar los tiempos de blsqueda
del proyecto de URU, beneficiando a sus clientes al momento de hacer su compra,
brindandole al usuario la mejor opcion a partir de una serie de preguntas. Las
preguntas se realizan en relacibn de conocer un poco mejor al cliente y las
necesidades que tiene, esto con el fin de que ahorre dinero. Siendo lo més
eficiente y eficaz posible, la metodologia de desarrollo de software que se emple6
fue una metodologia agil (Scrum), accediendo a los datos del Marketplace de
Falabella usando técnicas de scraping para automatizar los procesos de
recoleccion de datos y de esta manera se cuenta con otra fuente de datos aparte
de las que ya cuenta Adalo Tech con otros Marketplace. Mejorando las
comparaciones de los productos de tecnologia que se encuentran en la actualidad
siendo la busqueda muy rapida. Se busca utilizar herramientas de open source.
Por tal motivo se va a realizar scraping con el lenguaje de programacion Python,
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usando librerias de cddigo fuente abierto, pasando por una serie de procesos y
técnicas como lo son las ETL (Extract Transform Load).

Por lo anterior, se realiz6 una aplicacion web donde se pueden ver los resultados
obtenidos de las consultas realizadas por los usuarios de URU, integrando la
informacion directamente con la interfaz de usuario, utilizando ETL para la base de
datos correspondiente. Esto tuvo un impacto en los usuarios, ya que reciben su
recomendacion de inmediato en vez de hacer una compra normalmente la cual
dura horas; debido a esto ahorran tiempo. La estructura de este documento se
organiza de la siguiente manera para proporcionar una comprension completa del
proyecto. En el Capitulo 1, se aborda el Planteamiento del Problema, donde se
identifican y analizan las cuestiones clave que motivaron este estudio. El Capitulo
2 se dedica al Marco Conceptual, donde se presenta una revision exhaustiva de la
literatura que respalda el marco teérico del proyecto. En el Capitulo 3, se describe
detalladamente la Metodologia utilizada para llevar a cabo la investigacion,
incluyendo los métodos de recopilacién de datos y los procedimientos empleados.
A continuacion, en el Capitulo 4, se presenta el Desarrollo del Proyecto,
destacando los pasos y las acciones ejecutadas durante su implementacion. En el
Capitulo 5, se revelan los Resultados Obtenidos, junto con sus analisis e
interpretaciones. Las Conclusiones, que se presentan en el Capitulo 6, resumen
los hallazgos clave y su relevancia. Finalmente, en el Capitulo 7, se proporciona
una lista detallada de las Bibliografias que respaldaron la investigacion y
enriquecieron su contexto.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

La empresa Adalo Tech ofrece productos tecnolégicos y se especializa en
desarrollo de software. Es relativamente nueva, creada en enero del afio pasado;
sus fundadores cuentan con mas de 6 afios de experiencia en el mercado,
realizando ejercicios de Arquitectura Empresarial y en Gerencia de Proyectos de
desarrollo de software, participando en todas las etapas de desarrollo de
productos y servicios de base tecnoldgica. Dentro de sus operaciones tiene una
linea de negocio de innovacion llamada URU. URU tiene la finalidad de facilitar las
compras de tecnologia al usuario final y apoyarlo en las decisiones de compra,
basandose en una plataforma en linea donde los usuarios pueden realizar
busquedas y compras en linea. De acuerdo a una encuesta interna la compafia
esta interesada en mejorar el tiempo de los procesos al momento de realizar las
recomendaciones de busqueda. Los clientes de la compafiia usan términos de
busqueda no tan conocidos o que pueden confundir al publico en general y a la
gran variedad de productos que se encuentran en el mercado. Esto hace
necesario contar con una soluciéon de software enfocada en ayudar al usuario
comun sin tantos conocimientos técnicos para comprar productos de tecnologia,
por medio de recomendaciones y busquedas guiadas segun sus necesidades
particulares.

Actualmente, Adalo Tech lleva a cabo un proceso de recopilacién de datos desde
fuentes en linea de manera manual y exhaustiva de acuerdo a ciertos productos.
Este proceso manual consiste en que, de acuerdo al producto seleccionado por el
usuario, se empiezan a aplicar ciertos filtros dentro de la pagina para que
posteriormente se vayan reduciendo los resultados y de esta manera obtener el
resultado 6ptimo. Este proceso implica la extraccion de informacion especifica de
una variedad de paginas web seleccionadas como lo son Alkosto, Amazon, Linio,
etc. La informacién recopilada es usada para realizar las comparaciones entre los
distintos mercados y dar la mejor opcion.



I_INI\/EHS\J/—\;U
ANTONIO NARINO

INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

De lafigura 1 a la 7 es el paso a paso de las preguntas que se pueden responder
desde la pagina de URUY, la figura 7 corresponde a una pregunta opcional; las
demas son obligatorias, esto con el fin de recolectar la informacion y dar las
mejores opciones por medio de un formulario de preguntas puntuales que realiza
la funcion de filtro para seleccionar el producto que mejor se adapta dependiendo
la necesidad de los clientes de Adalo Tech. A continuacién, se observaran mas

detalles:

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.

1 2 3 4 5 6 7

Usaré el celular principalmente para...*

Puedes seleccionar varias opciones

— a - -
-
) i p
o (o IREEF 3 I
b ) () LTe = L 2 E*

Entrar s Videollsmadas Transmilie Escuchar Tamar Ver y editar Juegos Juegos de

redesy en musicay fotosy documentos Sencillos alto
Whatsapo streaming ver videos videos desempenc

Figura 1: Primera pregunta y opciones de respuesta que aparecen en el formulario utilizado
actualmente por la plataforma URU para filtrar mejores resultados de productos al momento de

realizar la compra de celulares segtin su uso.

! pagina de URU, https://www.uru.com.co/
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Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.
Durante el dia uso el celular... *

r'-“‘.
® @ @ @

'I-.-’ K

LS
LT

*
LT

En todo
momento

De 4 a6 horas Maximo dos

Muy poco al dia
horas

Figura 2: Segunda pregunta y opciones de respuesta que aparecen en el formulario utilizado
actualmente por la plataforma URU para filtrar mejores resultados de productos al momento
de realizar la compra de celulares segun su uso.

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.
1 2 3 4 5 6 7

Guardaré principalmente... *

Puedes seleccionar varias opciones

(] D"”" O n O
21 C M

Imagenesy Mis videos Juegos para
fotos de favoritos preferida relajarme y
recuerdos

disfrutar

Be | E

Mis documentos
de trabajoy
estudio

Mimusica Mis e-Books

Figura 3: Tercera pregunta y opciones de respéesta que aparecen en el formulario utilizado
actualmente por la plataforma URU para filtrar mejores resultados de productos al momento

de realizar la compra de celulares segun su uso.
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1

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.

2 3 4 5 6 7

Prefierolos celulares... *

Puedes seleccionar varias opciones

] O ] O L]
« 1 Q) mi ?

iPhone Android Huawei Xiaomi Otros

Figura 4: Cuarta pregunta y opciones de respuesta que aparecen en el formulario utilizado
actualmente por la plataforma URU para filtrar mejores resultados de productos al momento
de realizar la compra de celulares segun su uso.

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.

Lo mds importante del celular para mies...*

)
0
=
“
=8B

Que tenga

Tengo un presupuesto maximo de... *

Figura 5: Quinta pregunta y opciones de respuesta que aparecen en el formulario utilizado
actualmente por la plataforma URU para filtrar mejores resultados de productos al momento
de realizar la compra de celulares segun su uso

Menor de $500.000 - $1.000.000 - $2.000.000 - Mas de
$1.999.999 $2.999.999 $3.000.000

$500.000 $999.999




UNIV ERZS

INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

D A D

ANTONIO NARINO

Luego de responder cada una de las preguntas por el usuario, el sistema dara las

me
cor

Fuente: elaboracion propia

Estas son las mejores recomendaciones para ti

El Huawei P30 Pro es un teléfono inteligente de gama alta de
2019. Tiene una pantalla de 6.47 pulgadas, una cimara
cuidruple de 40 MP + 20 MP + 8 MP + TOF 3D, 8 GB de RAM
y 256 GB de almacenamiento. Esta equipado con una bateria
de 4200 mAh con carga rapida y compatible con carga
inaldmbrica.

descripcién

Gran disefio, pantalla vibrante, excelente camara y lentes,

comentarios
buenos buena bateriz, carga rdpida y cargs inaldmbrica.

El software de Huawei no es muy amigable para usuarios de

Android, disponible solo en algunos paises.

comentarios
malos
ventajas Es un celular con una gran potencia, adecuado para ver
videos, guardar documentos y tener una excelente
experiencia de usuario.

El None V20 es un teléfono inteligente con Android 9
Pie de gama alta de 2019. Ests equipado con una
pantalla de 6.4 pulgadas, una camara de triple lente de
48 MP + 8 MP + 5 MP y 8 GB de RAM. Estd
alimentado por una bateria de 4000 mAh y tiene una
ranura para tarjeta microSD.

Gran pantalla. buena camara, rendimiento excelente

El disefio no es muy atractivo y la bateria podria ser un
poco mejor.

Es un equipo con gran rendimiento, adecuado para
ver videos, guardar documentos y disfrutar de una
gran experiencia de usuario.

El Huawei Nova 5T es un teléfono inteligente con
Android 9.0 Pie de 2019. Estd equipado con una
pantalla de 6.26 pulgadas, una cmara cudruple de
48 MP + 16 MP + 2 MP + 2 MP y & GB de RAM. Estd
alimentado por una bateria de 3750 mAh y tiene una
ranura para tarjeta microSD.

Gran pantalla, buena camara, carga rapida y excelente
rendimiento.

La baterfa no es muy duradera.

E5 un equipo con gran rendimiento, adecuado para ver
videos, guardar documentos y disfrutar de una gran
experiencia de usuario.

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Adalo Tech.

Ademds, me gustaria que tuviera...

Estas preguntas son opcionales, contéstalas solo si alguna es de tu preferencia

Tamano

[J Pequeiio, maximo de 5 pulgadas
[J Mediano, de 5 a 6 pulgadas
[ Grande, més de 6 pulgadas

Adicionales

[ Lector de huellas
[ Reconocimiento facial
[} Resistencia al agua

¢Algo mas que quisieras que tuvieramos en

cuenta?

Figura 7: Séptima pregunta la cual es opcional.

Figura 8: Resultado final después de haber respondido todas las preguntas.
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La empresa ha tomado estadisticas internamente a partir de la plataforma en
linea, se ha determinado que les tomaba a los clientes el proceso de seleccion del
mejor producto 5 horas. Este proceso se debia mejorar, porque era lento al
realizar el proceso manualmente y requeria recursos de personas.

Se realizaron ejemplos practicos tomando los celulares como producto de interés,
consultando la informacion de la pagina web de K-Tronix, ya que de alli se
recopilard la informacién. Posteriormente sera tratada por URU y finalmente se
dara el producto mas optimo. Este es uno de los Marketplace principales para
comprar tecnologia a nivel nacional; al momento de hacer la busqueda hay mas
de 350 productos diferentes y aproximadamente para revisar cada una se demora
alrededor de 5 minutos, validando todas sus caracteristicas, tal cual lo muestra la
figura 9. Esto tomaria alrededor de unas 5 horas el realizar una sola asesoria,
haciendo que el proceso sea bastante demorado.

Fuente: elaboracién propia con datos de la plataforma de Ktronix.

Televentas: (601) 3649734  Atencion al Cliente: 018000 111 448 Rastrea TuPedido  Tiendas  Catdloge  PQR

j )
i Buscar por producto. categoria, marca. C) ‘ \Q

Micuenta  Micarrito

res | Computadores e Impresoras | TV | Audio | Electrodomésticos | Videojuegos | Camaras | Casalnteligente | Accesorios | Netfiixy Pines | DeportesySmarwatch | ¢/ Ofeflas  Otros

CVGRA - . e 1‘;;
Ver més detalles $799900 Hoy

Celular HONOR X7A 6GB+128GB Azul
HONOR |

« Resolucion Camara Frontal 1
8 Mpx

« Tipo de Camara Posterior
Cuadruple

« Tipo de Camara Frontal
Sencilla

« Memoria Intemna
128 GB

2] $669.900
2 B spiican Tac >

« Memoria RAM
6GB =

Ver mas detalles $749900 Hoy 1\;;

’ Mostrar mas productos

Figura 9: Pagina de celulares el cual contiene mas de 350 productos.
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Es por lo anterior que en este trabajo de grado se plante6 como solucién la
recopilacion de datos de una manera mas rapida y facil, esto con el fin de realizar
comparaciones con otros Marketplace lo cual es esencial para tomar decisiones
informadas al evaluar productos, optimizar costos, acceder a una variedad mas
amplia de opciones y garantizar la confiabilidad. Esto es crucial para la empresa,
ya que les permite encontrar las mejores ofertas, no solo de Ktronix el cual es un
ejemplo préactico, sino de otras paginas importantes como lo son Alkosto, Exito y
Jumbo, encontrando productos Unicos, oportunidades de expansion y mantenerse
competitivos en el mercado. Las comparaciones son fundamentales para una
experiencia de compra segura y satisfactoria, y también impulsan la mejora
continua en el mundo del comercio electrénico. Realizando este proceso con la
pagina de Falabella, la cual se obtendra la informacion, para que posteriormente la
compafiia maneje estos datos y tenga una gama méas amplia de mercados, siendo
para Adalo Tech mas facil el proceso de la recoleccién y comparacion de datos,
para que el desarrollo sea transparente para el usuario final.

Por lo tanto, se planteé un producto de software conformado por un conjunto de
scripts utilizando el lenguaje de programaciéon Python con el fin de que el proceso
gue se realiza manualmente sea mas rapido. El software hard el proceso
automaticamente arrojando resultados segun las especificaciones dadas por el
usuario, utilizando los datos obtenidos para realizar una comparacion frente a la
necesidad del proceso de la compra tecnoldgica. El sistema propuesto recolectd
los datos de manera automatica haciendo que el rendimiento sea mas optimo, con
el fin de almacenar la informacién en la base de datos que se creara a partir de la
informacion obtenida, permitiendo consultar y filtrar el reporte directamente desde
la aplicacién web, optimizando procesos y recursos.

1.2. Formulacion del problema

Siendo URU una de las lineas de negocio de Adalo Tech, se debe ocupar
personal para llevar a cabo el proceso de asesoria. En el momento, URU ofrece
este servicio por su pagina web contestando una serie de preguntas y
posteriormente cobrando una tarifa para que el usuario reciba un reporte a su
correo electrénico con las mejores opciones de productos tecnolégicos segun las
preguntas respondidas. Actualmente el tiempo que toma al realizarse el proceso
de la recoleccién de datos para una asesoria toma alrededor de unas 5 horas para
un solo producto de tecnologia de cierto Marketplace, haciendo que al dia solo se
puedan atender 2 solicitudes. Es por esto que se desea mejorar los tiempos para
gue URU sea escalable en el futuro.
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Debido a lo anterior se plantea solucionar la pregunta:

¢Cémo reducir el tiempo del proceso de recoleccién y procesamiento de datos
para Adalo Tech en cada asesoria gestionada por medio de URU, mejorando asi
la capacidad operativa actual de la empresa?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

- Desarrollar una plataforma en linea llamada ScrapMaster, para mostrar los
productos tecnologicos (Celulares) optimizando las busquedas de los clientes de
Adalo Tech, en el Marketplace de Falabella, usando técnicas de scraping y ETL
con datos publicos, mejorando asi el tiempo en el cual se le brindan las
recomendaciones que realiza URU sobre productos de tecnologia teniendo en
cuenta las necesidades del usuario.

1.3.2. Objetivos especificos

- Disefar la base de datos donde se almacenaran los datos obtenidos por
medio de scraping usando el modelo entidad relacion.

- Codificar los scrapers que permitan recopilar informacion de un Marketplace
que vende productos de tecnologia usando librerias del lenguaje Python.

- Recopilar los datos del Marketplace almacenandolos en la base de datos
disefiada usando técnicas de ETL y asegurando la calidad de estos.

- Desarrollar el modulo web que permita que las personas realicen consultas
sobre el conjunto de datos almacenados en la base de datos.

10
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1.4. Justificacion

Este proyecto ayudara a Adalo Tech a que tenga una mejor capacidad operativa,
debido a que actualmente el proceso de encontrar el mejor producto tecnoldgico
tomaba mucho tiempo, lo cual hacia que realizar una asesoria tomarad mas de 5
horas estando expuesto a variaciones por cantidad de informacion, el método de
recolectar la informacién era “manual”.

En la actualidad este proyecto beneficiara a las personas que no tienen los
suficientes conocimientos en las areas tecnoldgicas, por lo cual terminan
comprando productos sin sacarles el mayor provecho a todas las utilidades,
caracteristicas, funciones compradas o incorporadas en el equipo. Al realizar uso
de la herramienta URU de Adalo Tech se reduce el tiempo del proceso de
basqueda.

A corto plazo, en el ambito econémico, Adalo Tech se beneficiara con la linea de
negocio de URU, ya que este proyecto no representara costo para la empresa,
mejorando sus procesos de recoleccion de datos siendo automatizados. A
mediano plazo Adalo Tech reducira costos de recursos como personas, tomara de
base el desarrollo que se hard y lo usara en otros Marketplace para obtener los
datos de otros productos; a largo plazo Adalo Tech lograra expandirse en la
capacidad operativa mejorando el rendimiento de asesorias para los clientes de la
compaiiia.

En el ambito tecnoldgico las herramientas empleadas son el uso de lenguaje de
programacion Python un lenguaje de analisis de datos muy popular en la
actualidad, de librerias open source. Al hacer esta implementaciéon usando el
lenguaje Python, hara que la herramienta sea sostenible en el tiempo, debido a su
portabilidad y al ser un lenguaje de alto nivel. Se usaran bibliotecas para hacer
mas facil su implementacion.

Este proyecto fue un gran reto para seguir en proceso de aprendizaje, teniendo en
cuenta que el impacto es mas positivo, adquiriremos mas experiencia y podemos
desempeiarnos en la rama de datos, y ciencia de datos, aplicando los nuevos
conceptos y conocimientos de la practica.

11
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1.5. Alcance y limitaciones del proyecto

1.5.1. Alcance

La aplicacion cuenta con las siguientes funcionalidades:

Funcionalidad 1 (Scripts de Scraping): Extraera la informacion usando Python
como herramienta principal.

- Recopilacion de datos de un Marketplace, en este caso Falabella, con un solo
producto tecnoldgico.
- Almacenar la informacién en una base de datos.

Funcionalidad 2 (Scripts de transformacion de datos): Se integraran los datos
gue no estan optimizados, es decir que no cuentan con reglas de calidad, es decir
informacion que contenga campos en blanco o caracteres incorrectos, para que
puedan ser tratados correctamente.

- Extraer los Datos en Bruto (raw).
- Aplicar técnicas de ETL para asegurar la calidad de los datos.

Funcionalidad 3 (Interfaz de usuario para la consulta y visualizacion de
productos): Mostrard la diferente informacidén obtenida por medio del scraping
para que las personas realicen consultas.

- Publicar el reporte en la web.

Tecnologicamente el proyecto usara:

e Front-end: HTML, CSS y Javascript
e Backend: Scraping: — Lenguaje Python, usando librerias
e Bases de datos: MySQL

12
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1.5.2. Limitaciones

- Solo se incluird un modulo web en la aplicacién con el reporte de la informacion
detallada a partir del desarrollo del scraping.

- El desarrollo para dicho objetivo partira de solo un producto tecnoldgico y un solo
Marketplace.

- La empresa nos dispondra de las diferentes herramientas para desarrollar el
proyecto de software, como son las bases de datos, el WordPress y las librerias
de Python.

- Los gastos del hosting y del dominio seran cubiertos por la empresa.

13
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2. Metodologia

2.1. Scrum

Es una metodologia de desarrollo agil que inicié en los afios 80 donde se resalta el
trabajo en equipo. Se busca la satisfaccién del cliente, levantando requerimientos
funcionales Scrum involucra al cliente en el proceso de desarrollo: el cliente define
gué se hace y cuando se hace, el equipo es el que se compromete en las entregas
de Sprint. Scrum cuenta con eventos los cuales se deben cumplir para la
inspeccion. Estos eventos son de seguimiento para cumplir con los objetivos,
realizando reuniones para hacer seguimiento al proceso de cada Sprint. Esta
metodologia estd expuesta a la adaptabilidad porque se realizan mejoras
contintas buscando todo el tiempo la satisfaccion del cliente, siendo incremental la
mejora (Rodriguez & Dorado, 2015).

2.2. Roles

El Scrum Master o también conocido como facilitador de proyectos, es el
encargado de que los grupos de trabajo alcancen sus objetivos hasta llegar a la
fase final del sprint, siguiendo las practicas y objetivos segun la metodologia
scrum (Canal, 2022).

El product owner es la persona encargada de darle valor al producto desarrollado
por la compaifiia, haciendo las mejoras necesarias para su producto y que éste
siempre este a un alto nivel (Scrum: roles y responsabilidades).

Los desarrolladores suelen estar formados de 3 a 9 personas que se encargan de
desarrollar el producto, gestionando sus tareas para entregar un incremento en el
software al final de cada sprint; todo esto a partir del product Backlog seleccionado
durante todo el Sprint Planning (Scrum: roles y responsabilidades).

Esto aplicado en el proyecto se ve de la siguiente manera:

- SCRUM MASTER: Representante del trabajo de grado asignado por el
CNTG (Comité Nacional de Trabajos de Grado).

- PRODUCT OWNER: Raissa Daniela Quintero, CEO de Adalo Tech.

- DESARROLLADORES: Sebastian Méndez y Giovanny Zamora

14
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2.3 Ritos

El Sprint es en donde se realizan todas las acciones y se testea si las acciones
realizadas funcionan correctamente (Canal, 2022).

El Sprint review es una reunion para validar los avances y el progreso después de
cada Sprint, esto con el fin de mirar si se cumplen los objetivos establecidos en un
futuro (Garcia, 2020).

El Sprint Retrospective es una reunién periddica que se realiza al final de cada
Sprint para analizar los puntos positivos y negativos de este ciclo y ver mejoras
para el proximo Sprint (Adobe Communications Team, 2022).

Esto aplicado en el proyecto se ve de la siguiente manera:

- Daily: En este caso no se tuvo una sesion diaria, sino una reunion cada
semana para validar el estado de los procesos.

- Sprint Planning: Se tuvo una sesion al inicio de cada Sprint para definir el
Product Backlog y lo que se va a entregar en cada Sprint.

- Sprint Review: Al final de cada Sprint se reviso lo que se logré en cada Sprint,
mostrando los resultados del trabajo por parte de los desarrolladores.

- Retrospective: Se trata de una reunion en la que se evaltan los resultados del
Sprint, mirando posibles mejoras para las préximas entregas, teniendo claro que
tuvimos 3 Sprints.

15
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2.4. Artefactos

El Product Backlog es el archivo que recoge las tareas y funciones a desarrollar a
lo largo del proyecto (Canal, 2022).

El Burn Down es el analisis y control de las tareas ejecutadas y todo lo que queda
pendiente (Canal, 2022).

El Sprint Backlog es el documento que muestra la division de tareas entre los
miembros del equipo (Canal, 2022).

Esto aplicado en el proyecto se ve de la siguiente manera:

Se manej6é un Trello donde se llevo las tareas que se deben desarrollar durante
todo el proceso de desarrollo de software, ademas de un documento con los
avances que cada uno de los desarrolladores ha realizado.

16
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3. Marco de referencia
3.1. Marco Teérico
3.1.1. Scraping

Scraping es un proceso de técnicas automatizadas para recolectar datos publicos
de péaginas web, (Lopez, 2018) que sera aplicadas las técnicas de Scraping para
la empresa Adalo tech enfocada en la linea de negocio URU. Se debe realizar un
proceso de estructuracion de datos para ejecutar un algoritmo de extraccion y
procesamiento de datos. Se analizan los datos para extraer la informacion
necesaria. Las técnicas por web scraping representaria al proceso de recolectar
datos manualmente siendo automatizados todos los procesos, como por ejemplo
seleccionar el texto, copiarlo y luego pegarlo de manera automatica (Lépez, 2018).

3.1.2. Etl

ETL significa Extraer Transformar y Cargar datos. Hoy en dia es utilizado para
extraer informacion de algun sitio en la web, transformar esos datos para luego ser
cargada a otro aplicativo o software. La manera en la que almacena la informacién
es un data mart siendo una base de datos extensa, resguardando informacion de
interés para el &rea. Se cuentan con varios pasos en la etapa de transformacién
de datos como lo son: aplicacidén de reglas comerciales, limpieza, filtrado, division,
union, transposicion y aplicar la validacion de datos (Pott, 2018). ETL (Extract,
Transform and Load) es el proceso que permite mover datos de mdultiples fuentes,
reformatearlos y limpiarlos, cargarlos a otras bases de datos. Es un conjunto de
técnicas cuyos procesos automatizan los procesos manuales, siendo mas eficiente
en el tiempo al utilizar algoritmos para la extraccion el andlisis, la transformacion y
la carga de datos relevantes en la base de datos (Loaiza, 2020).

En la primera etapa se extraen los datos relevantes, en la mayoria de los casos
sin formato. La transformacion requiere limpiar los datos, haciendo controles de
calidad, para cumplir con el estandar donde sera almacenada la informacién. En
este paso se realiza la eliminacion de duplicados, se filtra segun se defina por el
interesado, se clasifica y agrupa la informacion. La ultima etapa de carga implica
llevar los datos a la base de datos MySQL para ser consumida por el cliente.

17
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3.1.3. Software libre

Desde 2013, uno de los debates mas significativos en el campo del scraping se ha
centrado en el uso del software libre, que ofrece acceso al codigo fuente y permite
su uso, ejecucién, modificacién y distribucién. A partir de 1991 se realiza el
lanzamiento del primer ndcleo Linux por Linus Torvalds. En el mismo afio Guido
van Rossum libera la primera versién del lenguaje de programacion Python. Los
lenguajes de programacion son la herramienta indispensable de construccion de
los programas de software. Python se destaca y gana por su sencillez de
aprendizaje y por la posibilidad de concentrarse en problemas actuales. Con este
lenguaje se facilita el uso educacional y cientifico y permite el uso de librerias de
software libre (Challenger et al., 2014).

3.1.4. World wide web

La web se ha convertido en un medio de comunicacion indispensable
convirtiéndose en la principal fuente de informacion para obtener conocimiento.
Cuenta con mas de 6 mil millones de paginas so6lo en su parte web publica
indexada. La (Al) arquitectura de informacion presenta un problema principal la
cual es la organizacion. Todos los dias se tendran visitas publicas de muchas
personas accediendo por primera vez al sitio web de Adalo Tech. El disefio debe
ser intuitivo. Por esta razon se ha utilizado la arquitectura tradicional en la creacion
de la pagina web para la empresa, utilizando la herramienta WordPress y PHP. La
web (HTTP) es un servicio muy reclamado para publicar informacion. Es uno de
los protocolos mas usados en el mundo (Baeza et al., 2004). WordPress es uno de
los gestores de contenidos (CMS) mas conocido. Se enfoca en la creacion de
blogs, paginas corporativas, tiendas virtuales, y mucho mas. Es de facil manejo.
El panel de administracion permite crear webs modernas y de gran utilidad. Su
desarrollo se basa en PHP y MySQL. Una de las mayores ventajas es su codigo
modificable y la insercion de mejoras extras al sitio web (Sanchez, 2021).

Por lo anterior se crea la necesidad de llegar a lugares donde no es facil llegar el
comercio. A partir de los 70's se empezaron a implementar métodos de comercio
electrénico en linea: B2B (transacciones entre compafiias) y B2C (ventas a
clientes). Para 1995 nace AMAZON, lo que seria el primer concepto de
Marketplace, seqguida de EBAY. En ese punto empieza a ganar fuerza y nace una
nueva forma de comercio. Un Marketplace es una plataforma online donde
compradores,

18



INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

vendedores y distribuidores se encuentran para intercambiar informacion y llevar a
cabo operaciones comerciales. Se centra en transacciones online de empresa a
empresa. Los tipos de Marketplace son: productos, servicios y trabajos
(Rodriguez, 2021).

3.2. Estado del arte

A medida que gand popularidad el uso de web scraping, se generaron
controversias con sobre la ética y la legalidad. Algunos sitios prohiben el scraping
en sus términos de servicio, mientras que otros lo permiten bajo ciertas
condiciones (Qayoom, s.f.).

Se ha desarrollado técnicas mas avanzadas para el scraping web, como el uso de
proxies y VPNs para evitar bloqueos IP, el uso de encabezados de solicitud para
emular un comportamiento humano y evitar deteccion, y el uso de algoritmos de
aprendizaje automatico para analizar y estructurar datos extraidos (ChatGPT).
Una de las herramientas de pago que realiza scraping es Elasticsearch, Google
Cloud, extensiones que incorporan la funcionalidad de Scraping como Selenium,
Jira, Scrapyng web.

Para obtener la informacion y los datos se utilizan motores de busqueda “arafias”
gue leen el contenido para la indexacion y registran enlaces (Wall, 2017). Las
herramientas para realizar web Scraping en la actualidad son el uso de lenguajes
de programacién: el mas usado en la actualidad es Python por su versatilidad en
el manejo de datos y por su facilidad de aprendizaje al utilizar este lenguaje que
nos brinda librerias open source (Wall, 2017).
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En la actualidad el web scraping es la préactica de extraer informacién de manera
automatizada por medio de scripts que hacen uso de herramientas como
bibliotecas open source siendo las mas populares: Beautiful Soup, Scrapy, las dos
con el lenguaje Python, Jira y Selenium para la automatizacion y exploracion de
navegadores, Puppeteer (Node.js), entre otras. Existen herramientas de pago
como: Elasticsearch.

Fuente: Adaptado de (Krijnen, 2014) y (Wall, 2017)

Motores de Busqueda Aios Método
WebCrawler 1994 Spiders
Lycos 1994 Spiders
Infoseek 1994 Busqueda Jerarquica
Inktomi 1996 Spiders
Ask.com 1997 Multimedia
Overture 1998 Spiders Rastreadores Web
AllTheWeb 1999 Spiders Rastreadores Web
Salesforce.com API-Ebay vs bidder Spiders Indexado
Edge
2000
Altavista 2003 Blusqueda-Meta
Anuncios de Google 2003 Busqueda-Meta
Beautiful soup 2004 Scraping-Busqueda
Indexada
Busqueda vertical 2005 Spiders
Google Base 2005-2010- Scraping-Busqueda
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2016 horizontal
Facebook vs power.com 2009 Scraping-Busqueda-Meta
Yahoo 2009 Busqueda-Meta-Scraping
Kimono Labs 2013 Scraping
Blsqueda y la web movil 2014 Scraping-Busqueda-Meta
Google 2015 Scraping-Busqueda-Meta

Tabla 1: Cronologia de motores de bisqueda.

Ya existen ciertas herramientas en el mercado las cuales hacen el scraping
respecto a la pagina web que se necesite de manera automatica, algunos de los
ejemplos son:

Octoparse: Esta herramienta logra extraer datos de una web de manera efectiva
para usuarios que no tienen competencias como programadores avanzados
(Cémo hacer scraping: 10 herramientas web).

Cyotek WebCopy: Esta herramienta descarga el contenido, como sus enlaces,
recursos y hojas de estilo, ademas de ser un software libre (Como hacer scraping:
10 herramientas web).

Dataminer.io: Esta herramienta es una extension de Google y de Edge, donde la
informacion se baja en un Excel (Céomo Hacer Scraping: 10 Herramientas Web).

Fuente: Adaptado de (Como Hacer Scraping: 10 Herramientas Web, n.d.)

Herramienta | ¢Gratuit | Acceso | Integracion | Trata | Calidad de | Publicacion
0? al automatica con datos de reporte
cbdigo con un sitios sobre los web
fuente sitio web como datos
de los Amazon | recopilados
scrapers
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Octoparse X X

Cyotek X

WebCopy

Dataminer.io X

X
ScrapMaster
X X X X X X

Tabla 2: Herramientas de Scraping y sus caracteristicas.

Lo que se concluye con las otras herramientas es que algunas no se adaptan a la
pagina web que se quiere hacerle scraping o cuentan con alguna limitacion. En el
caso de Octoparse que es una herramienta que cuenta con un gran nivel de
manejo tiene costo para su uso a partir de una prueba gratis, la tarifa cambia y
comienza a ser de pago. En nuestro caso se adapta segun las especificaciones
requeridas, contando con el cédigo fuente, aplicando reglas de calidad y sobre
todo mostrando la informacion por medio de un reporte web para hacer mas facil
la visualizacion para el usuario final.

3.3 Marco legal

e La ley 1581 de 2012: Habla sobre la proteccién de datos personales, esta tiene
como objetivo desarrollar el derecho que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos, a través de la web, encuestas, llamadas, formularios,
etc (Ley 1581 de 2012 - Gestor Normativo).

e Ademaés de los derechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el
articulo 15 de la Constitucién Politica; (Republica de Colombia, 2011).
Legalidad del scraping:
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- Por otro lado, el scraping es legal, siempre y cuando los datos recolectados
estén disponibles liboremente para terceros en la web, en este caso los
Marketplace tienen esta informacion libremente por internet.

Es por esto que este proyecto tuvo en cuenta la ley 1581 de 2012 ya que se
recolectaran los datos de aquellas personas que se encuentren interesadas en
hacer una consultoria sobre la compra de un producto de tecnologia, ya que se
almacenara dicha informacién en una base de datos.
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4. Desarrollo del proyecto

4.1. Levantamiento de informacion

En esta seccion, se relata el progreso del software en desarrollo, siguiendo las
etapas del método Scrum. Aqui se expone minuciosamente cémo se aplico la
metodologia y se describe el camino seguido para crear la aplicacion web.

4.1.1. Arquitectura del sistema

Se optd por la estructura MVC (Modelo Vista Controlador) para construir la
aplicacion web, con el propdsito de distinguir claramente entre los datos de la
aplicacion, la interfaz de usuario y la logica de control. Bajo este enfoque, el
modelo se encarga de gestionar los datos, el controlador recibe y procesa las
instrucciones, obteniendo los datos del modelo y pasandolos a la vista. La vista,
por su parte, se responsabiliza de mostrar las respuestas al usuario, tal como se
ilustra en la Figura 8.

Fuente: elaboracién propia

Usuario

’

Vista Controlador Modelo

EO® | &  wa

Figura 10: Arquitectura del Software, patron MVC Modelo Vista Controlador
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- En el Modelo, la atencion se centra en los datos, por lo tanto, alberga los sistemas
para obtener y modificar el estado de la informacién. La gestion de estos datos se
llevo a cabo a través de MySQL.

- La Vista engloba el cddigo necesario para mostrar las interfaces de usuario o
representar los estados de la aplicacion en formato HTML. Para lograr esto, se
empled CSS y JS para disefiar y mostrar las interfaces de usuario de la aplicacién.

- En el Controlador, se encuentra el cddigo destinado a manejar las acciones
requeridas por la aplicacion, como la visualizacion de elementos o busquedas,
entre otras. Para desarrollar esta funcionalidad, se utilizé Python.

4.2. Analisis del sistema

4.2.1. Requerimientos funcionales

Fuente: elaboracién propia

ID Requerimiento Descripcion dentro del Descripcion fuera del
alcance alcance
01 Scripts de Scraping - El sistema debe ser capaz | - No se tendrd en cuenta el

de extraer informacién | cambio de etiquetas y estilos
sobre los  dispositivos | en los HTML de Falabella, ya
moviles, cumpliendo con | que esto no esta a nuestro
las leyes y regulaciones de | alcance

privacidad.

- El software debe ser
capaz de almacenar los
datos extraidos de los
dispositivos en una base de
datos centralizada.

02 Scripts de - Los scripts deben limpiar y
transformacion de Datos | preparar los datos extraidos
antes de almacenarlos en
la base de datos.

25



I_INI\/EHS\J/—\;U
ANTONIO NARINO

INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

03 Aplicacion Web - Se requiere una interfaz
de usuario web que permita
(Interfaz de usuario) | a los usuarios acceder y
visualizar los resultados de
la informacion extraida y
procesada.

Tabla 3: Requerimientos Funcionales

4.2.2. Requerimientos no funcionales

Fuente: elaboracién propia

ID Descripcion dentro del Descripcion fuera del
alcance alcance
01 El software podra operar en

cualquier navegador web,
como Chrome, Firefox, Brave y
otros similares, siempre que
esté conectado a internet.

02 Se deben emitir mensajes
claros en caso de no encontrar
resultados

Tabla 4: Requerimientos No Funcionales

4.2.3. Casos de uso

Para lograr una comprension mas profunda y una visibn mas clara del sistema que
se ha desarrollado, es esencial crear un diagrama de casos de uso. Este
diagrama, que se presenta de manera visual, proporciona una descripcion de las
tareas hechas por los diferentes roles. Ademas, desempefia un papel fundamental
en la programacion y en la ejecucion de la estructura planificada. En la Figura 11,
se puede apreciar el diagrama de casos de uso del aplicativo.
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Fuente: elaboracién propia

ScrapMaster

Ejecutar scripts de

,___d_-, soraping

Ejecutar scripts de
ETL

Ajustar preguntas
Administrador del en la web Usuario
Software

Obtener
recomendacion

Figura 11: Caso de uso entre el administrador y el usuario final.
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4.3. Diseio del sistema

4.3.1. Mockups

En la Figura 12 se nos brinda un adelanto inicial del prototipo de la aplicacion en
cuestién. Este prototipo se caracteriza por presentar un conjunto de tres
elementos interactivos, especificamente botones, cada uno de los cuales
desemperia una funcion particular.

El primer boton, denominado "Inicio", constituye el punto de partida en la interfaz
de la aplicacion, este para acceder a la funcionalidad principal o la pantalla inicial
del programa. Es decir, su accion se orienta hacia el comienzo de la experiencia
del usuario en la aplicacion.

El segundo botoén, identificado como "Preguntas”, se dirige a una seccion de la
aplicacion disefiada para mostrar las preguntas. Esta seccion emplea un algoritmo
para ofrecer las mejores opciones basadas en las respuestas proporcionadas por
los usuarios a las preguntas planteadas.

Finalmente, el tercer boton, etiquetado como "URU", es un enlace o acceso directo
a la pagina principal relacionada con "URU". Se entiende que, al hacer clic en este
boton, el usuario sera redirigido o conducido a la pagina principal de URU.

28



URAN

UNIVERSIDARD
ANTONIO NARINO

INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

Fuente: elaboracién propia

Proyecto ScrapMaster

Freguntos

Figura 12: Prototipo de la pagina de inicio para los usuarios.

4.3.2. Diagramas de secuencia

De la figura 13 a la 15 se muestran los diagramas de secuencia, una herramienta
esencial en la ingenieria de software y el disefio de sistemas para representar la
interaccién entre distintos objetos 0 componentes en un proceso 0 escenario
particular. Estos diagramas se utilizan cominmente en el desarrollo de software
para visualizar la secuencia de eventos y comunicacion entre objetos a lo largo del
tiempo, lo que permite a los desarrolladores comprender y planificar con precision
el comportamiento de un sistema, en este caso no se tuvo en cuenta el diagrama
de secuencias respecto a ‘Ajustar preguntas en la web’ ya que el administrador debe
tener en cuenta multiples factores como el cambio en el disefio de la pagina de
Falabella.

Los diagramas de secuencia son especialmente Utiles para modelar sistemas
complejos, identificar posibles problemas de disefio y garantizar que un sistema
cumpla con los requisitos de funcionamiento esperados. En general, son una
herramienta valiosa para la comunicacion efectiva entre equipos de desarrollo y
stakeholders en proyectos de ingenieria de software.
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Fuente: elaboracién propia

Controlador

______________________ Mostrar informacidn de 1a mejor
opcion del producto

Figura 13: Diagrama de secuencia sobre responder preguntas en ScrapMaster.

Fuente: elaboracion propia

Mmhiatmdlnr ?
i Ejecutar scripts scraping

Controlador

Figura 14: Diagrama de secuencia al ejecutar los scripts de scraping.
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Fuente: elaboracién propia

m Controlador
Administrador !
| Ejecutar scripts de ETL !

Limpiar resultados Mostrar nuevos datos

Figura 15: Diagrama de secuencia al ejecutar los scripts de limpieza de datos.

4.3.3 Historias de usuario

Las historias de usuario son una herramienta fundamental en la gestion y
desarrollo del software. Explicando una breve descripcion de las funcionalidades o
caracteristicas que un usuario puede realizar, en la Tabla 5, se presenta la
descripcion detallada de la historia de usuario que esta relacionada con el
requisito de scripts de Scraping.

Fuente: elaboracién propia
Historia de usuario

Numero: HO1 Usuario: Administrador del sistema

Nombre historia: Realizar Scraping

Prioridad: Alta

Descripcion:

Como analista de datos, deseo tener la capacidad de automatizar el proceso de scraping de
informacion de teléfonos méviles desde el sitio de Falabella, recopilando detalles actualizados
sobre modelos, especificaciones técnicas y precios.

Criterios de aceptacion:

- Los datos extraidos deben incluir detalles como el nombre, especificaciones técnicas y
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precios.

- Se debe tener en cuenta de manera automatica todas las paginas del sitio web

Tabla 5: Historia de usuario Scraping

En la Tabla 6, se muestra la historia de usuario correspondiente al requerimiento
de Scripts de transformaciéon de datos.

Fuente: elaboracién propia

Historia de usuario

Numero: HO2 Usuario: Administrador del sistema

Nombre historia: Ejecutar limpieza de datos

Prioridad: Media

Descripcion:

Requiero la habilidad de automatizar la obtencién de los datos de los celulares, llevando a cabo
un proceso de depuracion de datos para asegurar que la informacion recopilada sea de alta
calidad y esté uniformemente estructurada.

Criterios de aceptacion:

- Se debe configurar el link desde donde se extrae la informacion sobre teléfonos méviles, en
este caso Falabella.

- Los datos limpios y procesados deben almacenarse en una base de datos para su posterior
andlisis y uso en la plataforma.

Tabla 6: Historia de usuario Limpieza de Datos.

En la tabla 7, se muestra la historia de usuario correspondiente al requerimiento
de aplicacién web:

Fuente: elaboracién propia

Historia de usuario

Ndmero: HO3 Usuario: Consumidor de ScrapMaster
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Nombre historia: Realizar busquedas en ScrapMaster

Prioridad: Alta

Descripcion:

Como usuario de ScrapMaster, lo que necesito es que el sistema me ofrezca resultados precisos
cuando respondo a diferentes preguntas, permitiendo definir palabras clave o categorias
relevantes para mis necesidades.

Criterios de aceptacion:

- Se debe mostrar resultados a cada una de las diferentes opciones disponibles, ya sea que se
encuentren resultados o que no haya celulares con esas caracteristicas.

- La péagina debe ser responsive, ya sea en computadores portatiles como en pantallas como
monitores, ya que la aplicacion funcionara en computadores.

Tabla 7: Historia de usuario aplicaciéon web.

4.4. Base de Datos

4.4.1 Modelo entidad relacion

El modelo entidad-relacion desempefid un papel importante en la creacion de la
base de datos, ya que facilité la comprension de los datos y sus caracteristicas, tal
como se ilustra en la figura 16.

Fuente: elaboracién propia

= celulares

Marca TEXT

Modelo TEXT

Precios INT

Memaoria_interna TEXT
Marca_y_modelo_del_procesador TEXT
Memoria_RANM TEXT
Sistema_operativa TEXT

Conectividad TEXT

Figura 16: Modelo entidad-relacion simple con la tabla de celulares.
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4.5, Pruebas

Para asegurarse de que las funcionalidades del sistema operaran correctamente y
cumplieran con los requisitos establecidos, se crearon casos de prueba
especificos para cada una de las historias de usuario.

En la Tabla 8, se presenta el caso de prueba que esta vinculado con la accion de
realizar un scraping en la pagina web de Falabella.

Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba

Id caso de prueba Nombre caso Historia asociada
CPO1 Ejecucion del HOL
scraper

Descripcién caso de prueba:
Verificar que al realizar la ejecucidon del scraping este guarde los resultados segun los

parametros establecidos

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener instalado Jupyter Notebook
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado
. . El script toma la url y hace la
Abnr el script de Python Y | extraccion de los datos, bajando Fallé
1 ejecutar Paso por paso Segun | 1o intormacion segun las
los comentarios etiquetas HTML

Tabla 8: 1° caso de prueba ejecucion del scraping.

En la tabla 9, se ajustaron las etiquetas HTML en el scraper, ya que estas no
permitian que se bajaron los datos y adicional se tuvo en cuenta todas las hojas o
paginas de Falabella.

Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba
Id caso de prueba Nombre caso Historia asociada
CP0O2 Ejecucion del | HO1
scraper

34



= Y
L‘ - INGENIERIA DE SISTEMAS COMITE NACIONAL DE TRABAJOS DE GRADO

Descripcion caso de prueba:
Verificar que al realizar la ejecucién del scraping este guarde los resultados y adicional tenga en

cuenta todas las paginas.

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener instalado Jupyter Notebook
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado

El script toma la url y hace una
iteracion en todas las paginas
del sitio, bajando la informacion Fallé
segun las etiguetas HTML
Tabla 9: 2° caso de prueba ejecucidn del scraping.

Abrir el script de Python y
1 ejecutar paso por paso segun
los comentarios

En la tabla 10 nuevamente se ajustaron los parametros ya que la pagina de
Falabella estuvo en constante remodelacion, como el cambio de colores y
etiquetas en el cdédigo, con lo cual es algo impredecible

Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba

Id caso de prueba Nombre caso Historia asociada
Ejecucion  del
CPO3 scraper HO1

Descripcion caso de prueba:
Verificar que al realizar la ejecucion del scraping este guarde los resultados y adicional tenga en

cuenta todas las paginas.

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener instalado Jupyter Notebook
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado
Abrir el script de Python y | Se deben bajar los resultados de
1 ejecutar paso por paso segun | cada  péagina, segun las Paso
los comentarios caracteristicas de los celulares

Tabla 10: 3° caso de prueba ejecucién del scraping.

En la Tabla 11, se presenta el caso de prueba que esta vinculado con la accion de
limpiar los datos del scraping en la pagina web de Falabella.
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Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba

Id caso de prueba Nombre caso Historia asociada
CPO4 Optimizar HO2
datos

Descripcién caso de prueba:
Al realizar el proceso de depuracion, los datos ya obtenidos en el caso de prueba anterior se
deben separar segun sus caracteristicas

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener instalado Jupyter Notebook
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado
. . Se debe separar la informacion
Continuar con el script de .
: por las columnas Fallé
1 Python y ejecutar paso por .
. s correspondientes, Marcas,
paso segun los comentarios
Modelo, etc.

Tabla 11: 1° caso de prueba limpieza de informacién.

En la Tabla 12, se ajustaron las expresiones regulares para obtener la informacion
correspondiente, adicional se quitaron las etiquetas HTML, las cuales baja la
extraccion de Falabella.

Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba

Id caso de prueba Nombre caso Historia asociada
CPO4 Optimizar HO2
datos

Descripcion caso de prueba:
Al realizar el proceso de depuracion, los datos ya obtenidos en el caso de prueba anterior se
deben separar segun sus caracteristicas

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener instalado Jupyter Notebook
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado
. . Se debe separar la informacion
Continuar con el script de .
: por las columnas Paso
1 Python y ejecutar paso por .
. . correspondientes, Marcad,
paso segun los comentarios
Modelo, etc.

Tabla 12: 2° caso de prueba limpieza de informacién.
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En la Tabla 13, se presenta el caso de prueba que esta vinculado con la accién de
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realizar basquedas en ScrapMaster.

Fuente: elaboracién propia

Caso de prueba

Id caso de prueba

Nombre caso

Historia asociada

CPO5

Obtener
resultados

HO3

Descripcién caso de prueba:
Se debe obtener resultados de todas las opciones posibles al responder las preguntas

Requisitos
# Prerrequisitos
01 | Tener la aplicacién corriendo
Resultados
# Detalles de los escenarios Resultado esperado Estado
Obtener un mensaje de los
1 Interactuar con la aplicacién | productos o en caso de no Paso
de ScrapMaster encontrar, mostrar que no hay
resultados
Tabla 13: Caso de prueba obtener recomendaciones de ScrapMaster.
4.5.1. Sprints

Se realizo desde un principio la lectura del Libro ‘Python para todos’, ademas de
ver unos videotutoriales para involucrarse con el lenguaje de Python y de los

términos del scraping como se ve en la Figura 17:
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Fuente: elaboracién propia

Aceptada

+ Afiada una tarjeta

iales nivel inicial -

- e

& 12112

videotutoriales nivel avanzado -

eotutoriales nivel inicial -
ian

feb, =

rtoriales nivel avanzado -

+ Afada una tarjeta

Figura 17: Manejo de tareas en Trello

A continuacion, se detallan las actividades ejecutadas de los 3 requerimientos
funcionales en 3 tarjetas diferentes con la herramienta de Trello:

En la Figura 18 estan los puntos mas importantes que se tuvieron en cuenta para
el primer requerimiento funcional:
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Fuente: elaboracién propia

RF 1. Scripts de Scraping

Unirse

Miembros
Etiquetas
Checklist

Fechas
igurar un entorno de desarrollo:
rollo con las ie y 2 Adjunto

aminar |
Portada
n los datos que
Campos person:
ath para

en los datos « quiere

Anadir Power-Ups

b. Establecer un ritmo de solicitud adecuado:
sitio web con demas un co periodo empo. Anadir boton
7. Almacenar los datos: i 5 5 almacenar
formato.
Mover
‘= Actividad Mostrar detalles

0 Copiar

2 Crear plantilla

5 Archivar

Figura 18: Consideraciones importantes para los scripts de scraping
en Trello.
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La Figura 19 presenta los aspectos mas relevantes que se consideraron al abordar
el segundo requisito funcional:

Fuente: elaboracién propia

RF. 2. Scripts de Limpieza de datos

Descripcion Editar 2 [P

1. Recopilar dato: Etiquetas

an limpiar en un s
- 4 Checklist
2. Documentar los datos:
riba la estructura de S, i ) a i L (® Fechas
? Adjunto
I Portada
4. Manejar valores cos (outliers] & Campos personaliz

dir = eliminar, transfi

Afadir Power-Ups

Anadir boton
+= Actividad Mostrar detalles
> Mover

[ Copiar

Figura 19: Consideraciones importantes para la limpieza de datos en Trello.
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La Figura 20 presenta los aspectos mas relevantes que se consideraron al abordar
el tercer requerimiento funcional:

Fuente: elaboracién propia

RF. 3. Pagina web

Descripcion

1. Disefio de interfaz de usuario (UI): °

3. Funcionalidad de biisqueda: S

= Actividad

Editar

garantizar que la pagina posea

una interf e usuario a itantes.

16N intuit

e implementar una funci

que permita a los usuarios encontrar su produ

Ejemplos y demo

administrador d

Mostrar detalles

y Unirse

rala tarjeta

2, Miembros

Etiquetas

Checklist

) Fechas
? Adjunto

J Portada

Campos personaliz...

Anadir Power-Ups

Anadir boton

Figura 20: Consideraciones importantes para realizar ScrapMaster en Trello.
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5. Resultados obtenidos

En esta fase final del trabajo de grado, se representan los resultados obtenidos de
la ejecucion e implementacion realizadas en los tres Sprint previamente
mencionados.

5.1. ScrapMaster

La aplicacion ha sido disefiada pensando en la accesibilidad, lo que significa que
esta disponible y es adecuada para su uso por todas las personas. Su enfoque
inclusivo garantiza que independientemente de la ubicacion, la aplicacion esta
destinada a ser utilizada de manera efectiva por una amplia audiencia global.

En el inicio de esta, presenta de manera corta el fin que esta tiene, como se ve en
la Figura 21.

Fuente: elaboracién propia

SCFa pMaster Contacto  URU

éBuscas el celular perfecto? jTenemos la respuesta!
ey

La eleccion del teléfono inteligente adecuado puede ser abrumadora, pero no te preocupes, estamos aqui’ 'ﬁara ay?darte alencontrar

el dispositivo perfecto que se adapte a tus necesidades y estilo.de wd’a [ /’

:Qué buscas en un celular? ;Fotografia excepcional, rendimiento |mpecable‘o una batena duradera7

® Responde unas simples preguntas y obtén recomendaciones personalizadas para éncoritrarel teléfono de tuUs,suenos.
-

 Je——

Figura 21: Presentacion pagina ScrapMaster.
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Seguidamente muestra las preguntas, las cuales se clasifican en marca,
almacenamiento, precio y memoria RAM: la primera pregunta es la marca, entre

las opciones esta “Samsung”, “Apple”, “Motorola” y “Xiaomi” tal como se ve en la
Figura 22.

Fuente: elaboracién propia

Pregunta 1: ;Cudl es la marca de su preferencia?

SIGUIENTE

Figura 22: Primera pregunta de ScrapMaster.

Estas preguntas van cambiando segun se le dé en el boton de ‘SIGUIENTE'. La
segunda pregunta es el almacenamiento, entre las opciones esta 32GB, 64GB,
128 GB y 512GB, tal como se ve en la Figura 23.

Fuente: elaboracién propia

Pregunta 2: ;Con cudnto almacenamiento lo prefieres?

128

SIGUIENTE

Figura 23: Segunda paegunta ScrapMaster.
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Seguidamente van los precios, entre los cuales se ubican menor de $500.000,
entre $500.000 - $999.000, de $1.000.000 a $1.999.999 y mas de $2.000.000,
como se ve en la Figura 24.

Fuente: elaboracion propia

Pregunta 3: ;Cudl es tu presupuesto?

MENOR DE DE $500.000 A DE $1.000.000 A MAS DE
$500.000 $999.999 $1.999.999 $2.000.000

SIGUIENTE

Figura 24: Tercera pregunta de ScrapMaster.

Por dltimo, esta la pregunta de la RAM, entre las opciones se encuentra 4RAM,
6RAM y 8RAM, como se ve en la Figura 25.

Fuente: elaboracién propia

Pregunta 4: ;Cuantos GB de RAM lo requiere?

4 5 8

rRAaM | RAM | R

Figura 25: Cuarta pregunta de ScrapMaster.
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Luego de responder todas las preguntas, mostrara las mejores opciones de
acuerdo a las preguntas contestadas, como se ve en la Figura 26.

Fuente: elaboracién propia

Marca: SAMSUNG
Modelo: Celular Samsung Galaxy A04 64gb Verde

Precio: 500.000

Marca: SAMSUNG

Modelo: Samsung Galaxy A04 Dual SIM 64 GB verde 4 GB RAM

Precio: 779.000

Marca: SAMSUNG

Modelo: Samsung Galaxy AO4e 64gh

Precio: 570.000

Figura 26: Resultado de responder las preguntas de
ScrapMaster.

En ocasiones no arrojara resultados ya que no se encontraron opciones segun lo
respondido, como se ve en la Figura 27.

Fuente: elaboracién propia

No se encontraron resultados

Figura 27: Resultado al no encontrar coincidencias en
ScrapMaster

Adicional a esto, se cuentan con dos paginas adicionales las cuales son Contacto
y URU. Al darle clic en URU redirigira a dicha pagina, como se ve en la Figura 28.
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Fuente: elaboracién propia con los datos de URU

Nosotros Contacto Blog

i{Vamos a encontrar el mejor producto tecnologico para ti!

Selecciona el producto del cual necesitas recomendaciones, te daremos las mejores opciones para ti

‘- F L

Celular Portatil Tablet Computador

Descubre aqui tus recomendaciones - jHoy gratis!

Si no aparece el producto que deseas da dick aqui

Figura 28: Pagina oficial de URU.

Por dltimo esta la pagina de Contacto en la cual estardn los datos de los
desarrolladores del proyecto y un cédigo QR con la documentaciéon y link a este
archivo, como se ve en la Figura 29.

Fuente: elaboracién propia

‘ Sebastian Méndez ? Giovanny Zamora
¥iw
A d
‘ ' jmendez53@uan.edu.co ‘ ’ gzamora18@uan.edu.co

Figura 29: Datos de contacto y QR a documento.
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6. Conclusiones y recomendaciones

La creacion de la aplicacion web se convirtié en un enfoque eficaz y sencillo para
recomendar dispositivos moviles utilizando tecnologia. Ademas, su desarrollo
implicd la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos a lo largo de la
carrera, lo que se refleja en este trabajo de grado.

Durante el proceso de desarrollo e implementacion del proyecto, surgié la
aplicacion "ScrapMaster”, disefiada para agilizar el proceso de compra,
convirtiéndose en una innovacion en el mercado y siendo de utilidad para todas
las personas, independientemente de su conocimiento en esta area.

Sin embargo, es importante destacar que uno de los desafios mas significativos
durante el desarrollo fue la extraccion de datos. Esta fase involucré6 mdltiples
intentos y pruebas de diversas técnicas y bibliotecas de extraccion de datos, ya
que la péagina de la cual se extraian los datos se encontraba en constante
remodelacion, lo que afectaba la estabilidad de los scrapers. Esto presentd un
desafio constante, ya que las actualizaciones en el sitio web requerian ajustes
continuos en el proceso de extraccion.

Otro desafio significativo radicd en la presentaciéon de la informacién segun las
opciones de las consultas. Esto implicaba que, una vez que el usuario terminaba
de responder las preguntas, la aplicacion debia mostrar la informacién de manera
inmediata y personalizada en funcion de las respuestas proporcionadas. Este
proceso requeria una gestion eficiente de la base de datos y una programacion
cuidadosa para garantizar una experiencia de usuario fluida y relevante.

A pesar de estos desafios, el proyecto se llevo a cabo con éxito mediante la
metodologia de trabajo Scrum, garantizando una entrega funcional, compatible y
de facil uso en el plazo de desarrollo establecido.

En cuanto a futuras mejoras, se tiene la intencién de ampliar las funcionalidades
de la aplicacion, incluyendo otros productos tecnologicos ademas de los teléfonos
moviles, asi como variar las preguntas en la interfaz y realizar otros ajustes para
hacerla mas completa y potente. Ademas, se seguira trabajando en la adaptacién
y mejora de las técnicas de extraccion de datos y en la optimizacion de la
presentacion de la informacion para seguir proporcionando un servicio de calidad
a los usuarios.
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